Vardering av o6nskad handelse - Riskmatris - 2017 (Farsta stadsdelsnamnd)
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Sékerstalla en Begéran om Olampliga personer Sannolikh 3.Mojlig  5.Mycket 15 Barn utsatts for Hantera, med
trygg miljo for registerutdrag anstalls et 2016 allvarlig skada eller fara. till
barn i forskole- 3.Méjlig internkontrollpl
och an
fritidsverksamhe
t Konsekve
ns 2016
5.Mycket
allvarlig
Tillhandahalla Halla ramoppettider Forskolan haller inte Sannolikh 3.Méjlig  3.Kannbar 9 Familjer far inte Med till
férskoleverksam faststéllda et 2016 den barnomsorg vasentlighets-
het under ramoppettider 3.Méjlig de behover och och
vardnadshavare har ratt till riskanalysen
s arbetstid
Konsekve
ns 2016
3.Kénnbar
Beddma om Genomfora en Forhandsbedémningst ~ Sannolikh 5.Mycket  4.Allvarlig 20 Barn riskerar att Med till
utredning av forhandsbedémning iden 6verskrids et 2016 sannolikt inte fa skydd och vasentlighets-
barns behov av | med risk- och 5.Mycket stod i tid samt att och
skydd och stéd | skyddsbedémning sannolikt tidsgransen ar riskanalysen
ska inledas inom 14 dagar. lagstyrd
Konsekve
ns 2016
4. Allvarlig
Brottsforebygga | Uppréattande av lokalt Bristande samarbete Sannolikh  1.0sannol 2.Lindrig 2 Otillrackligt eller Acceptera
nde arbete samverkansavtal med med lokala polisen et 2016 ikt bristfalligt
polisen 2 Mindre underlag for
sannolikt planering av
brottsférebyggand
Konsekve e arbete och
ns 2016 stadmiljéfragor
2.Lindrig
Skydda liv, Genomféra 5 [ Rutiner vid brand ar Sannolikh 3.Mdjlig 5.Mycket 15 Risk for Med till
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hélsa och systematiskt okénda av personalen et 2016 allvarlig personskada vasentlighets-
egendom vid brandskyddsarbete 3.Méjlig och
kris eller riskanalysen
katastrof Konsekve
ns 2016
5.Mycket
allvarlig
6 Utrymning vid Sannolikh 3.Mojlig  5.Mycket 15 Allvarlig Med till
eventuell brand sker et 2016 allvarlig personskada vasentlighets-
inte enligt saker plan 3.Méjlig och
riskanalysen
Konsekve
ns 2016
5.Mycket
allvarlig
Sammankalla 7 Korrekta Sannolikh 2.Mindre  3.K&nnbar 6 Vasentliga Med till
krisledningsgrupp kontaktuppgifter et 2016 sannolikt personer kan inte vasentlighets-
saknas 2 Mindre kontaktas och
sannolikt riskanalysen
Konsekve
ns 2016
3.Kénnbar
Utbilda, informera och | 8 Personal vet inte hur Sannolikh 3.Mojlig  4.Allvarlig 12 Kirissituationer Med till
6va pa allvarliga de ska agera i et 2016 forsvaras. vasentlighets-
héndelser héndelse av kris 3.Méjlig Verksamhet kan och
inte bedrivas pa riskanalysen
Konsekve acceptabel niva.
ns 2016
5.Mycket
allvarlig
Tillhandahalla Folja upp 9 Parkvagar har Sannolikh 3.Mojlig  3.Kannbar 9 Bristande Med till
framkomliga snordjningsentrepren® begransad tillganglighet i vasentlighets-
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egna hemmet.

parkvagar rens insatser framkomlighet et 2016 stadsdelsomradet och
3.Mgjlig riskanalysen
Konsekve
ns 2016
3.Kénnbar
Tillhandahalla Folja upp Brister i lekplatsernas Sannolikh 3.Mdjlig 5.Mycket 15 Barn skadar sig Hantera, med
sékra lekplatser | lekplatsentreprendrens sakerhet. et 2016 allvarlig pa lekplatser till
besiktningar och 3.Méjlig internkontrollpl
kontroller an
Konsekve
ns 2016
5.Mycket
allvarlig
Paverka Delta i samrad i Intresseanmalan om Sannolikh 2.Mindre 2.Lindrig 4 Avsaknad av Med till
tillgangen till relevanta sérskilda boenden et 2016 sannolikt séarskilda vasentlighets-
sarskilda planprocesser lamnas inte in 2 Mindre boendeformer och
boenden i sannolikt inom riskanalysen
stadsdelsomrad stadsdelsomradet
et Konsekve
ns 2016
2.Lindrig
Tillhandahalla Uppratta och Kulturaktiviteter Sannolikh 2.Mindre 2.Lindrig 4 Barn farinte ta Med till
kulturupplevelse | genomféra genomfors inte et 2016 sannolikt del av anpassade vasentlighets-
r for, av och handlingsplanen for 2 Mindre kulturaktiviteter. och
med barn Kultur i 6gonhgjd sannolikt Bristande riskanalysen
jamlikhet i
Konsekve uppvaxtvillkor.
ns 2016
2.Lindrig
Ge aldre hjalp Hemtjanstpersonal tar Arbetsuppgifter kan ej Sannolikh 3.Mojlig  4.Allvarlig 12 Med till
och stéd i det sig in med nyckel nar utféras et 2016 vasentlighets-

och




Process Arbetssatt Oobnskad héandelse Foregaend | Sannolikh | Konsekve | Riskvar  Beskrivning av Beskrivning  Hantera risk
ear et ns de konsekvens av

riskbeddmni
ng

den aldre behover 3.Méjlig riskanalysen
Konsekve
ns 2016
4. Allvarlig
1 [ Hijalp kan inte ges vid Sannolikh 3.Mojlig  5.Mycket 15 Om personal inte Hantera, med
4 larm et 2016 allvarlig har tillgang till ratt till
3.Mgjlig nyckel vid larm, internkontrollpl
kan den aldre fa an
vanta for lange pa
Konnsg(lg\llg hjalp. Beroende
S pa vilken situation
5.Mycket som orsakat att
allvarlig den aldre larmat,
kan
konsekvenserna i
form av lidande
eller skada bli
stora.
Tillhandahalla Overfora information 1 Viktig information om Sannolikh 2.Mindre  4.Allvarlig 8 Brukare far inte Hantera, med
nddvandiga om brukarens behov 5 brukares héalsa eller et 2016 sannolikt nddvandiga till
instruktioner och | mellan personal héndelser som 2 Mindre insatser. Risk for internkontrollpl
information kring paverkar behovet av sannolikt vardskador. an
vard omsorg vard och service
lamnas inte till aktuell Konsekve
personal. ns 2016
4. Allvarlig
Stodja Uppratta 1 . Forandringsplan Sannolikh  4.Sannolik  4.Allvarlig 16 Om Med till
sjalvforsorjning férandringsplan 6 upprattas ej et 2016 t férandringsplan vasentlighets-
4.Sannolikt inte upprattas, och
eller upprattas riskanalysen
K K utan att samrada
onsgo\llg med klienten,
ns . uppstar
4 Allvarlig otydlighet.
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konsekvens av
riskbeddmni

ng

ear et ns de

Klienten vet inte
vad hen behdver
gbra och
handlaggaren har
ingen tydlig grund
fér beddmning
och beslut, vilket
gor att
godtycklighet kan
uppsta.
Rattssakerheten
och klientens réatt
till information
paverkas och
felaktiga
utbetalningar kan
goras.

Gora korrekta Administration av Obehdoriga personer Sannolikh 3.Mdjlig 2.Lindrig 6 Fakturor riskerar Hantera, med
utbetalningar agressobehdrigheter attesterar fakturor et 2016 att inte ga till till
3.Méjlig slutattest internkontrollpl
an
Konsekve
ns 2016
2.Lindrig
Hantera Rapportering av Fel och brister Sannolikh  4.Sannolik  3.Kannbar 12 Bristeri Hantera, med
avvikelser, fel avvikelser, fel och rapporteras inte. et 2016 t verksamheternas till
och brister. brister 4.Sannolikt kvallitet blir inte internkontrollpl
k&nda och kan an
Konsekve inte atgardas.
ns 2016
3.Kannbar
Styra och Representation och Forskingring och 3.Mgjlig  4.Allvarlig 12 Skadat fértroende Hantera, med
hushalla med ink®ép gors i enlighet oegentligheter for till
resurser med géallande policy verksamhetens internkontrollpl

integritet

an
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Uppréatta 2 Uppmarksammade 3.Mojlig  4.Allvarlig 12 Verksamhetens Hantera, med
atgardsplaner vid 0 ekonomiska uppdrag kan inte till
identifierade avvikelser underskott atgardas utféras med internkontrollpl
inte forvantad kvalitet an
Betala ratt 16n Granskning av 2 Fel 16n betalas ut 4.Sannolik  3.K&nnbar 12 Anstallda drabbas Hantera, med
enligt géllande I6nelistor 1 t av till
avtal aterbetalningskra internkontrollpl
v eller an
betalningssvarigh
eter och déarmed
oredai sin
privatekonomi.
Forebygga Incidentrapportering i 2 Incidenter rapporteras Sannolikh  4.Sannolik  3.Kannbar 12 Bristande Hantera, med
arbetsskador KIA 2 inte i KIA och farliga et 2016 t férebyggande till
arbetsmiljofaktorer 4.Sannolikt arbete kan internkontrollpl
atgardas inte resultera i fler an
incidenter
Konsekve
ns 2016
3.Kénnbar
Ge saker halso- | Séakerstalla adekvat 2 Verksamhet enligt Sannolikh 2.Mindre  4.Allvarlig 8 Namnden kan inte Med till
och sjukvard kompetens 3 HSL kan inte bedrivas et 2016 sannolikt bedriva den vasentlighets-
pa grund av brist p& 3.Méjlig verksamhet som och
behdrig eller man &r skyldig att riskanalysen
legitimerad personal. Konsekve tillhandahalla.
Brukare och
ns 2016 boende maste f&
5.Mycket vard och omsorg i
allvarlig annan
verksamhet.
Séakerstélla en Uppratta 2 Arbetsskador som 3.Mgjlig  4.Allvarlig 12 | brist pa Hantera, med
god arbetsmiljo verksamhetsspecifika 4 hade kunnat férebyggande till

planer for det
systematiska
arbetsmiljdarbetet

férebyggas

arbetsmiljdarbete
kan arbetsskador
uppsta och

incidenter intraffa

internkontrollpl
an
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som hade kunnat

undvikas om
risker
systematiskt hade
undanrdjts.
Utféra halso- Ge lakemedel med 2 Lakemedel Sannolikh 2.Mindre  5.Mycket 10 Felmedicinering Med till
och delegering 5 administreras utan att et 2016 sannolikt allvarlig vasentlighets-
sjukvardsuppgift personal har 3.Mjlig och
erinom delegering riskanalysen
kommunal Konsekve
omsorg ns 2016
5.Mycket
allvarlig
2 Medicinska Sannolikh 2.Mindre  4.Allvarlig 8 Utebliven Med till
6 arbetsuppgifter kan et 2016 sannolikt medicinering eller vasentlighets-
inte genomfdras pa 3.Méjlig vardinsats. och
grund av att riskanalysen
medarbetare ej har Konsekve
delegering. ns 2016
5.Mycket
allvarlig
Att genom Registrering och 2 Handlingar kommer 4.Sannolik  3.Kannbar 12 Réattsosaker Hantera, med
handlaggning diarieféring av allman 7 bort och information t handlaggning och till
och handling gar forlorad konsekvenser for internkontrollpl
dokumentation invanarna i form an
sékerstalla av skillnader i
lagefterlevnad beddmningar eller
och invanarnas beslut, samt
rattssakerhet vantetider for

svar.




