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Ansokan om medel for att motverka hemloshet i
Farsta

Bakgrund

Direkta och indirekta insatser for att motverka hemléshet

Farsta stadsdelsforvaltning har under flera ar genomfort och
utvecklat olika insatser for att motverka hemloshet. Dels direkta
insatser som till exempel en sérskild bogrupp som arbetar med att
forhindra vrakningar och dels mer indirekta, i form av stéd och
behandlingsinsatser som idag ges inom ramen for handldggning av
forsorjningsstdod, missbruksverksamhet, socialpsykiatri och sociala
barna- och ungdomsvarden vilka inkluderar olika former av
boendeldsningar eftersom sa manga av forvaltningens klienter
saknar ett stadigvarande boende.

Till forsorjningsstod soker sig ett relativt stort antal personer som
forutom olika forsorjningshinder har problem med hemléshet.
Manga bor i I6sa och oreglerade bostadsforhallanden och hamnar
ofta i akut bostadsldshet och vander sig da till socialtjansten. Vid
forsorjningsstod ges akut hjalp med tak éver huvudet och stod for
att soka boende péa andrahandsmarknaden eller andra mojligheter
som star till buds. Enheten svarar dven for att bista valdsutsatta med
skyddade boenden av olika slag.

Inom missbrukarvarden och socialpsykiatrin saknar manga klienter
bostad. Forvaltningen har byggt upp en boendetrappa som innebar
att man kvalificerar sig for olika steg inom ramen for
rehabiliteringen dér varje steg &ven innebdr en viss sorts boende.
Det slutliga steget blir en forsokslagenhet som efter ett ars
skdtsamhet 6vergar till ett eget kontrakt. Dock ar detta en lang vag
for manga och det kravs for manga klienter omfattande stod for att
klara samtliga steg i denna forandringsprocess.

Boenderesurser

Forvaltningen forfogar dver ett eget boende, Farstasteget, och har
tillgang till relativt manga forsoks och traningslagenheter. |
dagsléget ar det 44 forsoksldgenheter och 53 traningslagenheter.
Forvaltningen kdper aven olika former av boende av
socialforvaltningen och SHIS.
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Insatsen tranings- och forsokslagenhet stéller stora krav pa saval
den boende som socialarbetarna som ska ge stéd och bistand under
boendetiden. Det &r idag relativt manga klienter som inte klarar att
bo i traningslagenhet och ga vidare till forsokslagenhet! Det ar dven
for fa som far ta éver 1:a handskontraktet efter att ha haft
forsokslagenhet under ett ar.

Kvalificerat boendestod till olika malgrupper

| allménhet handlar det om ett kvalificerat arbete att ge ett ratt och
individuellt utformat stod for att den boende ska bli sjalvstandig och
klara ett fungerande boende med allt vad detta innebé&r nér det galler
praktisk skotsel, hushallsekonomi och dvrig skdtsamhet. Nar det
géller grupper av klienter som aldrig tidigare haft ett eget boende
staller det an hogre krav pa kompetens och systematiskt arbete for
att ge réatt stod som gor att fler fullfoljer rehabilitering inkluderat
eget boende.

En grupp hemldsa som innebar en mycket stor utmaning att stodja
och hjélpa ar den malgrupp som ar foremal for sa kallade sociala
insatsgrupper (SIG) unga vuxna. Det handlar om unga vuxna som
pabdrjat en karriar som kriminell kombinerat med missbruk och
utanforskap. | stort sett samtliga saknar egen bostad.

Dessa ungdomar har uppmarksammats sarskilt av forvaltningen
som driver ett projekt med medel fran socialforvaltningen for att
fanga upp och erbjuda rehabilitering och forandring. Bostadsfragan
ar en viktig del for att fa till en fungerande rehabilitering for denna
grupp och férvaltningen avser att erbjuda traningslagenhet som en
viktig del under rehabiliteringens senare fas. Det kréver dock ett
kompetent och flexibelt boendestéd dar kontroll kan kombineras
med tillit till ungdomens egen kapacitet att ta ansvar.

Behov av utveckling och resurser framdeles

Saledes arbetar forvaltningens olika enheter i stor omfattning med
att motverka hemloshet och bostadsproblem, det ror sig saval om
direkta som indirekta insatser. Ett stort antal handléaggare och
socialarbetare agnar en stor del av sin arbetstid at hemloshet.

Forvaltningen bedémer, med beaktande av de senaste arens 6kning
av klienter med osakra boendeforhallanden som soker sig till
socialtjansten, att det ar nddvandigt att utveckla arbetet for att
motverka hemléshet som komplement till andra atgarder fran
samhdllets sida i form av ett 6kat bostadsbyggande mm.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Framforallt behévs det mer av samordning och koordinering av de
olika insatserna som pagar inom férvaltningen for att motverka
hemldshet men aven effektivare och ratt kalibrerade atgarder och
insatser for att sa langt méjligt paborjade boendeplaneringar och
boendetraning fullféljs och utmynnar i ett eget sjalvstandigt boende
for den enskilde klienten.

Utvecklingsbehov och beskrivning av projekt

Forvaltningen bedomer att arbetet mot att motverka hemldshet
behover dels en speciell funktion i form av en
heml6shetskoordinator och dels ett samtrimmat hemlshetsteam
som med ett riktat och strukturerat arbete ska ge ett kvalificerat stod
till de klienter som har tréanings och férsokslédgenhet.

Heml6shetskoordinator

Forvaltningen behdver ta ett samlat grepp om hemldshetsinsatserna
som utfors vid de olika enheterna for att fa till stand ett sa effektivt
resursutnyttjande som mojligt. Idag saknas en dverblick och den
nddvandiga samordning som behovs for att forvaltningens direkta
och indirekta insatser for att motverka hemldshet ska vara optimala
och samspelta.

For att detta ska bli moéjligt behovs en koordinerande funktion i
forvaltningen som dels mobiliserar och samordnar de resurser och
insatser som finns inom de olika enheterna for att motverka
hemldshet och dels &r drivande sa att kompetensforsorjningen
uppratthalls nar det galler hemloshetsinsatserna samt svarar for den
omvarldsbevakning som &r nédvandig for att arbetet med att
motverka hemldshet standigt forbattras och utvecklas.

Interna natverk

Hemldshetskoordinatorn ska vara aktiv och forma interna
professionella enhetsdverskridande natverk som pa olika sétt och i
varierande konstellationer, pa individ och strategisk niva, samverkar
for att motverka hemldshet. Ett natverk ska vara fast och
aterkommande medan andra natverk med olika konstellationer
bildas mer tillfalligt. Dessa nétverk ska till exempel kunna bildas
for att under en period arbeta runt en speciell klient for att 16sa en
akut bostadsproblematik och uppldsas nar en férandring och 16sning
ar genomford.

Det mer fasta nétverket ska utbyta erfarenheter kring
hemloshetsarbetet och innehalla en dialog om strategiska fragor hur
det samlade hemltshetsarbetet i forvaltningen ska utvecklas och
struktureras. | dessa natverk ska dven enhetschefer inga.



Stockholms
stad

o3

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.

Sida 4 (6)

Koordinatorn ska ha mandat att sammankalla natverken och leda
dess moten.

Extern samverkan

Hemldshetskoordinatorn ska ocksa bygga upp samverkan med
andra narliggande stadsdelsforvaltningar och deras
heml6shetsarbete. Dels genom att ta tillvara de befintliga
samverkansformer mellan stadsdelarnas individ och
familjeomsorger och dels genom att skapa natverk mellan
verksamheter som &r direkt inriktade pa att motverka hemldshet.

Hemldshetskoordinatorn ska dven delta i de existerande nétverk och
samverkansforum som finns for samarbete med hyresvardar och
andra myndigheter som &r viktiga i arbetet med att motverka
hemldshet.

De lokala socialtjansterna har dven ett visst ansvar for insatser nér
det galler EU-migranter i samband med avhysningar inom
stadsdelsomradet. Hemloshetskoordinatorn har ansvar for att dessa
insatser mobiliseras och samordnas internt inom férvaltningen.

Heml6shetsteam

For att effektivisera arbetet och stddet till de som bor i trénings- och
forsokslagenheter ska ett sarskilt team bildas med syfte att ge ett
kvalificerat och flexibelt stod som gor att fler an idag klarar ett
traningsboende och kan ga vidare till ett forsoklagenhetsboende och
darefter fa ett forstahandskontrakt.

Fler och fler av de personer som far stod och behandling inom
socialtjansten har komplexa svarigheter orsakade av olika
kombinationer av missbruk, funktionsnedséattningar och psykisk
ohalsa. Ofta saknar de dven ett fungerande boende vilket i manga
fall forsvarar och forlanger rehabiliteringen. 1 de fall boendet ror
sig om en tranings och forsokslagenhet staller det mycket héga krav
pa boendestddet som maste besta av en valavvagd och flexibel mix
av stdd, kontroll och utbildning. Ror det sig om unga vuxna, 1&s
SIG-projektets malgrupp, blir det an viktigare att hitta ratt mix av
insatser runt den boende eftersom flertalet av ungdomarna tidigare
aldrig haft ett eget boende.

Istallet fOr att ge ett traditionellt boendestdd vill forvaltningen préva
att tillgodose boendestddet i tranings och forsokslagenheterna
genom ett sérskilt specialiserat team som kollektivt ger stod, har en
kontrollfunktion och "utbildar” den boende i att klara av att bo i ett
fungerande hushall. Teamet skulle besta av fyra anstéllda, férutom
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forvaltningens bosamordnare och tva boendestddjare, aven en
teamledare med ansvar for att dels sjalv utfora praktiskt boendestod
och dels ansvara for att teamet bedriver ett strukturerat och
planmassigt arbete kring varje boende samt har kontakt med de
boendes handléggare vid forvaltningens utredningsenheter och med
forvaltningens budget och skuldradgivare.

Foljande delar skulle inga i teamets boendestod:

Psykosocialt stod

Teamet ska finnas ndra den boende och ge ett individuellt utformat
psykosocialt stod. Stodet ska innehalla motivationssamtal,
vagledning och ett handfast bistand i alla typer av praktiska fragor
géllande boendet.

Kontroll

Teamet ska tillsammans med den boende skapa en struktur med
rutiner och praktiska aktiviteter som sékrar att de forpliktelser som
ingar i hyreskontraktet efterlevs av den boende. Teamet ska ha ett
respektfullt forhallningssatt men vara tydliga med att det har en
kontrollfunktion for att snabbt kunna reagera om det uppstar
problem i boendet. Teamet ska aktivt och metodiskt ge den boende
ett allt storre ansvar nar det galler att skota och varda sin bostad.

Boskola

Gemensamt for manga av de hemldsa &r att de har bristande
kunskaper och fardigheter nar det géller att skéta en bostad. De har
aven oftast en daligt fungerande ekonomi med en trasslig
skuldsituation.

Teamets insatser ska dven innehalla en sa kallad boskola for att
utbilda den boende i hur man skdter sin bostad och har en sund
livsforing i bostaden. | boskolan skulle aven inga att lara sig att
skota sin vardagsekonomi. Med hjélp av budget och
skuldradgivaren skulle den boende &ven fa méjlighet att utreda sin
skuldsituation och mojlighet till eventuell skuldsanering eller
avbetalningsplan.

Saval hemléshetskoordinatorn och hemldshetsteamet ska
organisatoriskt inga i vuxenenhetens verksamhet. Dock kommer
arbetet att foljas och styras av avdelningschef och individ och
familjeomsorgens samtliga enhetschefer.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Forvaltningen ansdker om medel for

- 1,0 hemldshetskoordinator
- 1,0 teamledare

Tidsplan
Projektet planeras for tidsperioden 2016-01-01 — 2017-12-31.

Kostnader

Uppgifterna nedan ar de uppskattade kostnaderna for projektet
under hela projektperioden, totalt 2 ar.

1,0 hemldshetskoordinator 800 800
1,0 teamledare 800 800
Ovriga kostnader i form av

dator, telefoni och 100 100
lokalhyra

Summa 1700 1700

Projektets forvantade effekt

Att fler av de klienter som beviljas boende i férsoks och
traningslagenheter fullféljer uppgjord planering och far dverta ett
forstahandskontrakt. Att kostnaderna for tillfalliga boenden
minskar. Att samordningen av forvaltningens hemléshetsarbete
effektiviseras och de samlade resurserna nyttjas optimalt.

Uppfoljning

Ledningsgruppen med avdelningschef och enhetschefer upprattar en
plan med uppféljningsbara indikatorer som kontinuerligt under
projekttiden. Uppfoljning kommer att ske manatligen och redovisas
i verksamhetsberéttelsen.




