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Ansokan om medel for att motverka hemloshet

BAKGRUND

Hemloshets- och boendefragor ar en prioriterad frdga i Stockholms stad. For socialtjdnsten i
Spénga-Tensta dr konsekvenserna av bostadsbristen i Stockholm mycket tydliga. Manga
enskilda personer och familjer bositter sig inom stadsdelen i kortvariga kontrakt och otrygga
boendeformer. Detta leder inte séllan till akut bostadsloshet och personer vénder sig till
forvaltningen med en ansokan om tillfélligt boende. Hyresvérdarna har krav pa egen inkomst
och ordnad ekonomi for att det ska vara mojligt att fa hyra lagenhet. Detta gor det svért for
personer med l4ga eller inga inkomster att fi bostad. Aven unga vuxna utan egen forsdrjning
har stora problem att ordna egen bostad och riskerar att bli hemlosa.

Stadsdelen har varje ménad ca 80 hushéll placerade i tillfdlliga boenden som till exempel
jourldgenheter, hotell, vandrarhem och skyddat boende. Det innebir att det kan vara fler 4n
100 barn som tillsammans med sina fordldrar bor i tillfdlliga boenden. Till detta kan ldggas att
hundratals hushall i stadsdelen bor i andra, tredje, fjarde hand osv samt att ett stort antal
hushall bor inneboende hos sldktingar och vinner och/eller pa korttidskontrakt.
Trangboddheten ir stor i stadsdelen.

Aven radande situation avseende flyktingmottagandet paverkar bostadssituationen i stor
utstrdckning. Bland annat s6ker nyanldnda flyktingar och anhdriga till ensamkommande barn
stod och bistand pa grund av hemloshet.

Bostadsproblematiken, att vara hinvisad till tillfélliga 16sningar, att flytta runt ofta, att bo
trangt gor det svart for den enskilde att planera och organisera sitt liv. Tid och kraft som
skulle kunna ldggas pa att skaffa arbete eller delta i utbildning méste ldggas pa att hitta
husrum. Bostadslosheten forlanger ocksa ménga ganger tiden med ekonomiskt bistand.
Bostadslosheten paverkar ocksé socialsekreterarnas arbete. Fokus 1 arbetsplaner och
uppfoljningar hamnar pa bostadssdkande i stillet for insatser som kan leda till arbete och egen
forsorjning. Akuta insatser for att 16sa bostadslosheten minskar tiden for malinriktat socialt
arbete.

Under 2016 har forvaltningen koncentrerat arbetet med hemloshet och det
vrakningsforebyggande arbetet till hemloshetsteamet pa ekonomiskt bisténd. I syfte att
utveckla stadsdelens arbete kring att forebygga och motverka hemldshet gors bedomningen att
hemldshetsteamet behdver fortsétta sitt arbete och vidareutveckla det. Framforallt utveckla
metod att stodja individer till att soka bostad utanfor Stockholm samt det uppsdkande arbetet
med behover utvecklas. Forvaltningen behover dven fortsitta arbetet med ett utdkat samarbete
med stiftelsen Stockholms hotellhem for att pd sd sétt fa fler barnfamiljer fran vandrarhem till
tillfalliga ldgenheter.
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BESKRIVNING AV PROJEKT

Utifran erfarenheter av det pagéende arbetet har forvaltningen identifierat ytterligare
utvecklingsomraden i arbetet for att minska hemlosheten. Forvaltningen vill nu ga vidare och
fordjupa arbetet utifrdn foljande tva delomraden;

Bohandlaggare

I Spanga-Tensta ar bostads- och hemldshetsproblematiken av en sddan allvarlig karaktar att
stadsdelen behdver ha fem socialsekreterare som arbetar med boendeplaceringar for familjer
och ensamstiende, sa kallade bohandldggare. Bohandlaggarna arbetar &ven med samordning
av boende och stdd i boendet dven kallat familjestod. D& merparten av de personer som kan
komma ifraga for dessa insatser har nagon form av psykosocial problematik som medfor
stodbehov bedomer vi att personalresurserna nér det giller bohandldggarna kan komma att
behova utdkas. Stadsdelen planerar att 6ka antalet jourldgenheter for malgrupperna hemlosa
med nagon psykosocial tilldggsproblematik samt som en utveckling i arbetet med vald i ndra
relationer.

Tanken dr att bohandlaggare tillsammans med hemldshetssamordnare och familjestodjare ska
kunna tillhandahalla kraftfulla insatser mot framtida hemloshet.

Forvaltningen anséker om medel for 5,0 socialsekreterare for att arbeta som bohandldggare
for aktivt arbete med mdlsdttning att forebygga och minska hemlésheten.

Hemloshetssamordnare

Hemloshetssamordnaren ska arbeta dvergripande och ar organiserad direkt under ekonomiskt
bistand inom avdelningen for individ och familj. Hemloshetssamordnaren ska vara ett stod
och driva metodutvecklingen nir det giller det forebyggande, akuta och langsiktiga arbetet
kring hemldshets- och bostadsfragor. I arbetsuppgifterna ingar bland annat att §verhuvudtaget
utveckla stadsdelens arbete kring boendefragor, vara kontaktperson och samverka med
hyresvardar, skapa rutiner och att vara ett stod 1 det dagliga arbetet for socialsekreterare,
bistdndshandliggare och chefer med mera. Aven omvirldsbevakning och att utveckla metoder
for att mota den fordnderliga omgivningen dr en viktig arbetsuppgift. Hemloshetsamordnaren
ska dven arbeta med metod kring effektiv anvindning av jourldgenheter.

Hemloshetssamordnaden riktar sig till
e Boendeplanering vid placering.
e Personer med missbruksproblem/psykisk ohélsa.
e Bostadsloshet/risk for bostadsloshet.
o Personer utsatta for vald 1 ndra relationer som behover tryggt boende.
e Nyanlidnda som inte kan bo kvar i EBO.

Rédgivning och information &r en viktig del i det forebyggande arbetet nér det giller att
motverka hemldshet. Det dr ocksé av stor vikt att f6lja upp personer som bor 1 tillfalliga
boenden sdsom hérbérge, vandrarhem for att hjdlpa dessa personer till mer varaktiga
boendeldsningar.

Forvaltningen anséker om medel for 1,0 socialsekreterare for att samordna arbetet att
motverka hemloshet.
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TIDPLAN
Projekten forsitter tom — 2017-12-31.

KOSTNADER
Uppgifterna nedan &r de berdknade kostnaderna under hela projektperioden, totalt 2 ar.

Kategori Kostnad 2017
Tkr
1 socialsekreterare/ 750
Heml6shetssamordnare
2 socialsekreterare for 3750
boendesamordning och
familjestod
Summa 4500
RESURSBEHOV
Se ovan.

NYTTAN/ EFFEKTEN AV PROJEKTET

= Personer som soker rad och stod 1 boendefragor far god hjilp. Det forebyggande
arbetet minskar risken for vrakning och hemloshet.

= Personer som bor i tillfilliga boenden fér stod och hjélp till mer langsiktiga och
varaktiga boendeldsningar. Kostnaderna for tillfdlliga boenden minskar.

= Unga vuxna med problematik inom neuropsykiatri utan missbruk eller kriminalitet
besvir far ett aktivt stod och med tillskapande av ett tillfélligt boende for att minskar
risken for hemldshet bland ungdomar.

UPPFOLJNING

Projektets arbete kommer att foljas upp ménadsvis av ekonomicontroller, enhetschef och
avdelningschef inom individ och familjeomsorgen. Pé individniva gérs DUR - uppfoljningar
och brukarundersdkningar.



