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Forslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden faststiller verksamhetsplan for &r 2017
enligt forvaltningens forslag och dverldamnar den till
kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsnimnden hemstiller hos kommunstyrelsen om
109,8 mnkr i omslutningsékningar.

3. Stadsdelsnimnden faststiller resultatenheter enligt
bilagal.

4, Stadsdelsnimnden anstker hos kommunstyrelsen om 2,0
mnkr for sktsel och underhéll av Kyrkhamns och
Grimsta naturreservat.

5. Stadsdelsndmnden anstker hos kommunstyrelsen om 2,1
mnkr avseende projekt ”Boskola” mm for att motverka
hemloshet, bilaga 2 och 3.

6. Stadsdelsndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om 1,2
mnkr avseende projekt for att motverka hemldshet och
utveckla en métesplats 1 Villingby, bilaga 4.

7. Stadsdelsndmnden anstker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 1,8 mnkr for
klimatinvesteringsmedel, bilaga 5 och 6.

8. Stadsdelsnimnden ansdker hos kommunstyrelsen om
medel for kompetensutveckling, bilaga 7-15.

9. Stadsdelsndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 1,1 mnkr avseende medel for
genomforande av atgérder i enlighet med mélet om en
giftfri miljo.

10. Stadsdelsnimnden delegerar till forvaltningschefen
(stadsdelsdirektdren), enligt 6 kap 33 § kommunallagen,
rdtten att anséka om medel fran stadens sociala
investeringsfond.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor
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Inledning

Hiisselby-Villingby stadsdelsomréde omfattar stadsdelarna Grimsta, Hisselby gard, Hisselby
Strand, Hasselby villastad, Kalvesta, Nélsta, Récksta, Vinsta och Villingby. Hasselby-
Villingby utmérks av nérheten till gronomréden och vatten. I stadsdelsomrédet finns Grimsta
naturreservat med Récksta Trisk som #r virdefullt for friluftslivet. Ett populdrt
promenadstrak 16per lings Milarens strand och binder samman badplatserna Kanaan och
Maltesholm. Friluftsomradet Kyrkhamn #r under ombildning till naturreservat och ansluter till
naturreservatet i Jarfilla.

Stadsdelsforvaltningen ansvarar for forskolor, dldreomsorg, stod och service till personer med
funktionsnedsittning, socialpsykiatri, individ- och familjeomsorg, fritids- och
kulturverksamhet, medborgarservice och stadsmiljo. Stadsdelsforvaliningen styrs av en
politisk ndmnd.

Hisselby-Villingby har i jimforelse med genomsnittet i Stockholms stad en ligre andel
invanare med eftergymnasial utbildning, ligre medelinkomst, hogre andel utrikes fodda,
hogre andel invénare med ekonomiskt bistdnd, higre ohélsotal och ett lagre valdeltagande.
Statistiken i tabellen nedan visar dven att det r stora variationer mellan omrédena i Hésselby-
Villingby. I de omraden i Hisselby-Villingby dér utbildningsnivéan dr lagre, inkomsten ldgre
och andelen utrikes fédda invénare hdgre dn i hela staden #r andelen invénare med
ekonomiskt bistand hogre, ohélsotalen hdgre och valdeltagandet ldgre.

Eftergymnasial | Beharighet till Ohélsotal Valdeltagande
Utrikes uthildning gymnasie-skolan | Medelinkomst | Ekonomiskt | 16-64ar kommun-
Befolkning | fodda (%) | 25-64 ar (%) (%) 20-64 ar bistind (%) | {antal dagar) | fullmiktige (%)
Omrade ]}'\r 2015 2015 2015 2013 2014 2014 2015 2014
Hasselby-Vallingby | 72561 30,0| 45| 88,6 319500 S e 74,9
Grimsta 4461 42,3 35,6 89,8 243 300 6,0 30,9 67,3
Kilvesta 4604 18,8 55,0 97 393 200 0,3 14,9 87
Nélsta 5031 18,6 55,8 94,1 403 300 0,5 14,9 84,3
Racksta 8810 33,2 47,8 84,9 300700 2,0 19,7 71,4
Vinsta 4567 29,9 44,0 84 331100 1,6 20,4 75,5
Villingby 8303 31,8 42,7 82,5 289700 6,4 30,9 72,9
Hésselby Gard 11110 43,6 35,7 79,3 238700 12,4 29,2 63,8
Hésselby Strand 7566 36,3 37.9 88,2 255200 5.5 32,5 68,9
Hisselby Villastad
exkl. Smedshagen 16 005 15,5 52,6 93,7 423367 0,7 164 86,3
Smedshagen 2104 52,0 29,9 69,7 222469 14,6 35 56,6
| Stockholmsstad | 923516 23,6 _ 515] 896 355800 30) 19,2 81

Kdlla: Sweco, november 2016

I tabellen ovan har stadsdelen Hésselby villastad delats upp i tvd omraden (Hésselby villastad
exklusive Smedshagen respektive Smedshagen). Smedshagen, Hasselby gérd och Grimsta dr
tre omraden med stora socioekonomiska utmaningar i jimforelse med bade Hasselby-
Villingby och hela staden. Hér finns till exempelvis hogst andel invanare med ekonomiskt
bistdnd inom stadsdelsomradet.

Stadsdelsomradet vixer, i december 2015 hade Hisselby-Villingby drygt 72 500 invénare.
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Befolkningen forvintas fortsitta ka, frimst till f61jd av inflyttning, och uppga till ungefir
82 500 invanare ar 2025. Okningen forviintas vara relativt jimnt i alla dldersgrupper.
tabellen nedan redovisas befolkningsprognosen i Hésselby-Villingby.

Befolkningsprognos Hisselby Vallingby 2016-2025

70000 | === B = s = B a8

“Ar 2016 | Ar 2017 | Ar 2018 | Ar 2019 | Ar 2020 | Ar 2021 | Ar 2022 | Ar 2023 | Ar 2024 | Ar 2025 |
w80-Ar | 3020 | 2020 | 2888 | 2867 | 2829 | 2814 | 2858 | 295 | 3077 | 3218
16570 4r| 7496 | 7684 | 7930 | 8157 | 8350 | 8533 | 8684 | 8720 | 8782 | 8789
F12564 ar| 30674 | 40612 | 41462 | 42168 | 42251 | 42332 | 42459 | 42400 | 42240 | 42164
m10244r| 5603 | 5752 | 56826 | 5881 | 5815 | 5817 | 5879 | 5830 | 586 | 59%9
m1316ar| 5603 | 6678 | 5802 | 5933 | 6028 | 6171 | 6248 | 6383 | 6427 | 6408
D6-424r | 7006 | 7325 | 7418 | 7657 | 7637 | 7606 | 7609 | 7638 | 7610 | 7543
mi5ar | 5180 | 5258 | 5401 | 5444 | 5460 | 5500 | 5516 | 6485 | 5435 | 5381
B0 &r 1000 | 1050 | 1089 | 1121 | 1117 | 1106 | 1098 | 1083 | 1067 | 1058

Under 2016 beslutade nimnden om ett lokalt utvecklingsprogram (LUP) for Hasselby-
Villingby stadsdelsomrade. Det lokala utvecklingsprogrammet syftar till att utjimna
skillnader mellan omréden och grupper av invanare samt till att utveckla varje omrédes unika
kvaliteter. Utvecklingsprogrammet utgér ifrén rapporten Skillnadernas Stockholm, analyser
av lokala forhallanden samt dialog med invanare, lokala aktérer, fortroendevalda och
medarbetare.

Det lokala utvecklingsprogrammet fokuserar pa de omraden som beddms ha storst
utvecklingsméjligheter fér att bidra till en hallbar och jémlik stad. I Hasselby-Villingby
stadsdelsomrade #r fokus pa tre Hvergripande omraden:

e Trygghet och tillgénglighet
e Barn och unga
e Arbete och forsdrjning

Arbetet ska utforas i hela stadsdelsomradet med sérskilt fokus pa Hésselby gérd, Grimsta och
Smedshagen.
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Utvecklingsprogrammet har ett 14ngsiktigt perspektiv med mal pd tre till fem ar. En
forutsittning for att na resultat dr samverkan med offentlig, privat och ideell sektor.

Enligt stadsledningskontorets anvisningar har forvaltningen integrerat de prioriteringar och
aktiviteter som finns i det lokala utvecklingsprogrammet i verksamhetsplanen.

Sammanfattning av forvaltningens planerade verksamhet for dret

I allt arbete ska forvaltningen beméta enskilda med respekt och motverka diskriminering.
Verksamheten ska erbjuda service och insatser som ér tillgéngliga for alla oavsett kon,
konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell 1iggning eller dlder.

Ett Stockholm som haller samman

For att bidra till ett Stockholm som haller samman arbetar forvaltningen for att invénare ska fa
det stod, de insatser och den service de har ritt till samt for att invanarna ska vara ndjda med
stdd, insatser och service.

Forskola, skola, fritid och individ- och familjeomsorg samverkar for att 6ka andelen inskrivna
barn i forskolan. Riktade insatser genomfors i hela stadsdelsomradet men med sérskilt fokus
pa de utvecklingsomraden som identifierats i det lokala utvecklingsprogrammet (LUP),
Hisselby gard, Grimsta och Smedshagen. I forskolan &@r barnens sprékutveckling och
utveckling inom naturvetenskap, matematik och digitalisering prioriterat. Flickor och pojkars
utveckling och lirande frimjas genom en vl genomtéinkt pedagogisk ute- och innemiljé.

For att alla flickor och pojkar, oavsett funktionsvariation, ska motas utifran deras individuella
forutsdttningar och behov erbjuds specialpedagogisk handledning till férskolans pedagoger. I
samverkan med Folktandvarden erbjuds vardnadshavare information om forebyggande
tandhilsovard, Forutsittningarna for en familjecentral undersoks i samverkan med
landstinget.

Samverkan ska utvecklas mellan individ- och familjeomsorg, forskola, skola och fritiden for
att forebygga och tidigt upptiicka och ge stod till barn i riskzon. For att barn och unga inte ska
behdva placeras utom hemmet skapas ett team som ska arbeta med 16sningsfokuserad intensiv
hemmabaserad familjebehandling, LTHF. Under &ret ska ett nytt arbetssétt provas ddr en
socialsekreterare arbetar dvergripande inom forskolan for att kunna ge stod och réd till
personal och foréldrar.

Det forebyggande arbetet bedrivs idag inom férskoleavdelningen, individ- och
familjeomsorgen samt avdelningen for medborgarservice och fritid. I syfte att stdrka de
forebyggande insatserna for barn och unga ska en dversyn av det forebyggande arbetet goras
och ett forslag till ny struktur for arbetet tas fram.

Forvaltningen erbjuder ett varierat utbud av idrotts- och fritidsaktiviteter, som ér tillgéingliga
for alla oavsett kon, alder eller funktionsvariation, med sérskild fokus pa barn och unga i
stadsdelens prioriterade omréden. I samverkan med civilsamhéllet utvecklas idrotts- och
lovaktiviter bland annat genom nattfotboll och summer camp.

For att 6ka tryggheten inom stadsdelsomrédet genomfors olika former av aktiviteter, bland
annat pa Hisselby torg som #r ett av de prioriterade omrddena i LUP. I samverkan med
trafikkontoret tas ett program fram for upprustning av Hisselby torg inklusive straket till och
med Orméngstorget.
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Barn, unga, vuxna och #ldre erbjuds ett varierat och tillgéngligt utbud av kultur och skapande
aktiviteter i forvaltningens verksamhet. Professionella kulturupplevelser erbjuds i samtliga
verksamhetsomraden och programblad med information om aktiviteterna tas fram.

For att dldre kvinnor och mén ska kénna sig trygga kommer bland annat sociala métesplatser
att utvecklas. Motesplatserna syftar bland annat till att motverka ensamhet men ocksa ge
mojlighet till fysisk trining, erbjuda foreldsningar och inspirationstréffar.

For att kvinnor och miin ska ha en #ldreomsorg av god kvalitet kommer férvaltningen bland
annat att integrera ett folkhélsoperspektiv i bistindsbedomningen nér dldreforvaltningen har
tagit fram nya riktlinjer. Dessutom kommer stort fokus ligga pé utveckling av
maltidsupplevelsen och en trygg och séker hilso- och sjukvérd.

Ett klimatsmart Stockholm

Fér att bidra till ett klimatsmart Stockholm arbetar forvaltningen for att minska de
klimatfgrindrande utsléppen, till exempel vid inkp av varor och tjénster samt vid val av
transporter.

Vid inkop viljer verksamheten varor och tjénster som &r miljoméssigt héllbara. Genom en
okad andel inkép av ekologiska livsmedel bidrar verksamheten till en minskad
kemikalieanvindning. Férvaltningen bevakar i samarbete med fastighetsbolagen, att
riskfaktorer i verksamhetslokalernas inomhusmiljé undanrdjs. Inom férskola och parklekar dr
Kemikaliecentrums vigledning for en kemikaliesmart forskola vigledande.

Park- och naturmarksomraden bidrar till biologisk méngfald samt ger mdjlighet till rekreation.
Forvaltningen ansvarar for skétseln av det planerade naturreservatet i Kyrkhamn och anséker
om extra medel med syfte att bedriva skotsel i enlighet med planerad skotselplan.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Fér att bidra till ett ekonomiskt hallbart Stockholm arbetar forvaltningen for att fler invanare
ska bli sjalvforsérjande och att verksamheten bedrivs inom budgetram.

Med fokus p4 den enskildes egna resurser ges stdd till att bli sjélvforsorjande. I ndra
samarbete med arbetsformedlingen, jobbtorg, forsdkringskassan, landstinget och
utbildningsforvaltningen matchar forvaltningen insatser for att den enskilde ska bli
sjalvforsorjande. Genom de sa kallade Stockholmsjobben har forvaltningen erhallit resurser
motsvarande 16 helarsplatser for att erbjuda anstéllning upp till ett ar. Férvaltningen erbjuder
feriearbete under samtliga lov.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Fér att bidra till ett demokratiskt hallbart Stockholm arbetar forvaltningen for att invénarna
ska ges mojlighet att vara delaktiga i och ha inflytande pa verksamheten samt omradets
utveckling.

Arbetet att jamstilldhetsintegrera verksamheten fortsiitter for att sékerstilla att kvinnor och
mén samt flickor och pojkar beméts likvérdigt och ges lika méjligheter. En organisation och
en plan for jamstilldhetsintegreringen tas fram och jémstélldhetsanalyser genomfors.

Forvaltningen arbetar systematiskt for en héllbar och hilsosam arbetsmiljo dér medarbetarna
ges mojlighet att vara delaktiga. Goda arbetsvillkor ska vara en sjdlvklarhet och en
handlingsplan tas fram fér hur deltidsanstélldas nskemal om utokad sysselsittningsgrad ska
tillgodoses. For att alla medarbetare och chefer ska ha rétt kompetens planeras for
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kompetensutvecklingsinsatser utifran enheternas kompetensférsorjningsplaner. Arbetet med
att forbittra arbetssituationen for socialsekreterare och bistdndshandlédggare dr prioriterat och
utgar frén forvaltningens lokala handlingsplan.

Kunskapen om barnkonventionen ska vara vél forankrad i verksamheten for att sikerstéilla
barns och ungas bsta. Arbetet for att barn och unga ska ges mojlighet att utirycka sin mening
i frAgor som roér dom sjilva &r prioriterat.

Verksamheten ska vara fri fran diskriminering. For att alla ska bemétas med respekt och

engagemang samt fa en rittssiker handldggning prioriteras fordjupad kunskap om ménskliga
réttigheter och diskriminering. Jamstalldhet, barns réttigheter, tillgénglighet, hbtq-réttigheter,
antirasism och frimjande av miinskliga réttigheter ska vara utgdngspunkten i all verksamhet.

Fér att kvinnor och mén, flickor och pojkar med funktionsnedséttning ska fa insatser av god
kvalitet arbetar forvaltningen med att individer ska fa ett bra bemdtande och insatser utifrdn
olika individuella behov.

Det forebyggande arbetet mot vald i néra relationer fortsétter att utvecklas med information
till invénare, medarbetare och myndigheter. Valdsutsatta och véldsutdvare far stéd och
insatser. I arbetet ska barnen situation sérskilt uppmérksammas.

Forvaltningen implementerar det lokala utvecklingsprogrammet. Nya forum for samtal och
dialoger ska skapas i syfte att 6ka invanarens tillit och delaktighet. Stirkt samverkan med
civilsamhillet och fortsatt arbete med ungas organisering prioriteras.
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KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bidrar till inriktningsmaélet genom att arbeta frémjande inom olika

verksamheter. Férvaltningen arbetar med att ge alla barn och unga goda och jimlika

uppvixtvillkor, stétta enskilda i social utsatthet, erbjuda #ldre en omsorg dér de é&r trygga och ,
delaktiga samt att skapa ett tryggare stadsdelsomrade. De viktigaste prioriteringarna i arbetet

beskrivs nedan. '

Forskoleverksamheten samverkar med skolan, fritiden och individ- och familjeomsorgen for
att 6ka andelen inskrivna barn i forskolan. Genom uppstkande arbete ska vardnadshavare
motiveras att ta kontakt med 6ppen férskola och forskola. Arbetet riktas till alla barn i hela
stadsdelsomradet men med sérskilt fokus pa de utvecklingsomraden som identifierats 1 det
lokala utvecklingsprogrammet (LUP), Hésselby gérd, Grimsta och Smedshagen. Etablering av
en introduktionsforskola ska utredas. Introduktionsforskola innebir att virdnadshavare och
barn far préva pa hur férskolan fungerar.

I forskolan dr barnens spréakutveckling och utveckling inom naturvetenskap, matematik och
digitalisering prioriterat. Férskolorna ingér i vetenskapsakademins nétverk "natur och teknik
for alla" (NTA). I de prioriterade omradena kommer forskolor och skolor i projektform stérka
NTA-arbetet fran forskola till skola.

For att bidra till att fler ungdomar i stadsdelsomrédet fullfoljer sin skolgang med
gymnasiebehdrighet initierar forvaltningen ett antal atgérder i samverkan med
utbildningsforvaltningen och civilsamhéllet. Aktiviteter som syftar till utveckling av
laskunnighet genomfors tillsammans med bland annat kulturforvaltningen. I samverkan med
idrotts- och utbildningsférvaltningen ska barn och unga erbjudas simundervisning under loven
och i de prioriterade omradena ska flickor och pojkar genom sirskilda aktiviteter fa
vattenvana, Samverkansprojektet PPSS mellan forvaltningens individ- och familjeomsorg och
utbildningsforvaltningen fortsitter att utveckla metoder for att ungdomar som har hog
franvaro ska uppné behorighet till gymnasiet. Arbetet har gett goda resultat och forvaltningen
kommer att se 6ver mojligheten att inféra modellen pa flera skolor. Mentorskapsverksamhet
for nyanlidnda barn och ungdomar ska utredas.

Det forebyggande arbetet riktar sig frimst till familjer och unga, dér insatser bedrivs pa
individ- och gruppniva. Familjer och unga i behov av stod erbjuds detta i form av samtal och
fordldrautbildningar. Ett nytt arbetssétt provas genom att en socialsekreterare frén individ-
och familjeomsorgen ska arbeta dvergripande inom forskolan med fokus pa att stodja personal
och foréldrar.

I samverkan med polis, kriminalvérd- och frivérd, jobbtorg och arbetsformedlingen fortsétter
arbetet med att ge stod till unga vuxna i kriminalitet i &ldern 20-29 &r med st6d av
projektmedel fran. Arbetet implementeras i det ordinarie arbetet under éret.

I syfte att stirka de forebyggande insatserna for barn och unga ska en dversyn av det
forebyggande arbetet goras och ett forslag till ny struktur for forvaltningens forebyggande
arbete tas fram.

Barn och unga i behov av insatser ska uppmérksammas tidigt och 6ppenvérdinsatser ska
utvecklas. For att barn och unga inte ska behdva placeras utanfor hemmet kommer samverkan
mellan individ- och familjeomsorg, forskola, skola och fritiden att utvecklas. Dessutom
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kommer ett team som arbetar med 16sningsfokuserad intensiv hemmabaserad
familjebehandling, LIHF, att startas

Ungdomsmottagningen tréffar allt fler flickor och pojkar med psykisk ohélsa som séker stod
hos dem. Den psykiska ohilsan dkar enligt ungdomsmottagningen. Dérfor kommer
forvaltningen att kartldgga orsakerna till psykisk ohélsa bland pojkar och flickor for att se
vilka insatser som behovs. Det drogpreventiva arbetet ska intensifieras for att tidigt upptécka
begynnande missbruk hos unga samt nd unga som missbrukar och erbjuda stdd. En lokal
handlingsplan for det drogforebyggande arbetet tas fram

Oppenvérdsinsatser i forvaltningens regi f6r vuxna med missbruksproblem prioriteras. For att
kunna erbjuda ett varierat utbud av dppenvérdsinsatser samverkar stadsdelarna i Visterort.
Personer med missbruksproblematik fér i kad utstrickning diagnosen neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning. Samverkan mellan individ- och familjeomsorg, landstingets
beroendevard och psykiatri dr dérfor prioriterat och arbetet med samordnad individuell plan
(SIP) utvecklas for att pa s sitt samordna insatser pé ett bra sétt for den enskilde. Arbetet
med budget- och skuldradgivning till denna malgrupp &r prioriterat och férvaltningen
forstirker arbetet med en medarbetare genom projektmedel. Samverkan och arbetssétt mellan
dldreomsorgen och individ- och familjeomsorgen ska tydliggoras sé att &ldre som &r hemldsa
eller riskerar att bli hemldsa far stéd i sin boendesituation.

Projekt inom stadsdelsomradets parker och gronomraden genomfors utifrén parkplanen.
Under &ret sker upprustning av parklekarna Guldet och Gulsippan samt lekparken Oxtungan.
Under 2016 togs ett program fram for utveckling av Solursparken. Trafikkontoret har erhéllit
extra medel f6r upprustning i ytterstaden och ett mojligt projekt kan vara Solursparken.

For att oka tryggheten inom stadsdelsomrédet genomfors olika aktiviteter, bland annat pd
Hisselby torg som ér ett av de prioriterade omradena. I samverkan med trafikkontoret tas ett
program fram for att utveckla straket frin Hisselbytorg till och med Orméngstorget tas.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att identifiera upplevda otrygga platser genom
trygghetsvandringar i samverkan med polisen, trafikkontoret samt representanter fran
fastighetsiigare och andra berérda aktorer.

Idrotts- och lovaktiviter utvecklas i samverkan med civilsamhéllet bland annat genom
nattfotboll och dag- och familjekollo. Under éret ska dven en dversyn av
fritidsgardsverksamheten goras, syftet med det 4r att oka forvaltningens kunskap om hur
forvaltningen kan arbete med fritidsgardsverksamheten. Forvaltningen kommer dven att
genomfora dialog med barn och unga for att skapa delaktighet.

Barn, unga, vuxna och #ldre ska méta ett varierat och tillgdngligt utbud av kultur och
skapande i forvaltningens verksamhet. Alla enheter har kulturombud med uppdrag att planera
och arrangera olika kulturaktiviteter i den egna verksamheten.

Tandhélsa &r en indikator pa det allméinna hélsotillsténdet da tandhélsan ofta #r relaterad till
hilsovanor. I stadsdelsomridet har 6,4 % av alla 3-&ringar karies. Férvaltningen forstirker
samverkan med folktandvarden och medvetandegora forildrar och barn om vikten av god
tandhélsa.

For att dldre kvinnor och miin ska k#inna sig trygga kommer bland annat att sociala
métesplatser att utvecklas, Métesplatserna syftar bland annat till att motverka ensamhet men
ocksé ge méjlighet till fysisk trining, erbjuda foreldsningar och inspirationstréffar. Dessutom
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kommer stort fokus ligga pa utveckling av méltidsupplevelsen och en trygg och siker hélso-
och sjukvard.

Forvaltningen genomfor insatser for att nd dldre med stora behov, till exempel de som lider av
psykisk ohilsa, missbruksproblematik, funktionsnedséttning, inte talar svenska eller &r
socioekonomiskt svaga. Hemtjinsten utvecklas med inforandet av ramtid. Ramtid innebér att
hemtjinsten far befogenheter, ansvar och handlingsfrihet att sjélvsténdigt fatta beslut om
utformning av beslutade insatser utifrén de dldres dagsaktuella situation.

En trygg och siker hilso- och sjukvérd &r viktig for att kunna ge en dldreomsorg av god
kvalitet. Bland boende i vard- och omsorgsboende och servicehus finns ett okat
omvéardnadsbehov och. For att méta behoven stirks medarbetarnas kompetens.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvéaxtvillkor

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt f6ljande ndmndmél med tillhrande aktiviteter
bidrar férvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Flickor och pojkar gar i forskolan

e TFlickor och pojkar har stdd att uppné behérighet till gymnasiet
e Flickor och pojkar utvecklas genom lek och lérande

e Samverkan mellan forskola och hem &r vilfungerande

Indikator Arsmdl KF:s arsmal Periodicitet
v Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 35% 31 % Tertial
G Andel enheter som genomfor systematiskt barnsékerhetsarbete 100 % tas fram av Ar
namnden
{-7 Andel forskollarare av totalt antal anstélida (Arsarbetare) 41 % 4 % Tertial
¥J  Andel forskollarare som genomgatt kompetensutveckling inom 1% Oka Ar
g‘ genuspedagogik/normkritik
¥7  Andel ngjda foraldrar 87 % 87 % Ar
§7  Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstélld (arsarbetare) 4.9 4.9 Tertial
%7 Inskrivningsgraden i forskoleverksamheten 90 % 90 % Ar
v Kvalitetsindikatorn - Sjélvvardering utifran laroplansuppdraget 38 38 Ar
v Svarsfrekvens pa forskoleundersékningen 80 % 80 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
G Kommunstyrelsen ska utarbeta stadsévergripande riktlinjer for 2017-01-01 2017-12-31
forskoleplaneringen, med prioritering pa nybyggnadsomraden.
Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska bistd kommunstyrelsen
i detta arbete.
G Stadsdelsnamnderna ska, i samarbete med utbildningsnamnden 2017-01-01 2017-12-31
utveckla verksamhetsformer for att fa fler barn i socioekonomiskt utsatta
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

omraden att ga i forskolan

E? Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsndmnden, samt de stadsdelsndmnder som lyfts fram i
riktlinjerna for det lokala utvecklingsarbetet, utveckla samverkansformer
med féréldrar och civilsamhélle runt grund- och gymnasieskolor med hégt
socioekonomiskt index

I} Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ta fram 2017-01-01 2017-12-31
centrala riktlinjer for barnsékerhet i stadens forskoleverksamhet

9 Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur ~ 2017-01-01 2017-12-31
konceptet med introduktionsférskolor kan utvecklas och spridas till fler
omraden.

Namndmal:
Flickor och pojkar gar i forskolan

Beskrivning

I forvaltningens LUP beskrivs att forskola och pedagogisk omsorg har en positiv inverkan pa
barns utveckling, ldrande och vilbefinnande. Barn som gér i férskola far bra forutsittningar
att klara skolans krav eftersom de far tidiga kunskaper i matematik, sprak och lis- och
skrivkunnighet. Forskolan, fritiden och individ- och familjeomsorgen samarbetar for att 6ka
andelen inskrivna barn i férskolan. Férvaltningen ska arbeta uppsékande genom att motivera
barnfamiljer att ta kontakt med 6ppen forskola och forskola. De uppsokande dtgérderna riktas
till alla barn i hela stadsdelsomrédet med sérskilt fokus pé de utvecklingsomriaden som LUP
har identifierat, Hisselby gard, Grimsta och Smedshagen.

For de barn som inte gér i forskola finns allmén forskola. Dér erbjuds barn att vistas i en
forskolemiljd under tre timmar per dag. Idag organiseras allmén forskola pé en férskola.
Forvaltningen kommer att se dver méjligheten att erbjuda allmén forskola pa fler forskolor i
stadsdelsomradet. Syftet &r att gora verksamheten mer tillginglig. For att vardnadshavare ska
kunna arbeta pa olika tider fortsétter forskoleverksamheten komplettera med barnomsorg pa
obekvim arbetstid. En av forvaltningens forskolor har 6ppet pa kvillar och helger.
Efterfrdgan av barnomsorg pa obekvim arbetstid féljs noga si att behovet tillgodoses.

Férvantat resultat
Flickor och pojkar som gér i férskola tkar till 88 % (87 % 2015).

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ramdoppettiderna pa férskolan foljs upp varje tertial. 2017-01-01 2017-12-31
Vardnadshavare som vistas pa férvaltningens parklekar, 6ppna forskolor 2017-01-01 2017-12-31
och métesplatser informeras om férskoleverksamhetens betydelse.
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Namndmal:
Flickor och pojkar har stdd att uppna behérighet till gymnasiet

Beskrivning

 stadens rapport "Skillnadernas Stockholm" framkommer det att elever med lagutbildade
forildrar, sent immigrerade barn och elever boende i socioekonomiskt ogynnsamma omraden
har siimre forutsittningar att klara sin skolgdng. I LUP beskrivs att det finns stora skillnader
vad giller gymnasiebehorighet inom stadsdelsomrédet. Andelen med gymnasiebehdrighet &r
ligst i Hisselby gard och Smedshagen i Hésselby villastad. I Nélsta och Kilvesta var dver

90 % behoriga till gymnasiet jimfort med 79,3 % i Hasselby gérd och 69,7 % 1 Smedshagen
(SWECO 2013). Till "Skillnaderna Stockholm" har staden tagit fram ett antal delrapporter. I
en av dessa "En skola dir alla skall lyckas." beskrivs att samverkan med civilsamhéllet,
néringsliv och fordldrar som en viktig &tgérd for att stédja goda studieresultat.

I samverkan med utbildningsférvaltningen, civilsamhéllet och néringsliv ska
mentorskapsverksamhet f6r nyanldnda barn och unga utredas. Mentorskapsverksamheten
bygger pé att nyanlinda barn far kontakt med forebilder for att ge béttre forutsittningar for
integration. Studie- och lasfrimjande insatser ska forstérkas, sirskilt i de tre prioriterade
geografiska omradena. Férvaltningen ska i samarbete med utbildnings- och
kulturforvaltningen ta fram en modell for att uppmuntra positiva lasupplevelser. Under dret
utreds mojligheten att i samverkan med biblioteket ge de dldre forskolebarnen i de
prioriterade omradena en bok i syfte att stimulera ldsning. Sagolésning for barn och
samhillsinformation for vardnadshavare ska introduceras i Hésselby gard och Hisselby
villastad. Medborgarkontoret i Smedshagen ska flyttas och samlokaliseras med Hésselby
villastads bibliotek for att mojliggéra ndrmare samverkan och for att lattare nd ut till foréldrar
och barn. Lixl4sning och andra studiefrémjande insatser ska fé ett tydligt utrymme pa de
tppna fritidsverksamheterna.

Elever i &rskurs sex ska kunna simma 200 meter varav 50 meter i rygglige for att f& godként
betyg i imnet idrott och hélsa. I de prioriterade omrédena ska flickor och pojkar genom
sirskilda aktiviteter fi vattenvana. I samverkan med idrotts- och utbildningsforvaltningen ska
barn och unga erbjudas simundervisning under loven. Dérutover ska feméaringar i de tre
prioriterade geografiska omradena erbjudas vattenvana genom bestk pa badhuset minst 2
ganger innan de borjar forskoleklass.

Samverkansprojektet PPSS mellan forvaltningens individ- och familjeomsorg och
utbildningsforvaltningen fortsitter att utveckla metoder for att ungdomar som har hog
franvaro ska uppné behdrighet till gymnasiet. Arbetet har gett goda resultat och forvaltningen
kommer att se dver méjligheten att infora modellen p4 flera skolor. Yitterligare medel soks for
fortsatt arbete under 2017.

Foérvantat resultat

Pilotprojektet mellan skola och individ- och familjeomsorgen fortsitter och utvecklar metoder
for att flickor och pojkar ska uppné behérighet till gymnasiet.

1 Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Femaringar erbjuds att trana vattenvana genom bestk pa badhuset minst 2~ 2017-01-01 2017-06-30
ganger innan de bérjar férskoleklass i de prioriterade omradena.
Flickor och pojkar erbjuds organiserad laxhjalp i de prioriterade omradena. ~ 2017-01-01 2017-12-31
| samverkan med idrottsforvaltningen erbjuds flickor och pojkar vattenvana  2017-01-01 2017-12-31
och simundervisning.
| samverkan med kulturforvaltningen ges de &ldre férskolebarnen i de 2017-01-01 2017-12-31
prioriterande omraden en bok i syfte att stimulera |asning.
| samverkan med utbildningsférvaltningen fortsétter samverkansprojektet 2017-01-01 2017-12-31
for ungdomar med hég franvaro och lag maluppfyllelse | Hasselby
Gardsskolan och Grimstaskolan.
| samverkan med utbildningsférvaltningen utreds mentorskapsverksamhet 2017-01-01 2017-12-31
fér nyanlénda.
Medborgarkontoret i Smedshagen samlokaliseras med Hésselby villastads ~ 2017-01-01 2017-08-31
bibliotek.
Namndmal:

Flickor och pojkar utvecklas genom lek och ldrande

Beskrivning

I forskolan #r barnens sprakutveckling och utveckling inom naturvetenskap, matematik och
digitalisering prioriterat. Flickor och pojkar méter ett utbud av litteratur och
sprakstimulerande material som exempelvis ldrplattor, spel och rekvisita till egna rollspel.
Lisombuden, som finns pa varje forskola, har i uppdrag att pé olika sitt utveckla och
uppmuntra sprakutveckling och flersprakighet, bland annat genom skapandet av ldsmiljoer.
Lasmiljder &r en sirskild plats som inreds for hoglasning och for att stimulera barns lust att
liisa. Flickor och pojkar har tillgang till litteratur utifrdn ett genus- och normkritiskt perspektiv
for att motverka stereotypa forestillningar. Genom sammarbete med bibliotek och medioteket
har forskolorna tillgéng till bocker pa flera sprak. Férvaltningen kommer under véren 2017
utvirdera resultatet av satsningen pé ldsombud.

Forskolorna ingdr i vetenskapsakademins nétverk "natur och teknik for alla" (NTA). Alla
forskolor utbildar kontinuerligt medarbetare i NTA. NTA- handledarna skapar miljoer for
flickor och pojkar att experimentera och utforska naturvetenskapliga och matematiska
processer. For att sprida goda exempel om NTA mellan férskolorna har ett sirskilt NTA-
niitverk for forvaltningens NTA-handledare skapats. Genom kunskapsspridningen i nétverket
kan barn erbjudas nya och ldrorika experiment. Som ett led i att na méalet i LUP om 6kad
andel behoriga till gymnasiet utvecklas samverkan med parklekarna och skolan om NTA.
Forskolorna och skolorna i de prioriterade omridena kommer att i projektform stérka NTA-
arbetet frin forskola till skola. Syftet med projektet &r att $ka kunskapen for pedagoger och
barn inom naturvetenskap, teknik och matematik. Projektet syftar ocksa till att stérka den
sprakutvecklande undervisningen och 6ka kunskaper om “Hallbar utveckling”. Forskolans
dag pa parklekarna kommer att ha temat NTA.

Genom forskolans arbete med informations- och kommunikationsteknik (IKT) fér alla flickor
och pojkar en grundliggande digital kompetens. All anvindning av digitala verktyg utgar fran
ett pedagogiskt syfte och sikerstéller att barnen far tillgang till digitaliseringens mdojligheter
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oavsett resurser 1 hemmet.

Tva av forvaltningens forskolor medverkar i forskningsprojektet "Sma barns larande” i
samverkan med Linnéuniversitetet. Genom att utveckla modeller for dokumentation av barns
larande synliggdrs hur vil férskolorna nér malen i lroplanen géllande barns larande och
delaktighet i forskolan. Resultatet av projektet sprids till alla forskolor och &r d#rfor ett viktigt
verktyg i det systematiska kvalitetsarbetet.

Flickor och pojkars utveckling och lirande frémjas genom en vil genomténkt pedago gisk ute-
och innemilj pa sa vil forskola som parklek. Utemiljon ska ses som ett av verksamhetens
pedagogiska rum. Forskolan och parklekarna utvecklar barn och ungas intresse och forméga
till lek, utevistelse och rérelse. Miljderna ska dérfor vara anpassade for alla barn oavsett
behov och uppmuntra till lek och lirande. Barnen ska vara delaktiga i utformning av miljoer
och rum samt kring val av material. Arbetet med likabehandlingsplanerna och arbetet enligt
barnkonventionen stirks genom 6kad delaktighet och dialog med flickor och pojkar som
bestker verksamheten.

Forvantat resultat

Totala andelen ndjda forildrar avseende utveckling och lirande okar till 81 % (80 % 2016)
(Resultatet #r inte uppdelat pa flickor och pojkar i forskoleundersékningen).

Totala andel ndjda forildrar avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla
sitt sprak okar till 82 % (81 % 2016).

Andel nojda foraldrar till flickor avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att
utveckla sitt sprak okar till 82 % (81 % 2016).

Andel nojda forildrar till pojkar avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att
utveckla sitt sprik okar till 82 % (81 % 2016).

Totala andelen ndjda foréldrar avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla
sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen okar till 83% (82% 2016).

Andel ngjda foraldrar till flickor avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att
utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen dkar till 83% (82% 2016).

Andel nojda forildrar till pojkar avseende Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att
utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen 6kar eller uppgar minst till 83% (83%
2016).

Indikator Arsmal KF:s arsmal . Periodicitet

Personalens bedémning av "férskolans formaga att stédja barns 3,8 Tertial
larande och utveckling” okar till 3.8

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetet med naturvetenskapliga fenomen och tekniska losningar fordjupas ~ 2017-01-01 2017-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

och anviands aktivt i ett utforskande och temainriktat arbetsséitt.

Arbetslagen fordjupar arbetet med olika matematiska aktiviteter och olika 2017-01-01 2017-12-31

svarighetsgrader utifran barnen intressen och erfarenheter.

En avdelningsovergripande IKT policy upprattas. 2017-01-01 2017-04-30

Férskolornas pedagogiska miljé ses éver och material anvands aktivt for att  2017-01-01 2017-12-31

na verksamhetens mal.

Parklekarnas utemiljéer upprustas. 2017-01-01 2017-12-31

Samverkan med skolan och parklekar utvecklas med fokus pa NTA. 2017-01-01 2017-12-31

Skapande verksamhet och olika uttrycksformer anvénds aktivt i ett 2017-01-01 2017-12-31

utforskande och temainriktat arbetssétt.

Namndmal:
Samverkan mellan férskola och hem ér vélfungerade

Beskrivning

Dialog mellan férskola och hem &r grunden for en vélfungerande samverkan. Genom att
anviinda olika former for dialog med véirdnadshavare kan vardnadshavares delaktighet i
utvecklingen av forskolans verksamhet dka. Forskolor kombinerar traditionella fordldraméten
med vernissager och workshops for vardnadshavare. Dér far de dkad kéinnedom om vad
forskolan gor for att stodja flickor och pojkars utveckling och har mojlighet att lyfta egna
forslag pa prioriteringar. Férskolorna foljer upp resultatet i forskoleundersskningen
tillsammans med vardnadshavarna for att sikerstilla en god samverkan.

Forvantat resultat

Totala andelen ndjda forildrar avseende samverkan med hemmet dkar till 82 % (81 % 2016)
(Resultatet #r inte uppdelat pa flickor och pojkar i forskoleunderstkningen).

Totala andelen ndjda forildrar avseende Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i
verksamheten 6kar till 78 % (77 % 2016).

Andel nojda forildrar till flickor Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i
verksamheten okar till 78 % (75 % 2016).

Andel nojda forildrar till pojkar avseende Jag har méjlighet till delaktighet och inflytande i
verksamheten dkar eller uppnar minst till 78 % (78 % 2016).

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Vardnadshavare erbjuds att delta pa féraldrasammankomster minst tva 2017-01-01 2017-12-31
ganger per ar.

Vardnadshavare erbjuds utvecklingssamtal en gang per ar. 2017-01-01 2017-12-31
Vét:dnidst,havarna informeras om och forstar syftet med forskolans uppdrag ~ 2017-01-01 2017-12-31
och arbete.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmél med tillhérande aktiviteter
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e Kvinnor och mén i utsatthet stirks i sin forméga att leva ett sjélvstandigt liv
o Samverkan mellan individ- och familjeomsorg, forskola, skola och fritid stérks for

barn och ungdomars bésta

e Tidiga sociala insatser ger flickor och pojkar jamlika uppvéxtforhallanden

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
w Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom individ 82 % 84 % Tertial
(_?" och familjeomsorgen (Utredningstyp BoU eller Vuxen) och som inte
4r aktuella 12 méanader efter avslutad insats (inom loF, BoU och
Vuxna, 0-19 ar)
v Andel enskilda som har fatt stéd i enlighet med sitt beslut inom 50 % tas fram av Ar
g‘ socialpsykiatrin namnden
U Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 60 % Faststallsav  Ar
9’ n&mnden
{? Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 37% 35% Tertial
w Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som &r néjda 80 % 80 % Ar
g’ med hur utredningen av deras behov av stéd genomférdes
v Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 70 % tas fram av Ar
9’ anvander alkohol namnden
9 Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 95 % tas fram av Ar
?‘ anvander narkotika namnden
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 93 % tas fram av Ar
g‘ anvénder tobak namnden
E’ Andelen forsokslagenheter som overgatt till eget kontrakt relaterat til 20 % 25% Ar
g' totala antalet férsékslagenheter i namnden
¥ Antal hemltsa 100 st tasframav  Ar
g‘ namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
G Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden sakerstélla att barn i skolaldern som bor pa skyddat
boende erbjuds skolundervisning inom en vecka samt att yngre barn
snarast erbjuds undervisning i férskoleklass, forskola eller annan
pedagogisk verksamhet.
ﬂ Stadsdelsndmnderna ska utveckla arbetet med hembesdksprogram 2017-01-01 2017-12-31
tilsammans med barn- och médravarden och férskolan.

Namndmal:
Flickor och pojkar har god psykisk hélsa

Beskrivning

I Stockholmsenkiten 2016 uppgav 43 % av flickorna och 17 % av pojkarna i arskurs 2 pa
gymnasiet, boende i stadsdelsomrédet, att de mér daligt. Sedan &r 2010 har flickornas
psykiska hiilsa forsimrats. Ensamkommande barn &r vanliga barn som befinner sig 1 en utsatt
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situation. De har kommit till Sverige utan fordldrar eller vArdnadshavare. Med tanke pa
situationen finns det en forhajd risk att de ska drabbas av psykisk ohélsa. Dérfor behdver
denna grupp sérskilt uppmérksammas for att de ska kunna ma bra och integreras vél i
samhéllet.

Ungdomsmottagningen, som drivs tillsammans med Bromma stadsdelsforvaltning och
landstinget utgdr en viktig del for ungdomar nir det géller rad och stdd kring sex och
samlevnad samt psykisk ohélsa och stressrelaterade problem.

Ungdomsmottagningen triffar allt fler flickor och pojkar med psykisk ohélsa som soker stod
hos dem. Den psykiska ohilsan ¢kar enligt ungdomsmottagningen. Dérfor kommer
forvaltningen att kartligga orsakerna till psykisk ohélsa bland pojkar och flickor for att se
vilka insatser som behovs.

Forvantat resultat

Flickors psykiska hilsa forsdmras inte jimfort med tidigare ar (Stockholmsenkiten).

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Foraldrastodsutbildningen ABC (Alla Barn i centrum) erbjuds i férskolans 2017-01-01 2017-12-31

lokal med fokus pa vardnadshavare i Hasselby gérd, Grimsta och

Smedshagen.

Informera vardnadshavare och utbilda personal om psykisk ohélsa. 2017-01-01 2017-12-31
Namndmal:

Kvinnor och min i utsatthet stirks i sin formaga att leva ett sjédlvstandigt liv

Beskrivning

Oppenvardsinsatser, savil individuellt stod som gruppbehandling, fortsitter att utvecklas for
att tillgodose behovet av 6ppenvard pa hemmaplan. Samverkan med forvaltningar i Vésterort
pagar for att tillsammans kunna erbjuda ett varierat utbud av oppenvardsinsatser. For personer
som genomgatt missbruksbehandling &r det av stor betydelse att kunna fa en arbetslivsinriktad
rehabilitering. Férvaltningen ska dérfor utveckla den arbetslivsinriktade rehabiliteringen for
malgruppen.

Personer med missbruksproblematik far i 6kad utstrickning diagnosen neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning. Samverkan mellan individ- och familjeomsorg, landstingets
beroendevard och psykiatri &r dérfor prioriterat och arbetet med samordnad individuell plan
(SIP) utvecklas for att pé sé sétt samordna insatser pa ett bra sétt for den enskilde.

I de fall d& vuxna missbrukare har barn ska barnperspektivet beaktas och information ska
verforas till utredningsenheten barn och unga for att utreda barnens behov av skydd och stod
vid fordldrars missbruk.

I stadens program fér arbete mot hemloshet under 2016-2018 framgar att det uppsdkande
arbetet ska forstirkas och sérskilt fokus riktas mot hemldsa personer med
missbruksproblematik, psykisk ohélsa och de som ér utsatta for véld i néra relationer samt
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barnfamiljer som lever under osikra boendeforhéllanden. Férvaltningen har idag cirka 190
forsoks- och tréningsligenheter och ménga som bor i dessa ligenheter har skulder och
problem med ekonomin, vilket forsvarar mojligheten att fa ett forstahandskontrakt.
Forvaltningen forstirker arbetet med budget och skuldsanering med en medarbetare genom
projektmedel. Arbetet med budget- och skuldrédgivning till denna malgrupp ar att ge stod och
konkret hjilp i ekonomiska fragor. For att forhindra vrékningar bedrivs ett aktivt och néra
samarbete mellan individ- och familjeomsorg, bostadsbolag och kronofogdemyndigheten.

I samverkan med polis, kriminalvérd- och frivard, jobbtorg och arbetsférmedlingen fortsatter
arbetet med att ge stod till unga vuxna i aldern 20-29 4r att ldmna en kriminell livsstil. Arbetet
drivs i projektform och férvaltningen erhaller ekonomiska medel fran socialndmnden. Arbetet
ska foljas upp och implementeras i det ordinarie arbetet under aret.

Socialforvaltningen och #ldreférvaltningen har tagit fram rapporten » Aldre personer med eller
utan missbruk som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemldsa”. Rapporten innehller
forslag som ska ligga till grund for att forbittra arbetet med personer som &r 65 ar eller dldre
som lever i hemlshet. Samverkan och arbetssitt mellan dldreomsorgen och individ- och
familjeomsorgen ska tydliggdras sa att dldre som dr hemldsa eller riskerar att bli heml&sa fér
stod 1 sin boendesituation.

Inom socialpsykiatrin inriktas arbetat pa sysselsittning utifrén individuella behov for att
kvinnor och min ska stirkas i sin forméga att leva ett sjilvstindigt liv. Tillgangen till
stodinsatsen personligt ombud ska sikerstillas och utvecklas. Personligt ombud &r en resurs
for att stirka och hjilpa personer i kontakt med myndigheter. Stadsdelsforvaltningen har tva
personliga ombud tillsammans med Bromma stadsdelsforvaltning.

Det tidigare PRIO-projektet som fokuserade pa psykisk ohélsa bland unga vuxna (20-29 ar)
integreras nu in i den ordinarie verksamheten. Detta gors genom att ett team med
bistandshandliggare med sirskild kompetens har bildats. Teamet har firre drenden dn dvriga
handliggare och #r en samordnande funktion for insatser kring malgruppen.

1 bérjan av 2017 atergér Ekeby, Paradsidngen och Séteritakets grupp- och serviceboenden i
kommunal regi efter att ha drivits pa entreprenad. Verksamheterna riktar sig till personer med
langvarig psykisk funktionsnedséttning, huvudsakligen psykossjukdomar. Overtagandet av de
tre verksamheterna innebiér bland annat ett 6kat medarbetarantal med omkring 35 personer.

Forvantat resultat

Fler kvinnor och miin inom socialpsykiatri har fatt stéd i enlighet med sitt beslut i jamforelse
med féregaende &r. Kvinnor och mén inom socialpsykiatri dr mer ndjda med hur utredning av
deras behov av stod genomfordes i jimforelse med foregéende ar.

Kvinnor och min med missbruksproblem upplever att de har fatt stéd och insatser som varit
till hjdlp i deras livssituation.

Hésselby torg 20-22
165 23 stockholm.se

08 508 04 245




Stockholms Tjansteutlatande

Sid 20 (81

stad (81)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Behovet av boende fér personer med samsjuklighet kartléggs. 2017-01-01 2017-12-31

Handlingsplanen for det vrakningsférebyggande arbetet revideras. 2017-01-01 2017-12-31

Samverkan med landstinget fér att uppmérksamma och na kvinnor med 2017-01-01 2017-12-31

missbruksproblem.

Samverkan och ansvar tydliggors mellan individ- och familjieomsorgen och ~ 2017-01-01 2017-12-31

sldreomsorgen nar det géller personer 65 ar och &ldre som lever i

hemléshet eller riskerar att bli hemldsa.

Stadens program fér anhorigstéd implementeras i verksamheten. 2017-01-01 2017-12-31

Sysselsattning for personer med psykisk och neuropsykiatrisk 2017-01-01 2017-12-31

funktionsnedsattning utvecklas.

Oppenvardsinsatser utvecklas for att tillgodose behovet av vard och 2017-01-01 2017-12-31

behandling pa hemmaplan.

Namndmal:
Samverkan mellan individ- och familjeomsorg, férskola, skola och fritid stirks
for barn och ungdomars basta

Beskrivning

En strukturerad samverkan mellan individ- och familjeomsorg, forskola, skola och fritid &r
grundliggande for att tidigt uppmérksamma och identifiera barn och unga som ér i behov av
stéd och insatser. Medarbetare inom forskola, skola, individ- och familjeomsorg och fritid ska
informeras om stadens stodmaterial som tydliggdr ansvarsfordelning for barn och unga som
riskerar att fara illa. Information om stédmaterialet kommer ocksa att erbjudas till fristdende
forskolor och skolor.

Forviantat resultat

Samverkansoverenskommelsen foljs och medarbetare inom individ- och familjeomsorg,
forskola, skola och fritid anser att samverkan fungerar bra.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Samverkanséverenskommelsen mellan individ- och familjeomsorg, 2017-01-01 2017-12-31
forskola, skola och fritid uppdateras arligen.

Namndmal:
Tidiga och férebyggande insatser ger flickor och pojkar jamlika
uppvixtforhallanden

Beskrivning

Det forebyggande arbetet riktar sig frémst mot familjer och unga, dér insatser bedrivs pa
individ- och gruppniva. Familjer och unga i behov av stod erbjuds detta i form av samtal och
fordldrautbildningar. Stodsamtalen ges i hemmet och pa ungdomsmottagningen.
Forildrautbildningar ges pa bland annat de 6ppna forskolorna.

For att alla flickor och pojkar, oavsett funktionsvariation, ska métas utifrdn deras individuella
forutsittningar och behov erbjuds specialpedagogisk handledning till forskolans pedagoger. I
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handledningen fir pedagoger verktyg att hjélpa barn med funktionsnedséttning, barn som har
svarigheter i det sociala samspelet samt barn med sprakutvecklingsproblematik. Genom
anstillning av en psykolog samt samverkan med Barn-och ungdomspsykiatrin,
Habiliteringscenter, Autismeenter och skola kan arbetet for alla barns lika réttigheter stérkas. I
samverkan med Folktandvérden erbjuds vardnadshavare information om forebyggande
tandhélsovérd.

I syfte att utveckla arbetet med tidiga insatser ska parklek och 6ppna forskolan samlokaliseras
och etablering av introduktionsforskola utredas. Introduktionsforskola innebér att
vardnadshavare och barn fir préva pa hur forskolan fungerar. I samverkan med landstinget
fortskrider arbetet med etablering av en familjecentral och hembessksprogram ska utredas.
Under aret ska en satsning goras for att prova ett nytt arbetssétt genom att en socialsekreterare
fran individ- och familjeomsorgen ska arbeta §vergripande inom forskolan med fokus pé att
stédja personal och forildrar.

Barn och unga som ir placerade i hem for véard eller boende lever ménga génger i otrygga
miljoer under sin uppvéxt med risk for hogre dodlighet i vuxen élder, fler psykosociala
problem och hogre anvindning av psykofarmaka &n barn och unga i den &vriga befolkningen.
Fér att barn och unga inte ska behova placeras skapas ett team som har i uppdrag att arbeta
med 18sningsfokuserad intensiv hemmabaserad familjebehandling, LIHF. Det innebér att
forvaltningen arbetar med intensivt behandlingsarbete med barn och ungdomar under 18 ar
och deras fordldrar i deras hemmiljo. Mélséttningen r att detta ska leda till minskade
beteendestorningar och forbéttrad familjesituation sé att barn och unga kan bo kvar i hemmet.

Stockholmsenkitens resultat ska ligga till grund for beslut och planering av riktade
forebyggande insatser. Forvaltningen ska utveckla och stirka samverkan mellan individ- och
familjeomsorg, forskola, skola och fritidsverksamhet for att i néra kontakt med unga
forebygga riskbeteenden och motverka droganvindning, vald och kriminalitet. Det
drogpreventiva arbetet ska intensifieras for att tidigt upptécka begynnande missbruk hos unga
samt na unga som missbrukar och erbjuda stdd. En lokal handlingsplan for det
drogférebyggande arbetet tas fram i enlighet med stadens reviderade tobaks-, alkohol- och
narkotikapolitiska program. I syfie att forstirka fritidsverksamhetens forebyggande roll, ska
en utvirdering och kvalitetssikring av fritidsgdrdsverksamheten genomforas.

Det forebyggande arbetet bedrivs idag av bland annat familjebehandlare, sociala
insatsgrupper, filtassistenter, ppen forskola och PPSS (pilotprojekt samverkan skola och
individ- och familjeomsorg). Arbetet bedrivs av cirka 35 medarbetare pa avdelningen f6r
medborgarservice och fritid, forskoleavdelningen och avdelningen for individ och familj.
Filtassistenterna kommer organisatoriskt att vergd fran enheten for fritid och filt till enheten
for medborgarservice. I syfte att forstirka forebyggande insatser for barn och unga i de
prioriterade omradena ska en dversyn goras. Oversynen ska resultera i en ny struktur for
forvaltningens forebyggande arbete och tillsittning av vakande tjénster avvaktas tills
dversynen dr klar.

Foérviantat resultat

Flickor och pojkar erbjuds samordnade och generella insatser for att sikerstilla goda
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uppvéxtvillkor.
Flickor och pojkar i behov av stéd uppmérksammas tidigt och erbjuds samordnade och
individuella insatser for att sikerstéilla goda uppvéxtvillkor.

Forskolan haller barnkonferenser tva ganger per ar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
En lokal handlingsplan fér stadsdelens drogforebyggande arbete tas fram. 2017-01-01 2017-12-31
Férskolan foljer den lokala handlingsplanen fér 6vergangar mellan férskola  2017-01-01 2017-12-31
och skola.

Forskolan har handlingsplaner fér barn i behov av sarskilt stéd. 2017-01-01 2017-12-31
Farskolan haller barnkonferenser tva ganger per ar. 2017-01-01 2017-12-31
Férskolan och individ- och familjeomsorgen samverkar genom att en 2016-12-31 2017-12-31

socialsekreterare deltar | férskoleteamet och arbetar med stod till personal
och féraldrar.

Informationsfoldrar om féréldrautbildning ska malgruppsanpassas. 2017-01-01 2017-12-31
Medarbetare i forskolan erbjuds internutbildning inom omradet 2017-01-01 2017-12-31
funktionsvariationer.

Preventionsprofilen implementeras i den dppna fritidsverksamheten. 2017-01-01 2017-12-31
Riktade stédinsatser till ensamkommande tas fram. 2017-01-01 2017-12-31
Skapa ett team som arbetar med losningsfokuserad intensiv 2017-12-31 2017-12-31

hemmabaserad familjebehandling, LIHF, med malsattning att barn och
unga inte behéver placeras utan kan bo kvar i hemmet.

Stadens preventionssamordnare och chefer samverkar for att na 6kad 2017-01-01 2017-12-31
samsyn.

Ungdomsmottagningen har kompetens i fragor som rér HBTQ-personer 2017-01-01 2017-12-31
och deras hélsa.

Vardnadshavare &r delaktiga i handlingsplaner for barn i behov av sarskilt 2017-12-31 2017-12-31
stod.

Oppna férskolan och parklek ska samlokaliseras. 2017-01-01 2017-12-31
Oversyn av férvaltningens férebyggande arbete och tidiga insatser 2017-01-01 2017-04-30
genomfars.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar férvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Boende och bestkare har tillgéng till parker med rekreation- och naturvérden.
e Forvaltningen har ett organiserat arbete mot valdsbejakande extremism.
e Hisselby torg #r tryggt och attraktivt.
e Kvinnor och min, flickor och pojkar &r trygga pé allménna platser.
Indikator Arsmal KF:s arsmal  Periodicitet
ﬂ Andel genomférda atgarder inom ramen for risk- och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)
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Indikator Arsmal KF:s arsmél Periodicitet
‘3 Andelen som upplever trygghet i den stadsdel d&r man bor 75 % 75 % Ar
v Stockholmarnas néjdhet med rent och stédat 65 % 69 % Ar
'{? Stockholmarnas néjdhet med skétsel av park och grénomraden 73 % 69 % Ar
Namndmal:

Boende och besokare har tillgang till parker med rekreation- och naturvdrden

Beskrivning

Projekt inom stadsdelsomradets parker och grénomraden genomfors utifrédn parkplanen.
Tillgéngligheten inom lekparker, strandbad, parker och gronomraden ses lopande 6ver och
atgarder genomfors vid behov. Buskar och sly tas bort for att 6ka tryggheten och
framkomligheten i omrédet.

Under 2016 paborjades en upprustning av parkleken Guldet. Arbetet kommer pagé under
2017 och fortsitta under delar av 2018. I upprustningen av parkleken ingér ny lekutrustning
samt en mindre och enkel skate-anliggning. Dessutom ses planteringar och triid 6ver och nya
grona ytor skapas.

Parkleken Gulsippan kommer rustas upp under aret. Projektet genomfors av
exploateringskontoret och stadsdelsforvaltningen gemensamt. Fokus kommer att ligga pa
omradet kring parklekshuset dér lekytan fér de allra minsta barnen blir helt upprustad. Ovriga
lekytor far en del ny lekutrustning samt tillginglighetsanpassade fallunderlag.

Tidigare parkleken Oxtungan rustas upp for att bli en attraktiv lekpark. Arbetet paborjas
senhdsten 2016 och fortsitter 2017. Slitna lekstugor tas bort och ny lekutrustning sétts upp.

Under 2016 togs ett program fram for utveckling av Solursparken. Trafikkontoret har erhallit
extra medel for upprustning i ytterstaden och ett mdjligt projekt kan vara Solursparken. Om
nédviindiga beslut fattas av trafikkontoret kommer en dialog foras med boende kring
programmet i borjan av dret. Trafikkontoret och férvaltningen kommer samverka kring
dialogen.

Mellan Friherregatan och Melongatan i Hésselby finns ett naturstrak, parkstrdket Fyrklvern.
Enligt parkplanen kan omrédet utvecklas till en finpark. Som ett forsta steg tas under aret ett
program fram for att definiera parkens karaktér och innehall. Programmet ligger sedan till
grund fér kommande arbete.

I enlighet med de reinvesteringsbehov som finns och de medel som férvaltningen blivit
tilldelade kommer fokus ligga pa asfaltering av parkviigar i Hisselby och Kélvesta, fogning
och justering av trappsteg pa prioriterade trappor i Hasselby strand och Récksta. Vidare
kommer murar i Hésselby strand fogas och lagas och ledstéinger och riicken bytas ut pé vissa
prioriterade platser inom stadsdelsomradet.
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Majligheten att bygga ett utegym speciellt anpassat for dldre mén och kvinnors behov av
trining undersoks. For att 6ka tillgingligheten vid strandbaden ser forvaltningen &ver
méjligheterna att bygga en ramp ut i vattnet ill ytterligare ett strandbad.

Forvantat resultat

Andelen invanare som ér ndjda med skotsel av parker och grénomraden uppgér till minst 73%
(70%).
Planerade tillginglighetsanpassningar dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
| samverkan med trafikkontoret arrangera medborgardialog om upprustning  2017-01-01 2017-03-31
av Solursparken.

Se éver méjligheten att bygga en ramp ut i vattnet vid ett av strandbaden. 2017-01-01 2017-02-28
Se dver mojligheten att skapa ett utegym speciellt anpassat for &ldre mén 2017-01-01 2017-02-28
och kvinnor.

Upprustning av parkleken Gulsippan. 2017-01-01 2017-12-31

Namndmal:

Férvaltningens har ett organiserat arbete mot valdsbejakande extremism.

Beskrivning

Under 2017 paborjas arbetet med att i samverkan med stadens centrala samordnare ta fram en
lokal handlingsplan gillande arbete mot extremism. Den lokala handlingsplanen ska utarbetas
efter en av staden faststilld gemensam struktur.

P4 lokal niva kommer arbetet att inriktas pa analys och atgérder inom ramen for de lokala
samverkansavtalen med polisen. Férvaltningen ska utarbeta lokala handlingsplaner med
verksamhetsspecifika analyser av nuléget och med riktade insatser i arbetet mot
véldsbejakande extremism.

Foérvantat resultat

Fn lokal handlingsplan &r framtagen.
Forvaltningen har kunskap om laget avseende valdsbejakande extremistiska rérelser inom det
egna stadsdelsomrédet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Goéra handlingsplanen kind i organisationen. 2017-01-01 2017-12-31
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Namndmal:
Hasselby torg dr tryggt och attraktivt

Beskrivning

I stadsdelens lokala utvecklingsprogram #r Hésselby torg identifierat som ett
utvecklingsomrade. Hosten 2016 paborjades en dialog med trafikkontoret, Stockholmshem,
SISAB och Hisselbygérdsskolan om fysiska forindringar i miljén som ska gora torget till en
trygg och attraktiv plats. Trafikkontoret ska i samverkan med ovriga aktorer ta fram ett
program for hur torget kan utvecklas. I programmet kommer straket frin Hasselbytorg till och
med Orméngstorget tas med. I det fortsatta arbetet kring Hisselby torg kommer
centrumégaren FastPartner och SL att bjudas in.

Forvaltningen ska i samverkan med kulturforvaltningen och civilsamhéllet fortsitta med
“sommar pa torget” dir torgytan ska erbjuda aktiviteter for alla. Ovriga tider pa aret kommer
forvaltningen att i samverkan med bland annat med FastPartner arrangera spontana aktiviter.

Ett systematiskt drogforebyggande arbete ska genomforas i stadsdelsomradet med fokus pa
Hisselby gard. I det drogforebyggande arbetet ingér bland annat tillsyn av tobak- och
folkslsforsilining samt informationsinsatser. Véardnadshavare ska goras delaktiga i arbetet
mot tobak, alkohol och droger genom informationsinsatser pa skolor och p& Hésselby torg.

Invanarnas delaktighet i arbetet med att skapa ett tryggt och attraktivt torg ska mojliggodras
genom dialoger och mélgruppsanpassad information.

Forvantat resultat

Flickor och pojkar, kvinnor och mén upplever Hésselby torg som ett tryggt omréde.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

"Sommar pa torget” utvecklas och genomférs. 2017-01-01 2017-12-31

Dialoger avseende upprustningen av Hasselby torg genomfors. 2017-01-01 2017-12-31

Arshjulet for extern kommunikation i preventivt syfte implementeras. 2017-01-01 2017-12-31
Namndmal:

Kvinnor och min, flickor och pojkar dr trygga pa allménna platser

Beskrivning

Forvaltningen fortsitter arbetet med att identifiera upplevda otrygga platser genom
trygghetsvandringar med jémstilldhetsperspektiv, barnperspektiv och dldreperspektiv. Syftet
4r att fa kunskap om hur det offentliga rummet anvénds och om eventuella fysiska och sociala
trygghetsinsatser behovs pa specifika platser. I trygghetsvandringarna ingar forutom boende i
stadsdelsomradet polis, trafikkontoret samt representanter fran fastighetsdgare och andra
berorda aktorer.
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Forvantat resultat
Okat resultat vad giller trygghet pa allménna platser i stadens métningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Civilsamhallet organiserar helg- och kvéllsvandring med vuxna och 2017-01-01 2017-12-31
vardnadshavare.

Genomféra och félja upp trygghetsvandringar i hela stadsdelsomréadet. 2017-01-01 2017-12-31
Upprustning av omraden i ndra anslutning till tunnelbana och torg. 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm &r en stad med hégt bostadsbyggande dér alla kan bo

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt f6ljande nimndmél med tillhérande akfiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Kvinnor och min, flickor och pojkar har tillgéng till sérskilda boendeformer utifrin

beslut
Indikator Arsmal KF:s arsméal Periodicitet
v Antal fardigstallda bostader med sérskild service (stéd och service till 6 tas fram av Ar
personer med funktionsnedsattning) namnden
v Antal pabérjade bostader med sarskild service (stéd och service till 0 tas fram av Ar
personer med funktionsnedséttning) namnden
N&amndmal:

Kvinnor och min, flickor och pojkar har tiligang till sérskilda boendeformer
utifran beslut.

Beskrivning

Bestillarenheten funktionsnedsittning féljer att personer som fétt beslut om bostad far
erbjudande om bostad. I de fall beslut inte kan verkstillas informerar forvaltningen om andra
insatser i avvaktan pé att beslutet kan verkstillas.

Forvaltningen samverkar med Micasa, exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret vid
nyproduktioner for att bevaka att planering for service- och gruppbostéder finns.
Forvantat resultat

Alla med beslut om bostad med sérskild service far erbjudande om bostad med sérskild
service.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Bestallarenheten funktionsnedsattning féljer att personer som fatt beslut 2017-01-01 2017-12-31
om bostad far erbjudande om bostad sa att besluten kan verkstallas.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgéngligt for

alla

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt {6ljande ndimndmal med tillhorande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

o Flickor och pojkar deltar i organiserade fritids- och idrottsaktiviteter
e Kvinnor och mén deltar i aktiviteter som frémjar god hilsa

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

G Andelen ungdomar (10-17 &r) som upplever att de har tillgang till 78 % 78 % Ar
g’ meningsfulla idrotts- och fritidsaktiviteter

Aktivitet Startdatum Slutdatum
9 Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmndema fordela 2017-01-01 2017-12-31
demokratistiid till organisationer som arbetar med lokalt demokratiarbete
(1.5)
ﬂ Skarpnacks stadsdelsndmnd, Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd och 2017-01-01 2017-12-31

fastighetsnamnden ska i samrad med miljé- och halsoskyddsndmnden,
idrottsnéamnden och stadsbyggnadsnédmnden utreda anlaggandet av tre
leder for stigeykling i Nackareservatet, Flatens naturreserverat samt
Kyrkhamns naturreservat (1.5)

Namndmal:
Flickor och pojkar deltar i organiserade fritids- och idrottsaktiviteter

Beskrivning

I LUP beskrivs att strukturerade fritids- och idrottsaktiviteter dr hdlsofrdmjande och har stor
betydelse for barns och ungas inldrming och utveckling. I stadsdelsomradet finns Gppen
fritidsverksamhet pa sju parklekar, tre métesplatser och fyra fritidsgérdar. Fritidsgardarna
drivs av fritidsentreprentren Fritid Stockholm AB.

Barn och unga som deltar i fritidsverksamheten ska uppleva att de ges mdjlighet till
delaktighet och inflytande. Under hésten 2016 pabérjade forvaltningen en dialog med unga i
gymnasiedldern. I dialogen framkommer att det finns behov av fritidsverksamheter for
malgruppen. I samverkan med Fritid Stockholm kommer férvaltningen tillsammans med
ungdomarna att utforma sirskilda fritidsaktiviteter for dldersgruppen. Enkétundersékningar
och fokusgrupper riktat till barn och unga ska genomforas i syfte att utveckla
fritidsverksamheten ytterligare exempelvis kring ppettider och verksamhetsinnehall.
Fritidsgarden Backstage, som drivs pa entreprenad, kommer fortsétta utveckla sin verksamhet
riktad till ungdomar med funktionsnedsittning. Ledsagarservice beviljas utifrdn individens
behov och radande lagar och riktlinjer for att barn och unga vuxna med funktionsnedséttning
regelbundet ska kunna delta i fritidsaktiviteter. Flickor och pojkar med funktionsnedséttning
och deras nirstiende ska informeras om forvaltningens fritidsutbud.

Barn och unga ska erbjudas méjligheter att ta del av fritidsverksamhet under skollov. Férutom
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att erbjuda dagkollo ser férvaltningen 6ver méjligheten att erbjuda familjekollo under
sommaren. Dialog med barn och unga kommer att genomforas for att skapa delaktighet och
oka mélgruppsanpassningen av lovverksamheten. Riktade informationssatsningar ska ske mot
vérdnadshavare avseende sommarkollo, sirskilt virdnadshavare i de prioriterade omrédena. I
dialog med barn och unga har det framkommit énskemdl om fler 6ppna idrottsaktiviteter. I
samverkan med Idrottsforvaltningen ska dagkollot ”Summer camp” lanseras. Summer camp
ska ha som mal att introducera barn och unga till motion, idrott och rérelse. Genom
samverkan med civilsamhillet ska ett varierat utbud av aktiviteter erbjudas sésom dans,
friidrott, fotboll och brottning. Summer camp ska involvera ferieungdomar som
ungdomsledare.

I stadens rapport “En skola dir alla ska lyckas™ lyfts ungdomsutbyte mellan olika delar av
staden upp som ett &tgirdsforslag. Samverkan med andra stadsdelsforvaltningar,
fackforvaltningar, fastighetsbolag och Brommapojkarna ses dver for att mojliggora
“Mbotesplats Viisterort”. Motesplats Vésterort ska ha sitt séite pa Grimsta [P och erbjuda natt
och flickfotboll i de prioriterade omridena.

Forvantat resultat

Fritids- och idrottsverksamheten anpassas efter flickors och pojkars behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
En 6versyn av fritidsverksamheten genomfors. 2017-01-01 2017-10-31
Genomféra dialoger med unga for att kartldgga behov av dag- och 2017-01-01 2017-12-31
familjekolloverksamhet

Genomfara drogpreventivit arbete pa fritidsgardarna 2017-01-01 2017-12-31
| samverkan med idrottsférvaltningen och civilsamhallet genomférs 2017-01-01 2017-08-31
dagkollot "Summer Camp"

Kartldgga behov av riktade fritidsaktiviteteter for hbtg-ungdomar 2017-01-01 2017-12-31

Namndmal:

Kvinnor och min deltar i aktiviteter som framjar god hélsa.

Beskrivning

I LUP beskrivs att skillnaderna i medellivsldngd och hilsa inom stadsdelsomradet &r stora
utifran kon, befolkningsgrupper och geografiska omraden. Kvinnors och méns mdjligheter till
stodjande nitverk, aktiv fritid och fysisk aktivitet &r avgdrande faktorer for god hilsa. Déliga
matvanor och fysisk inaktivitet bidrar till overvikt, dkad dodlighet och flera vanligt
fosrekommande sjukdomar.

Tandhslsa dr en indikator for det allménna hilsotillstindet d& tandhélsan ofta ér relaterad till
halsovanor. Férekomsten av barnkaries ér hogst ojimnt fordelat och har tydlig koppling till
social utsatthet. T stadsdelsomradet har 6,4 % av alla 3-aringar karies, att jaimftra med
Stockholms lin diir 4 % av 3-aringarna har karies. Forvaltningen ska forstirka samverkan
med folktandvarden och medvetandegéra fordldrar och barn om vikten av god tandhélsa
genom informationsinsatser pa férskolan och dppna férskolan.

Hasselby torg 20-22
165 23 stockholm.se

08 508 04 245




Tjansteutlatande
g;c:ggkholms Sid 29 (81)

Férvaltningen ska i samverkan med Hésselby vérdcentral och Karolinska institutet frimja ett
gott forhallande till kost, vilbefinnande och motionsvanor. Personer som ér i riskzon for att fa
diabetes eller har utvecklat typ 2 diabetes ska identifieras och erbjudas ingd i samtalsgrupper
med hélsofrimjande insatser.

Kvinnor och min i alla 8ldrar ska informeras om tillgingliga promenadstrdk, 6ppna sociala
aktiviteter och idrotts- och fritidsutbud.

Forvantat resultat

Kvinnor och mén har deltagit i hilsofrdmjande aktiviteter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Féraldrar och barn informeras om vikten av god tandhélsa 2017-01-01 2017-12-31
| samarbete med Karolinska institutet och Hasselby vardcentral deltar 2017-01-01 2017-12-31

férvaltningen med att identifiera personer med risk for diabetes och arbeta
med att framja férhallande till valbefinnande och motion.

Kvinnor och méan erbjuds seminarier och inspirationsdagar om hélsa och 2017-01-01 2017-12-31
kost pa den Gppna motesplatsen Vaxthuset.

Kvinnor och mén med psykiska funktionsnedséttningar motiveras och far 2017-01-01 2017-12-31
hjélp att delta i aktiviteter som frémjar god halsa.

Kvinnor och mzn som bor pa gruppbostad eller gar pa daglig verksamhet 2017-01-01 2017-12-31
ges férutsattningar och motiveras till att leva ett mer hélsosamt liv

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmal med tillhrande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

o Verksamheten har ett tillgingligt och méngsidigt kulturutbud

Indikator Arsmal KF:s arsméal Periodicitet

9 Andel ungdomar (10-17 &r) som upplever att de har tillgang till 73 % 73 % Ar
g‘ meningsfulla kulturaktiviteter

Namndmal:
Verksamheten har ett tillgéngligt och mangsidigt kulturutbud

Beskrivning

Kultur och eget skapande #r utvecklande och framjar fysisk och mental aktivitet, kreativitet
och social samvaro. Barn, unga, vuxna och ildre ska méta ett varierat och tillgéngligt utbud
av kultur och skapande aktiviteter i forvaltningens verksamhet.

Alla enheter har kulturombud med uppdrag att planera och arrangera olika kulturaktiviteter i
den egna verksamheten. Stodet till och samverkan mellan kulturombuden ska utvecklas bland
annat genom en inspirationsdag med foreldsare. Kulturombuden inom &ldreomsorg och
omsorgen om funktionsnedsatta dr prioriterade i utvecklingsarbetet. Programblad Gver
kulturutbudet ska tas fram i samverkan med kulturombuden for att synliggora vad som gors
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inom olika verksambheter.

For att sikerstilla att barn i forskolor och parklekar far ta del av kultur arbetar férvaltningen
enligt stadens strategiska kulturplan "Kultur i 6gonh6jd". Programmet syftar till att alla,
oavsett forutsittningar och uppvixtvillkor, ska kunna ta del av ett kulturliv och sjélva fa
uttrycka sig, p4 egen hand och tillsammans med professionella kulturutévare. Aktiviteter som
kommer genomforas 4r bland andra att pa Forskolans dag och parkernas dag arrangera
utstillningar med barnens verk med fokus pa NTA.

Foérvantat resultat

Andelen forildrar till flickor i forskolan som &r ngjda med barnets kulturupplevelser okar till
minst 68 %o.

Andelen foraldrar till pojkar i férskolan som &r ndjda med barnets kulturupplevelser 6kar till
minst 68 %.

Férskolorna erbjuder minst tva professionella kulturupplevelser.

Parklekarna erbjuder minst en professionell kulturupplevelse.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ett programbladmed ett utbud av professionella kulturupplevelser riktat till 2017-01-01 2017-02-28
forskola och parklek med ett utbud av professionella kulturupplevelser tas

fram.

Ett programbladmed ett utbud av professionella kulturupplevelser riktat till 2017-01-01 2017-03-31

dldreomsorgen respektive omsorgen om personer med
funktionsnedsattning tas fram.

Férskolan erbjuder flickor och pojkar en professionell kulturupplevelse 2017-08-01 2017-12-31
under hdsten.

Férskolan erbjuder flickor och pojkar en professionell kulturupplevelse 2017-01-01 2017-06-30
under varen.

Parkleken erbjuder flickor och pojkar professionell kultur 2017-01-01 2017-12-31
Stédet till kulturombud inom dldreomsorgen och omsorgen om personer 2017-01-01 2017-12-31

med funktionsnedséttning utvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande ndmndmaél med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Kvinnor och min har en trygg alderdom
e Kvinnor och min har en dlderdom av god kvalitet
e Kvinnor och mén ér delaktiga i hur insatser genomfors

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

G Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 66 % 71 % Ar
g‘ maltiden &r en trevlig stund pa dagen
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9 Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 80 % 84 % Ar
g utfors i dldreomsorgen
v Andel personer som far en daglig utevistelse - vérd- och 51 % 55 % Ar
g‘ omsorgsboende
W Andel trygga omsorgstagare i dldreomsorgen 82 % 83 % Ar
G Andelen ndjda omsorgstagare aldreomsorgen 78 % 84 % Ar
‘} Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besdk om dagen 10 Max 10 Ar
méter under en 14-dagarsperiod personer
Namndmal:

Kvinnor och mén har en trygg alderdom

Beskrivning

For att #ldre kvinnor och mén ska kéinna sig trygga kommer fokus att ldggas pa uppstkande
verksamhet och utvecklande av motesplatser. Férvaltningen planerar ocksé att 6ka
dldreomsorgens medarbetares kunskap om véld i néra relation, missbruk och psykisk ohilsa.
Fér att dldre kvinnor och mén som lever i hemlshet ska vara trygga utvecklas samverkan
mellan dldreomsorgen och individ- och familjeomsorgen och ansvarsfordelning ska
tydliggoras.

Férvaltningen genomfdr insatser for att nd dldre med stora behov, till exempel de som lider av
psykisk ohilsa, missbruksproblematik, funktionsnedsittning, inte talar svenska eller &r
socioekonomiskt svaga. En insats som genomfors ér uppsokande verksamhet riktat mot
personer ver 80 &r. Férvaltningen kommer dven att viinda sig till de motesplatser riktade mot
sldre med storre behov, exempelvis Vistet i Hisselby gard, for att informera om var dldre kan
vinda sig i olika fragor och vilka aktiviteter som finns som &r sérskilt riktade mot &ldre .

I dagsliget finns bland annat métesplatserna Vixthuset, som riktar sig till personer dver 65 ér,
och Bibblerian i Hisselby gérd som har aktiviteter for dldre.

Férvaltningen har inlett ett samarbete med Hésselby forsamling och arrangerar
inspirationscaféer i forsamlingens lokaler. Samarbetet fortsitter under 2017, Mbtesplatserna
syftar bland annat till att motverka ensamhet men ger ocksé mdjlighet till fysisk tréning, samt
foreldsningar och inspirationstréffar, allt for att skapa en trygg alderdom. Samarbete sker 1 dag
med ett antal ideella organisationer. Samverkan fortsétter, bland annat genom att
forvaltningen tillhandahéller lokaler dédr ideella organisationer kan arrangera aktiviteter for
gldre. Arbetet med stod till anhoriga i enlighet med stadens program for anhorigstéd
utvecklas. Detta gors med eller utan bisténdsbeslut frémst genom anhorigcirklar och
anhorigluncher.

Bestillarenheten kommer att utveckla den information som ldmnas vid vérdplaneringar och
hembesok. Information ska bland annat ges om vilka forebyggande insatser som finns for att
kunna bo kvar hemma. Det kan exempelvis vara information om avlastning vid vérd av
anhoriga, motesplatser med mdjlighet att skapa nérverk, information om flera olika sorters
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boendeformer som inte kriver bistandsbeslut och information om aktiviteter som anordnas av
ideella organisationer.

Staden har beslutat att en ny boendeform ska inforas, trygghetsboende med aktivitetscentra.
Trygghetsboende med aktivitetscentra &r ett boende som erbjuds personer Sver 75 ar och
kriver inget bistandsbeslut. Ligenheterna formedlas av bostadsférmedlingen och hyrs av den
dldre. Forvaltningarna hyr de lokaler i fastigheten som behdvs for aktivitetscentra.
Aktivitetscentras priméra uppgift 4r att ordna aktiviteter fér de boende och i &vrigt arbeta for
att skapa social gemenskap. Staden ser nu &ver vilka befintliga boenden som kan omvandlas
till trygghetsboende med aktivitetscentra och om det kan skapas nya boenden.

Férvantat resultat

Andel dldre som i brukarenkiten uppger att de &r trygga okar till 82 procent (79 procent

2016).
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fér att aldre kvinnor och mén ska kénna sig trygga okar personalens 2017-01-01 2017-12-31
kompetens om vald i néra relationer, missbruk och psykisk ohalsa.
Métesplatser for sldre utvecklar samarbetet med ideella organisationer 2017-01-01 2017-12-31
Utveckla samverkan mellan &ldreomsorgen och individ- och 2017-01-01 2017-12-31

familjgomsorgen och tydliggéra ansvarsférdelning

Namndmal:
Kvinnor och min har en dldreomsorg av god kvalitet

Beskrivning

For att kvinnor och mén ska ha en #ldreomsorg av god kvalitet kommer forvaltningen
integrera ett folkhilsoperspektiv i bistindsbedomningen utifrén de nya riktlinjerna som
ildreforvaltningen kommer att ta fram. Forvaltningen kommer ocksé att utveckla arbetet med
uppfoljningar som innebér titare uppfoljningar och fler oanmélda besok i verksamheterna.

Fér att kvinnor och mén ska ha en dldreomsorg av god kvalitet utvecklas hemtjédnsten med
inforandet av ramtid. Det innebir att bestéllningen utformas s att utrymme skapas for att ka
den enskildes inflytande 6ver de bistindsbeddmda insatsernas utformning. Hemtjénsten far
befogenheter, ansvar och handlingsfrihet att sjalvstindigt fatta beslut om utformning av
beslutade insatser utifrén de dldres dagsaktuella situation.

Forvaltningen fortsitter att utveckla maltiderna utifran resultatet av den kartldggning som
genomforts av dldreforvaltningen. Kartldggningen visar att det finns forbattringsomraden till
exempel att den #ldre tillfrigas vilken mat och dryck som 6nskas, att maten serveras fran
karotter vid bordet, att det finns storre variation gillande matritter och dryck och att social
samvaro under maltiden kar. I Visterort har tv dietister anstéllts sa att de boende fér sitt
energi- och niringsbehov tillgodosett utifran individuella forutséttningar och behov.
Dietisterna ska dven stidja personalen i att uppmérksamma tidiga signaler pa oftivillig
viktnedgang, #tsvarigheter och undervikt som kan resultera i undernéring.
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En trygg och siker hilso- och sjukvérd &r viktig for att kunna ge en dldreomsorg av god
kvalitet. Bland boende i vard- och omsorgsboende och servicehus finns ett Gkat
omvardnadsbehov och. For att méta behoven behdver medarbetarnas kompetens stirkas.
Detta kommer bland annat ske genom att medarbetare pa vard- och omsorgsboenden
fortbildas i palliativ vard, demens, vardhygien och avvikelsehantering. Inom hemtjansten
utvecklas samverkan med vardcentraler och distriktsskoterska ytterligare for att sdkerstéilla
omvardnaden av den enskilde. Regelbundna samverkansméten finns redan, men de behover
intensifieras.

Forvantat resultat

Andel dldre som i brukarenkiten uppger att de &r ndjda okar till 78 procent (75 procent 2016).

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bestallarenheten dldreomsorg integrerar ett folkhalsoperspektivet i 2017-01-01 2017-12-31
bistandsbedémningen

Utifran att ramtid infors inom hemtjénsten granskar bestéllarenheten 2017-01-01 2017-12-31
sldreomsorg att genomfrandeplaner dverensstammer med bestallda
insatser.

Namndmal:
Kvinnor och min ar delaktiga i hur insatsen genomférs

Beskrivning

Kvinnor och mén med beslut om insats ska kéinna att de har méjlighet att paverka
utformningen. For att uppna detta deltar den &ldre i framtagandet av sin genomfrandeplan.
Inom projektet "Utveckling av hemtjénst", dér tre stadsdelsforvaltningar deltar har en av
forvaltningens hemtjinstutforare arbetat fram en modell i att skriva genomfSrandeplan
tillsammans med den dldre. Arbetssittet kommer att fortstitta dd modellen har upplevts ge en
storre mojlighet till delaktighet. Samtliga av forvaltningens utférarverksamheter fortstter
arbetet med att alla #ldre ska ha en uppdaterad och kvalitetssikrad genomforandeplan.
Utbildning i att skriva genomforandeplan ges regelbundet.

Forvantat resultat

Andel #ldre som i brukarenkéten uppger att de #r delaktiga 6kar till 80 procent (77 procent
2016).

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utférarenheterna sakerstaller att alla brukare har en aktuell 2017-01-01 2017-12-31
genomférandeplan
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bidrar till inriktningsmélet genom att arbeta for att minska de
klimatforindrande utslippen, tillvarata de reglerande ekosystemtjénsterna och bidra till
hallbara stadsmiljéer. De viktigaste prioriteringarna i arbetet beskrivs nedan.

Det som framfér allt paverkar de klimatfrindrande utslippen i ndmndens verksamheter &r
energianvindningen, ink6p av varor och tjénster samt transporter. Forvaltningen fortsétter
arbetet med att energieffektivisera verksamheten och ansoker om investeringsmedel for
klimatétgéirder under 2017. Géng-, cykel-, och kollektivtrafik ska genomgaende prioriteras i
verksamheten.

For att tillvarata de reglerande ekosystemtjénsterna i stadslandskapet arbetar forvaltningen i
enlighet med den lokala parkplanen for att skapa och bevara olika slags gronytor, plantera och
bevara fler trid, buskar och blommor samt skapa och bevara fler vatmarker.

Kemikaliecentrums vigledning for en kemikaliesmart forskola dr styrande for verksamheten
vid férskolor och parklekar. Vid inkop véljer verksamheten varor och tjénster som &r
miljomassigt hallbara. Genom en ¢kad andel ink&p av ekologiska livsmedel bidrar
verksamheten till en minskad kemikalieanvindning. Forvaltningen bevakar i samarbete med
fastighetsbolagen, att riskfaktorer i verksamhetslokalernas inomhusmiljé undanrdjs.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen &ar hallbar

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande ndmndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten anviinder energin pa ett hallbart sitt

Indikator Arsmal KF:s arsmal  Periodicitet
7 Kopt energi (GWh) 1,5 GWh 1835 GWh  Ar
Namndmal:

Verksamheten anvinder energi pa ett hallbart séatt

Beskrivning

Hallbar energianvindning bidrar till minskat uttag av naturresurser och minskade utsldpp av
vixthusgaser. Forvaltningen fortsétter byta ut gamla armaturer till energisnala LED-
belysningar och stker klimatinvesteringsmedel till detta. I samarbete med de kommunala
fastighetsbolagen, verkar forvaltningen for att energieffektiva l6sningar véljs vid ny-, till-, och
ombyggnationer.
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Foérvantat resultat

Energieffektiviseringar minskar energianvéndningen i den egna verksamheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Klimatinvesteringsatgarder avseende inomhusmiljon. Byte till LED- 2017-01-01 2017-12-31
belysning vid forskolan Borgen samt nya kontorsarmaturer vid Ekeby
gruppbostad och dagverksamheten Containerrattan.

Klimatinvesteringsatgarder avseende utomhusmiljon. Byte till LED- 2017-01-01 2017-12-31
belysning vid lekplatsen Labyrinten samt vid bollplanen vid parkleken
Gratfatet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm &r miljéanpassade

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande némndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullmiktiges mal.

e Resor och transporter i forvaltningens regi dr effektiva och héllbara

Namndmal:
Resor och transporter i férvaltningens regi ér effektiva och hallbara

Beskrivning

Transporter via géng- cykel och kollektivtrafik prioriteras. Nar avtal for befintliga tjénstebilar
[6per ut, undersks mojligheten att ersiitta dessa med elcyklar/cyklar. Forvaltningens
fordonspark samordnas for att uppna fullt utnyttjande. Kollektivtrafikens utveckling bevakas
av forvaltningen bland annat i samband med remisser om detaljplaner.

Forviéntat resultat

Férvaltningens fordonspark minskar.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt féljande ndimndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar férvaltningen till kommunfullméaktiges mal.

e Park- och naturmarksomréaden bidrar till en hallbar livsmiljo

Namndmal:
Park- och naturmarksomraden bidrar till en hallbar livsmiljo

Beskrivning

Férvaltningen arbetar enligt den lokala parkplanen for att skapa och bevara grénytor, plantera
och bevara fler trid, buskar och blommor samt skapa och bevara fler vitmarker. Skotseln av
gron- och vattenomraden frémjar ekosystemtjénster och den biolo giska mangfalden. Trad fills
inte om de inte utgdr en risk och dod ved fér ligga kvar i skogen. Vidare rdjs runt ekar och
vérdefulla trid inom Grimsta naturreservat och Kyrkhamns naturomrade med syfte att ge
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triden en bittre livsmiljo. Angsytor, exempelvis Enebacken i Kyrkhamn skots med
traditionell handslatter i stéllet for grisklippning med maskin. I Récksta trésk utfors
vasstdjning for att utveckla en mer varierad biotop och fler arter. Vid plantering av

perennrabatter viljs viixter som lockar till sig insekter.

Stadsodling i pallkragar fortsétter. Formerna fér odlingen beh6ver dock utvecklas. I arets
utvirdering framkom att en del odlingar skotts déligt och att det varit problem med
vattentillgdng for de som odlat.

Att vara aktsam om niromradet, vixter och djur ir nigot som lérs in tidigt i livet. Barnen pa
forskolorna kommer dérfor plantera 16kar pé parkmark i ndrheten av sin forskola.

Foérvantat resultat

Stirkt biologisk mangfald och artrikedom i park- och naturomréden.

Alktivitet Startdatum Slutdatum
Anlagga minst 2 perennrabatter med insektsfrémjandevaxter i 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsomradet.

Formerna for stadsodling ses tver 2017-01-01 2017-03-31
Fortsitta arbetet med vassréjning i Racksta trask. 2017-01-01 2017-12-31
Genomféra lokplantering tillsammans med forskolan. 2017-01-01 2017-12-31
';(r)‘a{c%plantering genomfors i stadsdelsomradet. Minst 2 trad planteras under  2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande némndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten bidrar till resurseffektiva kretslopp

Namndmal:
Verksamheten bidrar till resurseffektiva kretslopp

Beskrivning

Arbetet med resurseffektiva kretslopp handlar framfor allt om att Ska atervinningen utan att
det medfor risker for miljén och manniskors hilsa pd grund av spridning och exponering av
farliga #mnen. Vid ink&p av varor och tjénster undviks engangsmaterial och onddiga
forpackningar. Matsvinnet minskas med genomtéinkt planering, tillagning, och servering.
Matavfall sorteras ut for biologisk behandling dér det &r mdjligt. Vid nyproducerade forskolor
anvinds "Stockholmsmodellen" med separation av matavfall och fett i avloppsystemet for
vidare transport till biogasanliggning och utvinning av biogas. Vid strandbaden och andra
populiira platser kommer forvaltningen undersdka méjligheten att ersitta papperskorgar med
kirl for killsortering. under varen anordnar forvaltningen en temadag om klimatsmart
Stockholm. Syftet med dagen #r att 5ka kunskapen om hur man som invénare kan bidra till en
héllbar utveckling.
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Forvantat resultat

Enheter som i sin verksamhet serverar/tillhandahaller livsmedel sorterar dér det & mojligt ut
sitt matavfall for biologisk behandling.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel enheter som sorterar ut matavfall for biologisk behandling 40 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En miljddag om ett klimatsmart Stockholm genomfors for invénare och 2017-04-01 2017-10-31
besdkare.

Samtliga férskolor och parklekar ska successivt certifiera verksamheten i 2017-01-01 2017-12-31
enlighet med skolverkets *Skola for hallbar utveckling” eller "Gron Flagg"-

certifiering enligt "Hall Sverige Rent".

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljé &r giftfri

Genom kommunfullméaktiges aktiviteter samt foljande nimndmaél med tillhérande aktiviteter
bidrar férvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten dr kemikaliesmart

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

‘3 Andel av stadens forskolor som har genomfdrt alla atgarder pa niva 100 % 95% Ar
1 enligt kemikaliecentrums végledning for kemikaliesmart forskola

Q Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 80 % 75% Ar
uppfyller stadens krav avseende anvéndning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller ddrmed jamférliga system

v Andel inkdpta ekologiska livsmedel i staden i kronor av totala vérdet 40 % 40% Ar
av inkdpta maltider och livsmedel

N&amndmal:
Verksamheten ar kemikaliesmart

Beskrivning

Verksamheten bidrar till en minskad kemikalieanviindning genom en 6kad anvéndning av
ekologiska livsmedel. Mélet &r att andelen inkép av ekologiska livsmedel ska vara 50 procent
ar 2019. Vid upphandling och under 16pande avtalsperiod, stélls krav pa redovisning fran
leverantéren av andelen ingéende ekologiska livsmedel i firdigproducerade maltider.

Kemikaliefria produkter ska om méjligt prioriteras. Tjanster, varor och kemiska produkter som
inkluderar miljo- och hilsofarliga &mnen ersétts med miljoméssigt bittre alternativ.

Kemikaliecentrums framtagna "Vigledning for kemikaliesmart forskola" ger kunskap och rad
om hur skadliga kemikalier ska fasas ut fran miljder dir barn vistas i forskolor och parklekar.
Vigledningen ér indelad i tre olika nivéer baserat pa risk, effekt, svarighetsgrad och
kostnader. Under 2017 avser forvaltningen att fortsitta arbetet med att implementera den egna
handlingsplanen med rutiner enligt niva 1 samt att arbetet med att genomftra niva 2 paborjas.
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Atgirderna #r angeldgna att genomfora under 2017 men ryms inte inom ordinarie budget
varfor forvaltningen foreslar att naimnden anséker om 1,1 mnkr i budgetjustering. (Se dven
budgetjusteringar.)

Forvantat resultat

Andelen inkép av ekologiska livsmedel/kostentreprenader uppgér till minst 40 procent.
Implementeringen av nivé 1 enligt egna framtagna handlingsplaner pégar. Genomforandet av
nivé 2 i enlighet med kemikaliecentrums framtagna vigledning &r paborjad.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljén i Stockholm ar sund

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt fljande ndmndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Inomhusmiljon i forvaltningens lokaler &r sund

Namndmal:
Inomhusmiljén i férvaltningens lokaler &r sund

Beskrivning

Férvaltningen bevakar i samarbete med fastighetségare, att riskfaktorer 1
verksamhetslokalernas inomhusmiljé undanrdjs. Nér atgérder vidtas for att forbéttra
inomhusmiljén bevakas att tekniska 16sningar som bidrar bade till en bttre inomhusmilj6 och
lagre eller lika energianvéndning anvéinds.

En dialog fors 16pande med samtliga fastighetséigare i syfte att sékerstélla att
verksamhetslokalerna #r tillginglighetsanpassade. Exempel pa atgéirder ér att se till att ramper
och trosklar #r korrekt utforda, dérroppningsautomatik &r rétt placerad samt att det finns
kontrasterande firg pé forsta och sista trappsteg i trappor.

Forvaltningen har uppdragit &r Micasa fastigheter att lita bygga ett 1.SS-boende pa fastigheten
Strandviolen 6 i Hasselby. Projektet beréiknas bli klart for inflyttning under senare delen av
2017. SISAB har fétt i uppdrag av forvaltningen att bygga om koket pé forskolan Junibacken,
Alvdalsviigen 42 i Hasselby, till ett tillagningskdk. Det innebér att dagens fardigmatsleverans
undviks till fsrman for egen matlagning pa forskolan. Ombyggnationen medfor ocksa béttre
arbetsmiljo och det nya koket motsvarar dagens krav betriffande hygien och miljd.
Ombyggnationen beréiknas vara klar under augusti 2017.

Forvantat resultat

Verksamhetens lokaler uppfyller stadens krav p& sund inomhusmiljé.
Férvaltningens lokaler r tillginglighetsanpassade.
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KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bidrar till inriktningsmalet genom att arbeta for att fler invénare blir
sjalvforsérjande och genom att verksamheten bedrivs inom givna ekonomiska ramar. De
viktigaste prioriteringarna i arbetet beskrivs nedan.

Fericarbete frimjar goda och jamlika uppvéxtforhillanden. Forvaltningen erbjuder ungdomar
méjlighet att arbeta under samtliga lov.

Forvaltningen prioriterar arbetet for att fler invénare ska bli sjalviorsotjande. Detta gors
genom att individanpassa stodet till den enskilde och utgd ifrdn den enskildes egna resurser
for att 6ka mojligheten till sjdlvforsérjning. Forvaltningen samverkar med andra myndigheter
for att béttre stotta enskilda till sjilvforsorjning.

Enligt arbetsformedlingen fortsétter arbetslosheten att sjunka. Arbetslosa med kort utbildning
och ungdomar med bristfillig utbildning far det fortsatt svért att hitta arbete. For att gruppen
kortutbildade ska komma ut i arbete kommer forvaltningen att samverka med Jobbtorg och
utbildningsforvaltningen och motivera de kortutbildade till stadens vuxenutbildning.
Stockholmsjobb som ska erbjudas till 16 langtidsarbetslosa med mélséttningen att stérka deras
mojlighet att bli sjalvforsorjande. Arbetsinriktad rehabilitering ska erbjudas personer med
missbruksproblematik som en del i eftervarden for att stérka den enskildes resurser att komma
néirmare arbetsmarknaden.

Forvaltningens verksamhet ska rymmas inom givna ekonomiska ramar och resurserna ska
anvindas effektivt for att nd uppsatta mal. All verksamhet foljs upp systematiskt i syfte att
utveckla verksamheten som ska hélla en hog kvalitet. Forvaltningen kommer &ven att utveckla
processen for arbetet med uppfoljning av entreprenorer.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm &r en foretagsvanlig stad

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmal med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Férvaltningen deltar i SBRs uppdrag att utveckla foretagande i ytterstaden

Namndmal:
Férvaltningen deltar i SBRs uppdrag att utveckla féretagande i ytterstaden.

Beskrivning

Stockholm Business Region AB (SBR) har till uppgift att samordna och stétta det lokala
néringslivsarbetet i samarbete med forvaltningen. Sarskilt fokus ska ldggas pé arbetet med
foretagande och entreprendrskap bland kvinnor och personer med utlindsk bakgrund. I
nimndens néringslivsrad behandlas lokala néringslivsfragor. Néringslivsrddet kommer bjuda
in det lokala niringslivet till tvi 6ppna arrangemang dér aktuella fragor som berdr néringslivet
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diskuteras.

En lokal fastighetsidgarforening &r under bildande och ett konstituerande mote beréknas héllas
i februari.

Forvantat resultat

Det lokala niringslivet deltar i lokala aktiviteter och lokala utvecklingsfrigor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Det lokala naringslivet bjuds av naringslivsradet till minst 2 arrangemang. 2017-01-01 2017-10-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och férsérjer sig sjalva

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmal med tillhdrande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméaktiges mal.

e Flickor och pojkar erbjuds feriearbete
e Kvinnor och Min #r sjalvforsorjande

Indikator Arsmal KF:s arsméal Periodicitet
W Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 23% 1,7 % Tertial
g‘ befolkningen
v Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bisténd jamfort med 1,6 % 11 % Tertial
g’ samtliga vuxna invanare
G Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 20 st 850 st Tertial
‘3 Antal praktiktilifallen som genomfors inom stadens verksamheterav 50 st 500 st Tertial
g‘ de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
E’? Antal tillhandahélina platser fér sommarjobb 1000 st 8 500 st Ar
W Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 20 st 900 st Tertial
Ef Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 1 000 st 8 500 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
G Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2017-01-01 2017-12-31
starka arbetet med kvinnor langt ifran arbetsmarknaden fér att 6ka
delaktigheten och den ekonomiska jamstalldheten i staden.
Namndmal:

Flickor och pojkar erbjuds feriearbete

Beskrivning

Mbijlighet till feriearbete ska frimja goda och jamlika uppvéxtforhdllanden, dar sarskild
hansyn tas till de unga med simre sociockonomiska forutséttningar, samt unga med sérskilda
fysiska och psykiska funktionsvariationer. Forvaltningen ska erbjuda ungdomar mojlighet att
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arbeta under samtliga lov.

En jémn konsfordelning bland anstéllda ferieungdomar efterstrévas. Anpassade insatser for
sprakstdd i samband med feriearbete for nyanlinda ungdomar ska vidareutvecklas.
Arbetsplatserna som tar emot ferieungdomar ska forberedas genom att stdd och utbildning ges
till handledarna.

Foérvantat resultat

Minst 1000 ungdomar fér feriearbete. (1100)
Minst 80 % av utforarenheterna tar emot ferieungdomar.
Antal ungdomar som feriearbetar for forsta gingen okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Antalet anstillda ferieungdomar som ej arbetat tidigare inom Stockholm 2017-01-01 2017-12-31
Stad uppgér till minst 50 %

Enheterna tar emot ferieungdomar 2017-01-01 2017-12-31
Feriearbete erbjuds under samtliga lov 2017-01-01 2017-12-31
Ungdomar med funktionsnedséttning erbjuds feriearbete 2017-01-01 2017-12-31
Utbildning erbjuds till feriearbetsplatser och handledare 2017-01-01 2017-12-31

Namndmal:

Kvinnor och mén ar sjalvforsorjande

Beskrivning

Enligt arbetsformedlingen fortsétter arbetsmarknaden att utvecklas vl och arbetslosheten
fortsitter att sjunka. Arbetslosa med kort utbildning véntas 6ka och det stora antal nyanlinda
som saknar etablering pa arbetsmarknaden medfor att antalet arbetsldsa forvantas dka under
2017. Ungdomar med bristfillig utbildning fér det fortsatt svért att hitta arbete.

Antalet hushall som uppbir forsérjningsstdd i staden minskar och Hésselby Villingby foljer
samma utveckling. Forvaltningen fortsétter att arbeta med tydligt fokus pé den s6kandes egna
resurser samt tillhandhaller insatser som #r individanpassade och matchar den enskildes
behov. Fér att den enskilde ska bli sjilvforsorjande samverkar forvaltningen med
arbetsformedlingen, forsikringskassa, jobbtorg och landstinget.

For att gruppen kortutbildade ska komma ut i arbete ska forvaltningen samverka med
Jobbtorg och utbildningsforvaltningen och motivera de kortutbildade till stadens
yuxenutbildning for att pa s siitt stirka sina mojligheter att komma ut pa arbetsmarknaden.
Arbetsmarknadsforvaltningen har det 6vergripande samordningsansvaret for satsningen
Stockholmsjobb som ska erbjudas till 16 langtidsarbetsldsa med mélséttningen att stirka deras
méjlighete att bli sjalviorsorjande. Arbetsplatserna finns framst inom #ldreomsorgen och
forskolan. Forhoppningen r ocksa att Stockholmsjobben uppmuntrar till att paborja
utbildning. Forvaltningen fortsétter att prioritera arbetet med unga arbetslosa som har svért att
etablera sig pa arbetsmarknaden.
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Forvaltningen arbetar for att fordldrar som varit arbetslésa en lingre tid ska komma ut i egen
forsorjning for att dka barnens mojligheter att véixa upp under ekonomiska jamlika
levnadsvillkor. For att forbéttra situationen for barn som véxer upp i familjer med ekonomiskt
bistand har staden infért en sérskild sommarlovspeng for barnfamiljer. Nér fordldrar ansoker
om f8rsdrjningsstdd ska barnens behov av fritidsaktiviteter som inte ryms inom riksnormen
sdrskilt beaktas.

Personer som stér langt ifran arbetsmarknaden och som inte ingér i jobbtorgs mélgrupp
kartldggs och erhaller arbetslivsinriktad rehabilitering vid arbetsforum, forvaltningens egen
verksamhet for arbetstréning. Forvaltningen har tillgéng till 25 platser for Offentligt Skyddat
Arbete (OSA). Malsittningen ér att personer gar vidare fran OSA-anstillning till jobb,
utbildning eller insatser frdn jobbtorg och arbetsformedlingen. Arbetsinriktad rehabilitering
ska erbjudas personer med missbruksproblematik som en del i eftervarden for att stérka den
enskildes resurser att komma nérmare arbetsmarknaden.

Genom studie- och yrkesviigledning och uppstkande arbete stottar forvaltningen och Jobbtorg
unga vuxna i de prioriterade omrédena att komma ut i sysselséttning.

Forvéantat resultat

Antalet bidragshushall minskar och andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande
till befolkningen minskar och uppgér till hogst 2,3 procent.

Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand minskar och uppgér till hogst 1,6 procent av
samtliga vuxna invanare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barnfamilier som uppbar férsérjningsstdd far information om forskola och 2017-01-01 2017-12-31
annan pedagogisk verksamhet for barnen.

| samverkan med Jobbtorg motivera &ldre unga (18-25 ar) till arbete eller 2017-01-01 2017-12-31
studier

Kartlaggning av langtidsarbetslésa kvinnor som uppbér férsérjningsstod 2017-01-01 2017-12-31
Rutiner fér uppfélining av beslutade aterkrav uppdateras. 2017-01-01 2017-03-31
Samverkansformer utvecklas mellan vuxenenheten, 2017-01-01 2017-12-31

forsrjningsstddsenheten, mottagning- och serviceenheten och
utredningsenheten barn och unga for att uppna en helhetssyn i arbetet och
sakerstélla att barnperspektivet genomsyrar arbetet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm &r det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Forvaltningen har under kommunfullméktiges mél 4.2 "Stockholm stad &r en bra arbetsgivare
med goda arbetsvillkor." formulerat nimndmalet "Medarbetare och chefer har rétt kompetens
utifrdn verksamhetens behov och uppdrag.". Dér beskrivs hur forvaltningen arbetar med
kompetensutveckling och vidareutbildning av medarbetarna. Detta beskrivs vidare under
avsnittet "Medarbetarfragor" dér forvaltningen dessutom redovisar ansokningar till SLK
avseende kompetensutvecklingssatsningar.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

Genom kommunfullmiiktiges aktiviteter samt foljande ndmndmaél med tillhorande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten #r effektiv inom givna ekonomiska ramar

Indikator Arsmal KF:s arsmal  Periodicitet
l’} Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
ﬁ Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
§7  Namndens prognossakerhet T2 +-1% +H-1% Ar
Namndmal:

Verksamheten dr effektiv inom givna ekonomiska ramar

Beskrivning

Verksamheten ska rymmas inom givna ekonomiska ramar och resurserna ska anviindas
effektivt for att na uppsatta mal. All verksamheten f6ljs upp systematiskt i syfte att sékerstilla
att kvalitén héller en hog niva. Analysen av verksamhetens resultat ska utvéirderas for att ta
fram effektiva dtgirder. Arbetet sker i enlighet med stadens program for kvalitetsutveckling.

En viktig grund i verksamhetsutveckling &r att ta del av invanares och brukares kunskap och
erfarenheter, bland annat via synpunkter och klagomal. For att sékerstilla att synpunkter och
klagomal anvinds fullt ut i det systematiska kvalitetsarbetet ska forvaltningens riktlinjer for
synpunkter och klagomal uppdateras.

Medarbetarnas delaktighet &r nddviindig for att identifiera utvecklingsomraden, ta fram
atgiirder och uppnd hallbar effekt. Arbetet for att involvera medarbetarna i planering och
uppfolining av verksamheten ska dérfor fortsitta. Forvaltningen ska tillsammans med
medarbetare och chefer sprida och samla goda exempel pa effektiva arbetssitt.

Forvaltningens centrala administration &r ett stéd for all verksamhet, framfGrallt for
enhetschefer. Stodet foljdes upp 2016 och en ny uppfoljning gérs under 2017 i syfte att béttre
mota verksamhetens behov.

Uppfoljningen av entreprendrer ska utvecklas, bland annat genom att standardiserade
uppfoljningsmallar tas fram. Syfiet &r att skapa forutsittningar for en kvalitetssékrad och mer
enhetlig uppfoljning som bidrar till verksamhetens utveckling.

Forvantat resultat

Det ekonomiska utfallet &r i balans med budget.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
De administrativa funktionernas sttd féljs upp. 2017-10-01 2017-10-31
Riktlinjerna fér hantering av synpunkter och klagomal revideras. 2017-01-01 2017-05-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utveckla processen for arbetet med uppféljning av entreprendrer. 2017-01-01 2017-03-31

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bidrar till inrikiningsmélet genom att arbeta for att barn, unga, vuxna och dldre
behandlas jamlikt och bemdts med respekt oavsett kon, konsidentitet, konsuttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell l4ggning eller
alder. Forvaltningen bidrar dven till inriktningsmélet genom att skapa forutséttningar for
invanarna att vara delaktiga i verksamhetens och omradets utveckling. De viktigaste
prioriteringarna beskrivs nedan.

For att sikerstilla att kvinnor och mén samt flickor och pojkar beméts likvérdigt och ges lika
mdjligheter fortsitter arbetet att jamstéilldhetsintegrera verksamheten. En organisation och en
plan for jamstilldhetsintegreringen kommer tas fram och jamstélldhetsanalyser kommer
genomforas.

Goda arbetsvillkor ska vara en sjilvklarhet och sikerstélls genom ett systematiskt arbete for
en hallbar och hilsosam arbetsmiljo dér medarbetarna ges mojlighet att vara delaktiga.
Arbetet med att forbittra arbetssituationen for socialsekreterare och bistdndsbeddmare &r
prioriterat och utgér fran forvaltningens lokala handlingsplan. F drvaltningen ska fortsatt
prioritera arbetet med att sénka sjukfrdnvaron genom frémjande, forebyggande och
rehabiliterande atgdrder. Heltid &r norm vid nyanstéllning.

Verksamheten ska vara fri fran diskriminering. For att alla ska bemétas med respekt och

engagemang samt f4 en riittsséker handldggning prioriteras fordjupad kunskap om minskliga
réttigheter och diskriminering. Jémstélldhet, barns réttigheter, tillgénglighet, hbtq-rittigheter,
antirasism och frimjande av méinskliga réttigheter ska vara utgdngspunkten i all verksambet.

Forvaltningen arbetar forebyggande mot véld i néra relationer med information till invénare,
medarbetare och myndigheter samt erbjuder stdd och insatser till véldsutsatta och
valdsutsvare. I arbetet uppmirksammas sirskilt barnens situation. Medarbetare ska
uppmérksammas pa och utbildas i att forebygga genusrelaterat véld och mobbing

Med riitt bemétande 6kar forutsittningarna for delaktighet och bemdtande for personer med
funktionsvariationer. Insatser ska utformas i samverkan med den enskilde och dokumenteras i
genomforandeplanen. En tydlig och troviirdig kommunikation bidrar till goda relationer med
invanarna. Under aret fortsitter arbetet med att malgruppsanpassa informationen vad géller
savil myndighetsbeslut som informationsfoldrar. Dialogen och informationen ska ett
invénarperspektiv.

Forvaltningen fortsitter arbeta for att 6ka barns delaktighet i frdgor som ror dem sjdlva. I
utredning och uppfoljning av insatser ska barn ges mdjlighet att framfora sin mening. Barmns
och ungas delaktighet i stadsdelsomrédets utveckling fortsétter. Flickor och pojkar inkluderas
i utveckling av aktiviteter och traffpunkter. Nya forum for samtal och dialoger ska skapas i
syfte att 6ka invanarens tillit och delaktighet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt féljande nimndmal med tillhdrande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten dr jamstilldhetsintegrerad

Aktivitet Startdatum Slutdatum
‘3 Namnden ska etablera rutiner for jamstaélidhetsanalyser i enlighet med 2017-01-01 2017-12-31
programmet for ett jamstallt Stockholm

Namndmal:
Verksamheten jamstélldhetsintegreras

Beskrivning

Invanare och brukare som kommer i kontakt med férvaltningen ska kénna sig trygga med att
de beméts likvirdigt och ges likvirdig service oavsett kon. Verksamheten ska bedrivas i linje
med de jamstilldhetspolitiska malen dér det Svergripande malet &r att kvinnor och mén har
samma méjlighet att forma samhéllet och sina egna liv.

Fér att sikerstilla att kvinnor och min samt flickor och pojkar bemdts likvérdigt och ges
likvérdiga mojligheter fortsitter arbetet att jimstélldhetsintegrera verksamheten. Genom
jamstilldhetsintegrering synliggdrs kvinnors och méns villkor, till exempel vilka som far ta
del av service och insatser. Forvaltningen ska uppritta en organisation och en handlingsplan
for det fortsatta arbetet med jimstilldhetsintegrering. Handlingsplanen ska utgé frén stadens
program for ett jamstallt Stockholm. En del i handlingsplanen &r att utveckla arbetet med
jamstilldhetsanalyser i syfie att identifiera jamstéilldhetsutmaningar i verksamheten och
genomfora forbattringar. Samtliga enheter dr berdrda av arbetet men prioriterade &r
bestillarenheterna inom dldreomsorg, funktionsnedsittning och socialpsykiatri. Den centrala
administrationen ska utgdra ett stéd och ta ett sérskilt ansvar for att goda exempel sprids.

Forvantat resultat

Forvaltningen har etablerat rutiner for jamstélldhetsanalys i enlighet med stadens program for
ett jamstillt Stockholm.

Samtliga enheter har identifierat en eller flera jimstélldhetsutmaningar i verksamheten och
har en plan for hur dessa ska édtgérdas.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel enheter dar jamstélldhetsutmaningar i verksamheten har 100 Tertial
identifierats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En organisation fér jamstélldhetsintegrering av verksamheten uppréttas. 2017-01-01 2017-02-28
Samtliga enheter pabdrjar arbetet med jamstalidhetsanalys med stéd av 2017-01-01 2017-11-30
administrationen.

Hasselby torg 20-22
16523 stockholm.se

08 508 04 245




sty Tjansteutlatande
1@[ EEnghdms Sid 46 (81)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt fljande nimndmal med tillhdrande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e TForvaltningen har en héllbar och hélsosam arbetsmiljo

e Férvaltningen har forbittrad personalkontinuitet bland socialsekreterare och
bistandshandliggare

e Medarbetare och chefer har ritt kompetens utifran verksamhetens behov och uppdrag

Indikator Arsmal KF:s arsméal Periodicitet
€7  Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
¥/  Index Bra arbetsgivare 81 faststélls Ar
g‘ 2017
§7  Index Psykosocial arbetsmilj 77 faststélls Ar
g‘ 2017
‘3 Sjukfranvaro 75% tas fram av Tertial
g‘ namnden
U Sjukfranvaro dag 1-14 23% tas fram av Tertial
(_i_f ndmnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Q Namnden ska ta fram kompetensf'drsb'rjningsp!aner pa 3-5 ars sikt med 2017-01-01 2017-12-31
aktiviteter for innevarande &r. Kommunstyrelsen ska utifrdn némndernas
underlag tillsammans med berérda ndmnder ta fram en strategi for den
framtida kompetensférsérjningen i staden, med sarskilt fokus pa
vélfardsyrken.
‘3 Socialnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna kartldgga aktuella 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnivéer bland anstillda inom LSS-verksamheter.
9 Utbildningsnimnden och stadsdelsnamnderna ska intensifiera arbetet med ~ 2017-01-01 2017-12-31
att skapa trygga anstéliningar och goda arbetsvillkor genom att minimera
anvandningen av allménna visstidsanstalliningar i yrkeskategorier dar
denna anstéliningsform &r frekvent.
Namndmal:

Forvaltningen har en hallbar och hdlsosam arbetsmiljo

Beskrivning

Det forebyggande arbetsmiljdarbetet ska vara i fokus och arbetsmiljéfragor en integrerad del
av den 16pande verksamheten. Chefer och medarbetare 4r engagerade i det fysiska och
psykosociala arbetsmiljoarbetet och samverkar i dessa fragor. Enheterna arbetar efter arshjulet
for samverkan och det systematiska arbetsmiljdarbetet och gor regelbundna riskinventeringar
pa arbetsplatserna.

Forvaltningens chefer ges forutsittningar att utdva ett néra ledarskap. De erbjuds utbildning
och har god kompetens inom arbetsmilj, hilsa och rehabilitering. I férvaltningens
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partsammansatta arbetsmiljogrupp pagar ett arbete med att utveckla och tydliggora rutiner,
riktlinjer, verktyg samt former for samverkan i arbetsmiljofragor. Arbetsplatstraffarna utgor
en viktig del av samverkansprocessen och chefer ska uppmuntra medarbetarna att se dessa
som ett naturligt forum for att lyfta frégor och synpunkter kring verksamheten. Arbetet med
att konkretisera den nya foreskriften kring organisatorisk och social arbetsmiljo fortsétter 1
verksamheterna och pé arbetsplatstréffarna. Férvaltningens nya rutiner kring krinkande
sirbehandling och hot och vald ska goras vil kinda och foljas. I bétjan av aret genomfors en
sirskild samverkansdag med forvaltningsledning och fackliga organisationer.

Arbetet med att sinka sjukfranvaron #r prioriterat och utgér fran de framgéngsfaktorer som
staden och forvaltningen identifierat. Riktade insatser ska genomfGras mot grupper med hog
sjukfrénvaro. En uppfoljning av hilso- och friskvérdsarbetet och forméner planeras for att
sikerstilla att de i storsta mojliga mén #r likvérdiga, jamstillda och frimjar hélsa och
kontinuitet i verksamheterna.

Heltid #r norm vid nyanstillning och deltidsanstélldas énskemal om utokad arbetstid
registreras kontinuerligt. Forsok med att erbjuda heltid till alla som dnskar heltid genom{ors
pé Koppargérdens vard- och omsorgsboende. Forsdket utvirderas under varen. Alla som
onskar erbjuds heltid inom forskole- och parkleksverksamheten. Under véren uppréttas en
handlingsplan for att 6ka takten i att gora heltid till norm och minska den ofrivilliga deltiden i
forvaltningen. I samband med det ser forvaltningen dven dver méjligheten att minimera
anvindningen av allménna visstidsanstéllningar i yrkeskategorier dér denna anstéllningsform
ir frekvent.

Under rubriken sérskilda redovisningar finns ytterligare beskrivning av forvaltningens arbete
med arbetsmiljoéfragor.

Forvintat resultat

Sjukfrénvarotalet uppgér till hogst 7,5 % (8,3%). Kvinnors sjukfranvaro minskar jamfort med
2016 och méns sjukfranvaro sjunker eller kvarstar pa lag niva. Index for psykosocial
arbetsmiljo forbéttras till lagst 77 (75).

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla enheter arbetar utifrdn forvaltningens arshjul for det systematiska 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmiljoarbetet.

En handlingsplan tas fram for planering av arbetet med ofrivilliga 2017-01-01 2017-06-30
deltidsanstillningar i syfte att erbjuda allt fler heltid.

Ett pilotprojekt genomfdrs pa Koppargardens vard- och omsorgsboenden 2017-01-01 2017-04-30
for att finna modeller for att minska den ofrivilliga deltiden.

Forutsattningarna for att genomféra utvecklingsgrupper for barnskotare i 2017-01-01 2017-12-31
syfte att forbattra sjukfranvaron inom dessa grupper undersdks..

Personalomséttningen inom olika verksamheter/avdelningar fdljs upp och 2017-01-01 2017-12-31
analyseras. .

Samtliga ofrivilligt deltidsanstéllda inom férskolan och 2017-01-01 2017-03-31
parkleksverksamheten erbjuds heltid.

Stadens nya personalpolicy tas upp pa APT och forankras ute i 2017-01-01 2017-06-30
verksamheterna.

Systematisk uppfljning varje méanad av sjukfranvaro och 2017-01-01 2017-12-31

sjukfranvarokostnader
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utbildning for chefer i riskinventering samt risk- och konsekvensanalys 2017-01-01 2017-06-30
genomfors.
Verksamheternas arbete med att konkretisera arbetsmiljéverkets nya 2017-01-01 2017-03-31

féreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo foljs upp.

Namndmal:
Forvaltningen har forbattrad personalkontinuitet bland socialsekreterare och

bistandshandldggare

Beskrivning

Forvaltningen arbetar utifrén sin lokala handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for
socialsekreterare och bistandshandldggare. Arbetet planeras, prioriteras och f6ljs upp i den
lokala styrgruppen med forvaltningsdirektor, HR-chef och representanter for olika enheter.
Kopplad till styrgruppen finns en facklig referensgrupp. Prioriterat dr arbetet med
introduktion, administrativt stdd till chefer och handldggare samt kad samsyn och
samordning mellan olika enheter. Existerande motesformer ska ses dver i syfte att minska
arbetsrelaterad stress och skapa ytor fér samarbete, samsyn och samordning och tydliggéra
arbetsuppgifter och forvintningar. Ett steg i detta &r att se over méjligheten att samordna och
organisera det administrativa stodet inom individ och familjeomsorgen i en gemensam enhet
under en chef. Férutom naturliga samordningsvinster och tydligt ersédttarsystem forvéntas
detta bidra till kad avlastning for chefer och socialsekreterare.

Forvantat resultat

Personalomsittningen bland socialsekreterare och bistandshandlédggare minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ett nytt introduktionsprogram fér socialsekreterare och 2017-01-01 2017-06-30
bistdndshandlaggare implementeras.

Méjligheten att renodla det sociala arbetet genom att ta bort vissa 2017-01-01 2017-08-30
administrativa uppgifter ses over.

Rutiner skapas for samarbete mellan enheter och medhandldggarskap 2017-01-01 2017-07-31
Se éver majligheten att samordna administrativa resurser inom individ och 2017-01-01 2017-12-31

familj i en enhet.

Namndmal:
Medarbetare och chefer har ritt kompetens utifran verksamhetens behov och

uppdrag.

Beskrivning

Ett strategiskt kompetensforsérjningsarbete ska genomsyra forvaltningens verksambheter.
Rekrytering och utbildningsinsatser planeras utifrén en tredrig personal- och
kompetensforsorjningsplan med aktiviteter som utvérderas och uppdateras arligen.
Utgangspunkten &r medarbetarens individuella kompetens- och utvecklingsplan kopplad till
uppdrag och verksamhetens behov. Férvaltningens nya enhetschefer genomgar ett
ledarutvecklingsprogram med fokus pa det personliga ledarskapet.
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Nyanstéllda medarbetare ska erbjudas en god arbetsplatsnéra introduktion for att pé bésta sitt
kunna omsitta sin kompetens i praktiken. En férvaltningsévergripande introduktionsdag for
nya medarbetare genomfors tvé till tre ganger per ar. Ett nytt introduktionsprogram for
socialsekreterare och bistindshandldggare implementeras.

Férvaltningens chefer arbetar med kompetensbaserad rekrytering for att sikerstélla att
kompetensen hos de som rekryteras matchar verksamhetens behov samt for att sikerstélla att
ingen diskriminering sker. Grundldggande utbildning erbjuds medarbetare inom
sldreomsorgen och forskoleverksamheten. Vid behov erbjuds utbildningsinsatser inom
sprakutveckling med sarskilt fokus pd dokumentation. Férvaltningen fortsétter sitt
engagemang i stadens traineeprogram och en nyutexaminerad socialsekreterare anstélls som
trainee inom Vuxenenheten. Under rubriken sirskilda redovisningar finns fordjupad
beskrivning av forvaltningens kompetensforsorjning.

Forvantat resultat

Andelen medarbetare som har grundliggande utbildning inom forskola och dldreomsorg dkar.
Index for bra arbetsgivare forbéttras till lagst 81 (79).

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ett ledarutvecklingsprogram med fokus pa det personliga ledarskapet 2017-01-01 2017-06-30
genomférs fér férvaltningens nya enhetschefer.

Férvaltningen utbildar och sékerstéller kompetens om ménskliga 2017-01-01 2017-12-31
rattigheter, antirasism, antidiskriminering,

jamstalldhet/jamstalldhetsintegrering/-analys och normkritiskt

forhallningssétt hos chefer och medarbetare.

Kompetensutvecklingsinsatser genomférs for medarbetare som inte har 2017-01-01 2017-12-31
grundlaggande vard- och omsorgsutbildning.

Riktade sprakinsatser genomférs vid behov i syfte att sékerstélla att alla 2017-01-01 2017-12-31
medarbetare har tillrackliga kunskaper i svenska.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar

fritt fran diskriminering

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande nimndmaél med tillhérande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten ir fri fran diskriminering

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

%7  Andel brukare i dagverksamhet for &ldre som inte upplever 100 % Oka Ar
diskriminering

!3 Andel brukare inom omsorgen fér personer med 100 % Oka Ar
funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering

v Andel brukare inom social-psykatrin som inte upplever diskriminering 100 % Oka Ar

%7  Andel brukare som inte upplever diskriminering inom férskolan och 100 % Oka Ar

familjedaghem
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
@ Namnden ska etablera rutiner for att folja upp hbtg-personers upplevelser 2017-01-01 2017-12-31
av verksamheternas utformning och bemétande i enlighet med hbtg-
programmet i Stockholms stad
U Stadsdelsnamnderna ska utbilda och sakerstélla kompetens om rasism 2017-01-01 2017-12-31
och diskriminering hos chefer och personal som méter invanare.
Kommunstyrelsen ska bista i detta arbete med utgéngspunkt i ECCARS
tiopunktsprogram
Namndmal:

Verksamheten ér fri fran diskriminering

Beskrivning

Arbetet med ménskliga réttigheter stirks i syfte att garantera alla invanare samma réttigheter
och mdjligheter. For att sikerstélla att alla medarbetare tillimpar ménskliga rittigheter i sitt
arbete, ska forvaltningen kartligga kunskap och kompetens bland medarbetare.

Diskrimineringslagen syftar till att motverka diskriminering och frimja lika réttigheter oavsett
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhGrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell liggning eller alder. Forvaltningens
verksamheter ska motverka diskriminering och samtliga invénare ska métas bemdtas med
respekt.

Forvaltningen ska skapa verksamheter for alla genom att motverka att invanare blir
diskriminerade. Staden blev medlem i niitverket European Coalition of Cities Against Racism
(ECCAR) &r 2015. ECCAR har utvecklat ett handlingsprogram i 10 punkter som stodjer
stidernas arbete mot rasism. 10-punktprogrammet innebér bland annat stod till personer som
blivit utsatta for diskriminering och rasism, frimja lika réttigheter och mojligheter i
samhallslivet, sikerstilla icke-diskriminerande arbetsplatser, utbilda for att motverka
diskriminering och bidra till ett interkulturellt synsitt. I arbetet mot en verksamhet fri fran
diskriminering ska forvaltningen fortsdtta arbetet med att identifiera risker for diskriminering
och inventera forvaltningens arbete utifrin ECCAR:s 10 punktprogram. Ett sérskilt arbete ska
paborjas for att stirka romsk delaktighet och inkludering i enlighet med stadens strategi for
romsk inkludering som blir klar under 2017.

Ett fortsatt arbete med ungas egenmakt och organisering prioriteras genom information om
minskliga rittigheter, antirasism och feminism samt workshop i att bilda forening och
genomfora projekt. Arbetet med ungas organisering ska ske i dialog och samverkan med
civilsamhéllet.

Forvintat resultat

Diskrimineringsrisker i verksamheten #r identifierade.
Andelen brukare som inte upplever diskriminering 6kar.
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Alktivitet Startdatum Slutdatum

Erbjuda riktade utbildningsinsatser inom ménskliga rattigheter 2017-01-01 2017-12-31

Genom en ljusmanifestation uppmérksammar forskolor och parklekar 2017-01-01 2017-12-31
Barnkonventionens dag och Internationella Barndagen

Gora en inventering utifrin ECCAR:s 10-punktsprogram 2017-01-01 2017-12-31
Identifiera risker for diskriminering 2017-01-01 2017-12-31

Kunskap om ménskliga réttigheter, anti-diskriminering och feminism 2017-01-01 2017-12-31

erbjuds till flickor och pojkar i stadsdelen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets

rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande ndmndmaél med tillh6rande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges maél.

e Verksamheten beaktar barnets bésta vid myndighetsbeslut

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Namnden ska etablera rutiner fér arbetet med barnkonsekvensanalyser 2017-01-01 2017-12-31
och barnchecklistor i enlighet med strategin fér barnets réttigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

E Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barns delaktighet och 2017-01-01 2017-12-31
inflytande i enlighet med strategin for bamets réttigheter och inflytande i
Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
Verksamheten beaktar barnets basta vid myndighetsbeslut

Beskrivning

Barn och unga ska enligt barnkonventionen ges méjlighet att uttrycka sin mening i frAgor som
ror dem och deras asikt ska beaktas i forhallande till mognad och alder. I verksamheten
innebir det att barn och unga ska komma till tals i utredningar och vid uppf6ljning av insatser.
Alla barn och unga ska ges forutsittningar att uttrycka sin mening oavsett kon, konsidentitet,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning eller sexuell
laggning. Kunskapen om barnkonventionen ska vara vil forankrad i verksamheterna.

Férviantat resultat

Barn och unga uttrycker sin mening i utredningar och beslut som rér dem.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm &r en stad dar ingen behéver vara radd for vald

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande ndmndmal med tillhorande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Verksamheten arbetar valdsforebyggande utifran ett normkritiskt forhallningssitt
e Valdsutsatta kvinnor och mén fér stod
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Andel medarbetare som gatt utbildning om att upptécka barn som 50 % Tasframav  Ar
upplever vald i néra relation samt hedersrelaterat vald, som anser néamnden
sig ha fatt redskap for att upptécka och samtala med barn om sin
situation
{? Andel medarbetare som har genomgétt utbildning om att upptécka 50 % Tasframav  Ar
valdsutsatthet och konsekvenser av detta inkl sarskilt utsatta grupper namnden
@ Antal personer som utsatts for vald i néra relation som &r kénda av 250 st tas fram av Ar
g‘ socialtjinsten namnden
Namndmal:
Verksamheten arbetar valdsforebyggande utifran ett normkritiskt
forhallningssatt
Beskrivning

Forvaltningen ska fokusera pé att utveckla det férebyggande arbetet mot vald. Arbetet ska
kompletteras med tidigt valdsforebyggande insatser till exempel genom att arbeta med att
foriindra normer kring maskulinitet och vald bland barn och unga. For att driva ett effektivt
valdsforebyggande arbete ska arbetssitt och metoder identifieras och medarbetare utbildas.
Fétvaltningen ska starta en pilotverksamhet pé fritidsgardarna eller parklekarna for att paborja
ett tidigt valdsforebyggande arbete. Pilotverksamheten ska utifran evidensbaserad praktik
utveckla metoder som kan forhindra att vald bland barn och unga forekommer.

Staden ska under éret driva ett valdspreventivt arbete i skolan till exempel utifran Mentors in
Violence Prevention, MVP. MVP ir ett evidensbaserat utbildningsprogram for att forebygga
genusrelaterat vald och mobbning. Forvaltningen ska folja utbildningsforvaltningens
véldspreventionsarbete och underséka samverkansformer.

Forvantat resultat

Fritidsverksamheten arbetar valdsforebyggande.
Vuxna som arbetar med barn har kunskap om hur de ska agera nér de bevittnar krdnkningar,

trakasserier och valdsamma situationer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En uppmérksamhetsvecka med temat valdsprevention anordnas i 2017-01-01 2017-12-31

Hasselby-Vallingby

Ett valdsférebyggande arbete pé fritidsverksamheten startas upp 2017-01-01 2017-12-31

Medarbetare utbildas i normkritik och valdsférebyggande arbetssatt 2017-01-01 2017-12-31
Namndmal:

Valdsutsatta kvinnor och man far stod

Beskrivning

Verksamheten ska fokusera pa att utveckla det forebyggande arbetet mot véld i néra relation
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och medarbetare inom forvaltningens alla verksamhetsomraden ska fa information och
utbildning. Aldre personer och personer med funktionsnedsdttning &r utsatta grupper som
sirskilt ska uppmirksammas. Samverkanspartners, till exempel médravérden och
barnhilsovarden, far information om relationsvaldsteamets arbete och vart de ska véinda sig
nér de misstinker vald i en néra relation.

Kvinnor och méin som utsatts for vald i en nira relation erbjuds stod i olika former sisom
samtalsstod och vid behov skyddat boende vid kvinnojourer eller forvaltningens egna
ligenheter for skyddat boende. Nir forvaltningen fatt kinnedom om att en kvinna eller man
utsatts for vald ska kontakt tas med véldsutdvaren s& snart som mdjligt. Valdsutdvare ska
erbjudas insatser for att foréndra sitt beteende och upphtra med valdet.

Kvinnor som bor pa skyddat boende har ofta medféljande barn. Det &r viktigt att barnen kan
fortsétta gd i skolan och att forskola eller annan pedagogisk verksamhet ska erbjudas inom en
vecka.

Férvantat resultat

Kvinnor och min som fatt stod upplever att vildet har upphort.
Barn som bor i skyddat boende tillsammans med fordlder gar i skolan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadens program mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och 2017-01-01 2017-12-31
fortryck implementeras i verksamheten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm 4r en tillganglig stad for alla

Genom kommunfullméktiges aktiviteter samt foljande némndmal med tillhdrande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Kvinnor och min, flickor och pojkar med funktionsnedséttning har insatser av god
kvalitet som stirker formagan att leva ett sjalvstindigt liv
e Verksamheten har tillginglig och trovérdig information

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

{}‘ Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 89 % Ar
g‘ vl bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedséttning)

Kommentar

Malet for aret 4r att méns nojdhet ska 6ka eller ligga kvar pa 91 % och att och att kvinnors nojdhet ska dka fran 85 %. P&
langre sikt 4r malet att kvinnor och mén ska vara lika ngjda med hur de blir bemétta.

v Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 78 % 77 % Ar
g’ paverka insatsens utformning (stéd och service till personer med
funktionsnedséattning)

Kommentar
Malet for aret ar att mans ndjdhet ska oka eller vara oféréndrad pa 78 % och att kvinnors ndjdhet ska 6ka fran 76 %. Pa
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

langre sikt ar malet att kvinnor och mén ar lika néjda med hur de kan paverka insatserna.

v Andel personer med funktionsnedsttning som upplever att stadens 70 % tas fram av Ar
g‘ inne och utemiljé &r tillganglig och anvéandbar. (Stéd och service till ndmnden
personer med funktionsnedsattning)

Kommentar

Malet for aret &r att kvinnors néjdhet ska oka eller ligga kvar pa 71 % och att och att mans néjdhet ska dka fran 69 %. Pa
langre sikt ar malet att kvinnor och mén ska vara lika néjda med stadens inne- och utemilja.

W Andel personer som upplever att de varit delaktiga i upprattandet av. =~ 84 % Faststalls Ar
g‘ genomférandeplaner 2017
Kommentar

Malet for aret &r att mans nojdnet ska dka eller vara oforéndrad pa 84 % och att kvinnors nojdhet ska ¢ka fran 81 % till minst
84 %. Malet att kvinnor och mén &r lika néjda med hur de kan varit delaktiga i upprattandet av sin genomférandeplan.

U Andelen personer med funktionsnedséttning som upplever att de har 78 % tas fram av Ar

?‘ en fungerande bostad (stdd och service till personer med ndmnden
funktionsnedsattning)

Kommentar

Malet for aret &r att kvinnors nojdhet ska oka eller ligga kvar pa 88 % och att och att méns néjdhet ska ka fran 72 %. Pa
langre sikt ar malet att kvinnor och man ska vara lika ndjda med hur de upplever att de har en fungerande bostad.

!'3 Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 91 % 91 % Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedséttning)

Kommentar

Malet for &ret &r att mans nojdhet ska oka eller vara oféréndrad pa 91 % och att kvinnors ndjdhet ska dka fran 86 % till minst
91 %. Malet att kvinnor och mén &r lika néjda med sin upplevelse av trygghet.

G Nojda brukare - Daglig verksamhet (stéd och service till personer 91 % 87% Ar
g’ med funktionsnedsattning)

Kommentar

Malet fér aret &r att mans nojdhet ska dka eller vara oforandrad pa 94 % och att kvinnors ndjdhet ska ka fran 86 %. Pa
langre sikt ar malet att kvinnor och mén 4r lika néjda med sin dagliga verksamhet.

‘? Nojda brukare - korttidsboende (stéd och service till personer med 94 % 90 % Ar
S_f’ funktionsnedsattning)

Kommentar

Malet for aret &r att mans nojdhet ska ¢ka eller ligga kvar pa 97 % och att och att kvinnors nojdhet ska tka fran 82 %. Pa
langre sikt &r malet att kvinnor och mén ska vara lika néjda med sitt korttidsboende.

9 Nojda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stéd och service till 91 % 87 % Ar
g‘ personer med funktionsnedsattning)

Kommentar

Malet for aret ar att mans néjdhet ska oka eller ligga kvar pa 91 % och att och att kvinnors ngjdhet ska dka fran 86 %. Pa
langre sikt ar malet att kvinnor och mén ska vara lika ndjda med sitt LSS-boende.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

G‘ Socialndgmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsnadmnderna géra en dversyn av dagliga verksamheters arbete
mot arbetsmarknaden fér deltagarna. Dar ingar resursfordelningen samt
samverkan mellan arbetsrehabiliterande insatser.

E} Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsnamnderna utreda i vilken form halso- och sjukvarden inom LSS
ska bedrivas i staden efter att projekttiden gar ut
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Namndmal:
Kvinnor och min, flickor och pojkar med funktionsnedséttning har insatser av
god kvalitet som stirker formagan att leva ett sjilvstindigt liv

Beskrivning

Kvinnor och mén, flickor och pojkar med funktionsnedséttning ska ha insatser av god kvalitet,
f3 ett bra bemdtande och insatser utifran olika individuella behov.

Kvinnor och mén, flickor och pojkar ska fa ett bra bemétande. Bestéllarenheten
funktionsnedsittning och utférarenheterna inom funktionsnedséttning arbetar med stadens
bemétandeguide. Bemotandeguiden &r en vigledning for alla som i siit arbete eller i sin
vardag méter ménniskor med olika funktionsnedsittningar. Med réitt bemdtande Skar
delaktigheten och tillgiingligheten for personer med funktionsnedséttningar.

Stadsdelsforvaltningen ska tillsammans med socialférvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen studera hur drivkraften for att arbeta mot arbetsmarknaden ser ut
for de utforare som bedriver daglig verksamhet. Dagliga verksamheterna Astrakan,
Containerrittan samt Praktikcentrum dvergick till kommunal regi den forsta december 2016.
Under &ret kommer forvaltningen se dver mdjligheten att utveckla verksamheten med dkade
méjligheter for deltagarna att komma ut pa praktik pa arbetsplatser.

Boende pa grupp- och servicebostéder har insatser som ér utformade med respekt for den
enskildes énskeméal. Kvinnor och méns inflytande ver genomférandeplanen kommer att
stirkas. Regelbunden uppfoljning av planernas aktualitet kommer att ske, snabb éterkoppling
kommer att ges till medarbetarna i de fall planerna behdver uppdateras. Kontinuerlig
utbildning kommer att ges for att sikerstilla kunskapen kring betydelsen av
genomférandeplanerna.

Férvaltningen utvecklar ocksd arbetet med exempelvis triningsligenheter for att anpassa
insatser utifran individens behov.

Forvantat resultat

Fér resultaten i brukarenkiten #r det forvéntade resultatet att alla brukare ska vara mer ndjda
iin foregéende ar. Dir det finns skillnader mellan kvinnor och méns svar &r mélet att kvinnor
och min ska bli lika ndjda pa sikt. I kommentarer till indikatorerna finns de forvéintade
resultaten redovisade for kvinnor och mén.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadens bemdotandeguide &r kdnd och anvénds pé alla enheter som 2017-01-01 2017-12-31
arbetar med personer med funktionsnedséttning
Oversyn av de dagliga verksamheterna 2017-01-01 2017-05-31
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Namndmal:
Verksamheten har tillganglig och trovardig information

Beskrivning

Invanare i kontakt med forvaltningen ska fa korrekt information om det stéd som finns oavsett
hur kontakten tas. Dirfor fortsdtter arbetet med att utveckla den interna kommunikationen
mellan enheter med sérskilt fokus pa avdelningen f6r individ- och familjeomsorg. Bland annat
utdkas informationen pé intranitet for att medarbetare l4tt ska kunna hitta aktuell information
och riitt person att hinvisa vidare till.

Arbetet med att kvalitetssdkra informationsmaterial och gora det tillgéngligt Gver
verksamhetsgrinser via en intern samverkansyta fortsdtter. Den checklista forvaltningen
anvinder nir informationsmaterial tas fram kompletteras ur ett normkritiskt perspektiv.

En tydlig och trovirdig kommunikation bidrar till att skapa fortroendefulla relationer med
invénare. Forvaltningen ser darfor tillsammans med enheter Gver att den skriftliga information
som enskilda far infor, under och efter beslut eller insats &r malgruppsanpassad, tydlig och
tillgénglig. Forvaltningen ska ocksd mélgruppsanpassa informationsmaterial genom att
Hversitta materialet till flera spréak.

Férvaltningens nystartade Instagramkonto fortsétter att utvecklas i syfte att sprida kunskap om
forvaltningens arbete och ansvarsomraden till invanare samtidigt som det bidrar till
verksamhetsoverskridande kunskap internt.

Forvantat resultat

Kvinnor och mén uppger i brukarunderskningar och enkiter att de far tillrécklig och tydlig
information.
Férvaltningens information &r jamstilldhetsintegrerad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ett normkritiskt perspektiv inkluderas i férvaltningens checklista for 2017-01-01 2017-04-30
framtagande av informationsmaterial

Férvaltningens intranatssidor ses tillsammans med enheter dver ur ett 2017-01-01 2017-12-31
invanarperspektiv

Ta fram malgruppsanpassad skriftliga information som enskilda far infér, 2017-01-01 2017-12-31

under och efter beslut eller insats.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Genom kommunfullmiktiges aktiviteter samt foljande nimndmal med tillhorande aktiviteter
bidrar forvaltningen till kommunfullméktiges mal.

e Kvinnor och min, flickor och pojkar har hog tillit till det politiska systemet och till
forvaltningen
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e Samverkan med civilsamhdllet &r god
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
‘? Andel stockholmare som har fortroende for stadsdelsférvaltningen i Faststélls Ar
g‘ det omrade dir de bor 2017
v Andel stockholmare som vet hur de kan paverka beslut som ror Faststalls Ar
g‘ deras narmiljé 2017
{J Andel stockholmare som &r aktiva inom civilsamhéllets Faststalls Ar
g‘ organisationer 2017
Namndmal:

Kvinnor och min, flickor och pojkar har hég tillit till det politiska systemet och
till forvaltningen

Beskrivning

I stadens rapport "Medborgare med mandat™ framkommer det att en mer jamlik
deltagandeprocess frimjas av samhillsvéigledande och uppsdkande funktioner. Férvaltningen
ska dirfor fortsitta att informera om demokratins uppbyggnad och vilka m&jligheter som
finns till paverkan. Arbetet sker frimst av medborgarvirdar och pa medborgakontoren. Barn
och unga, med sirskilt fokus pa nyanlénda, ska erbjudas samhéllsinformation och kunskap om
demokrati till exempel genom att inféra demokrativeckor och studiecirklar.
Medborgarkontoren och métesplatserna ska fortsitta erbjuda service efter behov och
utvecklas i nira dialog med besdkare. I delrapporten framkommer dven vikten av
malgruppsanalyser for att nd invanare i resurssvaga omréaden. Dérfor ska ett
samhillsvigledande och uppstkande arbete forstérkars for att nd invénare vars roster
vanligvis inte hors.

i LUP beskrivs det att tilliten till myndigheter och politiska system é&r ldg. Tilliten och
delaktigheten ska 6ka genom malgruppanpassad information och fler forum for samtal och
dialog. Samrad och dialoger med pensiondrsradet, rddet for funktionshinderfragor,
demokratirddet och tjej- och killforum ska fortsétta.

Foérvantat resultat

Delaktigheten okar i stadsdelen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
En arskalender for forvaltningens utétriktade aktiviteter tas fram 2017-01-01 2017-12-31
Information tillgéingliggérs och malgruppsanpassas 2017-01-01 2017-12-31
Invanare informeras genom uppsékande arbete 2017-01-01 2017-12-31
Medborgardialoger/pop-up-dialoger genomférs 2017-01-01 2017-12-31
Medborgarférslag féljs upp och aterkopplas 2017-01-01 2017-12-31
Medborgarkontor och métesplatser utformas utifran lokala behov 2017-01-01 2017-12-31
Majligheten att inféra demokrativecka fér barn och unga undersoks 2017-01-01 2017-12-31
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