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§17 Investeringsbeslut Hasselbacken

VD presenterade en investeringskalkyl avseende nyproduktion av cirka 200
hyreslagenheter, ett parkeringshus samt ett kontor bendmnt Hasselbacken.

Styrelsen beslutade att godkdnna investeringskalkylen enligt muntlig
foredragning.
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§ 18

Finanspolicy, bilaga

Efter genomfort strategitest som tagits fram av bolagets finansradgivare Carl-
Ludwig Wennergren, JLL féreslds en férandrad réntebindningsstrategi.

Férandringen kan genomféras fullt ut forst efter att garen ger tillstand till
avsteg fran dgardirektivet. Avsteget skulle innebéra att bolaget far utoka
andelen 18n med ranteférfall inom den ndrmaste 12-manadersperioden till

max 60 %.

Styrelsen beslutade att @ndra den nuvarande rantebindningsstrategin
sd att ldneportféljen omfattar 50 % till rorlig ranta och resterande 50
% till fast ranta som fordelas med 20 % med bindningstid inom ett till
tvd 3r, 20 % med bindningstid inom tva till tre &r samt 10 % med
bindningstid mellan tre till fyra ar.

Tilldten avvikelse inom loptidsintervall med +/- 10 %, forutsatt att
agaren medger avsteg fran sitt dgardirektiv enligt forslaget.

Vidare beslutas att inhandla ett réntetak om 600 miljoner kronor pa
fem ar till en faststélld takrédnta pd STIBOR 1,5 %

Finanspolicyn i 6vrigt &r oférandrad sedan féregaende beslut.

Styrelsen beslutade att faststdlla finanspolicyn i sin helhet.
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1 Inledning

1.1 Syfte
e Finanspolicyn anger riktlinjer och regler for hur finansverksamheten i Tyresé Bostader AB skall
bedrivas

e Finanspolicyn faststélls av styrelsen och anger hur de olika riskerna i finansverksamheten skall
begransas och vilka risker Tyresé Bostdder far ta. Vidare faststdlls ansvarsfordelning och
administrativa regler

e Finanspolicyn skall daven fungera som véagledning i det dagliga arbetet for personal inom
finansfunktionen

e Avsteg fran denna finanspolicy kraver godkdannande av styrelsen.

1.2 Malsattning

Den 6vergripande malsattningen for finansférvaltningen inom Tyreso Bostader ar att:

e sdkerstdlla foretagets kort- och langfristiga kapitalférsérjning

e anpassa den finansiella strategin och hanteringen av finansiella risker efter bolagets verksamhet sa
att en langsiktigt stabil kapitalstruktur uppnas och bibehalls

e uppna basta mdjliga finansnetto inom givna riskramar

1.3 Kapitalférsorjning och kapitalstruktur

Finansfunktionen skall stodja Tyresé Bostdders forvaltnings- och investeringsverksamhet med kort-
och langfristig finansiering till en kostnads- och riskniva som langsiktigt och pa bdsta satt framjar
agarens mal fér verksamheten.

Tyreso Bostader skall langsiktigt efterstréva en sadan kapitalstruktur att bolaget:
e har en stark betalningsférmaga pa kort och lang sikt
e upplevs av omgivningen som ett finansiellt starkt foretag

Dessa overgripande mal skall balanseras mot kommunens krav pa avkastning pa eget kapital.

Ett 6vergripande langsiktigt mal for avkastning pa eget kapital ar faststéllt av styrelsen och anvénds
som ett dvergripande styrmedel fér balansrdkningens struktur, belaningsgrad och investeringar. Detta
maltal ar specificerat i bilaga 1.

1.4 Uppdatering av finanspolicyn

Denna finanspolicy skall arligen faststédllas av styrelsen. Utover detta skall finansfunktionen I6pande
préva om férutsattningar i foretaget eller omvarlden forandras pa ett satt som motiverar andringar av
finanspolicyns riktlinjer framst i fraga om rantebindningsstrategi och riskmandat.

2 Ansvarsfordelning och Administrativa regler

2.1 Styrelsens ansvar

Styrelsens ansvar ar:
e Att minst arligen faststalla finanspolicyn med tillhérande normportfélj och riskramar
e Att genom finansrapporter fortlopande folja finansverksamheten

H#
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2.2 VD:s ansvar

VD:s ansvar ar:

e Att se till att de i finanspolicyn faststéllda instruktionerna féljs, samt att [6pande kontrollera och
utviardera det finansiella resultatet i férhallande till normportfélj och riskramar samt initiera
forandringar i finanspolicyn infor styrelsen

e Att se till att systemstod och kompetens finns sa att denna finanspolicy kan félja

2.3 Finansfunktionens ansvar

Finansfunktionen ansvarar for:

e Att se till att Tyresé Bostdders finansiella transaktioner och avtal sker inom ramen for denna
finanspolicy

e Attinitiera och utarbeta forslag till uppdatering av denna finanspolicy

Att foretrada foretaget gentemot banker och andra finansinstitut

Att regelbundet sammanstélla finansrapporter till styrelse och VD

Att |I6pande bevaka de finansiella marknaderna

Att identifiera och hantera finansiella risker

2.4 Intern kontroll

For att minska administrativa risker vid transaktioner gallande upplaning, rantebindning, placering och
derivataffarer skall ett internt beslutsunderlag innehallande samtliga 6verenskomna villkor upprattas.
Underlaget skall undertecknas av den behdriga person som genomfdrde affaren. Ytterligare en behorig
person ska underteckna detta beslutsunderlag direkt efter att affaren gjorts. Denne skall kontrollera
att gjord affar foljer de riktlinjer som finanspolicyn foreskriver. Beslutsunderlaget skall sedan arkiveras.
Férteckning over behoriga personer och fullmakter finns i bilaga 3.

De affarshandlingar som uppréttas eller erhalles och skickas till motpart skall undertecknas av tva
behdriga personer.

Vad giller ovan ndamnda transaktioner skall fullmakter och attestratter vara upprattade samt
kontinuerligt vid behov uppdateras. Dessa fullmakter skall registreras och arkiveras av
redovisningsfunktionen samt distribueras till aktuella parter med behov av dessa.

Samtliga kvitton och andra externa handlingar fran affarsmotparter skall adresseras direkt till
redovisningsfunktionen. Redovisningsfunktionen skall tillsammans med de behdriga personer som
undertecknade beslutsunderlaget se till att de inregistrerade uppgifterna i finans- och
redovisningssystemet dverensstaimmer med beslutsunderlaget och erhallna kvitton. En I6pande
avstamning av finanssystem och redovisningen skall ske.

2.5 Rapportering

Finansrapporter skall produceras med syfte att dels utgora underlag for planering och beslut, dels att
vara ett styr- och kontrollmedel éver hur val finansfunktionen féljer finanspolicyn. Finansrapportens
innehall och rapporteringsfrekvens beskrivs i bilaga 4.

3 Lanefinansiering

3.1 Malsattning lanefinansiering

Tyresd Bostader skall vara en sa attraktiv Iantagare och ha en sadan framférhallning att man alltid kan
erbjudas finansiering till marknadens basta villkor for jamforbara lantagare och sdkerheter.

W
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Laneverksamheten skall utformas fér att mota Tyresd Bostaders samlade finansieringsbehov. Varje
lanebeslut skall fattas med hansyn till bade Tyres6 Bostdders aktuella behov av lanefinansiering och de
nedan beskrivna malsattningarna for laneverksamheten.

Strukturen pa Tyreso Bostaders laneportfolj skall uppfylla féljande Gvergripande mal:
e Lag refinansieringsrisk

e Hog flexibilitet med avseende pa rantebindning och sdkerheter

e Enkel administration

3.2 Riktlinjer

Foljande riktlinjer skall langsiktigt f6ljas:

e Tre till fyra huvudleverantérer av finansiering

e Ingen enskild langivare med mer @n 50 % av den totala lanevolymen

e Hogst 30 % av ldnestockens avtal far forfalla till refinansieringsomférhandling ett enskilt ar

e Refinansieringsrisken skall begransas sa att inte likviditetsproblem uppstar. Tyreso Bostdder skall
alltid ha god framférhallning vid refinansieringsférhandlingar

e FEfterstrava laneavtal som ger mojlighet till &ndring av rdntebindning fore ordinarie
rantejusteringstidpunkt till sjdlvkostnadspris

e | avtal som forutsatter eller ger mojlighet till rantejustering eller forandrad rantebindning under
avtalstiden bdr en ”"riskfri” basranta efterstrdvas, dvs en basrdnta som inte &r beroende av
langivarens uppldningskostnad (t.ex. stibor)

e Nya laneavtal bor ej vara mindre dn 30 Mkr

e Vid upplaning dar lanetiden Overstiger ett ar och lanebeloppet 30 Mkr skall minst tre langivare
tillfragas innan avslut sker (géller ej ramavtal).

3.3 Sakerheter

3.3.1 Principer fér sdkerhetsutnyttiande

Tyreso Bostader skall strava efter att utnyttja sakerheterna effektivt, vilket forutsatter hog flexibilitet i
l&neavtalen och undvikande av inldsning av sakerheter. Tyreso Bostader skall ocksa aktivt i upplaning
soka en optimal kombination av belaningsgrad, pris och flexibilitet.

3.3.2 Borgen
Sa lange som borgensramen hos Tyresé kommun inte ar fullt utnyttjad och lagre finansieringskostnad
erhalls med borgen som sakerhet bor i forsta hand kommunal borgen utnyttjas som sdkerhet.

3.3.3 Pantbrev

Pantsattning av fastigheter skall om mgjligt ske med hogst en langivare per fastighet och med samma
lanekonverteringsdag for olika lan med pantbrev i en och samma fastighet. Antalet pantbrev boér
langsiktigt reduceras sa att endast ett pantbrev finns uttaget per fastighet. Generell pantsattning bor
undvikas.

P& lang sikt bor pantsattning endast i undantagsfall ske per enskild fastighet. Den langsiktiga
malsattningen bor vara att pantsattning i normalfallet bor ske genom portféljpantsattning, dvs ett
antal fastigheter pantsatts tillsammans som sakerhet for ett laneavtal. Vid portféljpantsattning bor det
finnas:

e mdjlighet till utbyte av pantbrev inom avtalet

e mojlighet att frigéra dverhypotek
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e mojlighet att utnyttja uttagna pantbrev pd for lantagaren effektivast satt, dvs undvika att
ldngivaren genom amortering eller vardestegring vésentligt reducerar sin beldningsgrad i de
intecknade fastigheterna.

4 Riskhantering

4.1 Malséattning och principer

Riskhanteringens malsattning ar dels att eliminera sadana risker som hotar Tyresé Bostdders
betalningsférméga pa kort och lang sikt, dels att skapa handlingsutrymme for finansfunktionen att
arbeta aktivt med rdntepositioner inom givna riskramar.

Riskramar och riskhantering for finansfunktionen skall ta hansyn till foretagets samlade risker och
riskutrymme. Vid méatning och styrning av ranterisk skall hansyn till derivat och placeringar tas, dvs. det
ar foretagets nettopositioner som skall matas och styras.

4.2 Rantebindningsstrategi

4.2.1 Normportfélj

Réntebindningsstrategin skall uttryckas i en normportfélj i form av den forfallostruktur avseende
rantebindning, uttryckt per loptidsintervall som beskriver den strategi som bast passar foretagets
verksamhet och 6nskad risknivd enligt styrelsens beslut. Handlingsfriheten fér finansfunktionen
avseende den verkliga portféljen i férhallande till normportféljen skall anges genom en maximal
avvikelse fran normportfoljens férfallostruktur.

Den av styrelsen beslutade normportféljen och intervall for maximal avvikelse samt rénteriskmandatet
beskrivs i bilaga 1.

Finansfunktionen ansvarar for att |6pande prova normportfoljens utseende och vid behov skall VD
foresla styrelsen andringar i normportféljen.

Normportféljens utseende skall vara en avvagning av kort rantebindning for att langsiktigt sdnka
rantekostnaden och lang rantebindning for 6kad stabilitet i rantekostnader. Denna avvagning bestams
av rintemarknadens utseende och foretagets formaga att klara negativa scenarier samt av styrelsens
risksyn.

4.3 Riskramar

4.3.1 Rénteriskmandat

Finansfunktionen skall &rligen ta fram forslag till ranteriskmandat som faststalls av styrelsen.
Ranteriskmandatet anger hur mycket verklig portfélj maximalt far avvika fran normportféljen. Om
riskmandatet dverskrids dr det finansfunktionens ansvar att utan onddigt drojsmal aterstalla
laneportféljens rantebindningsstruktur inom ranteriskramarna. Ranteriskmandatet beskrivs i bilaga 1.

4.3.2 Motpartsrisk
Tyresd Bostider skall striva efter att sprida motpartsrisker. Tyresé Bostader far gora derivataffarer

med de motparter och de riskbelopp som specificeras i bilaga 2.
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4.3.3 Valutarisk

Lan i utlindsk valuta far tas upp endast under férutsittning att de vid upplaningstillféllet sékras pa
sadant satt att valutarisken elimineras.

4.3.4 Derivat

Endast sidana derivatinstrument eller kombinationer av instrument dar finansfunktionen har god
insikt om instrumentens funktion, prissattning och risker far anvdndas. Anvandandet av
derivatinstrument férutsatter ocksa administrativa system som kan hantera dessa affdrer.

Ranteterminer, ranteoptioner och ranteswappar far anvdndas sa ldnge ranteriskramarna inte
overskrids.

Valutaderivat far endast anvandas for att sakra utlandslan.

5 Likviditetshantering

5.1 Malsattning

Tyresé Bostader skall i sin likviditetshantering inte bedriva spekulativ affarsverksamhet.

Tyresd Bostader skall i sin likviditetshantering stréva efter att enbart halla sadan storlek pa de likvida
finansiella tillgdngarna att kraven pa likviditetsreserv tillgodoses. Overskottslikviditet skall i forsta hand
anvindas for att |6sa riantebdrande lan, dock med beaktande av skrivningen om likviditetsreserv.
Tyresd Bostader skall efterstrava effektiva betalningsrutiner och effektiv likviditetshantering.

5.2 Likviditetsplanering

For att identifiera betalningsfléden skall prognoser éver nettokassaflodet goras I6pande manadsvis
med en till tva manaders framférhalining.

5.3 Likviditetsreserv och kreditléften
Ett langsiktigt mal for likviditetens storlek skall faststéllas av styrelsen. Styrelsen kan oaktat langsiktigt
mal besluta om tilifalligt 6kad likviditet, t.ex. vid 6kad beredskap for stérre affdrer.

5.4 Tilldtna instrument och motparter

Den totala limiten pa Tyreso Bostdders placeringar dr en avvagning mellan kravet pa likviditetsreserv
och malsattningen att anvinda dverlikviditet for I6sen av 1an. Tyreso Bostdder far placera likvida medel
i foljande former:

e Inldning i bank
e Kop av rantebdrande vardepapper som specificeras i bilaga 2
e Aktier och derivatinstrument ar inte tilldtna i medelsférvaltningen utan sarskilt beslut i styrelsen

Den genomsnittliga aterstdende l6ptiden pa placeringsportféljen skall vara hogst ett ar. Placeringar far

endast ske i virdepapper med likviddag senast 3 bankdagar efter affarsdag. Om externa
forvaltningsavtal upprittas maste forvaltaren garantera att finanspolicyns regler kommer att foljas.
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6 Informationssystem

6.1 Lanereskontra
Tyresd Bostader skall ha en lanereskontra som kan hantera finansportfoljen pa ett tillfredstallande
satt.

6.2 Finansmarknad

Tyres6 Bostader skall sjalva eller genom samarbetspartners ha tillgang till marknadsbevakningssystem
som gor det mojligt for finansfunktionen att folja rérelser i den svenska kapitalmarknaden.

6.3 Beslutsstod

Tyresd Bostader skall sjalva eller genom samarbetspartners ha tillgdng till modeller for analys och

beslutsstdd som mojliggor att denna finanspolicy kan féljas.
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Bilaga 1

Riskmandat och maltal

Normportfdlj

Den av styrelsen faststillda normportfolien och maximalt tilldtna avvikelser fran denna uttryckt i
procentenheter féljer nedan.

Andel av den totala laneportféljen med rantebindningsforfall inom féljande I6ptidsintervall:

Ar 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-7 7-8 8-9 9-10 10-

Andel

5 50% 20% 20% 10% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
forfall

Tilldten avvikelse inom l6ptidsintervall:

°

Ar 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-7 7-8 8-9 9-10 10-

Maximal andel 60% | 275% | 27,5% | 15% 10 % 10% 10 % 10 % 10 % 10 % 10%

Minimal andel 40% | 12,5% | 12,5% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Tyresd Bostdder skall I6pande kontrollera och rapportera laneportféljens avvikelse frdn normportféljen
med avseende pa forfallostruktur.

Ett rantetak pa 600 mkr infors med takgrans STIBOR max 1,5 %.

Ranteriskmandat

Riskmandatet specificeras som maximal tillaten procentuell avvikelse av ldneskuld per ldptidsintervall,
vilket gar att utldsa ovan under rubriken normportfélj, samt av en maximal avvikelse i summan av
rantekostnad och marknadsvarde mellan normportfoljen och laneportféljen

1. Avvikelsen i summan av rantekostnad och marknadsvarde mellan normportféljen och laneportféljen far
hogst vara 10 Mkr.

Om finansfunktionen overskrider det av styrelsen faststdllda ranteriskmandatet maste finansfunktionen
utan onddigt drojsmal aterstalla laneportféljen inom riskmandatet.

Maltal kapitalstruktur

Styrelsen har faststallt féljande langsiktiga maltal fér kapitalstrukturen:

Avkastning eget kapital - Kommunens vid vart ar géllande internranta jamte 0,5 %.

V.
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Bilaga 2

Motparter och riskbelopp

Godkanda motparter vid placeringar i vdrdepapper, total limit 1 300 Mkr:

Emittent Max loptid Beloppsgrans per Beloppsgrans per
kategori emittent

Svenska staten 1ar Obegransad inom Obegransad inom
total limit total limit

Godkanda motparter vid derivataffarer, total limit 1 300 Mkr:

Motpart Max loptid | Beloppsgrans per | Beloppsgrans per

kategori motpart

Nordisk bank med rating om minst A- (S&P) 10 ar Obegrédnsad inom 500 Mkr

eller A3 (Moodys) total limit

Motpart med rating om minst AA- (S&P) eller 10 ar Obegransad inom 500 Mkr

Aa 3 (Moodys) total limit
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Bilaga 3

Administrativa regler

Finansfunktionen

Bolagets finansfunktion utgors av foljande befattningshavare:

Verkstallande direktor
Ekonomichef
Controller och finansansvarig

Finansansvarig har huvudansvaret fér den |6pande handlaggningen inom finansfunktionen

Delegeringsordning

Arende

Funktion

Beslut om bolagets upplaning delegeras till

VD och Ekonomichef

Beslut om forandring av rdantebindning pa upplaning delegeras till

VD

All likviditetsforvaltning delegeras till var for sig

Ekonomichef och Controller

Alla affarer med derivatinstrument delegeras till

Ekonomichef och Controller

All underskrift av handlingar, interna och externa, uppkomna vid
transaktioner avseende upplaning, rantebindning, placering och
derivataffarer delegeras, om inte annat kravs, till person som utfort
affaren tillsammans med ytterligare en av

VD och Ekonomichef
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Bilaga 4

Rapportering

Rapportering till styrelsen

Styrelsen skall erhalla en finansrapport vid varje styrelseméte.

Rapportering till VD

VD skall erhdlla en finansrapport varje manad och pa egen begdran.

Innehall Finansrapport
Finansrapporten till styrelsen skall innehdlla minst féljande:
Basfakta:

Lanevolym (aktuell, férandring sedan féregaende rapport, planerad nyupplaning)
Antal 1dn och lanestorleksfordelning

Ranteprognos:
Nettoranteprognos med kanslighetsanalys for innevarande ar och fyra ar framat.

Loptidsintervall:
Avvikelse i laneportfoljens forfallostruktur fran tillatna l6ptidsintervall samt en motivering till avvikelsen.

Finansrapporten till VD skall utéver detta innehdlla:
Langivarfordelning

Forfallostrukturer (rantebindning, slutférfall)
Marknadsvarde

J
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Bilaga 5

Ordlista

Avkastning pa eget kapital
Derivat

Genomsnittlig dterstdende I6ptid
Kort sikt

Likviditet

Likviditetsrisk

Lang sikt
Loptidsintervall
Nettobalansomslutning
Nettordntekostnad
Refinansieringsrisk
Rdnteoption

Rénteswap

Rantetermin

Rénterisk

Réntetdckningsgrad

Rorelsemarginal
Soliditet

Swap

Tyreso6 Bostdder AB — Finanspolicy

Resultat efter finansiella poster minus redovisad skatt i procent av
genomsnittligt eget kapital

Ett derivatkontrakt dr ett kontrakt vars virde bestdms av virdet pa en
eller flera underliggande tillgangar

Genomsnittet av alla lans aterstdende 16ptid viktad efter lanestorlek
Avser i policyn I6ptider under 1 ar

Kassa/bank, korta placeringar och bindande, icke utnyttjade,
kreditloften.

Risken att foretaget asamkas onddiga kostnader genom att inte ha
tillgang till eller kunna lana upp likvida medel vid férutsedda eller
oférutsedda tillfallen

Avser i policyn 16ptider 6ver 1 ar

Tidsperiod under vilken lan och placeringar férfaller till betalning eller
omsattning

Balansomslutning minskad med likvida finansiella tillgangar och
rantebarande skulder

Nettot av rintebetalningar fran Ian, rantebidrag, placeringar och derivat
Risken att féretaget, med likviditet eller nyfinansiering, inte kan tacka
forfallande skuldbelopp med likvardig finansiering utan en betydande

kostnadsdkning

Ritt eller skyldighet att képa eller sélja ett rantebdrande vardepapper till
en bestamd rinta (pris) per en angiven framtida leveranspunkt

Byte av rantebetalningar, t. ex. fast ranta mot rorlig ranta

Ett avtal om att kopa eller sélja ett rdantebdrande vardepapper till en
bestimd rinta (pris) per en angiven framtida leveranspunkt

Férvintad nettordntekostnads- eller vardeeffekt av en ranteférandring

Driftéverskottet efter amorteringar och ranteintakter dividerat med
totala rantekostnader

Resultat efter avskrivningar i férhallande till omsattning
Eget kapital i férhallande till nettobalansomslutning

Byte av betalninngsstrémmar. Ett [an med fast ranta kan med en
ranteswap goras om till ett Ian med rorlig ranta

11
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g§ 19 Uthyrningspolicy, bilaga
Uthyrningspolicyn ar oférandrad sedan foregaende beslut.
Styrelsen beslutade att faststilla uthyrningspolicyn i sin helhet.
Styrelsen uppdrog at VD att arbeta med
sdversyn av inkomstkrav

santal boende per lagenhetsstorlek, samt
oriktade erbjudande till ungdomar

n
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Uthyrningspolicy Tyresé Bostider AB

Faststdlld 2016-10-26
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Syfte

Tyreso Bostader ska ha en tydlig policy som stammer med var vision och med var vardegrund,
Boendeglidje. En tydlig och ldttarbetad uthyrningspolicy &r en forutsattning for ett bra samarbete
med vara hyresgaster och att bostadssokande blir ratt bedémda. Vi kan sdledes i uthyrningsskedet
skapa en bra relation som &r en av férutsattningarna till att géra vara bostadsomraden mer attraktiva
att leva och bo i, samt att var omflyttning minskar.

Lagenhetsformedling
Olika férmedlingsalternativ finns; Fortur, Intressekd, Bumsldgenheter, Seniorldgenheter,
Ungdomsldgenheter samt Studentrum. | alternativen nedan beskrivs vilka regler vi tillampar.

Fortur

Fértur ges om nedanstaende krav uppfylls och kan styrkas. Férdelning sker till icke publicerade
lagenheter. De tva forsta punkterna géller endast boende inom Tyresd Bostader.

Medicinska skl som omdjliggor kvarboende, t ex varaktigt rorelsehinder, aldersskal.
Vid dédsfall av sammanboende som gor att lagenheten blir for dyr/stor att bo i. Ett ars
tidsfrist galler fran dadsfall.

e For boende med sarskilda behov (humanitdra & ekonomiska) enligt Tyreso Bostadders
beslut eller via en dverenskommelse med Tyresé kommun.

e Naringslivsfortur for bostadssokande utanfor Stockholms ldn vid anstéllning inom och
inflyttning till Tyresé Kommun.

e Studiefortur till studentlagenhet for bostadssokande som &r antagen till Sport Campus
Sweden ansluten till foreningar i Tyreso.

Intressekdn

Alla som &r fyllda 16 &r &r beréttigade att anmala sig till intressekdn genom att besoka var hemsida
eller vart kontor. Intressekon ar avgiftsfri, det enda vi krdver ar att intressenten uppdaterar sin
anmalan minst en gang per ar. Kbpoéng raknas fran registreringsdatum med 1 podng per dag,
alternativt 1,5 poang per dag om intressent innehar ett kontrakt hos Tyresd Bostdder. Anstdllda hos
Tyreso Bostader erhaller 1,5 poang per dag.

Lediga lagenheter publiceras under atta dagar pa var webbsida, dar sékanden kan anmala sitt
intresse. Nar en ko bildats fér en lagenhet formedlas den till den intressent som har hogst podng och
som uppfyller vara antagningskrav.

Nar ett nytt kontrakt tecknas nollstélls kopoangen. Nar en intressent flyttar fran Tyresd Bostader
atergar podngsaldot till en podng per dag fran ursprungligt kédatum.

Bumslégenheter

Vissa lagenheter formedlas utanfér var intressekd, sa kallade Bumsldgenheter. Syftet med
Bumsligenheter &r att minimera hyresférlusterna for Tyreso Bostader. Ligenhet med en manad kvar
till vakans som erbjudits till ordinarie ké och som ej resulterat i ett kontrakt évergar till att bli
Bumsldgenhet.

Bumsldgenheter publiceras pa var webbsida varje tisdag och torsdag under 24 timmar. Vid
avpublicering sorteras intresseanmalningarna slumpmadssigt och rangordnas av systemet. Lagenheten
erbjuds déirefter i turordning och som kan godkannas enligt vara antagningskrav far darefter teckna

kontrakt. 5



Seniorlagenheter
Tyreso Bostader har 158 seniorldgenheter som formedlas till en sarskild seniorké enligt turordning;

Tyresobor fran 90 ar har fortur oavsett kétid
Tyresobor fran 75 ars dlder

Tyresobor fran 70 ars alder

Personer fran 75 ars alder

Personer fran 70 ars alder

MBS e

Fran 65 ars alder kan man anmala intresse till seniorkon.

Ungdomslagenheter

Som ett led i att hjdlpa ungdomar till sitt forsta kontrakt har cirka 100 ldgenheter reserverats till
ungdomar mellan 18 och 24 ar. Kontrakten innehas utan besittningsskydd vilket innebdr att de kan ej
anvandas for byte. Boendetiden dr max 10 ar och ungdomarna behaller sin kbpoang.

Studentrum
Intyg pa eftergymnasial utbildning erfordras samt studiemedel fran CSN.

Antagningskrav
Nedanstaende krav skall vara uppfylida av bostadssékande for att fa hyra en lagenhet.

Hyran far utgtra hogst 30 % av summan av inkomster av tjdnst fore skatt avseende

e Tillsvidare- och provanstallning

e Vikariat eller projektanstallning minst sex manader fran inflyttningsdatum
samt barnbidrag, bostadsbidrag och underhallsstéd

eller

hyran far utgéra higst 40 % av nettoinkomst avseende
e Pension
e A-kassa for kommuninnevanare med minst 6 manader kvar
e Studiemedel CSN, kompletterat med borgen
samt barnbidrag, bostadsbidrag, underhallsstod och bostadstilligg for pensionarer.

Inkomster och bidrag ska vara styrkt genom skriftlig handling (UC-utdrag, arbetsgivarintyg, intyg fran
CSN eller liknande).

For studentrum galler enbart studiemedel CSN.

Skulder och betalningsanmarkningar registrerade hos kronofogdemyndigheten accepteras normalt
inte, med undantag av mindre reglerad anmarkning som inte avser hyresskuld. Reglerade
betalningsanmarkningar yngre an ett ar skall alltid diskuteras med narmaste chef.

Om sokande inte uppfyller inkomstkraven kan man komplettera med en borgen. Detta galler vid
tveksamma gransfall. Kravet pa borgensman dr detsamma som for bostadssdkande.

Referenser
Referenser kontrolleras avseende
e Arbetsgivareintyg gallande inkomst och anstéllningstid
e Tidigare hyresvard/bostadsrattsférening avseende stérningar
Stammer inte inkomstuppgifterna eller att stérningar har forekommit ar det skal nog att neka %’
hyreskontrakt. / -~
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Bostadsstkande som flyttar hemifran

For att underlatta for ungdomar upp till 25 ar som vill flytta hemifran, men inte har tillrdcklig inkomst
enligt vara antagningskrav, kan foraldrar/narstaende ges mojlighet att ga i borgen for en stérre del av
hyran. Upp till 50 % kan dvervagas. Ett borgensatagande granskas da med utgangspunkt fran att den
extra hyresutgiften laggs till borgensmannens egen boendekostnad.

Flytt inom TyresO Bostader
Hyresgast som dnskar byta lagenhet inom bostadsbestandet bor ha bott minst 12 manader i sin
ldgenhet. Vid kortare boendetid provas skalen till bytet.

Oreglerade hyresskulder eller fakturor far ej finnas; undantag ar speciella fall som laggs upp pa
initiativ fran kravhanteringen pa Ekonomiavdelningen. Ny inkomstprévning om dyrare ldgenhet soks.

Storningar i boendet dr skal att neka.
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8§ 20 Attest och utanordning, bilaga

Uppdaterad attest- och utbetalningsinstruktion féredrogs.

Styrelsen beslutade att godkdnna attest- och utbetalningsinstruktion.
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Attest och utanordningsinstruktion

Tyreso Bostader AB

Faststdlld 2016-10-26

Maria Oberg
VD

Leif Kennerberg
Ordfdrande

P / A

J#



Attest- och utanordningsinstruktion

Attest

Genom din attest ansvarar du fér fakturans riktighet. Ar du oséker kring uppgifterna pa
fakturan, kontrollera alltid med narmaste chef eller nagon annan.

Attestera aldrig en faktura som du inte har fullstandig kontroll éver.
Du har endast rétt att attestera inom ditt eget ansvarsomrade. Det &r ocksa viktigt att du
inte attesterar kostnader som du inte har attestratt for.

I kontoplanen och attestférteckningen framgar vilka personer som har attestratt fér vad.
Varje ar uppréttas "vem budgeterar vad", samt eventuell attestdelegering.

Utanordning

Som en sista kontroll ska fakturan skickas fér slutattest (d v s godkénna fakturan fér utbetalning).
Efter kontroll och attest ska fakturan i férsta hand skickas till ndrmaste chef fér slutattest.

I attestférteckningen framgar vilka personer som du ska skicka fakturan till fér slutattest.

VD och Ekonomichef har alltid ratt att slutattestera, forutom fér sina egna utlagg och kostnader.

VD's egna utldgg och personliga kostnader slutattesteras av Ekonomichef och
Styrelseordféranden.

Beloppsgranser
Det finns ocksa beloppsgranser fér attesten.

Om fakturan 6verstiger beloppsgrénsen ska du kontrollera den, darefter skall fakturan attesteras
av nagon med attestratt fér beloppet (vanligen ndrmaste chef).

Ovrigt

Kontanter

Kontanter far ej hanteras av andra &n Ekonomiavdelningen.

Kreditkort

Kreditkort, tillhandahalina av Tyresé Bostédder, far aldrig anvéndas for privata inkép.
Avtal

Samtliga avtal i orginal ska genom ekonomiavdelningens férsorg arkiveras i valvet pa

ekonomiavdelningen. Detta géller dock inte hyresavtal som férvaras i uthyrningsvalvet.

Bilaga 1  Attestratter

Bilaga 2  Attest- och utanordningsansvariga

Bilaga 3  Avgransning av attestansvar

Bilaga4 Namn och signatur fér attest och utanordning

Bilaga5  Fullmakter %



Attestratter

Attestratt avseende

vd

Ekc

Ek

Fu

Dec

De

Fc

Tit

TIf

Ft

Uhc

Uh

Ksc

Ks | Ma | Tlk | Ka

Organisation

Organisationsférandringar pd avdelningsniva

Andring administrativa rutiner och instruktioner

Personal

Anstédllningsavtal

Chefstjansteman

Qvrig personal

X

*®

ﬂrlig Iénejustering

x

»

x

x

L g

Kollektivavtal

Principiella frAgor

Lépande &renden

*

]

Ansékan I6nebidrag

Semesterplanering

Arbetsplanering (arbetstider m m)

Tjénstledighet, permission

Beordring av dvertid

X [ X |x

XX X [x

oo x|

Léneférskott till personal

AL AL L AL AL

LA LA L]

L LN

ERE RN

Tillfalliga reseférskott upp till 5000 kr

Godkadnna tidrapporter

*

*

*

x

Gavor till personal

WX P I | | I [x [ X I X

x

»

Personalldn

Godkdnna lonelista

MU [ [ % |2 | | I I [ | |

b g

Maskiner och inventarier

Inkép av maskiner och inventarier enligt plan

Budgeterad

Ej budgeterad

Ingd leasing- och hyresavtal (inom budget)

Férséljning av anlaggningstillgéngar

LR E R EN S

L AL RN

Upphandling/avtal

Teckna bindande avtal (dock ej kontokrediter)

Hyresavtal - se uthyrning

Uthyrning

Kreditbedémning, policy

Godkannande av nya hyresgaster/underteckna
hyresavtal (se dven fullmakt)

Godkénna och underteckna lokalavtal

Rabatter till hyresgéaster

avtalade

tillfalliga

x

»

Inkdp/Avrop

Godkanna offert inom budget fran godkénd lev

Avrop befintliga avtal, ink&p anvisade stéllen

x

x

*

x

®

»

]

x

x

Godkénna leveranser

Inkép av material utdver budget

X % X |x

X IX | X%

Forvaltningskostnader

Underhallskostnader

Driftkostnader

Marknadsféringskostnader

Administrationskostnader

Fastighetsskatt

XX % |x|x

XX [ | |X

Ansdkan/beslut om rédntestéd/bidrag
i samband med underh8lls/rep- dtgérder

x

x

Forvaltningskostnader (utdver budgetram)

x

x

Finansiella intdkter och kostnader

Ranteintdkter finansiella placeringar

Dréjmalsréntor (intékter)

Réntebidrag

x

Drojmalsrantor lev.fakturor

XX [ |x

XX [x

Bilaga 1 %



Attestritt avseende Vd | Ekc| Ek | Fu |Dec| De | Fc | Tit | TIf | Ft [Uhc| Uh [Ksc| Ks | Ma | Tlk | Ka
Rantekostnader I13n X x

Avskrivningar x X X

Ldneavtal X X

Kontokrediter X x

Forsaljning av tjdnster

Externa avtal x x

Debitering hyresgdst X X x X X X X X X X x X X
Fastighetsinvesteringar utéver budget (uppgdende till hogst 500 tkr)

Beslut om fastighetsinvesteringar X X x x X X

Ansotkan/beslut réntestdd/ inv.bidrag och dyl x X

Forkortn Ansvarskod

Fc 10
Tit 30
TIf 40
Ft 40
Dlu 40
Uhc 50
Uh 50
Dec 60
De 60
Ekc 70
Ek 70
Ksc 80
Ks 80
Ma 81
Tk 82
vd 90
Fu 91
Ka 94

Chef Fastighetsférvaltning

Teamledare trédgard

Teamledare fastighetsteknik
Attestansvariga inom Fastighetsteknik
Attestansvariga inom Fastighetsteknik/Inkép
Chef Underhall & besiktning
Attestansvariga inom underhall & besiktning

Chef Drift & Energi

Attestansvariga inom Drift & Energi

Chef Ekonomi

Attestansvarig inom ekonomiavdelningen

Chef Kundservice

Attestansvariga inom kundservice

Marknadskoordinator
Teamledare kundvard
Verkstallande direktér
Fastighetsutvecklare
Kontorsansvarig

Bilaga 1




Attest- och utanordningsansvariga

Avdelning/ Slut-
Funktion Namn Ans-kod K-barare + K-barare Attest attest
Forvaltningschef Jan Stenman 10 870 100,4xx-6xx,87xx Fc vd
Teamledare tradgérd Ronny Mofalk 30 873 4xx-6Xx Tit Fc
Teamledare fastighetsteknik Ronnie Breklin 40 874 4xx-6XxX TIf Fc
Fastighetstekniker Dan Lundqvist 40 874 4xX-6XX Ft TIf
Dan Sundgren 40 874 4xxX-6XX Ft TIf
Jonny Johansson 40 874 4xx-6XX Ft TIf
Johan Soéderkvist 40 874 AXX-6XX Ft TIf
Rolf Sundell 40 874 4xx-6XX Ft TIf
Kenth Sundell 40 874 4Axx-6XX Ft TIf
UIf Dahlberg 40 874 4xx-6XX Ft TIf
Bo Johansson 40 874 4xx-6XX Ft TIf
Underhallschef Parh Ihr (from 161118 50 880 100, 4xx-6xx Uhc vd
Besiktningsman Bjorn Storm 50 880 4xx-6xX Uh Uhc
Erik Storskog 50 880 4xx-6XX Uh Uhc
Drift & Energi chef Birger Salminen 60 876 100, 4xx-6xx Dec vd
Drifttekniker Joachim Holmberg 60 876 100, 4xx-6xx De Dec
Lennart Risberg 60 876 100, 4xx-6xx De Dec
Ekonomichef Christina Lind 70 810 0-999 Ekc vd
Malin Blomaquist 70 810 0-999 Ek Ekc
Karin Nordh 70 810 0-999 Ek Ekc
Kundservicechef Mari Onnevall 80 820 4xX-6XX Ksc vd
Bostadskonsulent Jenny Halvarsson 80 820 4xx-6XX Bk Ksc
Marknadskoordinator Ann-sofie Persson 81 821 4XX-6XX Ma Ksc
Teamledare kundvard Goran Gronblad 82 822 AXX-6XX Tlk Ksc
VD Maria Oberg 90 800 0-999 Vd Ekc
Fastighetsutvecklare Charlotte Ohm 91 801 4XX-6XX Fu Vd
Kontorsansvarig Charlotte Larsdotter 94 804 100, 4xx-6xx Ka vd
Beloppsgranser for attester - inkdp - avrop - upphandling i kr
Belopp upp till 20 000 Ft
Belopp upp till 50 000 De, Bk, Ma, Ka
Belopp upp till 100 000 Ek
Belopp upp till 200 000 Uh, Tlk
Belopp upp till 500 000 TIit, TIf,
Belopp upp till 1 000 000 Dec, Fc, Fu, Uhc, Ksc
Belopp over 1 000 000 Ekc, Vd

Om fakturan overstiger beloppsgransen ska du kontrollera den, dérefter skall fakturan attesteras
av nagon med attestritt fér beloppet (vanligen narmaste chef).
Fakturor éver 1 000 000 skall alltid attesteras av bestallare (forattest) och av ekonomichef (slutattest)

samt utanordnas av VD.

Bilaga 2




Avgrdansning attestansvar

Namn

Ann-sofie Persson

Karin Nordh samt
Malin Blomquist

Jenny Halvarsson
Malin Blomquist

Utokat attestansvar

Dan Lundqvist

Kostnad

Marknadsforing, sponsring, kundaktiviteter
Avdelningsspecifika kostnader

Hyresintakter

Hyresbortfall

Tillagg och avdrag enl hyresdebitering
Hyresgastforeningsavgifter, fritidsmedel
Inkassokostnader

Omféringar felkonteringar och felregistrering
Aterbetalningar

Sociala avgifter for personalen
Pensionskostnader

Kostnader for massage
Redovisningskonton

IT-kostnader, telefonkostnader
Fastighetsskatt

Avskrivningar

Momskontering

Ranteintakter, rantebidrag
Avdelningsspecifika kostnader

Notering

Beloppsgrans 50.000

Beloppsgrans 100.000
galler fakturor

R&tt att attestera och betala balansposter grundade pa

attesterade kostnader

Avhysnings- och inkassokostnader, samt
inkassointakter

Underhall och reparation
avseende inkop fran HBV

Beloppsgrans 50.000

Beloppsgrans 100.000

Y
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Namn och signatur for attest- och utanordning

Ansvar
10
30
40
40
40
40
40
40
40
40
40
50
50
50
60
60
60
70
70
70
80
80
81
82
90
91
94

Namn

Jan Stenman
Ronny Mofalk
Ronnie Breklin
Dan Lundgvist
Dan Sundgren
Johan Séderkvist
Jonny Johansson
Rolf Sundell

UIf Dahlberg
Kenth Sundell

Bo Johansson
PérIhrfrom 161118
Bjorn Storm

Erik Storskog
Birger Salminen
Bjorn Dahl
Lennart Risberg
Christina Lind
Karin Nordh
Malin Blomquist
Mari Onnevall
Jenny Halvarsson
Ann-sofie Persson
Goran Grénblad
Maria Oberg
Charlotte Ohm
Charlotte Larsdotter

Tjanst
Forvaltningschef
Teamledare Tradgard

Teamledare Fastighetsteknik
Fastighetstekniker/Inkop

Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Fastighetstekniker
Underhallschef
Besiktningsman
Besiktningsman

Drift & Energi chef
Drifttekniker
Drifttekniker
Ekonomichef
Controller
Redovisningsansvarig
Kundservicechef
Bostadskonsulent
Marknadskoordinator
Teamledare kundvard
vd
Fastighetsutvecklare
Kontorsansvarig

Namn & Sign
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga
Sarskild bilaga

I
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Fullmakter

Rattegangsfullmakt

Upphandling réantederivat
T.o.m. 2016-12-31

Bankkonton i Swedbank
Tva i férening

Swedbank via internet
Utan tidsbegrénsning
Tva i férening

Posten
Med begransning
Var for sig

Hyresavtal
Bostadslagenheter, lokaler och bilplatser
Bostadslagenheter, lokaler och bilplatser
Bostadslagenheter, lokaler och bilplatser
Lokaler

Hyresavtal med Tyresé kommun

Deklarationsombud SKV

- om inte annat anges, tillsvidare

SVEA Ekonomi
Kilpatrick Townsend & Stockton Advokat KB
Jenny Halvarsson

JLL Debt & Finacial Advisory

Christina Lind
Karin Nordh
Nina Sagefors
Malin Blomquist

Christina Lind
Karin Nordh
Nina Sagefors
Malin Blomquist
Maria Oberg

Charlotte Larsdotter
Malin Blomquist
Karin Nordh

Yvonne Hansson
Helena Attebrant
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Charlotte Ohm
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g§ 21 Bolagsplan 2017 - 2019, bilaga

Férslag till bolagsplan 2017 - 2019 presenterades.

Styrelsen beslutade att godkinna bolagsplanen.

Justerande sign | Justerande sign Justerande sign Utdragsbestyrkande
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Bolagsplan for Tyreso Bostader AB 2017 - 2019

Tyreso Bostdder har som huvudinriktning att pd affdrsmdssiga och hallbara grunder
férvalta bostdder och bostadsomraden fér hushdllens olika livsskeden i Tyresé. | enlighet
med dgardirektiven har styrelsen upprdttat féljande bolagsplan.

Agare
Tyresd Bostdder ar ett kommunaldgt bolag som har flera intressenter med varierande
forvantningar. Agarens férvintan ar uttryckt i ett dgardirektiv om bolagets andamal.

Bolaget ska vara ett vélskétt och Idngsiktigt agerande bostadsserviceféretag inom
Tyresé kommun.

Bolagets huvudinriktning:

e Pa affdrsmdssiga grunder ska bolaget forvalta attraktiva bostdder och
bostadsomrdden fér hushdllens olika livsskeden inom Tyresé kommun.

e Bolagets ska verka fér att skapa social gemenskap, god service och trygghet i
bostadsomradena samt ge férutsdttning fér medinflytande och
sjédlvférvaltning fér hyresgdsterna.

e Bolaget ska handha bostadsférmedlingen inom kommunen.

Bolaget ska dven uppmarksamma bostadsforsérjningen for ungdomar som soker sitt
forsta egna boende, dldre som efterfragar anpassade boenden samt personer som av
sarskilda skal har svart att fa bostad pa den reguljara bostadsmarknaden.

Agarens direktiv avseende férrintning pa eget kapital ar att resultat fére skatt och
eventuella realisationsvinster/foérluster ska 6verstiga kommunens internranta plus en
halv procentenhet till dess att soliditeten uppgar till minst 15 procent. Vidare ska en arlig
utdelning lamnas pa aktiekapitalet som med en procentenhet Gverstiger den
genomsnittliga statslanerdntan under ndarmats foregaende rakenskapsar.

Affarsidé
Malsattningen med affarsidén ar att tydliggbra vad Tyreso Bostader ska utféra, hur det

ska utfoéras och for vem.

Var affdrsidé — Tyresé Bostdder dr ett aktivt och hyresgdstndra serviceféretag som pa
affdrsmdssiga grunder forvaltar och formedlar attraktiva hyresrdtter till de som vill leva
och bo i Tyresd — staller krav pa oss som vard fér vara omraden. For att f6lja var affarsidé
ska vi lyssna pa vara hyresgdster och skapa boendegladje for dem.

Vision
Malsattningen med visionen &r att skapa en bild av var Tyrest Bostader ska befinna sig i
framtiden, den riktning dit bolaget vill, samt var affarsposition gentemot vara hyresgaster

men dven mot andra hyresvardar i Tyresé kommun.
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Var vision — Ddr man vill leva och bo — innebdr att det ska finnas en plats fér var och en
inom vart bestand dar man vill leva och bo. Det innebér att de boende trivs i ldgenheten
som de hyr av oss men att dven miljon i 6vrigt upplevs som trivsam.

Vardegrund
Var vardegrund ger uttryck fér hur vi ska forhalla oss till vara hyresgaster och till varandra

inom organisationen och bygger var foretagskultur.

Vara vardeord — Dialog, Engagemang, Langsiktighet, Tillganglighet och Affarsmassighet
(DELTA) — beskriver hur vi tillsammans ska skapa boendegladje for vara hyresgaster och
arbetsglddje for vara medarbetare. Vardegrunden ska vara det forhallningssatt som
genomlyser var verksamhet och organisationens arbetssatt.

Fastigheter
Tyreso Bostader forvaltar drygt 234 000 kvm foérdelat pa 3 100 lagenheter och 155 lokaler

och &r den stdrsta hyresvarden i Tyreso.

| vara befintliga omraden ska vi utveckla bade boendemiljon och vart sétt att férvalta
fastigheterna sa att var vision — Dédr man vill leva och bo — blir synliggjord for
hyresgdsterna.

For att utoka bestandet ar ambitionen att bygga och forvarva lagenheter av hog standard
for langsiktig férvaltning i centralt belagna omraden. For Tyreso Bostader innebar det att
utformningen av lagenheterna och allmdnna utrymmen ska vara yteffektiva samt att
arkitektur, materialval och tekniska I6sningar medfér laga driftkostnader samtidigt som
kvalitén ar hog. Enstaka férvarv av saval nybyggda fastigheter som obebyggda fastigheter
fér produktion kan dven vara en del i att uttka lagenhetsbestandet.

Efter en lang period av férvaltning och konsolidering ar bolaget rustat for nyproduktion.
Inom eller i anslutning till befintligt bestand har ett antal platser som ldmpar sig for
nyproduktion identifierats.

Exempel pa lampliga platser for nyproduktion inom vara omraden ar Tyresé centrum,
Trollbacken och Tyresé strand. Dessa omraden lampar sig val for nyproduktion eftersom
handel, service, kommunikation och skolor redan ar etablerat i dess narhet. | omradena
kring Tyreso centrum och Trollbdcken finns det dessutom behov av ldgenheter med
tillgang till hiss da det saknas i storre delen av de befintliga fastigheterna.

Genom utveckling och féradling av befintliga fastigheter kan ytterligare bostader
tillkomma, till exempel genom att omvandla vakanta lokaler till bostdader och genom att
bygga bostader pa befintliga parkeringsgarage.

Tyreso Bostaders malsattning ar att paborja minst en nybyggnation per ar fram till och
med 2020 under férutsdttning att planarbetena inte drar ut pa tiden. Det innebar mellan
100 till 150 fardigstallda bostader per ar och att bolaget vaxer éver tid. ﬁ/
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Finansiering

Lan mot kommunal borgen med tillskott av egna medel kommer att vara det vanligaste
finansieringsalternativ. Malet ar att finansiera minst 20 % med egna medel for att sdnka
beldningsgraden och inte férsamra soliditeten.

Nyproduktion kan finansieras genom att avyttra vissa omraden. Att producera
bostadsratter eller dgarldgenheter i samband med nyproduktion kan dven vara en
finansieringsmoijlighet.

Nya och befintliga hyresgaster

Inflyttningen till Tyresé kommun &r stark och Tyreso hoér till de fem kommuner i landet
som procentuellt sett haft storst befolkningsékning de senaste aren. Totalt bor drygt
46 000 personer i Tyreso.

Efterfragan pa hyresratter ar stor, drygt 25 000 personer star i bolagets intressekd och
lediga lagenheter som publiceras har i snitt 800 s6kande. Omflyttningen av hyresgaster
ligger strax dver 8 % vilket motsvarar runt 250 nytecknade kontrakt per ar. Av dessa gar
cirka tva tredjedelar till egna byten, overlatelser och forturer, resterande drygt 100
lagenheter gar till intressekén.

Unga vuxna har svart att skaffa eget boende pa dagens bostadsmarknad. For att
underlatta far ungdomar anmaila sig till intressekén redan vid 16 ars alder. Vidare ar ett
antal lagenheter reserverade fér personer upp till 24 ar med max 10 ars kontraktstid.

Maijlighet till medicinsk fortur finns for hyresgaster nar behov finns for ett mer anpassat
boende, till exempel hiss, markldagenhet, samt ekonomisk fortur fér vara hyresgaster som
pa grund av andrade ekonomiska forutsattningar har behov av lagre hyra. | samarbete
med Tyresé kommun ges dven social fértur till personer som har sarskilt svart att fa
bostad pa den reguljara bostadsmarknaden.

Enligt ett tillagg till dgardirektivet ska 25 % av de lagenheter bolaget formedlar tillfalla
Tyres6 kommun mellan perioden 1 oktober 2016 och 1 oktober 2019.

Organisation

Tyreso Bostader har en organisation som utgar fran hyresgdsternas och
fastighetsbestandets behov. Organisation, arbetssatt och kompetens utvecklas
kontinuerligt och justeras efter de forutsattningar och krav som férandringar i var
omvarld staller.

Vi ska stridva efter att uppfattas som en attraktiv och utvecklande arbetsplats for bade
kvinnor och mén. Vi ska behandla alla méanniskor med respekt och vardighet enligt var
vardegrund och samverka for att jamstalldhet och mangfald i arbetslivet ska uppnas.
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Miljo

Tyreso Bostader forhallningssatt till miljon kommer att paverka generationer i framtiden.
Vi ska arbeta for att minska var miljopaverkan pa lang och kort sikt och darigenom
férebygga férorening och utarmning. Vi ska skéta vara fastigheter med miljohansyn i hela
dess livscykel, fran projektering via byggskede éver forvaltning till eventuell rivning.

Energiatgangen inom bostadsforvaltning ar i fokus idag. For Tyreso Bostader betyder det
att vid nyproduktion kommer hansyn att tas till regler och krav fér energiférbrukningar
men dven att stréva for att uppna optimal niva for befintliga fastigheter.

Kommunikation och marknadsforing
For att starka varumarket och utveckla relationen med vara hyresgaster ska vi
kommunicera och féra dialog via personliga moten, webb och skriftlig information.

Nyproduktion ska marknadsféras via kanaler dar det ar mojligt att intressera potentiella
hyresgdster som kan och vill betala nyproduktionshyror.

Tyresd, oktober 2016
1y 7

Leif Kennerberg Maria Obetg
Ordférande VD

J#
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§ 22 Verksamhetsplan 2017, bilaga

Férslag till verksamhetsplan 2017 presenterades.

Styrelsen noterade verksamhetsplanen.

Justerande sign | Justerande sign | Justerande sign Utdragsbestyrkande
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Verksamhetsplan for Tyreso Bostader AB 2017

Syfte

Syftet med Tyresd Bostaders verksamhetsplan ar att tydliggora verksamhetens inriktning
och mal samt vara ett verktyg for planering och genomférande for det resultat
verksamheten ska uppna under kommande ar.

Fastigheter och nyproduktion

Produktionen av drygt 200 bostdder vid Hasselbacken ndarmar sig slutet av fas ett och
under 2017 kommer byggentreprenaden att vara i full gang. Forsta inflyttning ar
berdknad till kvartal 1 2018 och fortléper med ett trapphus per manad.

Under varen 2016 saldes ett omrade med 58 ldgenheter i Krusboda till en férening bildad
av de boende i omradet. Overskottet blir en del i finansieringen av kommande
nyproduktion.

Under hésten 2016 forvarvas en fastighet pa Maria Sofias vag i Tyreso Strand dar marken
kommer att anvandas som komplement for ytterligare lagenheter utéver den tankta
nyproduktionen av 120 lagenheter pa bolagets befintliga fastigheter i samma omrade.
Detaljplanearbete pagar och férvantas bli antagen under slutet av 2017.

Ytterligare en nyproduktion férvantas starta under 2017 om inget dverklagande stoppar
detaljplanen. Det 4r Temyntan med totalt 140 lagenheter som uppférs med SABO’s
Kombohus mini.

Ovriga planer som #r pa gang i olika skeden &r Gésen i Tyresé centrum (100 lagenheter)
samt pabyggnaden pa Granangsringens p-hus (80 lagenheter).

For befintliga fastigheter ar fokus pa en tydlig och relevant underhallsplan for att
langsiktigt bedéma kommande underhallsbehov.

Hyresgaster

Boendegladje ar summan av flera upplevelser. Darfor ar det viktigt att genomfora
aktiviteter som riktar sig till hyresgasterna. Dialog férs dagligen med vara hyresgdster via
moten med bolagets personal och arliga omradesbesdk.

Under 2017 ska vi utveckla vara uppskattade besék med fokus pa avfallshantering.
Genom att bli tydligare med hur olika fraktioner ska hanteras och samtidigt frascha upp
grovsoprum vill vi héja medvetenheten hos vara hyresgaster att sortera ratt. |
forlangningen ar ambitionen att minska mangden avfall.

Vi ska daven arbeta med att 6ka och forbattra aterkopplingen till hyresgdsterna genom att
utveckla felanmalan och drendehantering.
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Organisation

Verksamheten ar sedan bérjan av 2016 organiserad med fokus pa kunddialog och
fastighetsférvaltning. Under dret har intrimning och justering av arbetssatt och processer
gjorts for att skapa en tydlig organisation, bade externt och intern. Under 2017 fortsatter
det arbetet for att starka samarbetet mellan avdelningarna och 6ka aterkopplingen till
vara hyresgaster.

Totalt: 42 befattningar varav
2 personliga befattningar

STAB

* nyproduktion

»  utveckling &
milj

* redovisning &
finansiering
kontorsadmin

Drift & energi (3) Forvaltning (18) Kundservice (11) Underhall &
besiktning (3)

Ekonomi (4)

Fastighetsutveckling (1)

Kontorsansvarig (1)

drift reparationer * hyresgéistdialog
teknikutveckling = ronderingar * felanmalan * underhallsplanering
energianvandning ¢  yttre skotsel * uthyrning *+  besiktning
* sociala *  projekt
boendefragor

marknadskommuni-
kation

Ekonomi

En upprattad langtidsprognos visar pa fortsatt stabilt ekonomiskt lage for bolaget.
Nyupplaning avseende nyproduktion kommer att ske under 2017 men ryms inom
borgensramen. Driftkostnader kommer att sta i fokus genom att inképsprocesser
effektiviseras och avtalsvillkor féljs upp mot fakturor.

Miljo

Hantering av hushallsavfall inom omradena ska ske sa att miljpaverkan minimeras och
att hyresgasternas upplevelse ar positiv. Ett omrade har matavfallsinsamling pa prov och
forsoket utokas till ytterligare nagra omraden.

Genom att méta och logga inomhustemperatur i varje ldgenhet kan vi snabbt atgarda
eventuella problem och justera fér optimal energiforbrukning. Installation har skett i tre
omraden och under 2017 kommer ytterligare omraden att anslutas till systemet.

Tyreso Bostader har tillsammans med 6vriga SABO-foretag anslutit sig till SABO:s
Skaneinitiativ med syfte att minska energianvandningen med 20 % till ar 2016. Nar ett
nytt energiuppféljningssystem ar pa plats kommer vi att kunna félja hur utfallet blev fér
bolagets rakning.
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Verksamhetsmal
Bolagets mal har som utgangspunkt en helhetssyn pa verksamheten. De ska vara
matbara och realistiska men samtidigt utmanande. Strategiska malomraden ar:

Néjda hyresgdster

Mal: Vara hyresgaster ar ndjda med upplevelsen av sitt boende och den service vi
erbjuder.

Fokusomrade: Aterkoppling

Indikatorer: N6jd kundindex (NKI)

| M3l 2017: NKI lagst 3,8 (2014: 3,8)

Attraktiv arbetsgivare

Mal: Vara medarbetare upplever hog trivsel med sitt arbete och har en hég
hdlsomedvetenhet

Fokusomrade: Medarbetarskap och ledarskap

Indikatorer: N6jd medarbetarindex (NMI), Halsoundersoékning

| Mal 2017: NMI ldgst 80 % (2014: 81 %), Andel i riskgrupp hogst 20 % (2015: 17 %)

Stabil ekonomi

Mal: Resultatet av verksamheten uppgar till eller Gverstiger dgarens krav. Belaningsgrad
och soliditet ligger pa en for foretaget stabil niva.

Fokusomrade: Effektiv inkbpsprocess

Indikatorer: Resultatrapport med nyckeltal

Mal 2017: Resultat fore skatt lagst 20 mkr, (2015: 25 mkr) Soliditet lagst 20 % (2015:
25 %), Belaningsgrad hogst 80 % (2015: 78 %)

Miljéarbete med ansvar

Mal: Genom energieffektiviseringar och modern teknik minska bolagets miljébelastning
Fokusomrade: Minska energitjuvar samt avfallshantering

Indikatorer: Energiforbrukningsstatistik, Mangd fakturerat avfall

Mal 2017: Energiférbrukning/kvm (Atemp) hégst Vatten 1,2 kbm (2014: 1,6), Varme
115 kWh (2014: 117), El 25 kWh (2014: 27) Grovavfall mindre dn 3 kbm per ldgenhet
(2016: 3,3 kbm)
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Malstyrning och uppfoljning

Samtliga i organisationen medverkar i malstyrningsarbetet. Ledningen tar fram
fokusomraden for respektive malomrade fér kommande ar. Tillsammans med
medarbetarna bryts dessa ned till delmal och aktiviteter for respektive avdelning.

Pa medarbetarsamtalen i slutet av aret satts individuella mal fér varje medarbetare som
utifran sina egna arbetsuppgifter ska kunna forsta hur de egna malen leder till de
overgripande malen.

Uppféljning av malen &r viktigt for att sdkerstélla att verksamhetsplanen blir genomford
och darmed den utveckling av verksamheten som efterstravas. Uppfdljning av malarbetet
sker vid uppfaéljningssamtal under varen och hosten for att sdakerstilla att medarbetaren
ar pa ratt vag och har ratt forutsattningar att nd malen.
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§ 23 Ovriga fragor

Styrelsens arbetsordning
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