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§ 12 Principer och metoder for uppféljning och
styrning inom aldreomsorgen

Dnr 310-765/2016
Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutltande
med forslag pd fornyad uppfoljningsmodell

och 6verldmnar det till kommunstyrelsen for

vidare beslut i kommunfullméktige.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2016-11-17.

P& uppdrag av kommunfullmiktige, i budget foér 2015 och 2016,
har dldreforvaltningen 1 samverkan med stadsledningskontoret och
stadsdelsforvaltningarna utrett nuvarande system for uppfoljning
inom &dldreomsorgen. Utredningen har tagit fasta pé att ta fram en
fornyad modell for uppf6ljning som rationaliserar, optimerar och
enhetliggdr den befintliga uppfoljningen. Aven behovet av att
infOra tillsynspersoner 6ver social omsorg har utretts di detta var
en del i uppdraget.

Den uppf6ljningsmodell som nu foéreslas bygger pa tre
uppfoljningsperspektiv som tillsammans ger ett helhetsresultat
géllande parametrarna strukturkvalitet, processkvalitet och
resultatkvalitet.

Aldreforvaltningen foreslér i enlighet med utredningen att stadens
uppfoljningsmodell inriktas mot enhetligt genomférda
individuppf6ljningar varje ar samt att verksamhetsuppfoljning
inom samtliga verksamheter och regiformer genomfoérs vartannat
ar. Aldreforvaltningen foreslas ocksé ansvara for att uppdatera
mallar och rutiner for individuppf6ljning i syfte att skapa
systematik i genomforandet och sidkra enhetlighet och
jamforbarhet.

Uppfoljning genom screening utgar och ersitts med
kvalitetsobservationer. Inrittande av TOS/SAS- funktioner
behdver utredas vidare.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter och tjanstgorande ersittare samt med stod av

Utdragbestyrkande
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ersittaryttrande frdn Erik Vallstrom (Fi) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M), tjdnstgorande ersittare Britt
Westerlind (KD) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) med stéd
av ersittaryttrande Alfred Askeljung (C) anmailer ett gemensamt
sérskilt uttalande.

Beslutsgiang
Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande frdan (M), (KD) och (L) med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

” drendet redovisar dldreforvaltningen for en fornyad
uppfoljningsmodell inom dldreomsorgen. Den nya modellen
rationaliserar, optimerar och enhetliggér den befintliga
uppf6ljningen, vilket vi ser positivt pad. Modellen bygger pa att
verksamheter foljs upp utifran struktur-, process- och
resultatkvalitet. Resultat kan pa detta sétt fangas in utifran alla
kvalitetsparametrar for ett helhetsresultat for verksamheten.

Betridffande uppfoljningar av entreprenadavtal vill vi ansluta oss
till branschradets védjan att resultaten av dessa uppfoljningar
aterkopplas inte enbart till stadsdelen och till verksamheten utan
aven till avtalsforvaltaren for respektive organisation.”

Utdragbestyrkande
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§ 13 Reviderade tillampningsanvisningar for
ersattnings- och tidregistreringssystem inom
valfrihetssystem for hemtjanst

Dnr 310-775/2016

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner #ldreférvaltningens
tjansteutldtande med revidering av tillampningsanvisningar
for ersattnings- och tidregistreringssystem inom
valfrihetssystemet for hemtjénst.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlitande daterat
2016-11-15.

1 januari 2014 inférde Stockholms stad ett nytt ersdttnings- och
tidsregistreringssystem inom hemtjinsten. Ersittningssystemet ar
timbaserat och géller hemtjinst i ordinért boende.
Hemtjinstutforare far ersittning for den tid det tar att utfora
bestéllda insatser. Det timbaserade ersittningssystemet géller for
hemtjénst, avlosning (ej avldsarservice) och trygghetslarm i
ordinidrt boende. I samband med att ersittningssystemet infordes
upprittades tillimpningsanvisningar for erséttnings- och
tidregistreringssystem inom valfrihetssystemet for hemtjinst.
Tillimpningsanvisningarna ar regelverket for ersiattnings- och
tidsregistreringssystemet. Syftet med tillimpningsanvisningarna
ar att de ska stddja anvéndarna i arbetet med erséttnings- och
tidsregistreringssystemet.

Mot bakgrund av beslut tagna i drendet ”Utveckling av hemtjanst”
(Dnr 350-187/2016) behover tillampningsanvisningarna for
ersittnings- och tidregistreringssystem inom valfrihetssystemet for
hemtjénst revideras.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter och tjanstgorande ersittare samt med stod av
ersittaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslét utan

omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



