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§ 13 Reviderade tillampningsanvisningar for
ersattnings- och tidregistreringssystem inom
valfrihetssystem for hemtjanst

Dnr 310-775/2016

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner #ldreférvaltningens
tjansteutldtande med revidering av tillampningsanvisningar
for ersattnings- och tidregistreringssystem inom
valfrihetssystemet for hemtjénst.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlitande daterat
2016-11-15.

1 januari 2014 inférde Stockholms stad ett nytt ersdttnings- och
tidsregistreringssystem inom hemtjinsten. Ersittningssystemet ar
timbaserat och géller hemtjinst i ordinért boende.
Hemtjinstutforare far ersittning for den tid det tar att utfora
bestéllda insatser. Det timbaserade ersittningssystemet géller for
hemtjénst, avlosning (ej avldsarservice) och trygghetslarm i
ordinidrt boende. I samband med att ersittningssystemet infordes
upprittades tillimpningsanvisningar for erséttnings- och
tidregistreringssystem inom valfrihetssystemet for hemtjinst.
Tillimpningsanvisningarna ar regelverket for ersiattnings- och
tidsregistreringssystemet. Syftet med tillimpningsanvisningarna
ar att de ska stddja anvéndarna i arbetet med erséttnings- och
tidsregistreringssystemet.

Mot bakgrund av beslut tagna i drendet ”Utveckling av hemtjanst”
(Dnr 350-187/2016) behover tillampningsanvisningarna for
ersittnings- och tidregistreringssystem inom valfrihetssystemet for
hemtjénst revideras.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter och tjanstgorande ersittare samt med stod av
ersittaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslét utan

omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande
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§ 14 Redovisning av brukarundersokning inom
dldreomsorgen 2016

Dnr 410-766/2016

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkiinner forvaltningens tjénsteutlitande
och ldagger redovisningen till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2016-11-20.

Pa regeringens uppdrag har Socialstyrelsen for fjérde dret i rad
genomfort den nationella brukarundersdkningen Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen? Syftet med undersokningen &r att
kartligga de dldres uppfattning om sin vard och omsorg. Det
overgripande maélet dr att stodja nationella aktorer, ansvariga
huvudmaén och utférare i arbetet med att frimja en god vard och
omsorg for den enskilde.

Arets resultat for Stockholms stad visar att de flesta ir fortsatt
ndjda med stédet fran dldreomsorgen och det dr fa som svarat att
de ar missnojda. Hogst betyg far de fragor som &r kopplade till
personalen samt trygghet med dldreomsorgen. Majoriteten av de
dldre uppger att de far ett gott bemdétande och att de har fortroende
for de flesta i personalen. Vid jamforelser av konsuppdelad
statistik ses i a&r mindre skillnader i hur mén och kvinnor svarat 4n
vid foregdende ars métning. Det man kan se vid ndrmare analys ar
att de dldres hilsotillstdnd spelar in nér det géller hur n6jd man ér.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamoter och tjdnstgdérande erséttare yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsgiang

Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



