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Rostforklaring

Arende 1 Granskning av socialférvaltningens handliggning och rutiner for
uppfoljning av beslut (2014/SN 0157 013)

Under hasten 2016 har Tyreso kommuns kvalitetsenhet genomfort en granskning av
socialforvaltningens handldggning och rutiner for uppfoljning av beslut vid
myndighetsutdvningen avseende dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedsiittning. Granskningen ér en uppféljning av en tidigare genomférd
temagranskning fran ar 2014. En atgérdsplan upprittades. Nu konstateras att ”Der kvarstar
dock brister som behdver atgdirdas sa att réittsséikerheten i handldggningen upprdtthalls.” 1
granskningsrapporten anges bland annat att ” Bistandsavdelningen skulle atgdrda brister vad
gdiller réittsscikerhet i forenklad bistandsbedomning samt uppfolining av beviljade insatser och att
inhécimining av samtycke sker. Den uppféljande granskningen 2016 visar att flertalet brister
kvarstér dven om en del forbcittringar har giorts.” Vidare anges att “Inom dldreomsorgen ses en
klar forbditiring jamfort med LSS-omradet, men inom bada omradena saknas dokumentation om
uppfolining och/eller samtycke. Bristerna maste omgaende cigdrdas sa alf rtissdkerheten i
handlédggningen upprdithalls.” Av punkten 5.2 Uppfoljning av beviljade insatser behover
pabdrjas snarast framgér att ”Det saknades systematiska arbetsmetoder for uppfilining och de
som genomfirdes skedde mer slumpmcissigt....I samband med att resultatet av temagranskningen
presenterades, fick en av handldggarna ett scrskilt uppdrag ati folja upp beslutade insatser. Men av
olika anledningar fungerade inte detta och handliggaren atergick snart till ordinarie
arbete.... Aktgranskningen visar att det fortfarande saknas en gemensam struktur for hur beslutade
insatser ska foljas upp och dokumenteras. Rubriken uppfolining forekommer enbart i ett fatal akter.
1 44 procent av de granskade akterna saknas det helt dokumentation om uppféljning.”

Av ovan angivna material foljer att de omfattande brister som uppticktes redan i en
granskning under ar 2014 fortfarande idag inte — i stort sett — dr atgérdade. Samma problem
och brister genomsyrar alltjamt aktuella verksamhetsomraden inom socialndmndens
politikomréade. Detta vittnar om grundldggande problem med styrningen inom
socialndmndens politikomrade. Vi socialdemokrater har i flera avseenden den senaste tiden
forsokt att fa den moderata ledningen inom socialndimnden att ta sitt styrningsansvar pa
allvar, tyvirr utan att fa gehor. Ofta blir i dessa fall svaret fran den moderata ledningen
inom socialndmndens politikomrade att; ”Det dir inte vért ansvar. ”. Detta synsitt visar sig nu
ocksa i sadan bristande kvalitet som den nu aktuella granskningen sétter fingret pa. Det ér
naturligtvis helt oacceptabelt att det inom myndigheten forekommer bristande réttssékerhet.
Socialdemokraternas uppfattning ér att det politiska ansvarstagandet och intresset for den
hér typen av fragor maste 6ka kraftfullt fran den moderata majoritetens sida.
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