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Tryggt boende inom dldreomsorgen
Svar pa remiss fran stadsrevisionen, dnr 3.1.3-165-2016
Forvaltningens férslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande
som sitt svar pa remissen.
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Ulla Thorslund Ingrid Friberg
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Stadsrevisionen har begért yttrande fran bland andra Hésselby-
Villingby stadsdelsndmnd 6ver revisionsrapport nummer 6, 2016,
tryggt boende inom &ldreomsorgen, dnr. 3.1.3—-165/2016.

Yttrandet ska ldmnas till revisionskontoret senast 20 februari 2017,
Forvaltningen anser att rapporten ger en bra beskrivning av hur
forvaltningen arbetar kring tryggt boende for dldre och vad som kan
utvecklas.

Bakgrund

Stadsrevisionen har begért yttrande fran bland andra Hasselby-
Villingby stadsdelsndmnd §ver revisionsrapport nummer 6, 2016,
tryggt boende inom dldreomsorgen, dnr. 3.1.3-165/2016.

Revisionskontoret har genomfort en granskning med syfte att
beddma om stadsdelsnémnderna arbetar for att dldre som inte
beviljas bisténd till boende far annat stéd sa att behovet av tryggare
boende s#kras 1 enlighet med intentionerna i budgeten for 2016.

Granskningen omfattar dldrendmnden och stadsdelsndmnderna
Hisselby-Villingby, Spanga-Tensta, S6dermalm, Norrmalm och
Higersten-Liljeholmen.
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Revisionskontoret dverldmnar rapporten till ovanstdende ndmnder
for yttrande. Yttrandet ska ldmnas till revisionskontoret senast 20
februari 2017.

Arendet

Granskningen visar att stadsdelsnimnderna arbetar for att dldre som
inte beviljas bistand till boende far annat std sé att behovet av
tryggare boende sékras. Det finns dock vissa skillnader i
stadsdelsnimndernas arbetssétt. Granskningen visar att samtliga
stadsdelsndamnder sékerstéller att behovet av tryggt boende hos
dldre tillgodoses genom alternativa insatser men dven bor
sikerstélla att individuppfoljningar sker i samtliga drenden samt att
dessa dokumenteras.

Det finns genom stadens riktlinjer ett stod for bedomning vid
handldggning av boendeinsatser. Flera av de intervjuade framfor att
kriterierna for att bevilja ligenhet pé servicehus som finns i stadens
riktlinjer for handldggning inte upplevs vara lika tydliga som
kriterierna for vard- och omsorgsboende. Granskningen visar ocksa
att det saknas ett stod for bedomning vid handldggning av insatser
for dldre med andra behov &n enbart omsorgsbehov, till exempel
personer med patagliga psykiska funktionsnedséttningar,
missbruksproblematik och heml6shet. Mot bakgrund av att
stadsdelsndmnderna upplever att det finns otydligheter kring
kriterierna finns det anledning for dldrendmnden att se §ver och
utveckla riktlinjerna.

I granskningen framkommer att Norrmalm och Hésselby-Villingby
och Hégersten-Liljeholmen stadsdelsforvaltningar har 6kat
medarbetarnas komptens genom att gora studiebesok pé olika typer
av boenden.

I granskningen framkommer att Hésselby-Vallingby
stadsdelsndmnd har tagit fram broschyrer som l&mnas till den dldre
vid avslags om sirskilt boende. Ovriga nimnder som har granskats
planerar att ta fram informationsbroschyrer och/eller att ta fram en
rutin for att &ldre som inte beviljas bistdnd till boende far annat stod
sé att behovet av tryggare boende sékerstills.

Arendets beredning
Detta drende har utarbetats inom bestéllaravdelningen f6r
dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri.
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Forvaltningens synpunkter och férslag

Férvaltningen anser att rapporten ger en bra beskrivning av hur
forvaltningen arbetar kring tryggt boende for dldre och vad som kan
utvecklas.

Forvaltningen instimmer och betonar vikten av:

e att samtliga stadsdelsndmnder ser till att behovet av tryggt
boende hos dldre som inte beviljas bistand till boende
tillgodoses genom alternativa insatser och ser till att
individuppfoljningar sker i samtliga drenden samt att dessa
dokumenteras

e att dldrendmnden ser 6ver och utvecklar riktlinjerna for
bedémning vid handldggning av boendeinsatser

Bilagor
1. Tryggt boende inom dldreomsorgen nr 6, 2016






