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Yttrande over Projektrapport nr 7/2016
”Ensamkommande flyktingbarn”

Projektrapport fran stadsrevisionen, dnr 3.1.3-146/2016

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hianvisa till
forvaltningens tjansteutldtande som sitt yttrande over
projektrapporten.

Arjun Bakshi
Arbetsmarknadsdirektor Charlotte Goliath
Fkonomichef

Sammanfattning

Stadsrevisionen har under hosten 2015 och varen 2016 granskat
socialndmnden, dverformyndarndmnden, arbetsmarknadsndmnden
samt stadsdelndmnderna Rinkeby-Kista, Skarpnéck och
Sodermalm. Syftet med granskningen var att beddma om ansvariga
ndmnder har en dndamélsenlig styrning och uppf6ljning av
boendeinsatser for asylsokande ensamkommande barn som inte fyllt
18 ar samt ekonomiska konsekvenserna for staden.

Stadsrevisionens bedomning ér att de granskade
stadsdelsndmnderna inte har utfort ndgon systematisk och aktiv
avtalsuppfoljning eller seriositetskontroll av utforarna. De har inte
heller utfort regelbundna besok hos de asylsokande
ensamkommande barnen, viket ar allvarligt. Vidare bor
overformyndarndmnden forbéttra sin tillsyn av gode mén.
Arbetsmarknadsndmnden har uppréttade rutiner och genomfor
kontroller av stadsdelsndmndernas inskickade underlag. Enligt
stadsrevisionens granskning framkommer att stadsdelsndmnderna
upplever sig fa ett bra stod frén arbetsmarknadsndmnden i
atersokningsprocessen.
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Sammanfattningsvis beddms ansvariga nimnder inte ha en helt
tillracklig styrning och uppf6ljning av boendeinsatser for
asylsdkande ensamkommande barn. Stadsdelsndmnderna bedoms
inte heller ha en helt tillriacklig uppfoljning av de ekonomiska
konsekvenserna.

Stadsrevisionen har utifran sina iakttagelser och bedomningar
lamnat rekommendationer till de granskade ndmnderna.
Granskningens iakttagelser och bedomningar foranleder inga
rekommendationer till arbetsmarknadsndmnden.

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att stadsrevisionens bedomning
ar rattvisande och delar uppfattningen om de rekommendationer
som har lamnats till de granskade nimnderna.

Bakgrund

Under 2015 skedde en 6kning av antalet ensamkommande barn som
kom till Stockholm. Under 2015 anvisades staden totalt 2 143
ensamkommande barn. Under hosten 2015 kartlade stadsrevisionen
vilka utmaningar den 6kade tillstromningen fatt for staden och
foljde dven upp vilka atgéirder som vidtagits med anledning av den
granskning som utfordes 2013 (Projektrapport 2013:10,
Ensamkommande barn). Kartliggningen visade pa risker for brister
1 bland annat socialnimndens och stadsdelsndmndernas utredningar
och uppfoljningar av boendeplatser.

Regeringen har for avsikt att fran den 1 juli 2017 infGra ett nytt
ersittningssystem for mottagandet av ensamkommande barn och
unga. Inriktningen ar att forenkla regelverket, minska den
administrativa bordan och forbéttra planeringsforutséttningarna.
Stockholms stad har i remissvar redovisat att fordndringen kan
medfora negativa konsekvenser for kvalitén pd omsorgen for barnet
samt visentliga ekonomiska konsekvenser om staden inte kan stélla
om verksamheten i enlighet med lagforslaget.

Arendet

Stadsrevisionen har granskat socialnimnden,
overformyndarndgmnden, arbetsmarknadsforvaltningen samt
stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista, Skarpnédck och Sédermalm.
Syftet med granskningen var att beddma om ansvariga nimnder har
en dndamalsenlig styrning och uppfdljning av boendeinsatser for
malgruppen asylsokande ensamkommande barn som inte har fyllt
18 ar samt ekonomiska konsekvenser for staden. Foljande
revisionsfragor har bedomts:
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- Finns en tydlig ansvarsfordelning mellan ndimnderna?

- Hur sékerstélls att samverkan och informationsdverforing
mellan de olika aktdrerna fungerar?

- Har nimnderna rutiner for att sikerstélla att upphandling
och uppfoljning av utforare av boendeinsatser utfors i
enlighet med lagstiftning och stadens riktlinjer?

- Har ndmnderna en fungerande uppfoljning av insatsen pa
individniva?

- Hur ser de statliga erséttningsvillkoren ut och hur f6ljs de
upp?

- Har ndmnderna en tillriacklig kostandskontroll?

Stadsrevisonens beddmning &r att granskade, ansvariga namnder
inte har en helt tillricklig styrning och uppfoljning av
boendeinsatser for asylsokande ensamkommande barn.
Stadsrevisionens bedomning r att de granskade
stadsdelsndmnderna inte har utfort ndgon systematisk och aktiv
avtalsuppfoljning eller seriositetskontroll av utférarna. De har inte
heller utfort regelbundna besok hos de asylsokande
ensamkommande barnen, viket dr allvarligt. Vidare anser
stadsrevisionen att overformyndarndmnden behdver forbéttra sin
tillsyn av gode mén. Stadsdelsndmnderna bedoms inte heller ha en
helt tillracklig ekonomisk uppf6ljning géllande insatser for
ensamkommande barn. Stadsrevisionen bedomer att
stadsdelndmnderna har information om kostnadsutfall per barn men
att det finns viss osdkerhet kring hur stor del av dtersokta statliga
ersittningar som kommer att erhdllas. Anledningen é&r att det rader
fordrojning 1 Migrationsverkets utbetalningar samt bristande intern
kontroll av dtersokningsprocessen inom stadsdelsndmnderna.

Stadens ansvar for atersokning fordelas mellan stadsdelsndmnderna,
arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden och
overformyndarndmnden. Kostnader for ett barn med
uppehallstillstind som inte dr placerade vid socialnimndens
atersoks av stadsdelsndmnderna via arbetsmarknadsndmnden.
Arbetsmarknadsndmnden upprittar en ansdkan om atersokning per
stadsdelsndmnd, vilken skickas till Migrationsverket.
Arbetsmarknadsndmnden har uppréttade rutiner och genomfor
kontroller av stadsdelsndmndernas inskickade underlag. Enligt
stadsrevisionens granskning framkommer att
stadsdelsforvaltningarna upplever sig fa ett bra stod fran
arbetsmarknadsndmnden i atersékningsprocessen. Stadsrevisionen
anser att atersokningsprocessen for statlig erséttning for
ensamkommande barn dr komplex och omfattande. Stadens sociala
system Paraplyet och Flai ger inte tillrackligt stod i
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atersokningsprocessen. Forvaltningarna anvinder istillet i huvudsak
exceldokument vilka baseras pad manuellt inlagd data.
Stadsrevisionen konstaterar att dtersokningen ar tidskrdavande och
att den manuella hanteringen medfor en 6kad risk for felaktigheter i
atersokningen. Da stadens ansvar for atersokning fordelas pé flera
ndmnder finns ingen samlad information frin staden om den totala
fordran mot Migrationsverket.

Stadsrevisionen lyfter 4ven fram ndmndernas synpunkter kring att
regeringens forslag till nytt statligt erséttningssystem kommer ge
stora negativa ekonomiska konsekvenser for staden, om inte
nidmnderna kan anpassa verksamheten utifran foreslagna légre
ersittningsnivaer. Kommunstyrelsen har pabdrjat ett arbete med att
analysera eventuella ekonomiska konsekvenser av det foreslagna
ersittningssystemet.

Utifrén redovisade iakttagelser och beddmningar ldmnar
stadsrevisionen foljande rekommendationer till nimnderna.

Socialndmnden: Uppdatera individuella avtalsmallar samt dka
stodet till stadsdelsndmnderna i dtersokningsprocess for att forbéttra
den interna kontrollen.

Stadsdelsnimnderna: Sékerstélla att individuppf6ljning foljer
lagstiftningen, infora aktiva avtalsuppfoljning samt stéirka
kontrollen i dtersokningsprocessen i syftet att forbattra den interna
kontrollen.

Overformyndarnimnden: Sikerstilla att den individuella
lamplighetsprovningen samt tillsyn av gode mén sker enligt
lagstiftningen, Overvéga att uppritta ett stod for att definiera nér
gode man inte dr lampliga 1 sitt uppdrag, samt stdrka kontrollen 1
atersokningsprocessen i syfte att forbattra den interna kontrollen.

Arbetsmarkandsnimnden: Granskningens iakttagelser och
beddmningar foranleder inga rekommendationer till
arbetsmarknadsndmnden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ekonomistaben.
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Forvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen instdimmer i stadsrevisionens
iakttagelser och beddmningar géllande styrning, uppfdljning och
boendeinsatser for asylsdkande ensamkommande barn. Avsaknaden
av ett heltdckande verksamhetssystem for stadens atersokning av
statlig erséttning innebar omfattande manuell hantering och ddrmed
risker fOr att den erséttning som staden ar beréttigad till inte erhélls.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser dven att organisering utifran ett
delat ansvar mellan stadsdelsndmnder, socialndmnden,
arbetsmarkandsndmnden och 6verformyndarndmnden bor ses ver
och samordnas. Utdver dessa nimnder atersoker dven
utbildningsndmnden ersittning for asylsokande barn i fristdende
forskola samt for elever i grundskole- och gymnasiedlder.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser att en storre samordning inom
staden skulle kunna skapa en hogre effektivitet och minska
sarbarheten och riskerna i atersokningsprocesserna.

I arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag ér stod till
stadsdelsforvaltningarna 1 atersokningsprocessen viktigt. Stodet ges
genom utbildningar for nya handldggare, informationstraffar dar
dven socialforvaltningen deltar och via en webbaserad
samarbetsyta. Arbetsmarknadsforvaltningen anser att
stadsrevisionens rekommendationer om att stirka den interna
kontrollen i stadsdelsforvaltningarnas atersokningsprocess ar rimlig.
En forbattrad intern kontroll bor minska osdkerheten om hur mycket
medel staden kommer att fa av de statliga ersittningar som atersoks
hos Migrationsverket. Risken for att det nya ersittningsystemet ger
stora negativa ekonomiska konsekvenser for staden gor det annu
viktigare att sékra att all den erséttning som staden har rétt till
atersoks. For att minska de ekonomiska riskerna dr det dven av vikt
att staden skriver avtal med vardgivare som erbjuder vard inom
Migrationsverkets ersittningsnivaer.

Som svar pa stadsrevisionens projektrapport for ensamkommande
flyktingbarn hinvisas till arbetsmarknadsforvaltningens
tjédnsteutlatande.

Bilaga
1. Projektrapport nr 7/2016 “Ensamkommande flyktingbarn”



