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Ensamkommande flyktingbarn

Revisorsgrupp 1 har den 6 december 2016 behandlat bifogad
revisionsrapport (nr 7/2016).

Granskningen visar att ansvariga ndmnder inte har en helt tillricklig
styrning och uppf6ljning av boendeinsatser for ensamkommande
barn. Ndmnderna bedoms inte heller ha en helt tillrdcklig uppfol;-
ning av de ekonomiska konsekvenserna.

De granskade stadsdelsndmnderna har inte utfort ndgon systematisk
och aktiv avtalsuppfoljning samt seriositetskontroll av utférarna.
Nimnderna har tecknat avtal med sé kallade konsulentf6retag som i
sin tur tillgodoser jourhem eller annat boende for barnen. Stadsdels-
ndmnderna gor inte regelbundna bes6k hos barnen. Stadsdels-
nidmnderna vet ddrmed inte vad sjidlva hemmet eller boendet far i
ersittning eller vilken kvalitet det héller. Detta &r allvarligt.

Overformyndarndmnden bér férbittra sin tillsyn av gode mén.

Vi hénvisar i dvrigt till rapporten och ¢verldmnar den till social-
ndmnden, 6verférmyndarndmnden, arbetsmarknadsndmnden samt
stadsdelsnimnderna Rinkeby-Kista, Skarpnick och Sodermalm for
yttrande. Yttrandet ska ha inkommit till revisorsgrupp 1 senast den
23 februari 2017. Rapporten verlamnas ocksa till kommunstyrel-
sen och 6vriga stadsdelsndgmnder for kinnedom.
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styrning och uppféljning av boendeinsatser fér ensamkommande
barn. Namnderna beddms inte heller ha en helt tillracklig uppfolj-
ning av de ekonomiska konsekvenserna.

De granskade stadsdelsnamnderna har inte utfort nagon systematisk
och aktiv avtalsuppfoljning samt seriositetskontroll av utférarna.
Namnderna har tecknat avtal med sa kallade konsulentforetag som i
sin tur tillgodoser jourhem eller annat boende for barnen. Stadsdels-
namnderna gor inte regelbundna besok hos barnen. Stadsdels-
namnderna vet darmed inte vad sjalva hemmet eller boendet far i
ersattning eller vilken kvalitet det haller. Detta ar allvarligt.

Overférmyndarnamnden bor forbattra sin tillsyn av gode man.
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Sammanfattning

Under 2015 skedde en markant 6kning av antalet ensamkommande
barn som kom till Stockholm. Under aret anvisades staden totalt

2 143 ensamkommande barn, varav de flesta under november och
december 2015.

Revisionskontoret har genomfort en granskning av om ansvariga
namnder har en d&ndamalsenlig styrning och uppféljning av boende-
insatser for ensamkommande barn samt ekonomiska konsekvenser
for staden.

Socialtjansten har ett ssmmanhallande ansvar for att barnet far
adekvat vard oavsett boendeform. En god man ska sa snart som det
ar mojligt forordnas av dverférmyndarnamnden om barnet kommit
till Sverige utan vardnadshavare eller annan vuxen som tratt i vard-
nadshavares stélle.

Ansvaret mellan ndmnderna ar i huvudsak ar tydligt. Namnderna
har en fungerande samverkan och informationséverforing via stads-
overgripande natverk. Daremot finns det behov av att tydliggdra de
gode ménnens ansvar. De gode mannens samverkan med social-
tjansten upplevs inte alltid fungera.

Overférmyndarnamnden genomfor utéver kreditupplysning och
kontroll mot Polisens belastningsregister ingen individuell 1amplig-
hetsprévning av gode man for ensamkommande barn. Overfor-
myndarnamnden genomfor inte heller nadgon systematisk tillsyn av
gode man for ensamkommande barn. Namnden har dock pabdrjat
en Gversyn av rutiner for tillsyn.

Vid granskning av stadsdelsnamndernas personakter framgar att
majoriteten av de ensamkommande barnen inte besdkts de tva forsta
veckorna efter anvisning samt inte fatt en regelbunden uppféljning
fran stadsdelsnamnderna. Namnden ska dvervaga varden var sjatte
manad. Det har inte skett for samtliga ensamkommande barn i
Sddermalm och Rinkeby-Kista stadsdelsndamnd.

Upphandling av boendeplatser for barnen som anvisades till staden
under hosten 2015 och varen 2016 har delvis genomforts som
direktupphandlingar da det inte funnits tillrackligt med boende-
platser. Granskningen visar att det inte utfors nagon systematisk och
aktiv avtalsuppfoljning samt seriositetskontroll av utforare.



Staden har ratt att fa statlig ersattning for de kostnader som uppstar i
samband med omsorg av ensamkommande barn. Kostnaderna ater-
soks hos Migrationsverket. Namnderna har information om
kostnadsutfall per barn. Det finns dock en viss osédkerhet om nér och
hur mycket medel som staden kommer att aterfa av de statliga
ersattningarna som atersokts hos Migrationsverket. Det beror pa att
utbetalning fran Migrationsverket ar fordrojd samt att det finns
brister i den interna kontrollen av atersékningarna. Darutover
beddmer de granskade stadsdelsndmnderna att den statliga
ersattningen inte helt tacker handlaggningskostnader. Vidare
noteras att det inte utfors nagon systematisk avtalsuppféljning. Det
kan medfora risk for brister i kontrollen 6ver att de statliga
ersattningarna inte fullt ut gar till att utféra omsorg for barnet.

Sammanfattningsvis beddms ansvariga ndmnder inte ha en helt till-
récklig styrning och uppfdéljning av boendeinsatser for ensam-
kommande barn. Namnderna beddms inte heller ha en helt till-
racklig uppfoljning av de ekonomiska konsekvenserna.

Utifran redovisade iakttagelser och bedémningar lamnas féljande
rekommendationer:

Socialnamnden:

e Overvig att uppdatera individuella avtalsmallar for att for-
béattra forutsattningar for likvardiga boendevillkor for de
ensamkommande barnen, exempelvis specifikation kring
vad boendet ska forse den enskilde med

e Oka stodet till stadsdelsnamnderna, bland annat i atersok-
ningsprocessen i syfte att forbattra den interna kontrollen.

Stadsdelsnamnderna:

o Sékerstéll att individuppfoljningen efterlever lagkrav och
Socialstyrelsens foreskrifter, exempelvis avseende regel-
bundna besok dar barnet vistas

e Infor aktiv avtalsuppféljning och systematiska seriositets-
kontroller av utforare i enlighet med Stockholms stads pro-
gram for upphandling och inkép (Kommunfullméktige,
2016-02-08)

o Stark kontrollen i atersokningsprocessen i syfte att forbattra
den interna kontrollen.

Overférmyndarnamnden:
o Stark kontrollen i atersokningsprocessen i syfte att forbattra
den interna kontrollen



e Sékerstéll att den individuella 1damplighetsprévningen av
gode man sker i enlighet med lagstiftningen

e Genomfor tillsyn av gode man enligt med Foréldrabalk
(1949:381)

e Overvag att uppratta ett stod for att definiera nar gode méan
inte ar lampliga/grovt asidosatt sitt uppdrag eftersom det inte
finns nagon rittslig vagledning.

Stadsdelsnamnderna och éverformyndarnamnden:
e Samverka for att 6ka information och kunskap kring gode
mans ansvar.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Under 2015 skedde en markant 6kning av antalet ensamkommande
barn som kom till Stockholm. Under aret anvisades staden totalt

2 143 ensamkommande barn, varav de flesta under november och
december 2015. Under hosten 2015 kartlade revisionen vilka utma-
ningar den Okade tillstromningen fatt for staden och foljde upp vilka
atgarder som vidtagits med anledning av den granskning som utfor-
des 2013 (Projektrapport nr 2013:10, Ensamkommande barn).

Kartlaggningen visade pa risker for brister i bland annat social-
namndens och stadsdelsnamndernas utredningar och uppféljningar
av boendeplatser. Namnderna upplevde en stor brist i tillgang till
boenden, vilket medférde att placering hade skett hos boenden som
inte hunnit utredas. Vidare att barn hade placerats i jourhem langre
an vad som &r brukligt och att placering har gjorts hos boenden som
inte upphandlats. Placeringarna kan medféra risker ur ett brukar-
perspektiv och &ven, for staden, ur ett ekonomiskt perspektiv. |
kartlaggningen framgick att belastningen for personalen 6kat sam-
tidigt som personalomsattning var hdg, vilket kan paverka barnets
rattssakerhet.

Regeringskansliet foreslar i promemoria “Ett nytt ersattningssystem
for mottagandet av ensamkommande barn och unga” 2016-06-21"
en rad olika forandringar som planeras inforas den 1 juli 2017.
Inriktningen for det nya ersattningssystemet ar att forenkla regel-
verket, minska den administrativa bordan och forbéttra planerings-
forutsattningarna. | stadens remissvar redovisas att forandringen kan
medfora negativa konsekvenser for kvalitén pa omsorgen for barnet
samt vasentliga ekonomiska konsekvenser om staden inte kan stalla
om verksamheten i enlighet med lagfdrslaget.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen &r att beddma om ansvariga ndmnder har
en andamalsenlig styrning och uppféljning av boendeinsatser for
ensamkommande barn samt ekonomiska konsekvenser for staden.

Syftet besvaras med foljande revisionsfragor:

1

http://www.regeringen.se/contentassets/200774d5e2deda3e8c7ca8ec00ff1c20/ett-
nytt-ersattningssystem-for-mottagandet-av-ensamkommande-barn-och-unga
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e Finns en tydlig ansvarsfordelning mellan ndmnderna?

e Hur sékerstalls att samverkan och informationséverféringen
mellan olika aktorer fungerar?

e Har ndmnderna rutiner fOr att sakerstalla att upphandling
och uppféljning av utférare av boendeinsatser utfors i enlig-
het med lagstiftning och stadens riktlinjer?

e Har namnderna en fungerande uppféljning av insatsen pa
individniva?

e Hur ser de statliga ersattningsvillkoren ut och hur foljs de
upp?

e Har ndmnderna en tillracklig kostnadskontroll?

1.3 Avgréansning

Granskningen omfattar malgruppen ensamkommande barn som
soker asyl och inte fyllt 18 ar. Granskningen avgransas till att om-
fatta boendeplaceringar i anvisningsfasen® som gjorts under hésten
2015 och varen 2016.

1.4 Ansvarig namnd

Granskningen omfattar socialndmnden, dverformyndarndmnden,
arbetsmarknadsnamnden samt stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista,
Skarpnack och S6dermalm.

1.5 Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som revisionen utgar
ifran vid analys och bedémning. I bilaga 2 anges detaljerad inform-
ation om revisionskriterierna.

Foljande revisionskriterier har tillampas i granskningen:

e Socialtjanstlagen (SoL)

e Lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn

e Fordldrabalk (1949:381) 16 kapitlet Tillsyn gode mén”

o Riktlinjer for handldggning av &renden géllande ensam-
kommande barn och ungdomar (Kommunfullméaktige,
2011-03-14) (styrdokumentet &r under revidering och
beraknas vara beslutas under varen 2017)

2 Anvisningsfasen beskrivs i Bilaga 2 Revisionskriterier
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e Socialtjanstens arbete med ensamkommande barn och
ungdomar — en végledning (Socialstyrelsen, 2013)

e Socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem,
jourhem eller hem for vard eller boende (SOSFS 2012:11)

e Upphandling och uppféljning av HVB — for barn och unga,
vagledning (Sveriges Kommuner och Landsting, 2010)

e Stockholms stads program for upphandling och inkop
(Kommunfullméktige, 2016-02-08)

¢ Riktlinjer for direktupphandling (Kommunstyrelsen, 2014-
06-18)

Socialtjansten har ett ssmmanhallande ansvar for att barnet far ade-
kvat vard oavsett boendeform®. Det lagstadgade ansvaret for god
kvalitet har bade utféraren och kommunen. Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) ér statlig tillsynsmyndighet dver bade utforare
och kommunens socialtjanst. Det stalls inga uttryckliga krav pa
familjehem och jourhem i lag eller férordning. Det finns ingen
lagstadgad kontinuerlig och samordnad statlig tillsyn 6ver familje-
hemsvarden, motsvarande den som ar sarskilt lagstadgad for HVB-
verksamheten. | praktiken berdrs socialtjanstens familjehems- och
jourhemsverksamhet séllan av tillsyn och de enskilda hemmen be-
rérs endast av tillsyn vid klagomal fran enskilda personer. *

| stadens riktlinjer for upphandling anges att seriositetsprévning® av
upphandlad leverantor ska genomforas. Under avtalstiden ska serio-
sitet I6pande foljas upp. Staden foresprakar en aktiv avtalsforvalt-
ning och uppfoljning for att sékerstalla att ingangna avtal efterlevs
och att tjanster levereras med efterfragad kvalitet och till ratt pris.

Socialtjanstens uppfdljningsansvar innebdr att socialsekreteraren
regelbundet ska bestka det hem déar barnet vistas samt att enskilda
samtal ska foras med barnet, med god man och dem som tagit emot
barnet i sitt hem. | socialtjanstlagen och socialstyrelsens foreskrifter
anges att barnet bor besokas av en socialsekreterare minst fyra
ganger per ar. Yngre barn samt barn och unga som nyligen har pla-
cerats i boende kan behdva tatare kontakt. ®

¥ Barn och unga i familjehem och HVB — Handbok om socialndmndens ansvar
och uppgifter

* Socialtjanstens arbete med ensamkommande barn och ungdomar — en
vdagledning (Socialstyrelsen)

® Seriositetsprovning kan exempelvis besté i kontroller av fortaget mot
Skatteverkets information

® Socialnamndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for
vard eller boende (SOSFS 2012:11)
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En god man ska sa snart som det ar méjligt forordnas av dverfor-
myndarnamnden om barnet kommit till Sverige utan vardnads-
havare eller annan vuxen som trétt i vardnadshavares stalle. Som
barn réaknas personer under 18 ar.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) anger att en god man ska
uppfylla féljande krav, vilket éverensstammer med forarbetena till
lagen Lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn:
e vara erfaren, rattradig och i 6vrigt lamplig for uppdraget (11
kap. 12 och 1388 foraldrabalken),
e vara sarskilt lampad for arbete med barn i en utsatt situation,
e ha kunskap om barns behov i olika aldrar och ha forstaelse
for deras situation,
e ha goda kunskaper om det svenska samhallet (skola, vard,
myndigheters ansvar med mera),
e behdrska god svenska, bade skriftligen och muntligen,
e vara opartisk i forhallande till myndigheter,
e ha kunskap om utlanningsérenden och asylprocess.

1.6 Metod

Intervjuer har genomforts inom berérda n&mnder med personer som
ansvarar for boendeplaceringar av ensamkommande barn, till-
sattande av gode man, atersokning av statlig ersattning och nyckel-
personer vid ekonomiavdelning (bilaga 1 Intervjupersoner).

Dokumentstudier har skett bland annat av styrdokument, besluts-
underlag, statistik, nationella rapporter, statliga utredningar.

Totalt 24 drenden har granskats avseende ndmndernas individ-
uppfoljning. Arenden avser barn som anvisats till de granskade
stadsdelsnamnderna inom perioden augusti 2015 till juni 2016.
Revisionskontoret har granskat sju drenden vid S6dermalms stads-
delsforvaltning, atta arenden vid Rinkeby-Kistas stadsdelsforvalt-
ning och nio arende vid Skarpnécks stadsdelsforvaltning. Urvalet
har omfattat aldrarna 9 till 19 ar, varav 42 procent av stickprovet
utgjordes av flickor. Granskning av ett urval av avtal med utforare
och fakturaunderlag fran utférare har genomforts. Granskningen har
i Ovrig inte omfattat upphandlingsprocessen. Vidare har underlag
for atersokning av statlig ersattning granskats. Granskning har aven
skett av lamplighetsprovning och tillsyn av 14 drenden hos dver-
férmyndarndmnden.

Stadsdelsnamnder som har valts ut att inga i granskningen ar de
stadsdelsnamnder som har storst fordran mot Migrationsverket per
31 december 2015. Det vill saga berdknas fa storst statlig ekono-
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misk erséttning for ensamkommande barn avseende 2015. Urvalet
har inte omfattat Farsta och Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
eftersom namnderna tidigare ar har ingatt i granskning av ensam-
kommande barn.

Granskningen har genomforts av Anna-Karin Karlstrom och
Charlotta Kristiansson pa revisionskontoret. Rapporten har fakta-
kontrollerats av forvaltningarna.

Lasanvisning

| bilagor redovisas detaljerad information om revisionskriterier,
statistik Over antal ensamkommande barn och boenden samt statlig
ersattning. | bilagan revisionskriterier anges édven information vad
som hander nar ett barn fyller 18 ar.

2 Granskningens resultat

| dagslaget ansvarar Stockholms stad for cirka 2500 ensam-
kommande barn, varav cirka 2100 ar asylsokande och 400 har fatt
permanent upphallstillstand.

Staden har ingen samlad statistik for boendeplaceringar for ensam-
kommande barn. Vid intervjuerna framkommer att det under 2016
har skett manga omplaceringar av stadens ensamkommande barn. |
dagslaget bedomer de granskade stadsdelsndmnderna att andelen
ensamkommande barn som &r placerade utanfor Stockholms lan &ar
mellan 5-15 procent per stadsdelsnamnd.

2.1 Ansvar

2.1.1 Socialnamnden

| stadens budget 2016 anges att socialndmnden ansvarar for
kommundvergripande fragor for socialtjanstens barn- och ung-
domsverksamhet. Socialndmnden ska bidra till utveckling av
socialtjansten i staden och medverka till att invanarna far likvardiga
och lika tillgangliga insatser oavsett var i staden de bor. Namnden
utarbetar riktlinjer fér socialtjansten i staden, samordnar natverk
och ska &ven folja upp stadens samlade socialtjinstverksamhet.

Socialndmnden driver boenden for ensamkommande barn, elva
asylboenden och sex boenden for barn som har fatt permanent
uppehallstillstand. Det &r endast stadens stadsdelsnamnder som
placerar barn i socialndmndens boenden. | stadens egna boenden &r
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cirka 400 barn placerade, vilket utgor cirka 15 procent av stadens
totala andel ensamkommande barn.

Socialndmndens reglemente anger att ndmnden ska ansvara for
stadens jourverksamhet och fér godkénnande av jourhem. |
revisionskontorets granskning har dock framkommit att stads-
delsndmnderna sjalva har godként de jourhem som upphandlats
utanfor ramavtal. Staden har ingen samlad information om hur
manga av barnen som ar placerade i jourhem utanfor ramavtal.

Né&mnden ansvarar dven for samordning av delar av stadsdels-
namndernas atersokningar av statshidrag for ensamkommande barn
samt atersokning for ensamkommande barn som ar placerade i
stadens egna boenden.

2.1.2 Arbetsmarknadsnamnden

Namnden ansvarar for samordning av stadsdelsnamndernas ater-
sOkningar av statsbidrag for ensamkommande barn med permanent
uppehallstillstand.

2.1.3 Stadsdelsnamnderna

Stadsdelsnamnderna har ansvar for de ensamkommande barnen fran
det att ett barn anvisas till Stockholm stad. Det ar stadsdels-
ndmnderna som har utrednings- och uppféljningsansvaret for
barnen.

Inom samtliga granskade stadsdelsndmnder har specifika enheter
for mottagande av ensamkommande barn startats upp for att kunna
hantera den stora méngd ensamkommande som kom under hésten
2015.

2.1.4 Overféormyndarnamnden och gode man
Overférmyndarnamnden ansvarar bland annat for tillsattning och
tillsyn av gode man for ensamkommande barn. | ndmndens tertial-
rapport 2 fér 2016 redovisas att 2 036 ensamkommande barn hade
god man den 1 september 2016. Under 2016 har Stockholm tagit
emot 579 ensamkommande barn som behover stallforetradare. Det
har aven kommit in 704 6verflyttade arenden fran andra kommuner.
Hittills under 2016 har 1 040 beslut fattats om att tillsdtta god man
for ensamkommande barn. Forvaltningen uppger att intresset for att
bli god man &r stort i Stockholm och under 2016 har ndmnden
hittills fatt in cirka 1 100 intresseanmalningar for att fa bli god man
for ensamkommande barn. Namnden uppger pa stadens hemsida att
da antalet barn som kommer ensamma till Sverige har minskat har
Stockholms Stad i dagsléaget inget behov av nya gode mén for
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ensamkommande barn. Foérvaltningen har beslutat att en god man
maximalt far ansvara for tio ensamkommande barn.

Inom forvaltningen finns sedan den 1 april 2016 en sarskild enhet
som handlagger arenden om ensamkommande barn. Enheten &r
under utveckling och det pagar en omorganisation inom 6verfor-
myndarférvaltningen, bland annat for att forbattra tillsynen av de
gode ménnen.

Lamplighetsprévning och tillsyn

| april 2016 riktade L&nsstyrelsen allvarlig kritik i rapportering av
dess inspektion hos 6verférmyndarndmnden, som utfordes i oktober
2015. Lansstyrelsen beskriver bland annat att namnden inte bedriver
nagon tillsyn éver gode man for ensamkommande barn. I revisions-
kontorets granskning, det vill saga ett ar senare, framkommer att
ndmnden fortfarande saknar upprattade rutiner for och inte genom-
for nagon systematisk tillsyn av gode man for ensamkommande
barn. Forvaltning beskriver att de agerar vid indikationer pa att en
god man misskoter sitt uppdrag. Forvaltningen har, enligt uppgift,
pabdrjat en 6versyn Gver rutiner for tillsyn.

De gode mén skickar arvodesredogorelser som underlag for utbetal-
ning for arvode. Overformyndarforvaltningen gor en 6vergripande
granskning av dessa innan arvode betalas ut.

| dagslaget sker kontroll av gode man mot Polisens belastnings-
register och mot Skatteverket. I dvrigt sker ingen individuell lamp-
lighetsprévning. Gode mén som tidigare ar godk&nda av en annan
kommun kontrolleras inte av éverformyndarnamnden. Namnden
inh&mtar inte heller dokumentation av tidigare kommuns lamplig-
hetsprévning.

Samtliga nya gode man for ensamkommande barn maste delta vid
ett informationsmote. Informationsmotet &r omfattande och beskri-
ver pa ett tydligt satt asylprocessen och de gode ménnens ansvar.
Vid intervjuerna informeras om att under ar 2015 och 2016 har
cirka 1 400 personer deltagit vid informationsmdotena. Enligt uppgift
har forvaltningen erbjudit samtliga gode mén for ensamkommande
barn vidareutbildning under november och december dér bland
annat socialtjansten, Migrationsverket och utbildningsférvaltningen
kommer delta. Syftet med utbildningen &r att 6ka de gode méannens
kunskap om vad som &r deras ansvar.
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Samverkan och informationséverféring mellan gode man och
socialtjansten

Stadsdelsforvaltningarna beskriver att samverkan med de gode
méannen inte fungerar i samtliga fall. Gode mannen upplevs inte
alltid, enligt de intervjuade vid stadsdelsforvaltningarna, ha kunskap
om vad som &r deras ansvar. Stadsdelsforvaltningarnas handlaggare
far tydliggora de olika ansvarsomradena och reda ut begrepp for de
gode ménnen. Enligt de intervjuade vid stadsdelsforvaltningarna
rader det bland annat brist pa kunskap om vad som ar den gode
mannens ansvar och vilket ansvar barnets kontaktpersonen vid
boendet har. Ansvarsférdelningen kan bland annat bli otydlig om
barnet exempelvis har behov av hjalp fran psykiatrin eller har pro-
blem i skolan.

Enligt uppgift fran Lansstyrelsen och éverformyndarforvaltningen
finns det i dagslaget inte nagon rattslig vagledning kring nar en
overformyndarnamnd bor entlediga en god man fran sitt uppdrag, i
situationer da den inte langre bedoms som lamplig eller grovt asido-
satt sitt uppdrag.

Den 26 september 2016 beslutade kommunfullméktige att 6verfor-
myndarndmnden ska forstarka utbildning och stéd for gode man.
Overférmyndarnamnden delar stadsledningskontorets uppfattning
om att det finns ett behov av att forstarka utbildningen av gode méan
for ensamkommande barn och dven ett behov av att forstarka hand-
laggningen av dessa &renden.

Revisionskontoret har genomfort en aktgranskning vid samtliga tre
stadsdelsnamnder. Granskningen har inriktats pa utredning och upp-
foljning avseende de ensamkommande barnen fran anvisningsdatum
till och med hésten 2016. Granskningen visar att det sallan framgar
av journalanteckningarna om gode mén deltagit vid socialtjanstens
forsta mote med barnet. Enligt en av stadsdelsforvaltningarna kan
detta bero pa att tillsattandet av god man har dragit ut pa tiden och
att barnen darfor inte haft nagon god man vid forsta motet. Det ar
endast i Sodermalms stadsdelsnamnd som det i journalanteckning-
arna tydlig framgar att gode méannen deltar vid efterfoljande moten.
| Skarpnack och Rinkeby-Kistas stadsdelsnamnd framgar endast att
god mannen deltar vid enstaka efterféljande moten. | aktgransk-
ningen vid 6verformyndarnamnden framgar av flertalet av de gode
mannens inskickade arvodesredogdrelse att de inte medverkat vid
socialtjanstens/barn- och ungdomspsykiatrins utredning. Daremot
uppger de flesta gode ménnen i arvodesredogorelserna att de traffar
barnet en gang per vecka.
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2.1.5 Analys och kommentarer
Revisionskontorets granskning visar att ansvaret mellan ndmnderna
i huvudsak ar tydligt.

| granskningen framkommer att placeringar av ensamkommande
barn har skett utan att socialndmnden godként de jourhem som
stadsdelsnamnderna har placerat barnen i, vilket anges som social-
ndmndens ansvar i reglemente.

SKL anger att de gode ménnen bor uppfylla krav om att bland annat
vara sarskilt lampad for arbete med barn i en utsatt situation, ha
kunskap om barns behov i olika aldrar, ha forstaelse for deras situ-
ation och ha kunskap om utldnningsarenden och asylprocess. |
dagslaget genomfor dverformyndarnamnden ingen individuell
lamplighetsprovning av de krav som SKL anger.

Overférmyndarndamnden ska enligt lag” utfora tillsyn dver gode
méannen. Namnden utfor i dagslaget ingen systematiskt tillsyn over
gode méan foér ensamkommande barn.

I granskningen framkommer att det finns ett behov att tydliggora
gode ménnens ansvar. Den 26 september 2016 beslutade kommun-
fullmaktige att dverférmyndarnamnden ska forstarka utbildning och
stod for gode man.

Socialstyrelsen anger att den gode mannens roll och funktion &r att
vara en “intresseforetrddare” och en “’kritisk granskare” av den om-
sorg det ensamkommande barnet far. Socialtjansten har ett sam-
manhallande ansvar for att barnet far adekvat vard vilket innebar att
det &r vasentligt att socialtjanstens samverkan med den gode man-
nen ar fungerande. | revisionskontorets granskning av drende vid
stadsdelsforvaltningarna och 6verformyndarforvaltningen noteras
att de gode méannens deltagande i utredningar och i uppféljningar
inte framkommer tydligt. Det kan medfdra risker for att barnens
behov inte blir tillgodosedda.

2.2 Samverkan och informationsoverforing
De intervjuade vid stadsdelsforvaltningarna uppger att samverkan
med socialforvaltningen fungerar bra, men att det ibland kan finns
ett behov av en mer samordnad informationsdverforing. Ett exem-
pel som tas upp ar nér ett asylboende i Véllingby snabbt stdngdes
ned, utan forvarning.

" Foraldrabalk(1943:381) 16 kap. 1§
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De intervjuade vid socialforvaltningen beskriver att forvaltningen
erbjuder stod i form av mallar och juridisk hjalp. Det bygger dock
pa att stadsdelsforvaltningarna sjalva far ta kontakt med socialfor-
valtningen.

Socialforvaltningen haller i stadsovergripande natverk for chefer
respektive handlaggare for ensamkommande barn. Bada natverken
beskrivs av de intervjuade som vélbesokta. Natverken fungerar som
forum for diskussion av aktuella fragor och erfarenhetsutbyte. Vid
natverkstréffarna deltar &ven externa aktorer, exempelvis Migra-
tionsverket och frivilligorganisationer, och informerar eller fore-
laser om aktuella fragor. Vid natverkstraffarna deltar aven repre-
sentanter fran stadens boenden och fran dverférmyndarforvalt-
ningen.

Stadsdelsforvaltningarna och socialférvaltningen har, enligt uppgift,
I6pande utbytt information via natverken, exempelvis om det fram-
kommit att det varit utfrare som inte blivit godk&nda eller om
vasentliga brister i omsorgen har uppdagats.

2.2.1 Analys och kommentarer
Socialnamnden och stadsdelsndmnderna har en fungerande samver-
kan och informationséverforing via de stadsdvergripande natverken.

2.3 Uppfdljning av utférare

2.3.1 Boendeformer

Under 2015 redovisades i Kommunfdrbundet Stockholms l&ns
(KSL) kartlaggning att den vanligaste boendeformen for de ensam-
kommande barnen som anvisats till lanet under 2015 var jourhem &,
Vid intervjuerna framkommer att det stimmer val 6verens med
stadens placeringar. Manga av barnen &r placerade i jourhem som
formedlas via bolag som bedriver sa kallade konsulentverksam-
heter. Dessa kan dversiktligt beskrivas som bolag som é&r inriktade
pa formedling av potentiella jourhem och familjehem. I bolagen
finns det konsulenter som har till uppdrag att ge handledning och
stod at hemmen. Overblicken och kunskapen pa nationell niva nar
det galler dessa verksamheter &r for narvarande svag®. | vissa stads-
delar, som exempelvis Rinkeby-Kista, finns &ven en stor andel pla-
cerade i jourhem med anknytning®®.

® Ensamkommande barn som anvisats till Stockholms lan 2015 — placeringar i
lanet och landet och boendekostnader (KSL, mars 2016)

® http://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2016/10/uppdrag-att-utfora-en-
kartlaggning-och-analys-av-marknads--och-konkurrensforhallanden-pa-
marknaden-for-hvb-och-konsulentverksamheter/

1% Jourhem med anknytning &r ett hem dar barnet har exempelvis en slakting
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2.3.2 Upphandling och avtal

Socialnamnden har ansvar for genomforande av centrala upphand-
lingar av boende for barn och unga. | dagslaget finns inte specifika
ramavtal for ensamkommande barn. Stadsdelsndmnderna ska om
mojligt placera barnen vid de boenden som omfattas av stadens
ramavtal for boende for barn och unga eller i stadens egna boenden.

Under hosten 2015 och varen 2016 upplevde stadsdelsnamnderna
att det var svart att kunna gora placeringar i enlighet med stadens
ramavtal for boende for barn och unga eller vid stadens egna
boenden eftersom det enligt uppgift inte fanns nagra tillgangliga
platser. Stadsdelsndmnderna tillampade undantaget synnerliga skal i
Lagen om offentlig upphandling(LOU). Synnerliga skél kan abero-
pas i undantagssituationer, exempelvis nar namnden far bradskande
och of6rutsedda behov som inte beror pa namnden sjalv och det ar
nodvandigt for att 16sa akuta behov. En sadan upphandling 