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Hej,

Med denna mejl bifogar jag tre dokument.
- Medborgarférslag

- Enkatundersokning

- Rapport fran Stockholm stad

http://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1861303




FORSLAG:

Vi kvinnor i Spanga-Tensta behéver ha en métesplats, ddr vi kan tréiffas, stérka vart
sociala néitverk och engagemang i samhdillet. Vi kvinnor i stadsdelen vill helt enkelt vara
en del av det offentliga rummet och vara mer delaktiga i den lokala samhéllsutvecklingen.

Nar vi sager en métesplats, menar vi en fysiskt plats som styrs av stadsdelen och som &r
Oppet enbart for kvinnor nagra ganger i veckan. Detta plats kan skapas fran grunden eller
kan bedrivas tex pa Bla Huset, under tiderna platsen ar stangt.

En métesplats enbart for kvinnor kan bidra till 6kad kvinnoorganisering, men ocksa
mojliggdra att diskutera olika amnen som tex halsa. Alltsa utifran kvinnors egna
erfarenheter. En moétesplats dér man kan hjalpa varandra fran kvinna till kvinna. Det vi
efterfragar ar ocksa ett forum for framtidsdiskussioner for att lyfta kvinnors valbefinnande i
stadsdelen.

Vi vill Idra oss nya verktyg som starker oss sjdlva, 6ka var egenmakt och involverar oss
kvinnor i trygghetsarbetet som sker i omradet. Men det viktigaste stirka och mojligg6ra var
egenforsorjning.

Darfor ser vi att en métesplats enbart for kvinnor i vart omrade ar behovligt.

Flera av de kvinnor som deltog i var enkét svarade pa att en moétesplats fér kvinnor skulle
tillféra stor gladje bland dem. Den skulle forbattra halsan da méjligheten att tréffa andra
skulle bryta isoleringen. Kanske till och med minska medicineringen, som sémntabletter
anser andra.

Vi vet att vi kan starta en férening men vi féredrar kommunal verksamhet dér alla kvinnor
kdnner sig vdlkomna att deltar pa lika villkor. Vi syftar inte pa att konkurrera med andra
verksamheter. Motesplatsen ska kunna erbjuda stabilitet och langvarighet, nagot som en
ideellt forening inte alltid kan gora.

Vi ser att en sadan verksamhet skulle verkligen vara en bra majlighet for att 6ka fértroendet
bland kvinnorna och stadsdelsférvaltningen. Detta for att minska avstandet mellan véljarna
och de valda.

Vi behdver en motesplats for kvinnor i stadsdelen, en lokal och verksamhet som
stadsdelsforvaltningen bedriver. Vi vill 6verlamna till férvaltningen och politiken hur
verksamheten ska utformas, men i dialog med oss kvinnor i stadsdelen.

Vi bifogar med medborgarforslaget en sammanstallning av en enkat som vi gjorde till 25
kvinnor fran stadsdelen. Och en rapport rapport "Lokalt utvecklingsprogram fér Spanga-
Tensta stadsdelsomrade" fran Stockholm stad.

Forslagsstallare och kontaktuppgifter:

L I




ENKATUNDERSOKNING

Syftet med denna enkdt 4r att undersdka om behovet for en métesplats enbart for kvinnor finns i
Spénga- Tensta. Denna undersdkning dr en del av ett medborgarforslag men som #r i start fas och
behdver ddrfor stéd frén mélgruppen*.

*Vi raknar som mélgrupp: kvinnor frén Spanga-Tensta omradet.

Enkdtundersokningen dr anonymt och ddrfor behdver du INTE ange personliga uppgifier

OMRADE: Hjulsta, Tenstaoch
Rinkeby (Vi fick svar fran 25
kvinnor)

ALDER:
Mellan 40-70 ar.

SYSSLESATTNING
Jobbar IIIT1

Studerar 11
Arbetsloss IHIIT
Sjukskriven IT
Pensionér 111

Annat 11

FRAGOR

Vad skulle du vilja géra om det fanns en métesplats for enbart kvinnor i ditt omrade?

Jag skulle vilja sy

Tréna

Fika

Fa hjélp med spréket

Fylla i blanketter, ans6kningar.
Dela erfarenheter & beréttelse
Hitta gemensam aktiviteter




Diskutera strategier gillande hur man hanskas med ungdomar och gemensamma l&sningar.
Gora en diskussionsklubb

Laga mat

Kunna ha en motesplats for att skapa en socialndtverk, komma ut hemifran.

Inte vara ensam

Tror du att en san métesplats behovs? Om du svarar JA, skriv varfor.

ALLA SVARADE JA PA 2DRA FRAGAN

Hemma har vi inte plats for att tréffas

For att triiffa andra kvinnor med olika bakgrund

For att prata om dmne som vi kvinnor kan bara prata om, tex klimakteriet
For att skapa ndtverk mellan mammorna, kvinnor

® o o o

Hur ser dina sociala kontakter ut i vardagen? Om personer svarar att den har vénner,
frégal

o Ja det har vi, vi pratar per telefon men vi behtver en traffpunkt

e Jadet har jag, jag brukar triffa kvinnor pé jobbet och pa tvittstugan. Jag triffar sldktingar
ndr dem kommer pé bestk.

e Triffar séllan folk, pratar mer per telefon och via socialmedier

o Vi ftriffas genom fSreningar men en férening dr ostabilt och dérfér en statlig métesplats
skulle vara mer stabilt. Féreningar har for mycket krav.

Vart brukar ni motas och hur ofta?

Vi triffas inte

Vi tréiffas i Kista Centrum

Vi tréffas i tvittstugan

Vi gér ut och fikar

Lite dverallt, nér vi ses pa gatan brukar vi prata, pa végen till och fran butikerna i Tensta C
Hemma hos nigon av oss och dricka té.

Far du den hjilpen som du 6nskar fran samhiillet? Tex sprak, fylla i viktiga
blanketter, prata med forsikringskassan osv.

o Nej, det finns medborgarkontoret men vi far inte alltid hjilp
e Ja den hjilpen brukar vi fa, tex p4 medborgarkontoret
e Jagvet inte d& jag inte behdver hjilp men jag vet att det finns medborgarkontor for sant.

Vet du om det finns féreningar enbart fér kvinnor i Spanga- Tensta?
s JA det finns Hjulsta- Tensta kvinnocenter

e Ngj
e Nej, jag har ingen aning om att de finns sddana foreningar enbart f6r kvinnor.




ANNAT

Citat 1.

”Om vi kunde 3 ett motesplats skulle jag traffa andra kvinnor och da skulle jag kanske &ta
mindre sdmntabletter”

X person.
Citat 2.

”Om vi kvinnor dr organiserade sa kan vi l6sa de flesta problemen eller i alla fall minska
de befintliga problem”

X person.

TACK FOR DIN TID!
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1.Inledning

Kommunfullmiiktige i Stockholms stad fattade i oktober 2015 beslut
om Stockholms stads vision, Vision 2040 — ett Stockholm for alla.
Stadsdelsndmnderna fick i uppdrag att under 2016 ta fram lokala
utvecklingsprogram som syftar till att na visionen. Uppdraget &r ett av
fyra inriktningsmél fram till &r 2018:

?Ett Stockholm som haller samman dir alla barn ges lika méjligheter
att uppné kunskapsmalen, dir bostédder finns till rimliga hyror och alla
dldre garanteras en trygg alderdom och dér jamstilldhet, jaimlikhet och
tillganglighet &r sjilvklara forutsittningar f6r politiken.”

Arbetet ska bygga pa tidigare erfarenheter och tydliggéra
stadsdelsndmndernas ansvar for lokalt utvecklingsarbete samt hur det
hinger samman med Svergripande inriktning i fullm#ktiges vision,
budgetinriktning och andra stadsdvergripande utvecklingsprocesser.
Programmen ska utgd fran analyser av lokala forhallanden och dialoger
med invénare, lokala aktorer samt fortroendevalda och medarbetare
inom stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

Riktlinjer for arbetet:

1. Lokalt utvecklingsarbete ska utga fran ett medborgarperspektiv
med stadsdelsndmnderna som nav.

2. Alla stadsdelar ska utvecklas utifran sina egna forutséttningar och
unika kvaliteter med utgangspunkt fran stadens vision, budget.

3. Resurser ska styras till omraden med st6rst behov.

4. Uppfoljningen och samordningen av det lokala arbetet ska
fordjupas.

Programmet riktar sig till fortroendevalda, stadsledningskontoret och
stadsdelens alla medarbetare och ska integreras inom stadens
ledningssystem (ILS).

Genomftrd nuldgesanalys bygger pa statistik, dialoger och samtal med
medborgare, medarbetare, samverkanspartners och foértroendevalda.
Bilden av stadsdelen med dess styrkor och utmaningar stimmer vil
Overens med tidigare erfarenheter. Stadsdelsndmnden har utifrdn denna
analys beslutat att prioritera féljande tematiska och geografiska
omréaden:
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Tematiska omraden

Tillit och frtroende “3ka det sociala kapitalet”
Barn och ungas livsvillkor

Arbete och sysselséttning

Bostider

Trygghet

Geografiska omraden

¢ Tensta med fokus pa centrum och den néra omgivningen
e Hjulsta torg

Centrala Bromsten
e Spanga stationsomrade

Awad Hersi Christina Heglert
Néamndordférande Stadsdelsdirektor
Spanga-Tensta stadsdelsndmnd Spanga-Tensta stadsdelsférvaltning
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2.Nulagesanalys

Nedan ges en oversiktlig beskrivning av Spanga-Tensta stadsdel.
Direfter beskrivs processen av arbetet hittills samt en fordjupad
beskrivning av vara mdjligheter och utmaningar inom respektive
prioriterade omraden.

Spanga-Tensta en stadsdel rik pa mangfald

Spanga-Tensta ligger i nordvéstra delen av Stockholm och har drygt
39 000 invanare fordelat pa sex stadsdelsomraden. Stadsdelen dr rik pa
méngfald, men har ocksa stora utmaningar med segregation och
skillnader i hélsa och 6vrig livsvillkor. Tensta med ndrmare 19 000
invanare &r den storsta av stadsdelarna. Jamfort med hela staden finns
en hogre andel unga (0-24 ar).

Stadsdelen kan delas in i Spanga och Tensta. Det sistndmnda omradet
byggdes under miljonprogrammet dér majoriteten av hoghusen ar
hyresritter. I Spangas villaomraden bor en stor del av Stockholms
hoéginkomsttagare. Spangadalen &r ett av stadsdelens méanga grén- och
rekreationsomraden, men 4r ocksa en tydlig barridr mellan Tensta och
Spanga.

De bostadsomraden som byggdes under miljonprogrammets tid
planerades med kommersiell och samhaéllelig service. Service av olika
slag fanns i en centrumanlédggning med ett utbud av butiker och
samlingslokaler. I bérjan av 1970-talet 6kade antalet tomma ldgenheter
i miljonprogramsomréadena och bostadsbrist férvandlades till
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bostadsoverskott, vilket ledde till att ménga valde att flytta fran
stadsdelen. De som hade m&jlighet 1dmnade miljonprogrammen
efterhand for att hitta boende pa andra platser i Stockholm. Dagens
problematik handlar manga ganger om att det &r svart att fa en bostad
och trangboddhet.

I Spanga-Tenstas geografiska omréde finns tva foretagsomraden,
Bromsten och Lunda samt tva centrumbildningar, Spanga Centrum och
Tensta Centrum. I Bromstens foretagsomrade finns 130 arbetsstillen
och omkring 1 000 anstéllda. Det 4r ett av Stockholms &ldsta
industriomraden och karaktiriseras av laga och enkla byggnader.

De storsta branscherna dr handel, tillverkning och industri samt
utbildning, forskning och utveckling. I Lunda f6retagsomride som
byggdes under 1970- och 1980-talet finns drygt 200 arbetsstillen och
4 000 anstilida. Dominerande branscher &r handel f6ljt av tillverkning,
industri, transport och ICT (Information and Communications
Technology).

I och omkring Tensta Centrum finns det cirka 30 olika butiker och
restauranger med ett varierat utbud av varor. De flesta butikerna har en
mangkulturell prigel till skillnad fran Spanga Centrum som har
karaktédren av ett smastadscentrum. I och omkring Spénga Centrum
finns ett 40 tal butiker och restauranger.

Dominerande arbetsplatser inom kommunal och statlig sektor &r
Spanga-Tensta stadsdelsforvalining med cirka 1000 anstillda. Inom
den privata sektorn dr den dominerande arbetsplatsen ett transport- och
distributionsforetag med cirka 900 anstillda.

Det finns tva aktiva foretagsforeningar som organiserar ungefir 200
foretag. I Tensta har handlarna bildat ett rad som fram&ver kan bli en
ny foretagarforening. For att skapa kontakt mellan féretagare och
fortroendevalda dér néringslivsfragor och sékerhetsfragor diskuteras
finns ett niringslivsrad inriittat av nimnden.

Av stadsdelens 51 forskolor dr 35 i kommunal regi och 15 fristdende.
Av de 14 grundskolorna dr sex &r fristdende. Det finns tva gymnasier,
Spanga gymnasium och Tensta gymnasium. Tensta Ross gymnasium
som lades ner sommaren 2016 erbjod sprakintroduktion med mgjlighet
for behorighet till hégskoleforberedande program pa gymnasiet eller
yrkesforberedande program.

Spéanga-Tensta stadsdel har en befolkning med stor variation i alder,
bakgrund, socioekonomiska forhéllanden och boendeforutséittningar.
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Drygt tvé tredjedelar av befolkningen har utlindsk bakgrund med
invanare fran hela virlden, men foretridesvis fran Asien och Afrika.

Spénga-Tensta har efter Rinkeby-Kista och Skirholmen hogst andel
Oppet arbetslosa men det 4r stora skillnader inom stadsdelen.
Arbetslosheten &r hog bland unga kvinnor och mén i jamforelse med
staden (2015).

Skillnader i halsa

Ohilsotalet ligger hégre jamfort med hela staden med den stérsta
skillnaden i aldersgruppen 60-64 ar. Data fran 2014 visar att kvinnor
generellt har hdgre ohélsotal jamfort med mén. En hég andel av
befolkningen i stadsdelen skattar sin hélsa sdmre 4n god, bade bland
mén och ocksa kvinnor.

Ett annat sétt att visa skillnader i hilsa &r att studera tandhélsan. Den ir
en bra indikator for att studera det allménna hilsotillstindet, eftersom
tandhélsan hdnger ndra samman med levnadsvanoma i stort. Spanga-
Tensta hade &r 2014 hogst andel trearingar med kariesskadade ténder.

Andelen barnfamiljer i Spanga-Tensta som lever i relativ
barnfattigdom &r hog, métt som hushall med barn som har en inkomst
som d&r ldgre dn 60 procent av medianinkomsten. Andelen i Stockholm
stad uppgick ar 2013 till cirka 12 procent och var till antalet cirka

16 000, jamfort med 33 procent i Spanga-Tensta vilket motsvarar cirka
2 600 barn. Hushall med ekonomiskt bistand har minskat under de
senaste aren i hela staden och dven i Spanga-Tensta. I juni 2016 hade
248 farre hushall ekonomiskt bistand jamfort med juni 2014 vilket
motsvarar 8§18 hushall.

Lagt valdeltagande

Det &r stora geografiska skillnader i valdeltagandet i Stockholm med
ett genomsnittligt valdeltagande i kommunvalet 2014 pa 82,1 procent.
I Spinga-Tensta deltog 69,3 procent, men det dr stora variationer inom
stadsdelen med Tensta 57,7 och Solhem-Lunda 83,8 procent.
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"Stadsdelen har ett
rikt foreningsliv med
madnga olika
verksamheter som
riktar sig till barn
och ungdomar.”

Stadsdelens styrkor

Stadsdelen har méanga kvaliteter som gor att de som bor hir trivs och
vill bo kvar hér. Nérheten till gronomraden som Jarvafiltet och
Spangadalen erbjuder majlighet till fysisk aktivitet, rekreation och
md&tesplatser, exempelvis Spanga idrottsplats och parkourbanan i
Nydalsparken. For de yngre barnen finns lekplatser med olika teman
samt parklekar som &r ppna verksamheter bemannade under
sommarhalvaret. Parkleken Spanga by ligger i en kulturmilj6 centralt i
stadsdelen och #r tillginglighetsanpassad for personer med
funktionsnedséttning.

For att méta invanarnas olika behov av stéd och information finns
bland annat medborgarkontoret och familjecentralen. Pa
familjecentralen finns en samlad service till vairdnadshavare och barn
med bland annat barnavardscentral, fordldrarddgivning och 6ppna
forskolan. Medborgarkontoret erbjuder samhillsinformation,
radgivning och hjélp vid kontakt med myndigheter. Dér finns d&ven
konsumentvigledning, budget- och skuldradgivning samt
fardtjansthandldggare.

Stadsdelen har ett rikt foreningsliv med manga olika verksamheter som
riktar sig till barn och ungdomar. Verksamhet riktat mot ungdomar,
kvinnor och funktionsnedsatta ar sérskilt prioriterade av férvaltningen.

Det finns fyra fritidsgardar i stadsdelen, tvd i Spanga, en i Tensta och
en ny6ppnad i Hjulsta. Kulturskolan med aktiviteter for barn mellan
6-22 ar har verksamhet i samma hus fritidsgarden i Tensta, B1a huset.
Forvaltningen startade &r 2015 ett civilt rad som 4r en
samverkansmodell mellan civila samhillet och forvaltningen. Avsikten
dr att stirka det lokala foreningslivet samt att 6ka forstaelsen for det
demokratiska samhillet och méjligheten att paverka sina livsvillkor
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genom valdeltagande. Rédet ska ocksé ge mgjlighet for de boende i
omréadet att paverka sin ndrmilj6 samt stirka foreningslivets roll som
dialogpart for medborgarna.

Att skapa forutséttningar for livskvalitet och trygghet for alla invanare
ar centralt i forvaltningens arbete. Arbetet sker ofta i samverkan med
olika lokala aktorer eller fackforvaltningar t.ex. polisen,
bostadsbolagen, foreningslivet, utbildningsforvaltningen och
landstinget. Det finns stor erfarenhet av forebyggande och fraimjande
arbete i férvaltningen och upparbetade samverkanskanaler som det
lokala utvecklingsprogrammet ska bygga vidare pa.

Analys tematiska omraden

Processen fram till idag

Nuldgesanalysen bygger pa forskning och statistik, resultat fran
understkningar och intervjuer med tjdnstemin fran olika verksamheter
och andra aktorer. Material har valts ut med Skillnadernas Stockholm
som utgéngspunkt for att sedan brytas ner pa stadsdelsniva och dar det
var méjligt, nedbrutet pa stadsdelens sex olika geografiska omraden.

Arbetsgrupp

En arbetsgrupp med tjidnstemén fran stadsdelen gjorde utifran
underlaget en analys och tog fram forslag pa prioriterade tematiska och
geografiska omraden. I analysgruppen deltog samordnare for det
brottsforebyggande arbetet, utvecklingsstrateg, demokratisamordnare
och informationsansvarig. Avgrinsningar gjordes utifrdn Skillnadernas
Stockholm, stadsdelsndmndens prioriteringar och resultatet frén
nuldgesbeskrivningen och tidigare erfarenhet och kunskap.

Prioriterade tematiska och geografiska omraden

De slutliga prioriterade tematiska och geografiska omraden bygger pa
all samlad erfarenhet och kunskap om stadsdelens utmaningar, tidigare
dialoger med medborgare och det civila samhéllet samt
nuldgesbeskrivningen. Redan i ett tidigt skede gjordes bedémningen att
det fanns tillrickligt med information byggt pé tidigare dialoger och
medarbetarnas kunskaper som underlag for att ta fram prioriterade
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omraden. Exempel pa dialoger som genomforts 4r kring trygghet med
bland annat med polisen och Civila radet. En student gjorde sitt
examensarbete kring kvinnors trygghet, en kvalitativ studie byggt pa
intervjuer med kvinnor i olika aldrar i som varit underlag till
trygghetsstrategin och detta program. Dessutom genomfGrdes en storre
dialog under ett ars tid infor att en ny fritidsgard skulle 5ppnas. Aven
samtal med fackforvaltningar och andra myndigheter samt de
fortroendevalda har genomforts.

Ungdomskommissionen arbetade med fragestéllningen *Vad 4r en
trygg utemiljo for unga” tre veckor under sommaren 2016. Resultatet
visade bland annat att unga kénner sig trygga i det omrade man bor
oavsett hur sidkerheten ser ut och att tjejer i hogre grad 4n killar dr
otrygga. Att kiinna tillhorighet dr en av de viktigaste faktorerna for att
unga ska kéinna trygghet. Ungdomskommissionen ldmnar forslag pa
atgirder for att 6ka tryggheten och nedan &r nagra exempel:

e Tensta United Park — en utomhuspark som 4r en central
motesplats med olika aktiviteter for alla olika intressen

¢ Kompisappen — en applikation for att 6ka tryggheten bland
tjejer

s Civilkurage via social medier — uppmuntra civilkurage via
sociala medier som visar hur man bor agera i olika situationer

¢ Skolgemenskap — skolor i Spanga-Tensta gor aktiviteter
tillsammans for att minska segregationen och skapa en
gemenskap i hela stadsdelen

o Politiker i en glasbur — en plattform dér alla invénare i Spanga-
Tensta har mojlighet att stilla fragor till lokapolitiker som
besvaras direkt. Syftet &r att utdka intresset for politik

Organisation

Arbetet med lokalt utvecklingsprogam leds av stadsdelsdirektdren och
ir ett prioriterat uppdrag inom ramen for stadsdelens ordinarie arbete,
Varje avdelningschef har ansvar for var sitt tematiskt prioriterat
omréde och hela arbetet samordnas av analys- och kvalitetschefen. I
arbetsgrupperna deltar medarbetare och ansvariga fréan forvaltningen,
bolag, fackforvaltningar och andra myndigheter. Arbetsgrupperna har
deltagit i arbetet med att ta fram konkreta mal och atgérder samt
planera for hur medborgarna ska goras delaktiga i arbetet. I samband
med verksamhetsplaneringen ska mal och atgirder/aktiviter formuleras
samt indikatorer.
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De fortroendevalda involverades tidigt i arbetet. I slutet av februari
genomfordes en utbildningsdag med information om
medborgardialoger av Sveriges Kommuner och Landsting och
stadsledningskontoret berdttade om processen for de lokala
utvecklingsprogrammen. De fortroendevalda fick en forsta information
utifrén resultat frin nuldgesbeskrivningen och sedan genomfordes
gruppdiskussioner kring tematiska och geografiska prioriteringar.
Nista tillfille var den 31 maj tillsammans med Hans Abrahamsson,
docent i fred- och utvecklingsforskning samt gistprofessor i globala
politiska studier vid Malmo hégskola. Temat for dagen var ”Var tids
stora samhéllsomdaning och den socialt hallbara stadsutvecklingens
forutsittningar - ett samtal om komplexa samhéllsproblem,
medskapande och medborgardialog”. Dessutom har tvé
fortroendevalda och tre tjanstemén fran forvaltningsledningen bestkt
Goteborg stad for att ta del av deras erfarenheter av arbetet med lokalt
utvecklingsprogram pa Vistra Hisingen.

Material som har legat till grund for analysen éir:

o Stockholm stads vision, Vision 2040

e Skillnadernas Stockholm och publicerade delrapporter

¢ Tandhélsan hos barn och ungdomar i Stockholms ldn 2014

e Barnfattigdom i Sverige, Rddda barnen, 2015

o Utsatta omraden, Polisenmyndigheten, december 2015

e Angslans skugga, Studie om kvinnors trygghet, 2016
Trygghetsundersdkning, Stockholm stad, 2014

¢ Folkhélsorapport, Stockholms lans landsting, 2015

e Stockholmsenkéten, 2014 oh 2016

e Ungdomskommissionen

e Omradesdatatabas, Stockholm stad

e Statistik Stockholm

e Polisens statistik

e Skolverkets databas Siris
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”Under de senaste
daren har tilliten till
andra mdnniskor i
bostadsomradet
minskat.”

Tillit och fortroende

Fortroendet for stadsdelsndmndens verksamhet 4r ldgre, liksom
fortroendet for den lokala polisen, jimfort med staden. I den senaste
trygghetsundersdkning uppgav var fjdrde person i Spanga-Tensta att de
har ett 1agt fortroende for stadsdelsforvaltningen, att jimféra med var
tionde p& Kungsholmen. Under de senaste aren har ocks4 tilliten till
andra ménniskor i bostadsomridet minskat. Lagt fortroende for
forvaltningen har bland annat visat sig mot individ- och
familjeomsorgens verksamheter till exempel att det finns en ridsla att
ta hjélp av socialtjédnsten.

Hog tillit mellan ménniskor och stort fortroende for myndigheter
frimjar den sociala sammanhéllningen i samhillet, vilket i sin tur
minskar risken for social oro och bidrar till ménniskors kinsla av
trygghet. Enligt forskning paverkas samhéllstillit av flertalet olika
faktorer, bland annat historia, fordldrars attityd, vistelsetid i ett
sambhille, relationer med och i samhillet samt sjélvstéindighet. Denna
kunskap om vad som i stort skapar tillit till samhillet och de
medborgardialoger som genomforts i stadsdelen gor att det finns ett
flertal saker forvaltingen kan gora for att undanrsja hinder for
medborgarna att vara delaktiga i sitt lokala samhille. Detta kan vara
grundliggande saker som méteslokaler for olika nitverk,
forbrukningsmaterial sdsom papper och pennor samt atkomst till
kopiatorer och liknande.

Ett annat hinder som har lyfts upp av boende ir just sprakkompetens
och att kunna utrycka sig nyanserat i en debatt niir inte hela ordforradet
finns. Ett sétt att komma runt det och skapa en nyanserad dialog #r att
anvinda lokal sprakkompetens och kanske ha forméten till dialoger pa
flertalet olika sprak som sedan samlas upp i en stérre workshop. Detta
kan skapa trygghet i mindre grupper vilket gor det littare att séiga sin
asikt.




”En meningsfull
fritid dr viktigt ur
manga olika aspekter
och kommer ddrfor
att vara eftt
prioriterat omrade.”
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En annan &sikt fran aktiva i stadsdelen som forvaltningen kan ta med
sig 4r att det uttrycks en frustration 6ver att bli grupperad. Alla vill bli
bemétta som en individ, med de behov de har for stunden.

For att frimja tilliten mellan ménniskor och dka fortroendet for
forvaltningen och andra myndigheter ska utvecklingen i stadsdelen ske
i dialog och samverkan med invanarna och lokala akttrer. Olika
metoder ska anvéndas for att skapa tillit till det demokratiska systemet
och for att utveckla ett hallbart samhélle. Ett av det viktigaste
verktyget forvaltningen har for att 6ka tilliten och fortroendet &r alla
medarbetare som finns i verksamheterna och som méter medborgare
pé olika sitt varje dag. Genom att sitta bemé&tande i fokus s att alla
kénner sig respektfullt bemétta utifran sina behov ska leda till att
fortroendet for forvaltningen att 6kar. Forvaltningen kommer att folja
upp medarbetarnas egen upplevelse av hur det bemé&ter medborgarna.

Invanarnas engagemang kommer att foljas genom att méta
valdeltagandet. Mellan &ren 2006-2014 har valdeltagandet har varit
ganska stabilt i stadsdelen och malséttningen &r att till nésta val 6ka
andelen som deltar i valet.

Barn och ungas livsvillkor

Barns och deras familjers ekonomiska situation utgér en
grundlidggande forutsittning for vilka uppvéxtvillkor barn har. Det
finns ett samband mellan barnfamiljers ekonomi och viktiga aspekter
sasom barns hilsa, boendevilikor och mgjligheter att delta i
fritidsaktiviteter.
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Spanga-Tensta stadsdelsnimnd har malet att 6ka andelen barn som &r
inskrivna i forskolan. Den 31 december 2014 var andelen barn
inskrivna i forskolan 78 procent. Ett &r senare hade inskrivningsgraden
Okat till 84,5 procent. Andel inskrivna barn skiljer sig inom stadsdelen
med ldgst andel i Tensta-Hjulsta med 80.6 procent. Darfor &r det av
storsta vikt att forvaltningen arbetar med att sprida information om
forskolans uppdrag och betydelse for barns utveckling och ldrande.
Forskolan upplever att stabiliteten i barngrupperna blir sémre. Det &r
storre omsittning pa barn, vilket leder till att det blir svarare att halla
en kontinuerlig kontakt med vardnadshavarna och att skapa
fortroendefulla relationer. Samverkan med skolan kan utvecklas med
sdrskilt fokus pé Gvergangama.

Andelen ungdomar i Spanga-Tensta med behérighet till "Fordldrarnas
gymnasieskolans yrkesprogram ar 2015 var 82 procent. Motsvarande utbildningsniva dr
siffra var for hela Stockholm 87,3 procent. Det 4r stora skillnader
mellan skolorna inom stadsdelen. Skolor i Spanga klarar sig generellt

bittre jamfort med skolor i Tensta. I Spanga grundskola,
Kunskapsskolan, Sundby skola 4r det fler flickor &n pojkar med sambanden till

gymnasiebehorighet. elevernas resultat.”

enligt forskningen ett
av de starkaste

Det senaste arets stora utmaning har varit de nyanlénda till stadsdelen.
Hjulstaskolan har tagit emot flest nyanlénda, vilket paverkar skolans
resultat. Hjulstaskolan hade 2015 ldgst meritvérde och ldgst andel
behériga till gymnasieskolans yrkesprogram med 37,1 procent. For
flickorna var behérigheten nagot hogre, 42,5 procent.
Utbildningsforvaltningen har nyligen beslutat att nyanldnda elever ska
erbjudas plats pa fler skolor inom staden for att & en béttre spridning
och underlitta integrationen,

Det finns manga forklaringar att alla inte klarar skolans krav. Manga
barnfamiljer lever i ekonomisk utsatthet och trangboddhet, vilket
forsvarar mojligheten for barnen att klara skolan. Det &r inte heller
ovanligt att barn tar ett stort familjeansvar som att se efter syskon eller
att delta i det dagliga hushallsarbetet.

Forildrarnas utbildningsniva dr enligt forskningen ett av de starkaste
sambanden till elevernas resultat. I Tensta &r andelen med
eftergymnasial utbildning 1ag. For att na malet att alla ska klara
kunskapsmélen maste arbetet med forildrar/vardnadshavare utvecklas
och stirkas genom olika former av samverkan och stdd.

Resultat fran Stockholmsenkiten 2016 &r positiv bland annat vad giller
ungas sjilvrapporterade alkohol- och tobaksvanor. Bade bland flickor
och pojkar &r det en storre andel som uppger att de helt véljer bort bade



"Arbetslosheten
bland unga mdn dr
genomgdende hogre
dan for unga
kvinnor.”
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alkohol och cigaretter. Ett omrade dér utvecklingen inte tycks vara
lika positiv &r den psykiska ohélsan bland unga flickor.

I rets undersckning 4r det ungefir 40 procent av flickorna i arskurs 9
som uppger att de vildigt ofta eller ganska ofta &r ledsna eller deppiga
utan att veta varfor, jimfort med 17 procent av pojkarna. Den psykiska
ohilsan bland pojkar har varit relativt stabil under 2000-talet och visar
ingen stor fordndring fran foregaende undersdkning. 12014 ars
unders6kning uppger 68 procent av pojkarna och 48 procent av
flickorna i stadsdelen god psykisk hélsa. Elever i arskurs tva pa
gymnasiet dr motsvarande siffror 66 respektive 51 procent.

Data visar att deltagandet i en idrottsforening och andelen fysiskt
aktiva varierar utifran boendeform. Barn och unga som bor i hyresritt
dr i lagre grad medlemmar i idrottsfSrening eller fysiskt aktiva i
jamforelse med boende i villa/radhus/bostadsritt. Fran Solhem deltar
9,7 procent av barn mellan 6-20 ar i kulturskolan medan motsvarande
siffra i Tensta &r 1,1 procent. Det giller bade flickor och pojkar.
Flickor &r dessutom i ldgre grad dn pojkar fysiskt aktiva. En
meningsfull fritid 4r viktigt ur manga olika aspekter och kommer
ddrfor att vara ett prioriterat omrade. Arbetet ska rikta in sig pa att
skapa forutsittningar for allas méjlighet till en aktiv fritid.

Arbete och sysselsattning

Trenden i Sverige 4r att arbetslosheten minskar i alla fall om man har
gymnasieutbildning och &r fodd i Sverige. Dédremot #r méjligheterna
till arbete inte lika goda ut for korttidsutbildade och for de med
utldndsk bakgrund.
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Spanga-Tensta har efter Rinkeby-Kista och Skédrholmen hogst andel
Oppet arbetsldsa. Det &r stora skillnaderna mellan olika omréden inom
stadsdelen som varierar mellan 2,3 procent i Flysta och 10,4 procent i
Tensta. I stadsdelens 6vriga omréden ligger den Gppna arbetslosheten
mellan 2,4-3,6 procent (2015).

Den &ppna arbetslosheten bland unga 4r i niva med arbetslésheten for
alla arbetsfora. Arbetslosheten bland unga mén &dr genomgéaende hogre
dn for unga kvinnor. Spanga-Tensta har den hdgsta andel 6ppet
arbetsl6sa unga kvinnor i staden. Bland unga mén 4r det endast
Rinkeby-Kista har htgre andel 6ppet arbetslosa.

Trenden i stadsdelen 4r att mojligheten for sysselsdttning har dkat och
att graden av sjilvforsdrjning dkar, se figur nedan.

Antal hushall med ekonomiskt bistand 2013-2016
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I dialogerna har det framkommit att ett hinder for att 6ka
sysselséttningsgraden dr att berérda myndigheter som forvaltningen,
arbetsformedlingen och jobbtorg har svért att né ut till invadnarna med
vilket stod de kan ge och vad de kan hjilpa till med. Andra synpunkter
som kommit fram i dialogerna handlar om att effektivisera och
samordna processen for de arbetsstkande, utveckla

fler lokala jobb, skriddarsy utbildningar efter arbetsmarknadens behov
och 6ka flexibiliteten for att méta individuella behov.

En prioriterad grupp 4r unga arbetslosa kvinnor och ensamstiende
kvinnor, ofta med méanga barn, som behdver klara den egna
forsérjningen samt unga vuxna som 4r i riskzonen for kriminalitet och
droger.




”Det forekommer att
Sfamiljer pa 10-12
personer delar pd en
tva- eller

trerumsldgenhet.”
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Socialt foretagande ar en méjlighet f6r stadsdelen att utvidga
arbetsmarknaden. Syftet 4r att inkludera ménniskor som ligger langt
fran arbetsmarknaden och bygger pa individens delaktighet.

Ett Socialt foretag arbetar med arbetslivsinriktad rehabilitering med
offentliga aktdrer som kunder alternativt i kombination med produkter
och tjinster som erbjuds till vilken kundgrupp och marknad som helst.

Bostader

Trangboddheten i Stockholm har 6kat med 30 procent under perioden
2002-2012. Idag #r var femte stockholmare trangbodd. Hogst dr den
bland utrikes fodda och koncentreras i forsta hand till stadens
socioekonomiska svaga stadsdelar som exempelvis Tensta. Den
genomsnittliga kotiden &r mer 4r atta ar enligt bostadsférmedlingens
statistik fran 2015, Enligt samma statistik framgar att de 516 665
personer som star i ko dr 72 000 aktiva kunder som gor fem eller fler
intresseanmélningar per ar.

Det forekommer att familjer pa 10-12 personer delar pé en tvé- eller
trerumsldgenhet. Otrygga boendefdrhéallanden skapar stor rorlighet pa
bostadsmarknaden, vilket innebér att manga barn/unga ofta tvingas
byta forskola eller skola. Svérigheten att hitta en bostad och att {2 ett
forstahandskontrakt har lett till en marknad med andra- och
tredjehandskontrakt och att kriminella personer &r “egenutndmnda
bostadsformedlare”. For att minska trangboddheten maste fler bostdder
byggas och i olika upplatelseformer. Olika typer av bostidder kan 6ka
mojligheten till bostadskarridr och minska segregationen.
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Under 2017 planeras 1500 nya bostéder i Bromsten. En 6verddckning
av E18/Hjulstavigen planeras dédr Tenstaterassen ska ligga. Tanken &r
att den ska stdrka kopplingen mellan Tensta och Jarvafiltet. Pa platsen
planeras det for bostéder, ett vardboende och en forskola. I dialogerna
har det framkommit synpunkter att Tensta centrum med Tenstagangen
borde prioriteras. Kommersiell verksamhet med fler affirer, kaféer och
restauranger, men dven annan samhéllsservice kan leda till 6kad
rorlighet i centrum och ddrmed 6kad trygghet. Positivt &r att bygget av
studenthuset Tensta Torn dr i full gng med planerad inflyttning i
bérjan av nista ar. Centrala forvaltningar som placeras i ytterstaden
med kollektivtrafiknéra ldgen bidrar ocksa till 6kad trygghet.

I genomfbrandeplanen for Stockholm stads program mot hemldshet
star bland annat att malet i arbetet mot heml&shet 4r att antalet hemlosa
som har fétt en stadigvarande boendesituation ska Ska. Arbetet ska
parallellt striva mot sjidlvbestimmande och aterhdmtning. Det stod
som ges av socialtjdnsten till individ i sérskild utsatthet ska vara
sammanhéllande och ske i samverkan inom socialtjdnsten och i dialog
med andra aktérer samt den enskilde.

Med bakgrund av det pagaende arbetet med hemldshet samt
bostadsformedlingens statistik kring trangboddhet och bostadsbrist
arbetar forvaltningen med att hitta olika innovativa 19sningar. Exempel
pa sadana losningar dr samverkan med hyresvérdar i Stockholm och
Ovriga landet.

Samarbete sker bland annat med bostadsbolagen,
stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret.
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"Rdidslan att bli
utsatt for brott
skapar otrygghet.”

Trygghet

Det dr stora skillnader i hur trygga stockholmarna kénner sig i sina
bostadsomréaden. I Stockholms stads trygghetsmétning 2014 uppger 13
procent av befolkningen i Spanga-Tensta att de kinner sig otrygga i sitt
bostadsomride, men det r stora variationer inom stadsdelen. I Tensta
uppger 22 procent av ménnen och 30 procent av kvinnorna att de &r
otrygga i sitt bostadsomréade. Nedskrédpning och skadegorelse stor
ordningen, liksom dalig belysning i mérka omréden upplevs ocksa som
ett stort problem.

Rédslan for att bli utsatt for brott skapar otrygghet. Tensta 4r det
omrade i stadsdelen som &r mest drabbat av brott. De mest
brottsbelastade omraden vad giller inbrott och valdsbrott &r Tensta,
Hjulsta, Solhem och Bromsten och avseende véldsbrott Tensta och
Hjulsta. Dock har det skett en kraftig minskning av lagenhetsinbrott i
Tensta sedan 2012.

Nir det géller personrin varierar antalet i Tensta mellan 2012-2015. 1
Solhem minskar antalet personran samtidigt som de 6kar i Bromsten.
Nir det géller misshandel har Tensta lika stor belastning som Hjulsta,
Solhem och Bromsten har tillsammans. Den 6ppna droghandeln &r
fortsatt ett stort problem i stadsdelen. Polisens intensifierade arbete
mot den grova kriminaliteten i Jirva har lett till en kraftig 6kning av
upptickta narkotikatverlatelser och vapenbeslag. Under 2015 och
2016 har det varit en 6kning av det dédliga valdet i Spdnga-Tensta och
Rinkeby-Kistas stadsdelsomréde.

Genom olika undersokningar och dialoger har det kommit fram att
kvinnor har avsevirt hdgre upplevelse av otrygghet &n mén och
sdrskilt pa allménna platser. Den upplevda otryggheten bland kvinnor
dr oavsett alder, pabréa och sysselsittning hog. For att hantera
otryggheten anpassar kvinnorna sitt beteende bland annat genom att



Lokalt utvecklingsprogram foér Spanga-Tensta stadsdelsomrade
22 (37)

vilja vilka tider de vistas ute och undvika vissa platser. Trygghet
skapas av att de begrénsar sin rérelsefrihet pa egen hand. Kvinnor
efterfragar fler och skarpare forebyggande insatser sdsom forbittrad
utebelysning, inforande av grannsamverkan i fler omréden, inréttande
av fler motesplatser med goda forebilder for ungdomar, mer resurser
till forskole- och skolverksamheten samt hégre polisndrvaro.

Forvaltningens samarbetspartner, riddningstjdnst och polis, har vid
flera tillfidllen haft svarigheter att genomftra sina uppdrag pa grund av
oroligheter i omradet. Har dr det viktigt att forvaltningen samarbetar
med berdrda myndigheter genom att underlétta och bidra med
trygghetsskapande aktiviteter for att deras insatser ska kunna
genomforas. Forvaltningen har en viktig roll att underlitta och bidra
med trygghetsskapande aktiviteter for att deras insatser ska kunna
genomforas. Hog tillit mellan manniskor och stort fortroende for
myndigheter frimjar den sociala sammanhéllningen i samhiillet, vilket
i sin tur minskar risken f6r social oro och bidrar till ménniskors kiinsla
av trygghet.

Ett uppmarksammat problem som skapar otrygghet for boende och
besokare dr att det pa torgen och vid tunnelbanans ingéngar uppehaller
sig stora grupper av syssloldsa unga mén, till viss del maskerade. Ett
annat problem &r aggressiv kdrning pa vara gang- och cykelvigar.

Okad trygghet #r ett prioriterat politisk omrade. Férvaltningen har pa
uppdrag av ndmnden tagit fram en trygghetsstrategi som antogs av
stadsdelsndmnden den 16 juni 2016. Syftet med strategin 4r att
faststdlla méal for stadsdelens trygghetsarbete och att visa viigen dit.
Det kommer bland annat att innebira ett férdjupat samarbete med
andra forvaltningar i staden, andra myndigheter och civilsamhéllet
samt medborgarvirdar. Strategin kommer att bli en del i det lokala
utvecklingsprogramet. Polisen har i sin rapport Utsatta omraden
bedomt att Tensta &r ett av de 15 mest utsatta omrédena i riket.

"For att hantera
otryggheten anpassar
kvinnorna sitt
beteende bland annat
genom att vdlja vilka
tider de vistas ute och
undvika vissa
platser.”
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3.Geografiska/tematiska
prioriteringar

Utgangspunkten vid prioriteringar har varit visionen — Ett Stockholm
for alla och rapporten Skillnadernas Stockholm. Resultatet fran
analysen visades sig stimma vil verens med den kunskap som finns i
organisationen och de prioriterade omradena ir ett naturligt val som ar
vill forankrade i organisationen och bland vara samarbetspartners.
Nedan redovisas prioriterade omraden med langsiktiga mal p& 5-10 ar.

Geografiskt prioriterade omraden &r valda utifran trygghetsaspekter
och ordnas under det tematiska omréadet trygghet.

Prioriterade tematiska omraden

Tillit och fortroende ”6ka det sociala kapitalet”

e Oka social sammanhéllning och integration

¢ Tillit och fortroende for stadsdelsforvaltningen och andra
myndigheter ska 6ka

e Frimja en demokratiskt och delaktighetsskapande stadsdel

Barn och ungas livsvillkor

e Alla verksamheter for barn och unga ska utga fran
vardnadshavarnas engagemang, ansvar och delaktighet och
barnens bésta

e Allaelever ska vara godkénda i alla &mnen i arskurs 9 och
klara gymnasiet

e Fler barn ska vara inskrivna i forskolan

e Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till en jamstalld
och meningsfull fritid och en god hilsa

Arbete och sysselséittning

e Oka andelen som ir i arbete i hela stadsdelen

o Oka andelen unga vuxna 16-29 &r att komma i arbete eller
studier

e Identifiera och stédja unga vuxna som &r i riskzonen for
kriminalitet och droger

e Skapa mojligheter for kvinnor att delta i samhéllslivet
genom jobb eller annan sysselséttning
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Bostider

e Oka andelen barnfamiljer med forstahandskontrakt
¢ Minska trangboddheten
¢ Variation i bostadsutbudet

e Det ska kénnas tryggt att vistas pa gator och torg i
stadsdelen, sirskilt kvinnors trygghet i det offentliga
rummet ska stérkas

e Stadsdelens yttre milj6 ska vara vilskstt med bra belysning
p& morka platser

e Socialt forebyggande och frimjande arbetet ska vara kéint
och tillgingligt

Initialt prioriteras foljande geografiska omraden: Tensta med fokus
pa centrum och den nira omgivningen, Hjulsta torg, Bromsten och
Spénga stationsomréde. De geografiska omradena #r prioriterade
utifrén trygghetsaspekter och arbetet utgar frin trygghetsstrategin
och dess analys. Det langsiktiga malet &r att barridrer inom
stadsdelen ska minska for att 6ka kontakten och samhdorigheten
mellan invanarna.

Fokus pé Tensta centrum och den niira omgivningen

Data visar att otryggheten r storst i Tensta som ocksa 4r det mest
drabbade omradet oavsett brottstyp med undantag av inbrott i
lagenhet. Droghandel och aggressiv korming p& géng- och
cykelvigar dr nigra exempel pa saker som skapar otrygghet.

Platser som sérskilt ndmns otrygga vid tunnelbanestationerna,
Risingeplan och Glémmingegrand dér det blir ungdomssamlingar
som skapar otrygghet. Det &r brist p4 métesplatser som lockar
ungdomar med olika bakgrund och intressen.

Hjulsta torg

Liksom i Tensta &r Hjulsta torg med tunnelbaneuppgéngen en

specifik plats dér otryggheten &r stor. Det #r framfor allt nirvaron
av unga mén i grupp som skapar kénslan av otrygghet. Galler for
fonster och neddragna jalusier runt torget signalerar otrygg miljé.
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Centrala Bromsten

Omradet runt Bromstensplan forknippas ofta med unga, ofta
bilburna personer. De triiffas i grupp och &r hogljudda. Detta
skapar motsittningar mellan generationer. Periodvis sker
viskryckning och personran i omradet, med en 6kning mellan
2012-2015.

Spanga stationsomrade

Spénga station 4r en knutpunkt for lokaltrafiken dér det ror sig
mycket manniskor. Aven hir sker sporadiskt véiskryckningar och
personran, med en minskning mellan aren 2012-2015. Spanga
stationsomrade &r en plats som upplevs otrygg.
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4. Malsattningar och planerade
atgarder

For det tematiska omradet Barn och unga har atgérder tagits fram for
de langsiktiga malen. Fér omradena “Tillit och fortroende”, ”Arbete
och sysselsittning” och “Bostider” redovisas kortsiktiga mal som
punkter under varje langsiktigt mal. De kortsiktiga mélen ska
genomforas inom de tre kommande aren. Det tematiska omrédet
»Trygghet” utgar fran stadsdelsforvaltningens trygghetsstrategi och
dess mélséttningar och atgérder.

Atgérder in om de prioriterade omrddena har tagits fram tillsammans
med vara samverkanspartners och kan revideras och utvecklas efter
dialoger med medborgarna. Indikatorer kommer att knytas till de mél
som prioriteras i verksamhetsplanen 2017.

Samverkanspartners och uppfoljning preciseras i bilaga.

Tillit och fortroende ”6ka det sociala kapitalet”
Kortsiktiga mal och atgirder:

Skapa forutséttningar fér medborgarnas engagemang genom till
exempel fysiska motesplatser.

e Erbjuda olika platser for méten och dialoger samt vid behov
bistd med annat st6d

Medborgardialoger ska vara ett naturligt inslag i styrningen.

e I verksamhetsplaneringen ska stillning tas till ndr
medborgardialoger ska genomftras

e Alla medarbetare som haller i medborgardialoger ska erbjudas
utbildning

Alla som kommer i kontakt med forvaltningen ska kénna sig
respektfullt bemétt.

e Utbildning till alla medarbetare dir bemd&tande &r ett
aterkommande inslag (medarbetarprogram och apt)

e Alla chefer ska ges forutséttningar till for att arbeta med
bemdtande i sina arbetsgrupper
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e Utveckla samverkan och utbytet mellan olika verksamheter for
att oka forstaelsen for komplexiteten i stadsdelens olika
utmaningar

Barn och ungas livsvillkor

Ett 6vergripande mal for detta tematiska omride dr att
vardnadshavarna involveras i barnens utveckling under hela
uppvixttiden. Initialt kommer en kartliggning att genomftras av vad
som redan gors pa temat for att involvera vardnadshavare. Tanken &r
att alla berorda forvaltningar, avdelningar och enheter ska beskriva hur
vardnadshavarna involveras till delaktighet, engagemang och ansvar
kring barns och ungas livsvillkor genom specifika aktiviteter i budget
och verksamhetsplan 2017.

Langsiktigt mal:

Alla elever ska vara godkidnda i alla &mnen i &rskurs 9 och slutfora sina
gymnasiestudier.

e Understka mojligheterna att anstka om medel for att kunna
anstilla en socialsekreterare i skolan i samverkan med
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningar

Kortsiktiga mal och atgirder:

Alla verksamheter for barn och unga ska utgé fran vardnadshavarnas
engagemang, ansvar och delaktighet.

e Delta i ”Alskade barn i skolan” som ir ett utvecklingsarbete i
samarbete med utbildningsférvaltningen och Studiefrimjandet
under tva ldsar fran och med hdstterminen 2017
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e Utveckla fordldraragivningens samordnande uppdrag
¢ Nya metoder ska tas fram for att stodja vardnadshavares
mdjlighet att involvera sig i sitt barns skolgéng

Fler barn dr inskrivna 1 forskolan och i forskoleklass.

¢ Kommunikationen och informationen till vdrdnadshavarna om
forskolans uppdrag ska forbittras

e Utveckla de uppstkande aktiviteterna och informationen om
forskolans och forskoleklassens uppdrag i forhallande till den
obligatoriska skolan pa strategiska stdllen som exempelvis
oppna forskolan, barnavardscentralen, SFI, foreningslivet och
medborgarkontoret.

e Utveckla 6ppna forskolans verksamhet for att fler
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i verksamheten

Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till en jémstélld och
meningsfull fritid innehéllande kultur och idrott som ska bidra till god
hélsa.

e Forskolan och skolan ska utveckla former for samverkan s att
kultur och idrott erbjuds i ndra anslutning till verksamheten

e Vardnadshavare och unga involveras och engageras som
ledare pé flera sitt i de kultur- och idrottsaktiviteter som
erbjuds till barn och unga.

s Kultur- och idrottsaktiviteter lokalt planeras i storre
utstrickning utifran dialog med barn, unga och
vardnadshavare.

¢ Kultur- och idrottsaktiviteter erbjuds sa att barn, unga och
vardnadshavare far béttre kunskap om vad som &ven erbjuds i
staden i &vrigt.
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Arbete och sysselséattning

Oka andelen som #r i arbete i hela stadsdelen samt 5ka andelen unga
vuxna 16-29 ar att komma i arbete eller studier.

Kortsiktiga mal och atgérder:

Arbetslsa matchas mot arbetsmarknadens behov.

e Samordna yrkesutbildningar parallellt med SFI
o Skridddarsydda utbildningar inom olika bristyrken i samverkan
med Arbetsférmedlingen och Jobbtorg

Oka service och information till medborgarna.

e Medborgarkontoret, Arbetsformedlingen och Jobbtorg ska ha
information pé centrala platser i stadsdelen for att beritta om
vilken service och hjilp de kan erbjuda — *mobilt torg”

e Befintliga aktiviteter ska goras kénda bland medborgarna
genom olika informationstillfillen for att fa fler deltagare till
aktiviteterna

¢ Oka samarbetet mellan olika aktorer for att effektivisera
processen for de arbetssékande

e Anpassa arbetstiderna for att mojliggéra m&ten utanfor
kontorstid

Erbjuda studier och andra uppldrningsméjligheter.

e Skapa korta riktade utbildningar utifran arbetsmarknadens
behov

o Stirka studievigledningen sa att fler ungdomar viljer studier
som exempelvis folkhogskola
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e Understka mojligheten att erbjuda ungdomar olika
utbildningsmdjligheter till exempel folkhdgskola med
inackordering p& annan ort i syfte att bryta en negativ
utveckling

Utveckla lokala arbetstillfillen.

e Forvaltningen ska i kommande upphandlingar ange krav om
foretagets sociala ansvarstagande

e Understka mojligheten att utveckla Jérvadalen till en
motesplats tridgardsstad (Jarvadal, anviinda grénytan pa
Jirva, arbetstrining, tridgardscafé, bondens marknad etc.)
och samtidigt skapa lokala jobb.

Identifiera och stédja unga vuxna som ér i riskzonen for
kriminalitet och droger

Alla ungdomar som inte dr inskrivna i nagon aktivitet ska vara kénda.

e Ta fram en gemensam modell f6r hur unga som inte &r
inskrivna i nadgon aktivitet ska f6ljas upp

o Hitta kanaler for att kontinuerligt kommunicera med
ungdomarna for att de inte ska bli bortglomda

Forstagéngsforbrytare ska inte aterfalla i brott.

e Stirka orossamtalen och uppfljningen kring det i samarbetet
med polis-socialtjédnst

o Stirka fordldrarollen och erbjuda stdd utifrdn deras behov

e Stirka samarbetet skolan for att tidigt erbjuda insatser

Skapa mojligheter for kvinnor att delta i samhilislivet genom jobb
eller annan sysselsittning.

e Ta fram fler praktik- och sysselséttningsplatser for
langtidsarbetslosa kvinnor

e Riktade aktiviteter mot foréldralediga. Arbetsformedlingen och
jobbtorg riktade aktiviteter som 6ppet hus, drop- in tider, eller
aterkommande informationsbrev.
Socialtjinsten/jobbtorg/Arbetsformedlingen kan regelbundet
kommunicera med kvinnorna om att s6ka jobb under
fordldraledigheten.

e Skriaddarsy utbildningar fr langtidsarbetslosa kvinnor

e De som har haft forsorjningsstéd en langre period far mojlighet
att studera under en ettérsperiod och erhélla forsérjningsstod
om studierna leder till arbete (bristyrken)

e Utveckla samverkan med Jobbtorg/AF och olika
utbildningssinstanser
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Bostédder

Oka andelen barnfamiljer med frstahandkontrakt samt minska
trangboddheten.

Kortsiktiga mal och atgiirder:

Oka andelen f5rstahandskontrakt.

e Hitta former for samverkan mellan férvaltningen och
bostadsbolagen exempelvis gemensamma rutiner for att
uppticka olovlig uthyrning

e Identifiera personer som kan vara foremal for
forstahandskontrakt genom att forvaltningen gar in som
borgenir under en begrinsad period

Oka kunskapen bland medborgarna om hur man séker bostad och
annan samhillsinformation.

o Utveckla boskolan med fordjupad information
¢ Kontinuerlig information om planprocessen for att berétta om
vad som &r pa gang i stadsdelen

Alla elever ska sti i en bostadskd nér de gar ut gymnasiet.

o Oka samverkan med skolor for att n& ut med information till
elever
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Oka andelen stora ligenheter i vid nybyggnation, kommunala
bostadsbolag — arbetet pagar med att ta fram atgérder.

Bostadsbolagen ska tillhandahélla lokaler till de boende for studier och
annan aktivitet.

¢ Inventera var det finns lediga lokaler samt vilka bostadsbolag
som finns i stadsdelen

¢ Se dver mojligheten att vid nybyggnation krav stilla lokaler for
studier

e Kartligga vilka resurser som finns idag for att hitta
gemensamhetslokaler

Trygghet

Trygghetsarbetet utgar fran trygghetsstrategin med malen:

e Det ska kiinnas tryggt att vistas pa gator och torg i stadsdelen,
sirskilt kvinnors trygghet i det offentliga rummet ska sékras

e Stadsdelens yttre miljo ska vara vilskott med bra belysning

e Socialt fsrebyggande och frimjande atgirder ska vara kéinda
och tillgéngliga for medborgarna

Inritta medborgarvérdar.

e Trygghet och delaktighet ska 6ka for boende och aktiva i
stadsdelen

e Det ska bli littare att fa st6d och hjilp i ett tidigare skede for
att forhindra att svarigheter och problem blir allvarliga och far
stor paverkan pa méanniskors liv

e Medborgarvirdarna ska bygga relationer och agera
forebyggande genom att vara dér problem kan uppsté innan det
hénder nagot.
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Skapa métesplatser for dialoger kring trygghet.

e Skapa motesplatserna for att frimja moten mellan medborgare
med olika etnisk, religids och kulturell bakgrund.

e Befintliga métesplatser i forvaltningens verksamheter
sdsom Oppna forskolan, parklekar, familjecentralen och
medborgarkontoret ska anvdndas som arena for dialog om

trygghet.

Genomfora trygghetsskapande atgirder.

e Prioritera den fysiska upprustningen for att bygga bort otrygga
miljder.

o Oka sikerheten pa ging- och cykelvigar samt Sppna platser for
att minimera aggressiv kdrning.

e Oka belysningen pa otrygga platser dér trygghetsvandringar
genomforts eller ddr medborgare kommit in med forslag om
belysning.

e Skapa en trygg och levande miljé utmed Tenstastréket i
samverkan med Trafikkontoret.

Socialt forebyggande och frimjande atgérder ska vara kdnda och
tillgéingliga for medborgarna.

e Medborgarvirdar, filtassistenter och utredande och
behandlande socialsekreterare ska ha ett ndra samarbete for att
ha en gemensam kunskap om barn och ungas vardag.
Arbetstiderna ska forlaggas s& mojligheterna okar for att
uppticka barn och unga i riskzon.

¢ Polis, socialtjinst och medborgarvirdarna har olika ramar och
uppdrag. Detta behdver klargoras i ett gemensamt forum for att
forstielsen och tilliten for varandras roller ska fordjupas.

Tillimpa idéburet offentligt partnerskap.

e Forvaltningen ska inventera vilka idéburna organisationer som
ir etablerade i stadsdelen och som bedriver trygghetsskapande
verksamhet i syfte att uppritta IOP for samarbete.
Forvaltningen planerar att ta fram riktlinjer for beslut i
nimnden med sikte pa att ingéd IOP med relevanta foreningar
under senhgsten 2016.
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Atgirder prioriterade geografiska omraden:

Atgirder for de geografiska prioriterade omradena kopplar till
trygghetsstrategin med ovanstaende mal och atgérder.
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5.Hur gar vi vidare i arbetet

Samverkan avgoérande for resultatet

For att na stadens vision och forverkliga arbetet i det lokala
utvecklingsprogrammet krivs ett brett engagemang med delaktighet
fran alla berérda aktorer. Darfor 4r det naturligt och nddvéndigt att det
paborjade samarbetet fortsétter under hela programperioden. I
praktiken innebér det en gemensam syn pa prioriterade uppdrag och att
tid och resurser avsitts for arbetet.

Véra samarbetspartners dr de kommunala bostadsbolagen,
arbetsférmedlingen, Jobbtorg, expolateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret, utbildningsférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, idrottsforvaltningen, kulturforvaltningen
och det civila samhillet.

Engagera och involvera medarbetarna

Det lokala utvecklingsprogrammet ska vara en del i det ordinarie
arbetet och beskrivas i stadsdelsnimndes verksamhetsplan med
ndmndmal, enheternas mél och ataganden. Medarbetarnas
engagemang, kunskap och kompetens &r avgorande for resultatet och
ska genomsyra enheternas verksamhetsplan for 2017.

Arbetet ska utga fran ett medborgarperspektiv

Medborgarna ska involveras under hela programperioden och initialt
med att fram aktiviteter for prioriterade mal. Infor dialogerna ska
malgruppsanalyser goras for att sdkerstilla att det blir en sa bred
delaktighet som mojligt och att ritt mélgrupp nas. Genomforda
medborgardialogerna ska foljas upp och utvérderas samt
aterkopplas till medborgarna.

I samtal och dialoger har det kommit fram att det finns en
dialogtrétthet och projekttrétthet bland invanarna. Flera dialoger med
samma syfte har genomfSrts och av olika aktorer. Det finns en risk att
dialogerna kan leda till minskat fortroende for férvaltningen och andra
myndigheter. Av den anledningen vill vi i forsta hand involvera
medborgarna i hur vi ska gora for att nd vara mal.
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Kommunikation

Det lokala utvecklingsprogrammet ska 16pande kommuniceras med
medborgarna. Processen ska vara 6ppen och transparent samt
aterkoppla vad som hénder, varfor och vilka resultat som arbetet
astadkommer. Resultat kommer att redovisas tva ganger per ar i
samband med tertial 2 och bokslut.

Det ska tydligt framga vilka mal och atgérder som forvaltningen
planerar att genomf6ra samt hur medborgarna kan vara delaktiga i
arbetet.

En kommunikationsplan ska tas fram med bland annat
malgruppsanalyser och kommunikationskanaler.

Tidplan for hésten 2016

¢ Information om lokalt utvecklingsprogam pa chefsforum den
28 september

¢ Ett publik informationsmaterial tas fram

o Avdelningarnas ledningsgrupper far fordjupad information

o Enheterna gor prioriteringar utifran framtagna argirder infor
verksamhetsplanen 2017, 3-7 oktober

¢ Medborgardialoger kopplat till prioriterade atgirder genomfors
inom varje prioriterat tematiskt omrade, mitten av oktober —
mitten av november

o Programmet integreras i nimndens trearsplan samt
verksamhetsplan for 2017
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6.Uppfoljning

Programmet 4r skrivet med ett 5-10 ars perspektiv och de langsiktiga
maélen ska leda mot visionen.

Maélen ska sedan formuleras i tredrsplanen. Prioriteringar och
konkretisering av méalen och atgirderna ska formuleras i
stadsdelsndamndens och enheternas verksamhetsplaner for 2017.
Aktiviteter och indikatorer ska kopplas till mélen.

Forutom uppfoljning av mélen ska programmet féljas upp genom t.ex.
intervjuer, fokusgrupper och berittelser (storytelling).



