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Inledning

Stockholm har fortsatt en stark utveckling och behaller sin stallning som tillvéaxtmotor for hela
landet. Nya arbetstillfallen skapas. Arbetsldsheten ar lagre an landet i 6vrigt och fortsatter
nedat. Efterfragan pa arbetskraft ar hog. Det ger sammantaget goda forutsattningar for de allra
flesta stockholmarna — men inte for alla. Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har
pekat pa stora skillnader mellan stadsdelar och mellan grupper av stockholmare.
Bostadsbristen ar en stor utmaning som pa sikt kan paverka aven den ekonomiska tillvaxten.
De kraftigt 6kade flyktingsstrommarna till landet under framst hosten 2015 men &ven borjan
av 2016 ger langsiktiga mojligheter for staden, men innebar kortsiktiga utmaningar vad géller
etableringen pa saval bostadsmarknaden som arbetsmarknaden.

Stockholmsregionens arbetsmarknad ar kunskapsintensiv och stéller stora krav pa de
arbetssokande. Grupper av arbetsldsa har svart att leva upp till kraven och har darmed svart
att komma in pa arbetsmarknaden. Det galler framst unga som inte har en avslutad
gymnasieutbildning, nyanlanda, langtidsarbetslosa och personer med funktionsnedsattning.
Samtidigt beskriver manga arbetsgivare att de har stora svarigheter att hitta lamplig
arbetskraft. Det finns ddrmed ett stort behov av att fler arbetslsa starker sina forutséattningar
att kunna ta de jobb som finns pa stadens och regionens arbetsmarknad. Detta forutsatter saval
aktiva matchningsinsatser som adekvata utbildningssatsningar.

Genom arbetsmarknadsnamnden forfogar staden dver viktiga verktyg for att fler stockholmare
ska kunna ga fran arbetsléshet och bidrag till arbete och for att arbetsgivare ska fa tillgang till
den kompetens de behdver. Aktiva arbetsmarknadsinsatser och olika former av
vuxenutbildning bidrar till att fler stockholmare arbetar. Nationella satsningar pa
vuxenutbildning och fler till studier starker stadens egna ambitioner. Mycket talar for att ett
sérskilt studiestartsstod kommer att inféras 2017 som ger forutsattningar for fler att kunna ta
del av vuxenutbildningen.

Namnden och den Kommissionen for ett hallbart Stockholm har under 2016 utrett
forutsattningarna for kortutbildade och sarskilt utsatta ungdomar att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Tva rapporter inom kommissionens fokusomrade ”Arbete och {6rsorjning”
har tydliggjort utmaningarna — men ocksa pekat pa mojligheter. Under 2017 &r det en
prioriterad fraga for namnden att omséatta dessa majligheter i praktisk handling och i fortsatt
utveckling av vara verksamheter.

Under 2017 kommer fokus i namndens utvecklingsarbete att fortsatt ligga pa:

Fler till studier och utvecklat studiestod for dem som behéver det

Adekvata insatser for unga arbetslésa och unga utanfor alla system

AnstélIningar i staden genom Stockholmsjobb

Starkt arbetsgivarsamverkan bade i arbetsmarknadsinsatser och yrkesutbildningar
Utveckling av egenregi inom vuxenutbildningen

Utdver detta kommer ett 6kat fokus att ldggas pa nyanlanda. Inom ramen for det fortsatta
arbetet med hallbarhetskommissionen kommer namnden under 2017 att helt lagga fokus pa
nyanlandas etablering.

Utokad samverkan
Stadsdelsnamnderna har under 2016 tagit fram lokala utvecklingsprogram. Manga av dessa —
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sarskilt i ytterstaden — lagger stor vikt vid arbetsmarknadsfragor och insatser fér unga utanfor.
Da dessa ar karnuppdrag for arbetsmarknadsnamnden blir det av stor vikt att under 2017
samverka med stadsdelsnamnderna i dessa fragor och bidra till fortsatt lokal utveckling. En
fortsatt utveckling av samverkan mellan de lokala jobbtorgen och stadsdelsndmndernas
forsorjningsstod ar ocksa en prioriterad fraga i detta sammanhang.

Arbetsférmedlingen ar en central samverkanspart och det ar sérskilt gladjande att namnden
och Arbetsférmedlingen enats om att under 2017 prova samlokalisering mellan
ungdomsjobbtorget i Kista och Arbetsformedlingens ungdomsverksamhet. Aven i évrigt ar
samverkan med Arbetsformedlingen omkring unga, nyanlanda och langtidsarbetslosa av
central betydelse for att fler arbetslosa ska kunna komma in pa arbetsmarknaden.

Langtidsarbetslosa och personer med funktionsnedséttning far inte i tillracklig omfattning del
av den goda utvecklingen pa stadens arbetsmarknad. Samverkan med det nystartade
FINSAM-forbundet i staden kan bli ett viktigt redskap for att erbjuda bra insatser for personer
med en komplex problematik. Inte minst ar utveckling av samverkan med landstinget av stor
betydelse for denna grupp.

Stadens budget uppmanar sammantaget mer an nagonsin till samverkan mellan olika
ndmnder. FOr arbetsmarknadsnamnden &r samverkan en grundforutséttning for att kunna
lyckas med sitt uppdrag. Det géller bade gentemot andra namnder, statliga samverkansparter
och inte minst arbetsgivare inom néringslivet.

Arjun Bakshi
Arbetsmarknadsdirektor

Arbetsmarknadsnamndens uppdrag och organisation
Arbetsmarknadsnamndens 6vergripande uppdrag &r att stétta manniskor till arbete och hogre
studier samt att sammanfdra stadens resurser med inriktning mot arbetsmarknad. Namnden
ansvarar for att tillhandahalla arbetsmarknadsinsatser samt for stadens vuxenutbildning
bestdende av utbildning i svenska for invandrare (sfi), kommunal vuxenutbildning (komvux),
sérskild utbildning for vuxna (sarvux) samt stadens yrkeshogskoleutbildningar (yh).

Déarutdver ansvarar namnden for:

e Stadsdvergripande samordning och uppféljning av stadsdelsndmndernas
arbetsmarknadsinsatser for de malgrupper som inte omfattas av Jobbtorg Stockholm

e Stadsovergripande samordning for Skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, OSA.

e Stadsovergripande samordning av sommarjobb for ungdomar.

e Samordning for stadens insatser gallande flyktingmottagning. I ansvaret ingar aven
samordningen av stadsdelsnamndernas atersokning av statsbidrag for vissa flyktingar.

e Samordning och utférande av regiongemensam samhallsorientering for nyanlédnda
invandrare.

e Samordning av det kommunala uppféljningsansvaret for 16-19 aringar for de delar
som inte ligger under utbildningsnamndens ansvarsomrade, och fér den samordning
som krdvs med andra n&mnder.

e Samordningsansvar for stadens samverkan med Arbetsformedlingen.

e Namnden har ansvar for att utifran minoritetslagstiftningen samrada med och erbjuda
insatser till de nationella minoriteterna inom ramen for de verksamheter n&mnden
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ansvarar for.

e Fran och med 2017 tar arbetsmarknadsnamnden Over ansvaret for verksamheten Alfa
fran socialnamnden. Alfa ger stdd till personer med funktionsnedséattning pa grund av
psykisk ohélsa.

Vuxenutbildning Stockholm

Stadens sfi-verksamhet bestar av tre skolor i egen regi: SIFA (Stockholms intensivsvenska for
akademiker), SFI Soderort och SFI Vésterort. Dessutom finns Enheten for sprakstodjande
insatser, Centrum for samhéllsorientering, Alternativ sfi och Yrkesutbildning pa gymnasial
niva i kombination med sfi (yfi) som ar ett projekt finansierat av Europeiska socialfonden
(esf). Darutover upphandlas sfi-utbildning fran fem leverantorer i extern regi.

Till och med september 2016 har 16 000 personer studerat pa sfi (2015 helar: 20 300).
Ungefér 11 procent av utbildningarna genomfors i egen regi.

Inom vuxenutbildningen finns tre skolor i egen regi: As6 vuxengymnasium, Larvux
Stockholm samt Frans Schartaus Handelsinstitut. Dessutom finns Yrkesplus. Darutdver utfors
komvux hos nagra kommunala yrkesgymnasier och genom upphandling hos 13 leverantorer i
extern regi.

Till och med september 2016 har 5 200 personer studerat inom grundlaggande
vuxenutbildning och 18 100 personer inom gymnasiala vuxenutbildningen. Under
motsvarande period har 21 900 unika individer studerat inom komvux (helar 2015: 24 700).
Ungefar 18 procent av utbildningarna genomfors i egen regi.

Darutover finn tva enheter- SFI- respektive Komvuxcentrum - som ansvarar for antagning och
vagledning, samt nya enheten Studieteamet.

Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm bestar av Jobbtorg Farsta-Skarholmen, Jobbtorg Kista, Jobbtorg Unga
Kista, Jobbtorg Unga Globen-Skérholmen, Jobbtorg Vallingby, Jobbtorg City, Fokus Unga,
samt Jobbstart. Till Jobbtorg Stockholms egna verksamheter finns kompletterande externa
aktorer.

Namnd och administration

Namnden har darutdver fem centrala staber som stddjer avdelningarna med
specialistkompetens, samordning, utredning och utveckling:

e Utvecklings- och utredningsstaben, inklusive enheten for extern arbetsgivarsamverkan
(Efas) och enheten for flyktingsamordning

Ekonomistaben

Staben for kommunikation och IT

Hr-staben

Administrativa staben

Namndens insatser for nyanlanda

Ansvaret for mottagandet av nyanlanda ar uppdelat pa flera namnder och férvaltningar i
staden. Arbetsmarknadsnamndens ansvar bestar framst i att erbjuda sfi och
samhéllsorientering samt samverka med Arbetsformedlingen omkring lokala
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overenskommelser for en god etablering. Namndens huvudfokus &r att bidra till en langsiktig
etablering av nyanlanda pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsnamnden har aven ett dvergripande samordningsansvar for flyktingfragor i
staden. Utifran den akuta situation som uppstod redan hosten 2015 till foljd av en kraftigt
Okad flyktingstrom till landet tog stadsledningskontoret temporart ett 6vergripande
samordningsansvar for arbetet i staden — bland annat med fokus pa boendesituationen for
nyanlanda. Arbetsmarknadsnamnden stéllde for sin del resurser till forfogande for detta
samlade arbete. Namnden har infor 2017 ett fortsatt stadsévergripande samordningsansvar for
flyktingfragor, men det behover i borjan av aret tydliggoras vad detta omfattar.

Stockholms stad beraknar att under 2017 ta emot 3 460 nyanlanda personer pa anvisning
enligt bosattningslagen. Dessa personer kommer fran Migrationsverkets anlaggningsboende
(ABO) samt som kvotflyktingar. Darutéver berdknas 2 200 nyanlanda med uppehallstillstand
i eget boende (EBO) fa uppehallstillstand. Det & mer osakert och svarare att géra prognoser
och planeringar an tidigare eftersom nya lagar och lagforslag kan fa betydande effekter. |
enlighet med Lag (2016:752) om tillfalliga begransningar av mojligheten att fa
uppehallstillstand i Sverige som tradde i kraft 22 juni 2016, kommer flertalet av de personer
som kommunerna nu tar emot att ha tidsbegransade uppehallstillstand pa 13 manader, men
med mojlighet till ny ansokan. Majligheterna till familjeaterforening begransas avsevart.
Konsekvenserna av detta ar &nnu inte klarlagda.

Regeringen har aven presenterat ett forslag till fordndring av regelverket for
etableringsuppdraget som syftar till att harmonisera nyanlandas etablering till de regelverk
som géller for dvriga arbetssdkande inom arbetsférmedlingen. Den lag som
departementspromemorian mynnar ut i kommer att medféra forandringar i etableringen som
annu inte kan preciseras. De bada lagarna kommer saledes att medféra forandringar i
motagandet av nyanlanda i staden som idag &r svara att 6verblicka.

For att bidra till att starka den langsiktiga etableringen av nyanlanda i staden kommer
namnden framforallt att fokusera pa fortsatt utveckling av sfi, bland annat avseende
yrkesutbildningar i kombination med sprakutbildning enligt den modell som utvecklas i
projektet YFI, samt den fornyade upphandlingen av kombinationsutbildningar. Okade
mojligheter att parallellt 1&sa sfi och delta i kurser inom komvux kommer att gagna
nyanlandas etablering. Nyanlanda kommer dven att vara en malgrupp for arbetet med sociala
klausuler i upphandling.

Namnden ska starka samverkan med Arbetsformedlingens Etablering. | slutet av 2016
decentraliseras formedlingens etableringsverksamhet fran ett etableringskontor i staden till
fyra arbetsformedlingar runt om i staden. Namnden ska med utgangspunkt fran detta starka
samverkan mellan berorda formedlingar och de lokala jobbtorgen i syfte att paskynda
etableringen. Namnden har &ven i uppdrag att erbjuda nyanlanda visstidsanstallning inom
staden vilket ska utvecklas i samverkan mellan jobbtorgen och sprakstédsenheten inom sfi.

Nyanlanda ungdomar har, jamfort med andra unga i staden, betydligt storre svarigheter bade
att klara sin utbildning och att etablera sig pa arbetsmarknaden. Utifran den sarskilda rapport
om unga som tagits fram under hosten 2016 inom ramen for hallbarhetskommissionen ska
ndmnden i samverkan med utbildningsndmnden och socialndmnden utveckla samverkan och
arbetssatt for att stodja nyanldnda ungdomars etablering. | ett beslut i kommunfullméktige 26
september 2016 fick nd&mnden i uppdrag att i samverkan med utbildningsndmnden och
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socialndmnden utreda mojligheten for Jobbtorg Stockholm att erbjuda
arbetsmarknadsrelaterade och samhallsorienterande aktiviteter for ensamkommande
ungdomar. Vidare gavs utbildningsnd&mnden och arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att utreda
en skolform med kombinerad gymnasieutbildning och vuxenutbildning. Bada dessa
utredningsuppdrag ska genomféras under 2017.

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for att samordna stadens del i den lokala
overenskommelsen med Arbetsformedlingen géllande nyanlédndas etablering.
Overenskommelsen ska revideras under 2017, med anledning av den forandrade
flyktingsituationen. Namnden ska &ven fortsatt samverka och utbyta information med andra
berérda myndigheter och kommuner i lanet genom att delta i "Regionala samradet” som
Arbetsformedlingen ansvarar for. Samverkan fortsétter ocksa med andra kommuner i lanet
genom nétverken “Koordination Norrort” och ”Etablering Sodertorn” for kunskapsutbyte och
gemensamma informationsinsatser.

Arbetsmarknadsnamnden har fatt i uppdrag att i samarbete med kommunstyrelsen och
socialndmnden utreda mojligheterna att forbattra samhéllsinformationen och vagledning till
nyanlanda i eget boende (EBO) och ge forslag hur en sadan verksamhet kan utformas. Som ett
led i detta deltar arbetsmarknadsnamnden i arbetet for att méjliggéra och utforma en
“Motesplats” 1 Stockholms stad. Projekt Moétesplatser ér ett regeringsuppdrag till de statliga
myndigheterna, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket, att under 2017 utvidga verksamheten till att omfatta
45 000 nyanlénda. En forutséttning &r att kommunerna deltar i verksamheten. Syftet ar att
forenkla processen for nyanlanda i deras myndighetskontakter och ¢ka effektiviteten for de
berdrda akt6rerna. Myndigheterna ska dvervéga om det finns mojlighet att ytterligare utveckla
det gemensamma arbetet sa att etableringen underlattas for fler nyanlanda.

| Stockholm finns ca 6 500 asylsokande. Lansstyrelserna har fatt regeringens uppdrag att
under hosten 2016 forbereda arbetet med att bygga upp verksamhet for att fran 2017
samordna tidiga insatser for asylsokande. Arbetsmarknadsnamnden deltar i arbetet med att
Oka insatserna for de asylsokande. Gruppen papperslésa kan vantas bli stérre i Stockholms
stad under 2017. Fler personer kommer att fa avslag pa sina asylansokningar och dréja sig
kvar i landet och troligt &r att en del av dessa av olika skal kommer att soka sig till storstader.

Sammanfattning

Namndens verksamheter ska under 2017 fortsétta sitt utvecklingsarbete i enlighet med
kommunfullmaktiges inriktningsmal och de uppdrag som namnden tilldelats.

Forvaltningsgemensam verksamhetsutveckling
Ett socialt hallbart Stockholm

Inom ramen for stadens arbete med den sociala hallbarhetskommissionen har
arbetsmarknadsndmnden ett sirskilt uppdrag att leda arbetet inom delomradet ”Arbete och
forsorjning”. Arbetet kopplas samman med 6vrigt utvecklingsarbete inom ndmnden utifrén
pagaende projekt, uppdrag i budget samt med det utvecklingsarbete som bedrivs med stod av
EU:s fonder. Arbetsmarknadsforvaltningen avser att inkomma med idéskisser till sociala
investeringsfonden. Skisserna kommer att avse en utveckling av ndmndens arbete med
kortutbildade med fokus pa att staden ska bli ledande inom sfi dar Studieteamets utdkade
uppdrag gentemot sfi ingar, halsoinsatser samt ett samarbete med utbildningsnamnden om
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elever inom introduktionsprogrammen (IM) och deras 6vergang till arbete och/eller studier
efter avslutat introduktionsprogram.

Samverkan

For att lyckas i sitt uppdrag ar namnden beroende av samverkan med andra.
Stadsdelsndmnderna, ett flertal fackndmnder, stadens bolag, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan med flera samt ett stort antal privata arbetsgivare ar givna
samverkansparter. Namnden ska bidra till att stadsdelsnamnderna kan uppna mal faststallda i
de lokala utvecklingsplanerna inom omradena som syftar till att fler ska ga fran arbetsloshet
och utanforskap till arbete, studier och egen forsorjning.

Namndens modell for partnerskap ger forutsattning for langsiktig och hallbar samverkan med
branschorganisationer for att mota deras behov av kompetensforsérjning och bidra till att
namndens malgrupper ar anstéllningsbara. Arbetsmarknadsforvaltningen ska ocksa samarbeta
med stadens andra namnder for att utforma utbildningar utifran stadens som arbetsgivare
behov av kompetensforsorjning. Bland annat fortsétter samarbetet med aldreforvaltningen om
utbildning och kompetensforsérjning inom stadens &ldreomsorg.

Under 2017 ska n&mndens verksamheter utveckla den interna samverkan for att underlatta
overgangen mellan jobbtorg och vuxenutbildning, men ocksa for att vuxenutbildningen mer
strukturerat ska kunna fanga upp aspiranternas behov av olika utbildningar, till exempel
bristyrkesutbildningar, som da skulle kunna anordnas inom egen eller extern regi.

Stadsovergripande samordning
Flyktingsamordning

Arbetsmarknadsnamnden samordnar tillsammans med kommunstyrelsen och socialndmnden
stadens arbete med flyktingmottagande. Namnden samarbetar med andra myndigheter i
uppdraget sasom Arbetsférmedlingen, Migrationsverket och Lansstyrelsen i Stockholms lan.
Arbetsmarknadsndmnden erbjuder, inom ramen fér ndmndens verksamheter,
svenskundervisning och samhallsorientering till nyanlanda. Under 2017 kommer arbetet att
utvecklas for att erbjuda fler att kombinera sfi-studier med utbildning och kurser inom
komvux. Namnden ska aven utveckla arbetet med att erbjuda nyanlanda sa kallade
etableringsjobb inom ramen for insatsen Stockholmsjobb.

Feriejobb

Arbetsmarknadsnamnden har det samordnande uppdraget for stadens arbete med feriejobb for
unga 16-19 ar. Under 2017 ska namnden i samverkan med stadens 6vriga namnder och bolag
verka for att antalet kommunala feriejobb 6kar och att fler unga kan beredas mojlighet till
dessa. For att 6ka kvaliteten av feriejobb ska handledningen pa arbetsplatserna utvecklas samt
sprakstodjande insatser erbjudas till nyanlanda unga med behov av stod.

Kommunala aktivitetsansvaret

Att nd unga 16-19 ar som inte studerar inom gymnasieskolan och som tillhér det kommunala
aktivitetsansvaret ar ett fortsatt prioriterat arbete fér namnden. Namnden ska under 2017
fortsétta att utveckla samverkan med utbildningsndmnden i syfte att minska
gymnasieavhoppen samt verka for att unga 16-19 ar som star utanfor utbildningssystemet
véljer att ateruppta sina gymnasiala studier. Under aret ska namnden sarskilt utveckla
samverkan med stadsdelsndmnderna.
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Kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden

Namnden ska fortsatta arbetet for att stétta kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden.
Det paborjade arbetet med att fordjupa kunskapen om malgruppen for att battre mota behov
och na ut med information om namndens verksamheter fortsatter. Namnden samverkar med
stadsdelsnamnderna och det lokala foreningslivet i staden for att na kvinnor och informera
och motivera dem att delta i utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser.

Samordningen av stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsndmnden har samordningsansvar avseende stadsdelsnamndernas
arbetsmarknadsinsatser inklusive offentligt skyddade anstéliningar (OSA). Syftet med
stadsdelsnamndernas insatser ar att forbereda individer for insatser pa
arbetsmarknadsnamndens verksamhet Jobbtorg Stockholm. Malet med samordningen é&r att
skapa enhetlighet i handlaggning och arbetssétt samt att skapa forum for information och
erfarenhetsutbyte.

En del i detta & implementeringen av gemensamma beddémningsinstrument som anvénds av
bade socialtjansten inom respektive stadsdelsnamnd och Jobbtorg Stockholm. Ett sadant
gemensamt instrument ar Initial Beddmning. Arbetsmarknadsnamnden ansvarar i samverkan
med socialndmnden for implementeringen som kommer att fortsatta under 2017.

Vuxenutbildning

Det finns en stark korrelation mellan utbildningsniva, sysselsattningsgrad och inkomst.
Personer med lagre utbildningsniva har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Stadens
vuxenutbildning utgor en viktig del i att utbilda stockholmarna for att de ska bli
sjalvforsorjande.

Inom vuxenutbildningen ar fokus under aret att fler stockholmare ska valja vuxenutbildning,
fullfolja utbildningen och darefter ga vidare till fortsatta studier eller arbete.

Namnden ska fortsatta utveckla utbudet av bristyrkesutbildningar med fokus pa grupper med
svag stallning pa arbetsmarknaden. Namndens vuxenutbildning ska dven i storre utstrackning
arbeta aktivt med kompetensférsorjning och béttre matchning gentemot arbetsmarknaden,
bade externa arbetsgivare och stadens arbetsgivare i form av forvaltningar och bolag.

Namnden ska ocksa fortsatta den pagaende utvecklingen av egenregin inom vuxenutbildning,
séarskilt inom As6 vuxengymnasium samt stadens sfi-undervisning i egenregi. Ndmnden ska
aven inleda en anpassning av organisationen i riktning mot ett sammanhallet vuxencampus.
Under 2017 fortsatter aven dialogen med utbildningsnamnden och Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd om forutsattningarna for samverkan om utbildningsverksamhet pa Tensta
gymnasium.

Namnden ska ocksa genomfora ett pilotprojekt med ett sammanhallet program for
kortutbildade dar studier och arbetsmarknadsinsatser kombineras. En del i arbetet &r ocksa att
fortsatta utveckla arbetet med elever med langsam progression inom sfi.

Under aret ska majligheterna oka till individuellt anpassade moéjligheter att lasa sin utbildning
parallellt med jobb, praktik eller annan utbildning. Sarskilt prioriterade ar sfi-elever som ska
fa 6kade mojligheter att kombinera sin utbildning med studier pa grundlaggande och
gymnasial niva inom komvux.
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Till foljd av forandrad lagstiftning som bland annat innebér att sfi har blivit en del av den
kommunala vuxenutbildningen ska organisationen for vuxenutbildningen forandras. Sfi
kommer dédrmed &ven i ndmndens organisation vara en del av vuxenutbildningen, genom att
sfi och Gvrig vuxenutbildning ingar i samma avdelning. Under 2017 kommer en utredning av
en modell for ekonomisk styrning av avdelningen genomforas.

Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsnamnden tillhandahaller arbetsmarknadsinsatser genom Jobbtorg Stockholm.
Huvudinriktningen for 2017 &r att fortsatta arbetet med att 6ka flexibilitet och anpassning av
verksamheten utifran aspiranternas enskilda behov samt att utveckla matchning for att dels
mota den enskilde aspirantens behov, dels mota arbetsgivarens behov av arbetskraft och
efterfragad kompetens.

Sarskilt prioriterade malgrupper for namndens arbetsmarknadsinsatser ar under 2017
kortutbildade (det vill sdga kvinnor och man som saknar gymnasial utbildning), kvinnor med
svag stallning pa arbetsmarknaden, personer med funktionsnedsattning och nyanlanda.

Ytterligare anstrangningar ska goras for att langtidsarbetslosa ska komma ut i arbete. Ett
viktigt led i detta ar att utveckla samverkan mellan jobbtorgen och vuxenutbildningen for att
fler arbetslosa aspiranter ska kunna paborja och klara av studier i syfte att starka deras
stallning pa arbetsmarknaden. For att 6ka traffsakerheten i insatserna ska ett fordjupat
analysarbete genomftras som bland annat ska syfta till att kunna mata stegforflyttningar.

Arbetet med att erbjuda Stockholmsjobb inom staden ska fortsétta och vidareutvecklas.
N&mnden ska dven fortsattningsvis samordna arbetet och en stadsévergripande styrgrupp
finns for att garantera en god samverkan mellan berérda namnder. Anstéllningarna ar ett
viktigt redskap framforallt for langtidsarbetslosas vég tillbaka till arbetsmarknaden.

Aven under 2017 ska unga arbetslésa st i fokus for ytterligare utvecklingsarbete. Namnden
ska Oka anstrangningarna for att na och erbjuda insatser for unga 20-29 ar utanfor utbildning
och arbetsmarknad som inte uppbér forsorjningsstdd men som har en social problematik. Fler
unga ska erbjudas Stockholmsjobb i kombination med utbildning och insatser via Jobbtorg
Stockholm. De sérskilda arbetslagsanstallningar som namnden tillhandahaller for unga med
tung social problematik eller kriminell bakgrund ska vidareutvecklas bade till att omfatta fler
unga kvinnor och man samt fler typer av arbetsuppgifter.

Namnden kommer under 2017 att fortsatta arbetet med att fler kvinnor och mén med
funktionsnedséttning ska komma ut i arbete.

Namndens arbete med romsk inkludering sker i samrad med den romska minoriteten och
syftar till att fler inom malgruppen ska etablera sig pa arbetsmarknaden.

Under aret kommer namnden att paborja en fysisk samlokalisering av Jobbtorg Unga Kista
och Arbetsférmedlingen.

Ekonomi

Namndens nettoanslag har minskat med 88,7 mnkr jamfort med 2016 pa grund av dkade
statsbidrag for statsbidragsintéakter. Namndens kostnadsbudget har 6kat med 44,8 mnkr, vilket
bland annat beror pa volymokning och hojd schablon inom sfi och grundldggande
vuxenutbildning, 100 nya utbildningsplatser inom bristyrken, sammanhallen utbildning for
personer med kort utbildning samt 6vertagandet av Alfa fran socialnamnden.
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Kommunfullmaktiges effektiviseringskrav pa namnden uppgar sammanlagt till 9,4 mnkr.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som héaller samman

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Alla flickor och pojkar ska ha lika goda mdjligheter oavsett bakgrund. Namndens
verksamheter ska bidra till att skapa uppvaxtvillkor som ger alla flickor och pojkar samma
chans och darigenom varnar barns rattigheter. Namndens verksamhet bidrar till detta mal
genom att skapa mojligheter for fler stockholmare att langsiktigt etablera sig pa
arbetsmarknaden genom arbetsmarknadsinsatser och studier. Att fler stockholmare har
hallbara anstallningar och utbildar sig for att mota arbetsmarknadens krav forbattrar
uppvaxtvillkoren for flickor och pojkar i Stockholm.

Stadens satsning pa feriejobb for unga flickor och pojkar i aldern 16-19 ar syftar till att framja
goda och jamlika uppvaxtvillkor. Arbetsmarknadsndmnden leder och samordnar det
stadsévergripande arbetet med feriejobb. | detta arbete ska ndmnden beakta och anpassa
verksamheten utifran de socioekonomiska forhallandena i stadens stadsdelsomraden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

0 Utbildningsndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2017-01-01 2017-12-31
utveckla méjligheten for nyanlanda och ensamkommande gymnasieelever
att fortsétta till studier pa& Komvux eller folkhdgskola

v Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden, samt de stadsdelsnamnder som lyfts fram i
riktlinjerna for det lokala utvecklingsarbetet, utveckla samverkansformer
med foraldrar och civilsamhélle runt grund- och gymnasieskolor med hogt
socioekonomiskt index

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndens verksamheter inom Jobbtorg Stockholm och Vuxenutbildning Stockholm.
Namnden bedriver ett uppsokande arbete for att na unga 16-19 ar som varken arbetar eller
studierar i syfte att vid ett tidigt skede fanga upp dessa unga och erbjuda den stod och insatser
mot studier eller arbete. Namnden samarbetar lokalt med sociala insatsgrupper for att na unga
som star utanfor skola och arbetsmarknad.

Nyanlanda ar en sarskilt prioriterad malgrupp for namndens verksamheter under 2017 dar
ndmnden bland annat kommer att utveckla insatsen etableringsjobb inom ramen for
Stockholmsjobb sérskilt riktade till nyanlanda. Namndens arbete for nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden beskrivs mer utforligt under namndens verksamhetsmal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med bolagen i Stockholms Stadshus 2017-01-01 2017-12-31
AB och arbetsmarknadsndmnden aktivt bidra till stadens arbete med
etablering av nyanlanda pa bostads- och arbetsmarknad.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till malet genom att i samverkan med stadsdelsnamnderna
utveckla lokala insatser for personer som star utanfor arbetsmarknaden, nyanlanda och unga
16-29 ar. Namndens uppsokande arbete bidrar till att fler unga fangas upp i insatser och
kommer ut i arbete eller studier.

Genom samverkan med ideella organisationer och féreningar bidrar ndmnden till att stdja
och mobilisera lokala aktorer for att fler ska komma ut i arbete och studier.

Arbetsmarknadsnamnden leder delomradet "Arbete och forsérjning” inom Kommissionen for
ett socialt hallbart Stockholm. Genom kommissionens arbete, dess delrapporter och
forskningsoversikter, far namndens verksamheter ny kunskap som leder till att verksamheten
utvecklas.

Namnden bidrar till att malet uppnas genom att alla enheter har en lokal kris- och
sékerhetsplan som kommunicerats med medarbetarna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Andel genomférda atgarder inom ramen for risk- och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)

Namndmal:
1.3.1 Namndens verksamheter bidrar till en stad som haller ihop med levande
stadsdelar

Beskrivning

Arbetsmarknadsnamnden arbetar tillsammans med stadsdelsndmnderna for att staden ska vara
en stad som haller samman. En viktig del i detta arbete ar stadsdelsnamndernas lokala
utvecklingsprogram. Inom omradena som syftar till att fler ska ga fran arbetsloshet och
utanforskap till arbete, studier och egen forsorjning, har arbetsmarknadsndmnden en aktiv del
i arbetet. Namnden ska fa fler i arbete genom riktade arbetsmarknadsinsatser och fler kvinnor
och méan med langvarig arbetsloshet ska kunna ga till studier. Arbetsmarknadsnamnden ska ta
fram utbildningar utifran det behov som kvinnor och man med langvarig arbetsldshet har.
Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ar lokaliserade 6ver hela staden for att kunna mota
stockholmarna i nérheten av dar de bor.

Arbetsmarknadsnamnden har i uppdrag att leda delomradet "Arbete och forsérjning™ inom
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Arbetet, och de delrapporter och
forskardversikter som tas fram, anvands och kopplas till évrigt utvecklingsarbete och bidrar
till att utveckla ny kunskap och nya idéer om hur verksamheten kan utvecklas.

Namnden samverkar &ven med ideella organisationer och foreningar for att stédja och
mobilisera lokala aktorer med malet att fler ska komma ut i arbete och studier.

Néamnden bedriver ett forebyggande kris- och sékerhetsarbete.
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Forvantat resultat

Namnden deltar i arbetet med stadsdelsnamndernas prioriterade omraden i deras lokala
utvecklingsplaner.

Tva nya delrapporter inom ramen for Kommission for ett socialt hallbart Stockholm &r
framtagna.

Alla enheter har en operativ krisledningsplan i syfte att vara béttre rustade att hantera
eventuella kriser.

Kommentar

Kommission for ett socialt hallbart Stockholm

Namnden har ansvar for delomradet "Arbete och forsorjning™ och under 2016 presenterades
tva delrapporter. | den forsta delrapporten Allas rétt till kunskap — Kortutbildade och
vuxenutbildning undersoktes de utmaningar som gruppen kortutbildade méter i relation till
vuxenutbildningen. Syftet med rapporten var att identifiera hur Stockholms stad kan fa fler
kortutbildade att soka sig till vuxenutbildningen och klara av studierna. | rapporten féreslogs
ett antal atgarder och aktiviteter. Ett urval av dessa aktiviteter har arbetsmarknadsnamnden, i
budget 2017, fatt i uppdrag att genomfora. Det géller exempelvis aktiviteterna om att
genomfora pilotprojekt med ett sammanhallet program for kortutbildade dér studier och
arbetsmarknadsinsatser kombineras, uppféljning av gruppen kortutbildade och utveckla
majligheterna till validering.

En hel del av namndens utvecklingsarbete ligger i linje med de forslag som lamnas i
delrapporten. Till exempel kommer sammanslagningen av SFI- och Komvuxcentrum leda till
en sammanhallen ansoknings- och antagningsprocess, som ska underlatta for bland annat
kortutbildade att soka sig till vuxenutbildningen. Ndmnden ska aven utveckla formerna for
stod under studier for att fler ska kunna fullfolja sina studier, vilket, utdver skolornas
stodinsatser, bland annat sker genom det nyinrattade Studieteamets verksamhet och att
jobbtorgen ska kunna stotta dven under studier.

| den andra delrapporten Dold potential - Hinder och mojligheter f6r unga stockholmares
etablering pa arbetsmarknaden undersoktes faktorer som paverkar ungas etablering pa
arbetsmarknaden. Statistiken visar att unga med funktionsnedsattning och unga utrikes fodda i
lagre grad har fullfoljt gymnasieskolan i jamforelse med gruppen unga som helhet, vilket
leder till samre forutsattningar pa arbetsmarknaden. Aven fran denna rapport har
arbetsmarknadsnamnden fatt flera aktiviteter att genomfora under 2017. Det géller exempelvis
utveckla metoder och insatser for att stotta ensamkommande unga nyanlénda till praktik,
utbildning eller jobb. I rapporten lamnas aven forslag pa riktade arbetsmarknads- och
yrkesutbildningar. Namnden har ett pagaende arbete med att ta fram och genomféra
utbildningar som efterfragas av bade branscher och arbetslosa kvinnor och méan. I budget
2017 har arbetsmarknadsnamnden fétt extra medel motsvarande 100 utbildningsplatser inom
bristyrken.

Namndens pagaende arbete utifran delrapporternas rekommendationer och forslag pa atgarder
kan knytas till stadsdelsnamndernas lokala utvecklingsarbete. | stadsdelsndamndernas lokala
utvecklingsprogram lyfts i flera fall behov av utbildningar for personer som ar
langtidsarbetslosa, men dven praktik- och sysselsattningsplatser. Arbetsmarknadsnamnden ska
samverka med stadsdelsnamnderna for att utveckla utbildningar och arbetsmarknadsinsatser
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som ocksa kan bidra till att uppfylla stadsdelsndmndernas mal om arbete och forsorjning i
utvecklingsprogrammen. Namndens arbete med sociala klausuler och inrattade partnerskap
kommer ocksa att utoka mojligheterna for namndens malgrupper att fa praktik och arbete.

Under 2017 kommer tva delrapporter att presenteras pa temana nyanlanda och foretagande.

Social investeringsfond

Staden har beslutat att inrétta en social investeringsfond med syfte att motverka utanférskap
och social utsatthet. Genom investeringsfonden ska ekonomiska medel foras fran kostsamma
insatser nar problemen uppstatt till kostnadseffektiva forebyggande atgarder.
Arbetsmarknadsforvaltningen avser att i ett forsta skede I[&mna in idéskisser som kommer att
beddmas av en beredningsgrupp. Vid ett godkénnande av idéskisserna &mnar forvaltningen att
skicka in en eller flera ansokning om medel fran sociala investeringsfonden.
Arbetsmarknadsnamnden beslutar i verksamhetsplan 2017 att arbetsmarknadsdirektoren far i
delegation att ansoka om medel fran investeringsfonden. ldéskisserna kommer att avse en
utveckling av namndens arbete med kortutbildade med fokus pa att staden ska bli ledande
inom sfi dar Studieteamets utdkade uppdrag gentemot sfi ingar, hélsoinsatser samt ett
samarbete med utbildningsndamnden om elever inom introduktionsprogrammen (IM) och
deras 6vergang till arbete och/eller studier efter avslutat introduktionsprogram.

Duo Stockholm

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for stadens fadderverksamhet Duo Stockholm. Arbetet
bedrivs for nérvarande i form av IOP (idéburet offentligt partnerskap) med organisationen
Individuell Ménniskohjalp (IM). Verksamheten forvantas under 2017 matcha fler nyanléanda
med etablerade Stockholmare under 2017.

VIDA - Vélj Inkludering, Delaktighet och Aktivitet

Arbetsmarknadsnamnden &r projektpartner i projektet VIDA, dér Lansstyrelsen i Stockholms
lan ar projektagare. Projektet vander sig till nyanlanda i lanet och syftar till att erbjuda
foreningsaktiviteter som del av individens planering. Malgruppen for projektet ar personer
inskrivna i etableringen inom Arbetsférmedlingen och nyanléanda inskrivna i kommunala
verksamheter. Projektet samverkar med civilsamhallet och det lokala foreningslivet. Projektet
medverkar till att skapa en 6kad dialog mellan och kdnnedom om myndigheter och idéburen
sektor. Projektet finansieras genom Asyl-, migrations- och integrationsfonden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ta fram delrapporter pa temana nyanlanda och foretagande inom ramen 2017-01-01 2017-12-31
for Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Namndmal:
2.1.1 Namndens elanvandning ar hallbar

Beskrivning

N&mndens verksamheter ska minska och effektivisera elanvéndningen. Vid inkdp av maskiner
ska verksamheten se dver elanvandningen och prioritera inkGp av energisnala maskiner.
N&mnden ska se dver uppvarmning genom direktverkande el och dar det & mojligt genomfora
effektiviseringar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Elanvandning per kvadratmeter 48 kwh/kvm Tertial

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Namndmal:
2.2.1 Namndens transporter ar miljbanpassade

Beskrivning

Resor som foretas i tjansten ska ge liten miljopaverkan och namndens verksamheter foljer
resepolicyn. Vid utbyte av bilar ska elbilar prioriteras. Till ndmndens bilar, som inte &r elbilar,
anvands miljobransle. Namndes verksamheter anvander inte dubbdack pa bilarna.
Forvaltningen har via operationell leasing 12 bilar som alla nyttjas inom Jobbstarts
verksamheter. Forvaltningen ager sju slap och fyra traktorer som ocksa nyttjas inom Jobbstart.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Namndmal:
2.4.1 Namnden bidrar till ett resurseffektivt kretslopp

Beskrivning

N&mndens verksamheter ska vid inkOp av varor och tjanster planera for att minska
uppkomsten av avfall. Produkter och inventarier som inte langre anvands inom verksamheten
ska ateranvandas sa langt som det ar mojligt.
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Forvantat resultat

Alla pentryn/kék inom namndens verksamheter har sorteringsmojligheter for exempelvis
plast, glas, metall och papper.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Infora sorteringsmojligheter for exempelvis plast, glas, metall och papper i 2017-01-01 2017-12-31
alla pentryn/kok

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till malet genom att tillampa beprévad erfarenhet och
forskning i ndmndens verksamheter. Det finns en struktur, metod och systematik i
verksamheten att bevaka utvecklingen som sker i omvarlden, aktuell forskning och beprévad
erfarenhet for att uppna en evidensbaserad praktik.

Néamndens verksamheter samverkar med akademierna och finns representerad i arbetsgrupper
som ber6r namndens verksamhetsomraden inom Eurocities.

Genom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm engagerar arbetsmarknadsnamnden
forskare for att framstélla forskningsoversikter inom ramen for delprojektet "Arbete och
forsorjning". Dessa forskningsoversikter ar ett underlag for utvecklingen av ndmndens
verksamheter.

Namndmal:
3.1.1 Namnden tar tillvara och tillampar beprévad erfarenhet och forskning

Beskrivning

N&mndens arbete med forskning och utveckling sker i enlighet med forvaltningens FoU-plan.
| planen delas arbetet i fyra huvudomraden: bevaka, sprida, integrera och initiera forskning.
Detta innebdr att det finns en struktur, metod och systematik for att bevaka utveckling som
sker i omvarlden, aktuell forskning och beprovad erfarenhet for att uppna en evidensbaserad
praktik. Denna kunskap om aktuell forskning, beprévad erfarenhet, utveckling i omvarlden
och goda exempel sprids till berérda mottagare pa ett systematiskt, lattillgangligt och effektivt
sétt. Forskningen ar en integrerad del av verksamhetsplaneringen och det systematiska
kvalitetsarbetet. Utifran analyser ar forvaltningen en aktiv bestéllare av och initiativtagare till
forsknings- och utvarderingsstudier.

Néamndens verksamheter samverkar med akademierna, till exempel i gemensamma
forskningsprojekt. VVerksamheterna utformar insatser, metoder och arbetssétt i enlighet med
beprévad erfarenhet och forskning. Hogskolestuderande genomfor verksamhetsférlagd
utbildning/praktik inom ndmndens verksamheter. Inom vuxenutbildningen finns l&rare med
karriartjanster som pa den egna skolan bland annat har i uppdrag att bevaka och ta tillvara
forskning och beprévad erfarenhet.
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Néamnden finns representerad i Eurocities i de arbetsgrupper som berér namndens
verksamhetsomraden. Genom namndens internationella arbete och samverkan sker
omvarldshevakning av kunskapsomraden som integration och migration, arbete och
sysselsattning, utbildning samt Roma-fragor.

| arbetet med delomradet "Arbete och forsorjning™ inom Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm har namnden engagerat forskare for att ta fram forskningsdversikter som ligger till
grund for de atgarder som foreslas i delrapporterna. Dessa 6versikter ger &ven namnden ett
bra underlag for att utveckla verksamheterna utifran beprévad erfarenhet och forskning.

Forvantat resultat

Digitalt kunskapsforum dar kunskaper, erfarenheter, artiklar och dokument med mera kan
tillgangligdras och forvaras ar implementerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetet med natverk fér medarbetare inom Jobbtorg Stockholm och 2017-01-01 2017-12-31
vuxenutbildningen ska utvecklas i syfte att vara ett forum for

erfarenhetsutbyte och arbeta for att skapa en systematik kring bevakning

och spridning av forskningsresultat.

Forskningsseminarier ska anordnas, och omfatta namndgemensamma 2017-01-01 2017-12-31
intresseomraden for vuxenutbildningen och jobbtorg i syfte att starka
samverkan mellan avdelningarna.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till malet genom att i samverkan med branscher och
arbetsgivare utveckla insatser och utbildningar for aspiranter och studerande inom nadmndens
verksamheter som moter arbetsgivarens behov och efterfragan. Namndens modell for
partnerskap ger forutsattningar for langsiktig och hallbar samverkan med
branschorganisationer.

Namnden prioriterar utbildningar inom bristyrken och yrkesutbildningar pa olika nivaer som
startas under 2017 ska i hogre grad kopplas till arbetsmarknaden och dess behov.

N&mndens néra samarbete med arbetsgivare, lokala arbetsgivarnatverk och narvaro vid
branschmassor skapar forutsattningar for effektiv matchning mellan aspiranter, elever och
arbetsgivare.

Namndmal:
3.2.1 Arbetsgivare har tillgang till efterfragad kompetens i Stockholm

Beskrivning

N&mndens verksamheter ska fortsétta att utveckla arbetssatt och metoder fér matchning och
kompetensforsorjning pa arbetsmarknaden. For detta ar samverkan med arbetsmarknadens
branscher och arbetsgivare en nédvéandig forutsattning. Yrkesutbildningar pa olika nivaer ska
i hogre grad kopplas till arbetsmarknaden och dess behov, i syfte att 6ka tillgangen pa
efterfragad kompetens. Prioriterat ar olika utbildningar inom bristyrken och for 2017 har
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namnden fatt ytterligare medel motsvarande 100 utbildningsplatser for bristyrken.
Yrkeshdgskolans samarbete med arbetslivet kan st som en forebild i utvecklingen av
utbildningar i samverkan med arbetsgivare och branscher. Ndmndens arbetsmarknadsinsatser
ska préglas av ett kompetensforsorjningsperspektiv. Lokala matchare inom Jobbtorg
Stockholm utgar fran rekryterande arbetsgivares behov. Nara samarbete med arbetsgivare,
lokala arbetsgivarnatverk och branschmassor ar av betydelse for effektiv matchning mellan
aspiranter, elever och arbetsgivare. Namndens modell for partnerskap ger forutsattning for
langsiktig och hallbar samverkan med branschorganisationer for att méta deras behov av
kompetensforsorjning och bidra till att namndens malgrupper &r anstéllningsbara.
Arbetsmarknadsnamnden ska ocksa fokusera pa staden som arbetsgivare och i samarbete med
stadens andra namnder utforma utbildningar utifran stadens behov.

Forvantat resultat

N&mnden har, tillsammans med néringslivet, branschorganisationer och stadens arbetsgivare,
utvecklat befintliga och nya utbildningar inom bristyrken.

Antalet utbildningsplatser inom bristyrken har 6kat.

Partnerskap med branschorganisationer dar det finns identifierade bristyrken har etablerats.
Fullfélja avtal med partners och identifiera arbetstillfallen och tillsatta dem som ar lampliga
for namndens malgrupper.

Metod finns for att systematiskt félja upp om arbetsgivarna (som staden samarbetar med)
upplever att namndens utbildningar och arbetsmarknadsinsatser dkar tillgangen till efterfragad
kompetens.

Etablerade rekryteringsvagar for studerande vid vuxenutbildningen och jobbtorgets aspiranter
ar utvecklade.

Jobbtorg Stockholm har utvecklat arbetet med systematiska kompetenskartlaggningar av alla
inskrivna kvinnor och man.

Kommentar

Intern samverkan

Den interna samverkan mellan jobbtorgen, enheten for extern arbetsgivarsamverkan (Efas)
och vuxenutbildningen ska utvecklas och stérkas. Genom Efas kontakter med externa och
interna arbetsgivare kan aspiranter och elever inom vuxenutbildningen matchas till arbete och
praktik. | Efas arbete identifieras ocksa behov av kompetensférsorjning inom branscher och
foretag och inom jobbtorgen, vuxenutbildningen och sfi finns aspiranter och elever som kan
utbildas och darmed ga till arbete inom dessa branscher. Stadens vuxenutbildning kan i hogre
grad i egen eller extern regi anordna olika utbildningar for att méta bade arbetsgivares och
aspiranters behov. For att behoven ska komma vuxenutbildningen till del behdver
informationsutbytet och samverkan struktureras och stérkas for att planering och anordning av
utbildningarna ska komma tillstand.

Kompetensutveckling av stadens medarbetare

Arbetsmarknadsforvaltningen har fortsatt samarbete med aldreférvaltningen om utbildning
och kompetensforsorjning. Férvaltningarna ska gemensamt arbeta for att utveckla former och
arbetssatt for att hoja kompetensen i svenska och vard- och omsorgskunskap for stadens
medarbetare i dldreomsorgen. Samarbetet ska ocksa leda till att personer som star utanfor
arbetsmarknaden kan komma in som utbildade medarbetare till aldreomsorgen.
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

Andel arbetsgivare i partnerskap som har anstallt kvinnor och mén Ar
frdn namndens verksamheter

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

Antal arbetsgivare som ingatt partnerskap Ar

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

9’ Antal kvinnor och man, frdn namndens verksamheter, som fatt Tertial
arbete genom partnerskapen

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ta fram utbildningsspar-/modeller samt pabdrja och genomféra utbildningar  2017-01-01 2017-12-31
i samverkan med aldre- och utbildningsndmnden

Utveckla arbetet med kompetenskartlaggningar for aspiranter inom 2017-01-01 2017-12-31
Jobbtorg Stockholm

Utveckla ett satt att systematiskt folja upp om arbetsgivarna (som staden 2017-01-01 2017-06-30
samarbetar med) upplever att nAmndens utbildningar och
arbetsmarknadsinsatser okar tillgangen till efterfragad kompetens.

Overenskommelser med &ldre- och utbildningsnamnden om 2017-01-01 2017-12-31
kompetensforsorjning av olika yrkeskategorier utifran namndernas behov

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till malet genom att erbjuda kvinnor och méan i Stockholm
mojlighet att utveckla sina kunskaper och erfarenheter genom utbildningar inom
vuxenutbildningen och arbetsmarknadsinsatser inom Jobbtorg Stockholm. Ndmnden arbetar
uppsokande for att na fler stockholmare i behov av insatser och utbildning fran namndens
verksamheter. Samverkan med stadsdelsndmnderna, Arbetsformedlingen,
utbildningsnamnden och en lokal narvaro skapar forutsattningar for fler att na egen
forsorjning.

Genom Jobbtorg Stockholm erbjuder ndmnden arbetsmarknadsinsatser till kvinnor och man
som star langt ifran arbetsmarknaden. Sarskilt prioriterade malgrupper for namndens
arbetsmarknadsinsatser ar kortutbildade, unga 16-29 ar, kvinnor med svag stallning pa
arbetsmarknaden, kvinnor och man med funktionsnedsattning och nyanlénda. Jobbtorg
Stockholm erbjuder individbaserat stdd, insatser och ger mojlighet till utbildning for att
individen battre ska kunna méta arbetsmarknadens krav.

For att fler unga 16-29 ar ska ga vidare till arbete eller studier erbjuder
arbetsmarknadsnamnden i samverkan med Arbetsférmedlingen unga kvinnor och mén
individuellt utformade insatser inom 90-dagar.

Arbetsmarknadsnamnden samordnar stadens arbete med arbetsmarknadsinsatsen
Stockholmsjobb som ger mojlighet till kvinnor och man som star langt ifran arbetsmarknaden
att arbeta inom stadens verksamheter och pa sa satt oka sina forutsattningar och mojligheter
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till egen forsorjning. For att battre starka sin stallning pa arbetsmarknaden ges individen

mojlighet att kombinera anstallningen med utbildning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Andel aspiranter som har avslutats, exklusive aterremitterade, tolv 73 % tas fram av Tertial
g‘ manader efter inskrivning p& Jobbtorg Stockholm namnden
v Andel aspiranter som ar sjalvforsorjande sex manader efter avslutpd 84 % 84 % Tertial
g‘ Jobbtorg Stockholm
v Andel aspiranter upp till 29 &r som &r sjalvforsorjande sex manader 85 % tas fram av Tertial
g‘ efter avslut p& Jobbtorg Stockholm namnden
v Andelen ungdomar som erbjuds jobb, utbildning, praktik eller 100 % 100 % Tertial
g‘ forberedande insatser inom 90 dagar
v Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 500 st 850 st Tertial
v Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksamheter av 20 st 500 st Tertial
g‘ de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
v Antal tillhandahallna platser for sommarjobb 80 st 8 500 st Ar
v Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 200 st 900 st Tertial
v Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 45 st 8 500 st Ar
v Genomsnittlig inskrivningstid fér malgruppen personer med 10 man tas fram av Tertial
g‘ ekonomiskt bistdnd langre an tio manader som fatt arbete/studier via namnden
Jobbtorg Stockholm
v Genomsnittlig inskrivningstid for malgruppen ungdomar (16-24 ar) 5man tas fram av Tertial
g‘ som fatt arbete/studier via Jobbtorg Stockholm namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2017-01-01 2017-12-31
socialnamnden utreda méjligheterna att forbattra samhallsinformation och -
vagledning till nyanlanda i eget boende (EBO) och ge férslag p& hur en
sadan verksamhet skulle kunna utformas.
v Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2017-01-01 2017-12-31
sékerstilla att stadens verksamheter tillhandahéller Stockholmsjobb och
ungdomsanstallningar.
0 Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2017-01-01 2017-12-31
socialnéamnden samt Arbetsférmedlingen och Delegationen fér unga till
arbete utveckla en samverkan for att n& unga utanfor arbetsmarknaden.
v Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2017-01-01 2017-12-31
socialnéamnden utveckla metoder och insatser for att stotta
ensamkommande unga nyanlanda till praktik, utbildning eller jobb.
v Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna géra en 2017-01-01 2017-12-31
6versyn av Jobbtorg Stockholms uppdrag och malgrupper.
0 Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2017-01-01 2017-12-31
stéarka arbetet med kvinnor langt ifr&n arbetsmarknaden for att oka
delaktigheten och den ekonomiska jamstalldheten i staden.
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Namndmal:
3.3.1 Kvinnor och mén i Stockholm forsaérjer sig sjalva och har héallbara
anstallningar

Beskrivning

De arbetsmarknadsinsatser som namnden erbjuder bidrar till att fler arbetslésa kvinnor och
man kommer ut i arbete och egen forsérjning. De som idag behdver férsorjningsstod pa grund
av arbetsloshet eller annan orsak dar det finns anledning att préva atergang till arbete
garanteras effektiva insatser anpassade till den enskildes behov. Ambitionen &r att rusta
namndens malgrupper och erbjuda matchningsinsatser for att de ska fa en hallbar anstéllning
och langsiktig sjalvforsérjning.

Kortutbildade (det vill saga personer som ej fullfoljt gymnasial utbildning), kvinnor med svag
stallning pa arbetsmarknaden, personer med funktionsnedsattning och nyanlanda ar sarskilt
prioriterade for ndmndens verksamheter.

Genom uppsokande insatser och lokal narvaro stravar namnden efter att na prioriterade
malgrupper som &r i behov av stdd och insatser fran staden for att bryta utanforskapet men
som idag inte ar i kontakt med nagon verksamhet.

Néamnden rustar deltagare i olika verksamheter genom ett individbaserat stéd, genom att
erbjuda insatser som ger mojlighet till utveckling och végleda till utbildningar som ger
forutsattningar for att moéta arbetsmarknadens krav. Verksamheten arbetar med att matcha
deltagare till anstallningar inom staden och hos externa arbetsgivare.

N&mndens arbete med att utveckla metoder for att mata enskilda individers framsteg och
progression ska fortsatta under 2017, i syfte att 6ka maluppfyllselsen och forbattra kvaliteten i
insatserna och forkorta individens vag till en hallbar etablering pa arbetsmarknaden.

Forvantat resultat

Alla kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm har en jobbplan som ligger till grund
for planering och uppféljning av insatsens resultat.

Resultaten av samtliga indikatorer for kvinnor inskrivna vid Jobbtorg Stockholm har
forbattrats overlag.

Antalet kvinnor och man som haft ett Stockholmsjobb och inte atergar till forsorjningsstod
inom fyra manader efter avslutad anstallning okar.

Antalet kvinnor och mén som kombinerar anstallning med utbildning inom ramen for
Stockholmsjobb har 6kat.

Né&mnden har erbjudit etableringsjobb till nyanlanda inom ramen for Stockholmsjobb dar
arbete kombinerats med utbildningsinsatser.

Samverkan med stadsdelsnamndernas verksamhet har starkts genom konkret arbete i samband
med de lokala utvecklingsprogrammen.

Né&mndens processer avseende arbetsmarknadsinsatser har fortydligats och skapat
forutsattningar for "en ingang" till Jobbtorg Stockholm.

Namnden har paborijat arbetet med att mata kvinnliga och manliga aspiranters progression i
syfte att kvalitetssékra arbetet med arbetsmarknadsinsatser.
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Kommentar

Stadens satsning pa Stockholmsjobb

Ett verktyg for att starka personer som star langt ifran arbetsmarknaden ar tidsbegransade
anstéllningar inom ramen for Stockholmsjobb. Under 2017 ska arbetet fortsatta med att
utveckla insatsen och ge dkade mojligheter for enskilda individer att kombinera anstallningen
med utbildning. Mdjligheten att kombinera anstallningen med utbildning ska 6ka individens
mojlighet till en hallbar etablering pa arbetsmarknaden.

Utrikesfédda kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden

Néamnden intensifierar det prioriterade arbetet med att skapa fler vagar till arbete och studier
for utrikesfodda kvinnor med kort eller ingen utbildningsbakgrund. Namnden forstarker &ven
det uppsokande arbetet for att na fler kvinnor i aktuell malgrupp. Detta arbete sker i
samverkan med stadsdelsnd&mndernas verksamheter.

Samordning av arbetsmarknadsinsatser

Néamnden rustar kvinnliga och manliga deltagare i olika verksamheter genom ett
individanpassat stdd, genom att erbjuda insatser som ger mojlighet till utveckling och vagleda
till utbildningar som ger forutsattningar for att mota arbetsmarknadens krav. Namnden
samordnar de lokala arbetsmarknadsverksamheterna som bedrivs av stadsdelsnamnderna for
att stadens resurser ska anvandas pa det mest effektiva sattet for att fler arbetslosa ska komma
ut i arbete och egen forsorjning.

Samverkan och lokal narvaro

Arbetsmarknadsnamnden samverkar med stadsdelsnamndernas verksamheter for att skapa
battre forutsattningar for kvinnor och man som star utanfér arbetsmarknaden att na egen
forsorjning. En viktig del i arbetet med samverkan &r att skapa samstammighet om mal och
uppdrag mellan ndmndernas verksamheter. Arbetet med de lokala utvecklingsprogrammen &r
en del i detta arbete dar arbetsmarknadsndmndens verksamheter behdver mota de behov som
framstallts av stadsdelsnamnderna och planera verksamheten utifran lokala behov av
samverkan och samarbete. Genom uppsdkande insatser och lokal ndrvaro stravar namnden
efter att na prioriterade malgrupper som &r i behov av stod och insatser fran staden for att
bryta utanforskapet, men som idag inte &r i kontakt med nagon verksamhet.

Nyanlandas intrade pa arbetsmarknaden

For att underlatta nyanlandas intrade pa arbetsmarknaden erbjuder namndens verksamheter
mojligheten till yrkeskompetensbeddmning med praktik for nyanlanda. Under 2017 ska
nyanlanda dven erbjudas sa kallade etableringsjobb inom ramen for Stockholmsjobb dar
arbete ska kombineras med utbildningsinsatser. Arbetet med nyanlédndas etablering sker i
samverkan med Arbetsformedlingen och aktuella stadsdelsndmnder.

Romsk inkludering

Namndens arbete med romsk inkludering sker i samrad med den romska minoriteten och
syftar till att fler inom malgruppen ska etablera sig pa arbetsmarknaden. For att mota
malgruppens behov behdver namndens verksamheter standigt utveckla de insatser som
erbjuds malgruppen. De romska brobyggarna/samhallsvagledarna inom Jobbtorg Stockholm
ar en viktig del i detta arbete.
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

g Andel kvinnor och man inom malgrupp Resurs pa jobbtorg som 38 % Tertial
avslutas, exklusive aterremitterade, 12 manader efter inskrivning

g Andel kvinnor och man inom malgrupp Resurs pa jobbtorg som 55 % Tertial
avslutas, exklusive aterremitterade, 18 manader efter inskrivning

g‘ Andel kvinnor och mén inskrivna inom Jobbtorg Stockholm som Ar
upplever att namndens arbetsmarknadsinsatser ger 6kade
mdjligheter till arbete och egen férsorjning.

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

Andel kvinnor och man som haft ett Stockholmsjobb och inte atergar Tertial
till forsorjningsstod inom fyra manader efter avslutad anstéllning okar

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utveckla arbetet med romsk inkludering genom satsningen pa romska 2017-01-01 2017-12-31
brobyggare och fler insatser for att starka romers etablering pa
arbetsmarknaden

Utveckla metoder for att folja inskrivna kvinnor och méns progression inom  2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsinsatser

Namndmal:
3.3.2 Kvinnor och méan 16-29 ar studerar eller arbetar

Beskrivning

Ungdomsarbetslosheten ar storst bland unga kvinnor och mén som saknar fullgjord
gymnasieutbildning. Namnden arbetar utifran malet att stadens unga vuxna ska ha en fullféljd
gymnasieutbildning for att 6ka maéjligheten till en hallbar etablering pa arbetsmarknaden
och/eller studera vidare. Namnden arbetar ocksa for att unga, med en fullfoljd
gymnasieutbildning, som varken studerar eller arbetar kommer till fortsatta studier eller
arbete. Sarskilt prioriterade malgrupper ar nyanlanda, funktionsnedsatta och kortutbildade.

For att minimera ungdomsarbetslosheten ska ndmnden, i samverkan med Arbetsférmedlingen,
erbjuda unga kvinnor och mén arbete, utbildning eller praktik, alternativt andra individuellt
utformade insatser senast inom 90-dagar. Inom Jobbtorg Stockholm finns ett basutbud av
stod- och vagledningsinsatser som erbjuds och anpassas utifran individens behov. For dem
som behdver mer stod utvecklas kontinuerligt nya insatser och arbetssatt. Exempel pa sadana
ar ungdomsanstallningar, sérskilda arbetslagsanstéallningar foér unga med social problematik,
sjalvstarkande program och YrkesPlus som &r en forberedelse infor studier inom komvux.

Uppsokande arbete for att na unga kvinnor och méan som inte arbetar eller studerar och saknar
kand aktivitet leder till att fler far tillgang till stadens stod och insatser. Kedjor av insatser
leder till att fler unga vuxna gar till studier eller arbete.

Livdjursgatan 4
121 62 Johanneshov stockholm.se
08-508 35 500



Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 26 (59)

Forvantat resultat

Antalet ungdomar som gar vidare till studier med utbildningskontrakt har dkat under 2017.
Malséattningen ar uppnadd och 150 tecknade utbildningskontrakt 2017 varav 20 bestaende av
studier i kombination med anstallning pa deltid inom staden har ingatts.

Under 2017 har 20 traineejobb erbjudits inom stadens bristyrkesomraden med fokus pa
aldreomsorg och barnomsorg.

Namndens uppsokande verksamheter har natt fler unga kvinnor och mén 20-29 ar som varken
arbetar, studerar och som saknar kénd sysselséttning &n under 2016.

Alla unga kvinnor och mén som skrivs in hos Jobbtorg Stockholm har traffat en studie- och
yrkesvégledare vid minst ett tillfalle.

Den stadsovergripande 6verenskommelsen inom ramen for Delegationen for unga till arbete
ar implementerad pa lokal niva.

Arbetet med samlokaliseringen av Arbetsformedlingen och Jobbtorg Unga Kista &r paborjat.
Samarbetet mellan jobbtorg och Arbetsférmedlingen avseende utbildningskontrakt och
traineejobb har utvecklats under 2017. Ett led detta arbete &r utlokaliseringen av
Arbetsformedlingens personal till jobbtorg Véllingby, jobbtorg Unga Kista, jobbtorg Unga
Globen och Jobbtorg Unga Skarholmen.

Andel unga kvinnor och méan inskrivna vid Jobbtorg Stockholm som har gatt vidare till studier
har okat.

Namndens verksamheter erbjuder stod utifran individens behov till unga kvinnor och méan
som efter inskrivning vid Jobbtorg Stockholm véljer att studera vid komvux for att skapa
battre forutsattningar for dem att fullfélja sina studier.

Antal kommunala feriejobb har 6kat.

Kommentar

Delegation for unga till arbete (DUA)

Arbetsmarknadsnamnden samverkar med stadsdelsnamnderna och Arbetsférmedlingen inom
ramen for delegationen for unga till arbete (DUA) genom vilken en lokal éverenskommelse
har slutits. Centralt i samverkan &r att utveckla gemensamma arbetssatt samt framja ungas
inflytande 6ver sin planering. Overenskommelsen innebér att samverkan och samarbetet
mellan stadens verksamheter och Arbetsférmedlingen ska starkas, bland annat genom
samlokalisering och samplanering for att battra mota unga kvinnors och méns behov av stod
och insatser. Under 2017 ska Arbetsformedlingen och Jobbtorg Unga Kista paborija ett arbete
med att fysiskt samlokalisera verksamheterna.

90-dagarsgarantin

Arbetsmarknadsnamnden har beslutat om en 90-dagarsgaranti for unga 16-29 ar som skrivs in
i jobbtorg. Vid inskrivning har unga kvinnor och man tillgang till de insatser och det stod som
jobbtorgen erbjuder. Genom samverkan med Arbetsférmedlingen har unga inskrivna vid
Jobbtorg Stockholm aven tillgang till de insatser som formedlingen erbjuder. 90-
dagarsgarantin &r en del av den lokala 6verenskommelsen som &r sluten mellan
Arbetsformedlingen och staden avseende malgruppen unga 16-29 ar.

Fler unga till studier
Att motivera fler ungdomar till studier som ger gymnasiekompetens &r en prioriterad
malsattning for namnden. For unga 16-19 ar som kommer i kontakt med namndens
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verksamheter inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret samarbetar ndmnden med
utbildningsnamnden for att de ska pabdrja eller ateruppta sina gymnasiala studier. For att 6ka
andelen unga 20-29 ar som gar vidare till studier kommer namnden genom néra samarbete
med Arbetsférmedlingen att samarbeta kring de statliga insatserna Utbildningskontrakt och
Traineejobb.

Stockholmsjobb fér unga

Namnden erbjuder unga 16-29 ar majlighet till anstallning inom stadens verksamheter upp till
12 manader. Insatsen ungdomsanstallning erbjuds de unga som har svart att fa ett arbete for
att 6ka deras forutsattningar for en langsiktig etablering pa arbetsmarknaden.
Ungdomsanstéliningen kan kombineras med utbildning, vilket &r sarskilt prioriterat for de
unga som saknar gymnasiekompetens. FOr unga med social problematik erbjuder ndmnden
dven sa kallade arbetslagsanstallningar. Aven dessa anstallningar kan kombineras med
studier. Under 2017 kommer utvecklingsarbetet med arbetslagsanstallningar att fortsatta i
syfte att motivera fler unga kvinnor till insatsen.

Feriejobb for unga

Arbetsmarknadsnamnden leder och samordnar arbetet med stadens feriejobb for unga i aldern
16-19 ar. Namnden ska i samverkan med stadens 6vriga namnder och bolag verka for att
antalet kommunala feriejobb 6kar och att fler unga far ta del av dessa. Arbetet ska utéver att
Oka kvantiteten av feriejobb i staden aven syfta till att starka kvaliteten, dels genom att
utveckla nya former for samverkan, dels genom att utveckla handledningen pa arbetsplatserna
och erbjuda sprakstodjande insatser till nyanlanda unga.

SUVAS

Arbetsmarknadsnamnden driver inom Europeiska socialfonden (esf) projektet SUVAS
(Stockholms unga vuxna arbetar eller studerar). Projektet ska utveckla och utoka Jobbtorg
Stockholms uppsokande och motiverande arbete med malgruppen 20-29 som inte studerar
eller arbetar och saknar k&nd aktivitet. Det uppsokande arbetet kommer att rikta sig till
samtliga i malgruppen i Stockholm, men med sarskilt fokus pa att utveckla och forstarka
arbetet i socioekonomiskt utsatta omraden. Ett sarskilt fokus kommer dven att vara att
utveckla metoder for att na unga kvinnor.

SUSA

Arbetsmarknadsnamnden samverkar med utbildningsndmnden i esf-projektet SUSA
(Stockholms ungdomar studerar eller arbetar). SUSA ska samordna riktade insatser till unga
15-19 ar som star langt fran arbetsmarknaden och riskerar att inte fullfolja studier pa
gymnasieniva.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

g Andel avslutade kvinnor och man 16-19 ar inskrivna i kommunala 55 % Tertial
aktivitetsansvaret som avslutas till studier

9’ Andel avslutade kvinnor och man 20-29 &r inskrivna inom Jobbtorg Tertial
Stockholm som avslutas till studier

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

9’ Andel unga kvinnor och mén 16-29 &r som haft ett studie- och Tertial
yrkesvéagledande samtal

Kommentar
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Andel unga kvinnor och man i ordinarie malgrupp inskrivna vid 65 % Tertial
jobbtorg som avslutas inom sex manader

g Antal nyinskrivna kvinnor och man i malgruppen 20-29 ar Tertial

Kommentar

Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Arbetsmarknadsnamnden bidar till malet genom att erbjuda flexibla utbildningsvéagar som
leder till arbete eller vidare studier. Ndmndens uppsokande och végledande verksamhet &r
viktiga verktyg for att fa fler man och kvinnor i de prioriterade malgrupperna att paborja
studier. Tillsammans med néaringslivet och stadsdelsnd&mnderna arbetar jobbtorgen och
vuxenutbildningen med att utveckla utbildningar utifran arbetsmarknadsbehovet och behovet
hos man och kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden. Namndens yrkesutbildningar ar
utformade for att kvinnor och méan ska fa den kompetens som efterfragas pa arbetsmarknaden
och darmed fa ett arbete.

Sarskilt inom sfi erbjuds eleverna individuellt anpassade utbildningar parallellt med jobb,
praktik och annan utbildning. Fler kombinationsutbildningar ska tas fram bland annat genom
den férnyade konkurrensutsattningen. Den nya rattighetslagstiftningen och det aviserade
studiestartsstodet kan bidra till att fler soker sig till vuxenutbildningen.

For att eleverna ska kunna fullfélja sina studier med godkénda resultat ges stod och vid behov
anpassas kurserna. Det nyinréttade Studieteamet samarbetar med skolor och stéttar elever
med funktionsnedséttning eller sarskilda behov.

Utvecklingen av vuxenutbildningen i egen regi fortsétter for att 6ka kvalitet, maluppfyllelse
och en ekonomi i balans.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
0 Andel kursdeltagare inom grundldggande vuxenutbildning med 85 % 85 % Ar
g‘ godkéant betyg efter fullféljd kurs
v Andel kursdeltagare inom gymnasial vuxenutbildning, 83 % 83 % Ar
g‘ hdgskoleforberedande kurser, med godkant betyg efter fullféljd kurs
v Andel kursdeltagare inom gymnasial vuxenutbildning, 90 % 90 % Ar
g‘ yrkesutbildning, med godkéant betyg efter fullfoljd kurs
v Andel kursdeltagare inom sfi med godkant betyg efter fullféljd kurs 94 % 94 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra ett pilotprojekt med ett 2017-01-01 2017-12-31
sammanhallet program for kortutbildade dar studier och
arbetsmarknadsinsatser kombineras.
0 Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med SISAB och andra berdrda 2017-01-01 2017-12-31
namnder och bolag utreda dimensionering och anpassning av lampliga
lokaler for ett sammanhaéllet vuxencampus i innerstaden.

Livdjursgatan 4
121 62 Johanneshov stockholm.se
08-508 35 500



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 29 (59

stad (59)
Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med utbildningsnéamnden 2017-01-01 2017-12-31
utveckla majligheten for unga inom uppféljningsansvaret att studera pa
folkhdgskola.

O Arbetsmarknadsnamnden ska inleda en anpassning av organisationen i 2017-01-01 2017-12-31
riktning mot ett sammanhallet vuxencampus.

v Arbetsmarknadsnamnden ska utreda méjligheten att utoka valideringen 2017-01-01 2017-12-31
inom ramen for det kommunala uppdraget for vuxenutbildningen.

v Arbetsmarknadsndmnden ska utveckla systematisk uppféljning av gruppen  2017-01-01 2017-12-31
kortutbildade.

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden se éver 2017-01-01 2017-04-30
ersattningsmodellen fér gymnasial vuxenutbildning.

Namndmal:

3.4.1 Fler kvinnor och man studerar i vuxenutbildning

Beskrivning

Utbildning ar en nyckel for att kunna komma in och stanna kvar pa arbetsmarknaden.
N&mnden ska 6ppna fler dorrar till utbildning som ger kvinnor och mén i Stockholm
mojlighet till en hallbar anstallning, vidare studier och personlig utveckling. Prioriterade ar
personer med kort utbildningsbakgrund (personer utan gymnasial utbildning), nyanlanda,
personer med svag stallning pa arbetsmarknaden och personer som vill
behorighetskomplettera till hogskolan. Namnden ska ocksa 6ka majligheterna for
yrkesverksamma att karriarvaxla via vuxenutbildningen.

For att fler kvinnor och mén i Stockholm ska bérja studera forutsatts att ndmnden erbjuder
flexibla utbildningsvégar, att individer kanner till vilka mojligheter som finns och vilka krav
som stélls for olika utbildningar. Namndens uppsdkande och vagledande verksamhet ar
viktiga verktyg for att fa fler man och kvinnor i de prioriterade malgrupperna att paborja
studier. Studie- och yrkesvagledningen ska aven arbeta uppsokande for att aktivt na personer
som har rétt att l&sa inom ndmndens rattighetsbaserade utbildningar. Jobbtorg Stockholm och
vuxenutbildningen har god k&nnedom om varandras verksamheter for att kunna végleda
aspiranter och elever.

Né&mndens jobbtorg och vuxenutbildning, i néringslivs- och stadsdelsndmndssamverkan,
arbetar tillsammans for att identifiera och utveckla utbildningar utifran behovet hos mén och
kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden.

Eleverna ska erbjudas individuellt anpassade mojligheter att l&sa sin utbildning parallellt med
jobb, praktik eller annan utbildning. Sarskilt prioriterade ar sfi-elever som ska fa 6kade
mojligheter att kombinera sin utbildning med studier pa grundldggande och gymnasial niva
inom komvux.

Personer som ska l&sa sfi eller grundldggande komvux ska erbjudas studie- och
yrkesvégledning. Det ska vara enkelt att anstka till utbildningar.

Samhallsorientering &r en utbildning for nyanlanda personer som omfattas av lagen om
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etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare, det vill séga personer som har fatt
uppehallstillstand som flykting eller av flyktingliknande skal. Aven vissa nyanlinda
anhoriginvandrare har ratt till samhéllsorientering. Utbildningen ger deltagarna kunskap om
det svenska samhallet pA modersmalet. Prioriterat &r att na och rekrytera fler personer fran
utokad malgrupp, det vill sdga anhdriginvandrare, till samhéllsorientering.

N&mnden deltar, genom sfi och samhéllsorientering, tillsammans med Arbetsférmedlingen i
planerandet av nyanléanda personers etablering.

Forvantat resultat

Fler mén och kvinnor studerar inom vuxenutbildningen

Inskrivna kvinnor och méan vid Jobbtorg Stockholm, som behéver, far studie- och
yrkesvégledande samtal.

Fler anstallningar inom stockholmsjobben &r kombinerade med studier.

Fler kvinnor och man inom sfi kombinerar sina studier med arbetsmarknadsinsatser eller
studier inom grundldggande och eller gymnasial vuxenutbildning.

Overgangen fran jobbtorg till vuxenutbildningen ar forbéattrad

Modell for samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildning ar utformad och implementerad.
Minst en ny utbildning ar utvecklad utifran framtagen samverkansmodell

Studie- och yrkesvagledningen genomfors utifran elevens samlade behov av studier inom
komvux (sfi, grundlaggande och gymnasial niva)

Kommentar

Samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildningen

Samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildning behdver utvecklas och starkas. Inom
Jobbtorg Stockholm, Efas och stadsdelsnamnderna identifieras olika behov av utbildningar for
att fa fler langtidsarbetslosa att ga till studier, i syfte att fa hallbara anstallningar. Det
identifierade utbildningsbehovet behdver kanaliseras till stadens vuxenutbildning pa ett
strukturerat satt for att en strategisk planering och genomférande ska kunna komma till stand.
Ett gott exempel pa lokal samverkan &r den som finns mellan Jobbtorg Kista och SFI
Vasterort avseende de utbildningar som ar genomforda pa forsok. Denna samverkansform kan
spridas till SFI Soderort och Jobbtorg Skarholmen, samt utvecklas sa att aven den
grundlaggande och gymnasiala vuxenutbildningen kan kopplas pa och bidra med sina
resurser.

Studiestartsstod

Regeringens aviserade forslag om studiestartsstod kan mojliggora for fler kvinnor och mén att
paborja studier inom vuxenutbildningen. Enligt forslaget ar det kommunen som ska préva om
den s6kande ar berattigad till stodet. Berattigad till stodet &r den sékande som har kort
utbildning och ett stort behov av utbildning pa grundlaggande eller gymnasial niva for att
kunna etablera sig pa arbetsmarknaden och har den alder (25-56 ar) som ar en forutsattning
for att tillnéra malgruppen for stodet. Kommunen fattar darefter beslut i dessa fragor. Om
studiestartsstodet infors maste namnden organisera sin samverkan med Arbetsférmedlingen
genom att faststalla lokala riktlinjer. Arbetsférmedlingens insatser ska kunna kombineras med
bland annat ndmndens studie- och yrkesvagledning. Om riksdagen inte fattar beslut om att
inratta studiestartsstodet kommer arbetsmarknadsnamnden ha beredskap att utreda
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majligheterna att infora finansieringsstod under studietiden for personer som saknar
grundskoleutbildning.

Statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning

Den 1 januari 2017 infors en ny férordning SFS 2016:937 om statsbidrag for regional
yrkesinriktad vuxenutbildning. Férordningen, som blev kommunicerad den 7 november,
ersatter flera andra forordningar om statsbidrag till vuxna, bland annat yrkesvux, yrkesférare
och larlingsutbildning. Nytt ar att kommunen ska finansiera lika manga platser inom yrkesvux
som ansokan avser. Nytt ar &ven att ansdkan samt planering och uppféljning ska ske i
samverkan av minst tre kKommuner.

Med anledning av nya forutsattningar kommer Skolverket forst under januari ha
ansokningshandlingar och anvisningar klara. Namndens ansékan kommer omfatta minst lika
manga helarsplatser som tidigare ar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g' Andel besokare pa SFI-centrum som &r néjda med den information 90 % Tertial

och service de har fatt
g Andel kvinnor och méan inom jobbtorg som avslutats till studier Tertial
Kommentar

Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Andel kvinnor och mén inom jobbtorg som fatt studie- och Tertial
yrkesvagledande samtal

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Antal kvinnor och man fran utokad malgrupp, dvs anhériginvandrare, 130 st Halvar
som &ar anmalda till samhaéllsorientering under aret

9’ Kvinnor och mé&n som instammer i att de fick den hjélp de behévde 4,1 Ar
pa Komvuxcentrum. Medelvarde skala 1-5

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdra marknadsundersodkning av elevers behov av vuxenutbildning 2017-01-01 2017-12-31
Genomfora pilotverksamheter med parallella studier i egen regi dar sfi 2017-01-01 2017-12-31

kombineras med grundlaggande och gymnasiala kurser

Ta fram konkreta atgarder for att 6ka maéjligheterna till parallellitet utifran 2017-01-01 2017-12-31
genomford utredning

Ta fram och implementera en modell for samverkan mellan jobbtorg och 2017-01-01 2017-12-31
vuxenutbildning for att utveckla utbildningar utifrdn langtidsarbetslosa
kvinnor och méns behov

Utveckla samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildningen for att 2017-01-01 2017-12-31
underlatta man och kvinnors 6vergéng mellan verksamheterna

Utveckla stdd till kvinnor och méan inskrivna vid jobbtorg som véljer att 2017-01-01 2017-12-31
bdrjar studera. Stédet ska kunna erbjudas under studietiden till de som

uttrycker ett behov i syfte att ge dessa kvinnor och mén béttre

forutsattningar att klara sina studier.
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Namndmal:
3.4.2 Kvinnor och méan fullféljer sina studier och far godkanda betyg

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stodja eleverna sa att de kan arbeta och verka
i samhallet och ta sig vidare till hogre studier. Utgangspunkten for utbildningen &r den
enskildes behov och forutséttningar.

Né&mndens utbildningar ar fér vuxna och genom stdd, flexibilitet och anpassningar ska
namndens utbildningar skapa forutsattningar for eleverna att fullfélja sina studier.
Lagstiftningen om tillfalliga uppehallstillstand kan paverka elever inom sfi att avbryta sina
studier. Detta kan till viss del motverkas genom anpassningar av kurser och erbjuda andra
kursupplagg, till exempel distans- eller kvallskurser sa att elever kan ga kvar pa sfi trots
arbete.

Elevgruppens sammansattning har férandrats de senaste 10-15 aren da det i dag &r fler elever
som har behov av stod for att kunna inleda och tillgodogora sig studier. Stddet till eleven ska
utga fran ett holistiskt perspektiv och organiseras runt eleven. Studieteamet, som inrattades
under 2016, riktar sig till vuxna elever som har behov av stdd och anpassningar i studierna pa
vuxentutbildningen. Studieteamet ska samarbeta med skolor och stddja elever inom
vuxenutbildningen, i syfte att elever med funktionsnedsattning eller sarskilda behov ska
kunna inleda och fullfolja sin utbildning.

Namnden har som malséttning att bli ledande inom sfi for personer med kort eller ingen
utbildningsbakgrund, det vill sdga inom studievédg 1. Kopplingen mellan utbildning i svenska
spraket, livet i Sverige och den studerandes framtida yrkesval ska vara tydlig i stadens sfi.

Samhallsorienteringen ska ge deltagarna grundlaggande forstaelse for det svenska samhallet
och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtning.

En engagerad och kompetent lararkar ar den viktigaste forutsattningen for elevernas larande.
Det finns hoga forvantningar pa larare avseende andraspraksinlarning, individanpassning,
flexibilitet och arbetsmarknadsfokus. Detta samtidigt som samhallet férandras snabbt med
digitalisering och malgrupper med stora behov kommer till vuxenutbildningen. Inom ramen
for lararuppdraget ses lararnas och skolledarnas, inom egenregin, férutsattningar och
kompetens 6ver, i syfte att mota det komplicerade uppdraget samt identifiera behov av stod
och kompetensutveckling.

Forvantat resultat

Studieteamet arbetar med hela vuxenutbildningen.

Andelen kvinnor och man inom sfi som klarar B-kursen pa studievag 2 inom 600 timmar
respektive D-kurs pa studievéag 3 inom 300 timmar har okat.

Utvardera och analysera modell for identifiering och uppf6ljning av elever med langsam
progression inom sfi.

Utveckla metod och matt for att folja upp kunskapsutvecklingen hos elever pa studievag 1
inom sfi
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Metod for att folja upp avbrotten inom Matematik gymnasial niva ar framtagen och
analysarbetet &r inlett.

Resultaten inom Matematik gymnasial niva har forbattrats.

Betygsresultaten har forbattrats.

Kommentar

Utveckling av egen regi

N&mnden kommer att arbeta med en attraktiv egen regi dar eleverna erbjuds mojligheter till
att kombinera sfi med kurser inom grundlaggande och gymnasial niva. Arbetet med att
utveckla vuxenutbildning i egen regi for att 6ka kvalitet, maluppfyllelse och na en budget i
balans fortséatter. | utvecklingen av egen regi &r det prioriterat att skolor med underskott ska
anpassa och planera sina kostnader utifran radande elevunderlag och ersattningsnivaer.
Vuxenutbildningen star infor stora utmaningar nar det galler att mota de varierade och ofta
mycket stora behoven hos malgrupperna. For att skapa forutsattningar till storre flexibilitet
och individanpassning for malgrupperna ska verksamheten utveckla sina arbetssatt och
metoder. Under aret kommer kompetensutvecklingsinsatser genomforas, bland annat vad
galler andraspraksinlarning och digitalisering.

Uppdragsutbildningar for staden

Andelen manniskor som star utanfor arbetsmarknaden okar, samtidigt som staden har stora
behov av att rekrytera medarbetare till bland annat aldreomsorgen, barnomsorgen och skolan.
N&mnden kommer darfor i samarbete med bland annat &ldrenamnden erbjuda utbildningar for
medarbetare som saknar vard- och omsorgsutbildning och/eller inte har tillrackliga kunskaper
i svenska. Uppdragsutbildningarna ska dven kunna omfatta personer som star utanfor
arbetsmarknaden men som kan rekryteras av staden efter genomgangen utbildning.

Vuxencampus
Campus i City

Forslaget till ett campus i city bygger pa en samlokalisering och integrering av skolor i egen
regi. Under 2017 ska namnden inleda en organisatorisk forandringsprocess, utifran uppdrag i
budget. Forslaget om campus innebér en skola med en kéarna av komvux pa olika nivaer (sfi,
grundlaggande och gymnasial niva). Att placera utbildningarna organisatoriskt nara varandra
okar forutsattningar for elever att kunna lasa pa olika nivaer samtidigt, till exempel sfi
parallellt med en matematikkurs eller svenska som andrasprak parallellt med en
yrkesutbildning. Ut6ver en organisatorisk narhet behover arbetssatt forandras till forman for
okat samarbete och en utokad helhetssyn pa eleverna.

Né&mnden ska tillsammans med SISAB utreda dimensionering och anpassning av lampliga
lokaler for ett sasmmanhallet vuxencampus i innerstaden. Utredningen behover omfatta hur
finansiering av verksamhetsanpassningar och standarhgjningar ska delas mellan
fastighetsdagare och hyresgast.

Campus Jarva

Under 2017 fortsatter dialogen med utbildningsnamnden och Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
om forutsattningarna for samverkan om utbildningsverksamhet pa Tensta gymnasium,
daribland Campus Jarva. Forslaget till Campus Jarva utgar fran behov och forutséttningar hos
malgrupperna pa Jarvaomradet. Det bygger pa en samlokalisering och integrering av sfi,
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grundlaggande vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser. Campus Jarva ger
forutsattningar for forvaltningsovergripande verksamhet for vissa malgrupper.

Indikator Arsmal KF:s &rsmél  Periodicitet
g Andel kvinnor och méan i samhallsorientering som upplever att 92 % Ar
utbildningen gett dem en grundlaggande forstaelse for det svenska
samhallet
g Andel kvinnor och méan inom sfi som far godkant pa nationellt prov 94 % Halvar
g Andel kvinnor och man inom sfi som klarar B-kursen pa studievag 2 Halvar

inom 600 timmar

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Andel kvinnor och mén inom sfi som klarar D-kursen pa studievag 3 80 % Halvar
inom 300 timmar

g‘ Andel kvinnor och mén inom sfi som ar néjda med studie- och 70 % Ar
yrkesvagledningen pa sin skola

g' Andel kvinnor och man med examen fran yrkeshégskolan 88 % Halvar

g Andel kvinnor och man som uppnar godkand niva inom Matematik 62 % Halvar

pa& gymnasial niva

g Antal kvinnor och mén inom sarskild utbildning for vuxna (sarvux), Halvar
yrkesutbildning, som far betyg eller intyg

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Kvinnor och méan inom komvux som kan rekommendera sin skola till 4,3 Ar
andra. Medelvarde skala 1-5

g‘ Kvinnor och mén inom komvux som ar néjda med studie- och 4,4 Ar
yrkesvagledningen pa sin skola. Medelvarde skala 1-5

g' Kvinnor och man inom sfi som kan rekommendera sin skola till 4,3 Ar
andra. Medelvarde skala 1-5

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Dela ut pris for arets larare och lararlag inom vuxenutbildningen 2017-01-01 2017-12-31
Qegomf(‘jra atgardsplanen for att héja resultaten i matematik pa gymnasial 2017-01-01 2017-12-31
niva

Utveckla uppféljningen av elever inom sfi med l&ngsam progression 2017-01-01 2017-12-31
Utveckla uppfdljningen for att félja resultaten av studieteamets insatser 2017-01-01 2017-12-31
Utveckla uppf6ljningen for att folja resultaten inom sarskild utbildning foér 2017-01-01 2017-12-31

vuxna (Sérvux)

Utvardera och utveckla modellen for att identifiera och folja upp elever 2017-01-01 2017-12-31
inom sfi med l&ngsam progression

Namndmal:
3.4.3 Kvinnor och man fortséatter till vidare studier eller arbete efter studier

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stodja eleverna sa att de kan arbeta och verka
i samhallet och ta sig vidare till hogre studier. Utgangspunkten for utbildningen &r den
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enskildes behov och forutsattningar. De olika yrkes- och bristyrkesutbildningarna ska vara
utformade sa att kvinnor och man far kompetens som efterfragas pa arbetsmarknaden och
darmed kan fa ett arbete. | namndens kurser och uthildningar finns ett forhallningssatt att
alltid ha elevens néasta steg i fokus, steget efter kursen/utbildningen. Bade for eleven och
utbildningsanordnaren &r det av storsta vikt att se att kursen/utbildningen ska leda till arbete
eller fortsatta studier. | de nya avtalen inom vuxenutbildningen finns goda mojligheter aven
for de upphandlade utférarna att kombinera sfi med yrkeskurser.

Forvantat resultat

Kombinationsutbildningar &r framtagna, bland annat genom den férnyade
konkurrensutséttningen som ska goras.
Individuella studieplansmal (ISP) och gemensamt dokumentationssystem ar infort.

Kommentar

Sfi i kombination med yrkesutbildningar (kombinationsutbildningar)

Né&r nu permanenta avtal har tecknats med externa anordnare inom vuxenutbildningen, ska en
fornyad konkurrensutsattning genomféras med de anordnare som har erhallit kontrakt bade
inom sfi och inom en eller flera yrkesutbildningar. De omraden som ar tankbara ar inom bygg,
restaurang samt handel. Syftet ar att, utifran stadens behov, skapa attraktiva och hallbara
yrkesutbildningar for sfi-elever.

Indikator Arsmal KF:s arsmal  Periodicitet

g' Andel kvinnor och méan som efter sfi i kombination med Halvar
yrkesutbildning gar vidare till arbete inom relevant bransch tre
manader efter avslutad utbildning

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g‘ Andel kvinnor och mén som efter sfi, inom tre manader, fortsétter till Halvar
svenska som andrasprak pa grundlaggande eller gymnasial niva

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g‘ Andel kvinnor och méan som har arbete inom relevant bransch sex 95 % Halvar
manader efter examen fran yrkeshogskolan

Andel kvinnor och méan som har arbete tre manader efter avslutad 60 % Halvar
yrkesutbildning (inkl. larlingsutbildning) inom sarskild utbildning for
vuxna (Sérvux)

Andel kvinnor och méan som har arbete tre manader efter avslutad 60 % Halvar
yrkesutbildning inom kommunala vuxenutbildningen

Kvinnor och mén inom komvux som instammer i att uthildningen ger 4,5 Ar
okade mojligheter till arbete och fortsatta studier. Medelvarde skala
1-5

lattare att fa arbete. Medelvarde skala 1-5

Kvinnor och mén inom sfi/sfx som instdmmer i att studierna gor det 4,4 Ar
lattare att studera vidare. Medelvérde skala 1-5

Kvinnor och mén inom sérskild utbildning for vuxna (sérvux) som 4 Ar
instammer i att det de lar sig i skolan har de anvandning for i
vardagslivet/pa fritiden. Medelvarde skala 1-5

=)
g
)
S_f Kvinnor och mén inom sfi/sfx som instdmmer i att studierna gor det 4,3 Ar
)
5
g

Kvinnor och mén inom sérskild utbildning for vuxna (sérvux) som 4 Ar
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Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
instammer i att det de lar sig i skolan har de anvandning for pa
arbetet. Medelvarde skala 1-5
KF:s mal for verksamhetsomradet:
- s o] . - [e)
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
v Namndens budgetfoljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
0 Namndens budgetfdljsamhet fore resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
v Namndens prognossakerhet T2 +/-1 % +-1% Ar

Namndmal:
3.5.1 Namndens verksamheter bedrivs utifran faststalld budget med en
ekonomi i balans

Beskrivning

N&mndens verksamheter &r kostnadseffektiva samt har en hog prognossakerhet. Forvaltningen
har, bade inom verksamheterna och stabsfunktionerna, en starkt formaga att analysera resultat
utifran ekonomi och verksamhetsstatistik. Modeller for att berakna prognoser éver
deltagarantal utvecklas och anvands i den strategiska planeringen. Den interna kontrollen ar
god och bra rutiner sékerstéller att ndmndens verksamheter &r effektiva.

Forvantat resultat

Prognossakerheten har forbéttrats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ta fram prognoser 6ver utvecklingen av deltagarantal p& kort och lang sikt ~ 2017-01-01 2017-12-31
Namndmal:

3.5.2 Namndens resursanvandning &r effektiv

Beskrivning

Namndens verksamheter hushaller med namndens resurser och bedriver verksamheten pa ett
kostnadseffektivt satt. Namndens verksamheter utvecklar kvaliteten genom ett systematiskt
forbattringsarbete. Verksamheterna samarbetar dver avdelningsgranser och med andra aktorer
for att utveckla kvaliteten genom att lara av andra och nyttja varandras verksamheter. | den
finansiella samverkan (Finsam) med Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Stockholms
lans landsting skapas en struktur sa att samverkan mellan myndigheterna fungerar Gver tid.
N&mnden ska anvanda it och digitala verktyg for att utveckla kvaliteten och effektivisera
verksamheterna. Namndens verksamhet organiseras for att méta namndens uppdrag pa basta
majliga satt. Namnden utvecklar en strategisk lokalforsérjning med ett
verksamhetsdvergripande fokus. Syftet ar att i god tid sékra lokalforsorjningen utifran
verksamheternas behov och ekonomiska forutsattningar.
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Namndens EU-arbete tar sin utgangspunkt i de principer som slas fast i kommunfullmaktiges
beslut om stadens 6vergripande EU-positionspapper. Utifran dessa principer arbetar namnden
konkret med fragor som berér namndens ansvarsomraden. Utgangspunkterna for namndens
konkreta EU-arbete ska vara att det ska bidra till nagot av foljande: a)
Verksamhetsutveckling, b) Positionering och c) Bevakning och paverkan enligt stadens
internationella strategi.

Kommentar

Foréandring av organisation inom vuxenutbildning

Det pagar ett omfattande reformarbete inom vuxenutbildningen. Syftet ar att ge fler
maéanniskor, séarskilt utrikesfédda och kortutbildade, mdjlighet att ta del av utbildning som
skapar vagar in i arbetslivet. De reformer som har storst paverkan pa namndens verksamheter
ar att sfi upphor som egen skolform och blir en del av komvux (Okad individanpassning- en
effektivare sfi och vuxenutbildning, SKOLF 2014/15:85) samt att det infors en rétt till
behdrighetsgivande utbildning inom komvux pa gymnasial niva (Lagradsremiss Ratt till
behdrighetsgivande utbildning inom komvux, 21 juli 2016).

Genom att sammanfora sfi och komvux till en enda skolform ar lagstiftarens ambition att
helhetssynen pa elevens behov ska dka och att fler elever far mojlighet att lasa kurser pa olika
nivaer parallellt, om det bedéms gynna individen.

For att reformens intentioner ska fa fullt genomslag i verksamheten bedomer
arbetsmarknadsforvaltningen att organisationen behdver anpassas i linje med ny lagstiftning.
Det innebér att skapa en organisatorisk sammanslagning av sfi med 6vriga delar av
vuxenutbildningen.

Forslaget ar att utbildning i svenska for invandrare (sfi) och 6vrig vuxenutbildning integreras,
vilket innebar att fr.o.m. 1 januari 2017 kommer utbildning i svenska for invandrare och 6vrig
vuxenutbildning att inga i samma avdelning.

Avdelningen kommer att fa i uppdrag att under varen 2017 organisera avdelningen med
malséttningen:

e att fa en sammanhallen vuxenutbildning,

e att utveckla och starka egenregin samt

e att ge forutsattningar for 6kad samverkan mellan utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser inom forvaltningen.

Under 2017 kommer en utredning av en modell for ekonomisk styrning av avdelningen
genomforas.

| anpassningen av organisationen inom vuxenutbildningen ingar aven sammanslagningen av
SFI- och Komvuxcentrum. Enheterna ar centrala antagningsenheter for sfi respektive
kommunal vuxenutbildning i Stockholms stad.

Bada enheterna ar lokaliserade pa samma adress pa Hornsgatan 124 i Stockholm, dar de delar
vissa lokaler, men bedriver i 6vrigt i stort sett skilda verksamheter. Med hénsyn till den ovan
ndmnda lagéndringen ser arbetsmarknadsforvaltningen ett behov av 6kad samverkan mellan
SFI- och Komvuxcentrum. Eftersom nuvarande hyreskontrakt pa Hornsgatan l6per ut star
centrumen infor ett kommande lokalbyte. Flytten beraknas att ske vid manadsskiftet april/maj
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2017. Infor lokalbytet &r det av vikt att tydliggora hur verksamheterna ska se ut framover.
Med anledning av detta kommer de bada centrumen att slas samman till en enhet med en
gemensam chef. Organisationsandringen trader i kraft fr.o.m. maj 2017.

Férandring av organisation inom Jobbstart

Jobbstart &r sedan 2012 en enhet inom Jobbtorg Stockholm och intern utférare av ett brett
utbud av arbetsmarknadsinsatser till en differentierad malgrupp. Sedan start har verksamheten
vuxit i takt med att enheten arligen har utdkats med nya uppdrag och efterfragan av enhetens
insatser dkat fran andra aktorer an Jobbtorg Stockholm. Efterfragan av verksamhetens insatser
forvantas aven fortsatt oka kommande ar.

Under varen 2016 genomfordes en dversyn av Jobbstarts organisation och verksamheter.
Oversyn visade att roller, delegationsordningar, befogenheter och mandat behdver justeras for
att skapa forutsattningar for att pa basta satt styra och leda verksamheten mot strategiska mal.

Jobbstart blir tre enheter, som delas in i omradena samordning, stéd och matchning samt
anpassade arbetsplatser. Malet med omorganisationen ar att skapa forutsattningar for mer
mobila och flexibla arbetssétt och insatser utformade efter deltagarnas forutsattningar och
behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Delta i EUROCITIES och andra relevanta natverk for bevakning och 2015-01-01 2017-12-31
paverkan.

Delta i och anordna konferenser och seminarier pa olika nivaer for 2015-01-01 2017-12-31
spridning av namndens erfarenheter och goda exempel, positionering och

paverkan

Delta i och driva EU-projekt som en del av metodutvecklingen inom 2015-01-01 2017-12-31
namndens verksamhetsomraden.

Lopande bevaka EU-policy och konferenser/erfarenhetsutbyte inom 2015-01-01 2017-12-31
namndens verksamhetsomraden

Radgivning och stod till verksamheter for att stimulera EU-projekt inom 2015-01-01 2017-12-31
namndens prioriterade omraden

Samordna och ge stdd till ett aktivt EU-arbete inom namndens 2015-01-01 2017-12-31
verksamheter genom en intern samverkansgrupp

Samverka med Stockholmsregionens Europakontor, Sveriges Kommuner 2015-01-01 2017-12-31
och Landsting (SKL), Arbetsformedlingen samt andra relevanta

intressenter

Utbyte inom ndmndens etablerade internationella kontaktnatverk samt en 2015-01-01 2017-12-31

fortsatt utbyggnad av detta natverk med fokus pa kompetens- och
metodutveckling.

Utreda ekonomiska forutsattningarna samt modell fér ekonomisk styrning 2017-01-01 2017-12-31
av vuxenutbildningen utifran férandrad organisation

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till maluppfyllelse att 6ka den ekonomiska jamstalldheten i
staden genom att intensifiera arbetet med insatser for kvinnor som star langt fran
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arbetsmarknaden. Namnden kommer daven att genomfora jamstélldhetsanalyser dér
ojamstalldhet synliggjorts genom den kdnsuppdelade statistiken. Analyserna ska genomféras
inom de omraden dar statistiken visar pa storst skillnader.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
v Andel tjansteutldtanden som innehaller en jamstalldhetsanalys faststalls Tertial
2017
Kommentar

Namnder och bolag har uppskov i vantan pa kompletterande underlag exempelvis definitioner eller jamforbart utfall for 2016
och aterkommer i tertialrapport 1 med &rsmal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

O Namnden ska etablera rutiner for jamstéalldhetsanalyser i enlighet med 2017-01-01 2017-12-31
programmet for ett jamstallt Stockholm

Namndmal:
4.1.1 Kvinnor och man far ett jamstallt bemé6tande, jamstallda insatser och
utbildningar

Beskrivning

Namndens ska fortsatta starka jamstalldhetsarbetet sa att kvinnor och man, flickor och pojkar
tar del av verksamheten pa lika villkor. Invanare ska kanna sig trygga att resursfordelningen
inom verksamheten inte paverkas av konstillhdrighet. For att 6ka den ekonomiska
jamstalldheten i staden intensifieras arbetet med insatser for kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Enheterna kommer under aret analysera den konsuppdelade statistiken och géra
jamstélldhetsanalyser dar ojamstalldhet synliggjorts. For att stotta enheterna i det fortsatta
arbetet med jamstélldhetsintegrering har ndmnden en jamstalldhetsstrateg.

Forvantat resultat

Medarbetarna kanner till forvaltningens lokala handlingsplan for jamstalldhet

Malet ar att minska ojamstalldheten mellan kvinnor och man. Sarskilda insatser riktas till det
underrepresenterade konet for att utiamna ojamstalldheten. Insatserna sker inte pa bekostnad
av det kon dar maluppfyllelse ar uppnadd.

Medarbetare och chefer har en 6kad kunskap och tillgang till analysverktyg géllande
jamstélldhetsintegrering och jamstalldhetsanalyser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens lokala handlingsplan for jamstalldhet tas upp pa APT vid ett  2017-01-01 2017-06-30
tilifalle under varen

Utbildning for enhetschefer i jamstalldhetsintegrering med fokus pa 2017-01-01 2017-12-31
jamstalldhetsanalys

Varje enhet genomfor en jamstalldhetsanalys 2017-01-01 2017-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator Arsmal KF:s &rsmél  Periodicitet
)  Akiivt Medskapandeindex 80 83 Ar
v Index Bra arbetsgivare 84 faststalls Ar
g' 2017
v Index Psykosocial arbetsmiljo 78 faststalls Ar
g' 2017
v Sjukfranvaro 4,9 % tas fram av Tertial
g‘ namnden
v Sjukfranvaro dag 1-14 1,5% tas fram av Tertial
g' namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Namnden ska ta fram kompetensférsorjningsplaner pa 3-5 ars sikt med 2017-01-01 2017-12-31
aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifrdn namndernas
underlag tillsammans med berérda namnder ta fram en strategi for den
framtida kompetensforsorjningen i staden, med sarskilt fokus p&
vélfardsyrken.
Namndmal:

4.2.1 Namndens anstallda kvinnor och man har ratt kompetens och trygga
arbetsvillkor

Beskrivning

Namnden bidrar till malet genom insatser for tydligt ledarskap, aktivt medarbetarskap samt att
erbjuda namndens medarbetare ratt kompetensutveckling.

Att utveckla ledarskapet och skapa goda forutséattningar for namndens chefer att utva ett gott
ledarskap forsétter att vara prioriterat. Fortlopande utbildningsinsatser ska vidareutvecklas
och tillfallen for chefer till diskussion ska skapas genom exempelvis frukostseminarier och
chefsmoten. En strukturerad introduktion for nya chefer ska tas fram. Den ska mojliggora for
chefen att snabbt s&tta sig in i hur organisationen fungerar och vilka férvantningar som finns
och ge utrymme att fokusera pa verksamheten.

Medarbetarskap och ledarskap ar sammanlénkade, det ena forutsatter det andra.
Medarbetarnas kompetens och engagemang &r namndens viktigaste resurs och en
forutsattning for att namndens verksamheter pa bésta satt ska kunna bidra till en hallbar
framtid for stockholmarna. Namnden fortséatter att arbeta med att 6ka tydlighet kring uppdrag
och mal for medarbetarna. Medarbetarna ska ges forutsattningar till aktiv delaktighet i
verksamheternas planering och utveckling. Arbetet med att definiera roller och kompetenser
fortsatter. Det ger stod for bade chef och medarbetare att tydligt kunna samtala kring krav och
forvantningar i rollen. Utvecklingsplanerna som tas fram i samband med medarbetarsamtalen
ska stddja tydlighet och ge en koppling till verksamhetens mal och uppdrag.
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Namnden inleder ocksa ett langsiktigt arbete med att medvetandegora férdelningen man och
kvinnor pa befattningar, for att efterstrava en jamnare konsfordelning i fler befattningar.

Forvantat resultat

Rollbeskrivningar med kompetenskrav finns for alla befattningar inom avdelningarna.
Lararuppdraget definierat och implementerat.

Minimal anvandning av allmén visstidsanstallning.

Namnden narmar sig en jamn fordelning av kvinnor och méan i fler befattningar (malsattning
ar en fordelning pa 40/60, dvs att andel kvinnor eller man &r minst 40 procent eller hogst 60
procent i en befattning).

Medarbetare ser tydlig koppling mellan egna mal och individuell utvecklingsplan och
verksamhetens mal/verksamhetsplan.

Ett sammanhallet introduktionspaket finns for nya chefer, sa att en ny chef snabbt far ratt
verktyg och "karta" for att snabbt kunna komma in i jobbet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Befattningar med ojamn kdnsfordelning kartlaggs och redovisas till 2017-01-01 2017-12-31
forvaltningens chefer

Definiera kompetenskrav for roller 2017-01-01 2017-12-31
Definiera roller inom organisationen 2017-01-01 2017-12-31
Forankra medarbetar- och I6neprocess till medarbetare med hjalp av 2017-01-01 2017-12-31

utbildningsmaterial

Genomfora de tre workshops som &ar kopplade till 2017-01-01 2017-03-31
arbetsmarknadensforvaltningens ledarprogram som genomforts
hosten/vintern 2016

Skapa en sammanhallen introduktion/bas for nya chefer 2017-01-01 2017-03-31

Namndmal:
4.2.2 Namndens anstallda kvinnor och man har ett inkluderande
forhallningssatt och en jamstalld, god och halsosam arbetsmiljo

Beskrivning

Namnden bidrar till malet genom insatser for goda arbetsforhallanden och delaktighet.
Jamstélldhetsperspektivet ar integrerat i de processer och arbetssatt som ar relaterade till
staden som arbetsgivare.

Namnden verkar for goda arbetsforhallanden genom insatser bade pa organisatorisk niva och
pa individniva. Medarbetare ska fa forutsattningar att kdnna sammanhang och forsta hur den
egna arbetsinsatsen bidrar till férvaltningens uppdrag. Krav och férvantningar pa
arbetsinsatsen ska vara tydliga. Detta ska starkas genom att medarbetare involveras i
verksamhetsplaneringen och att individens utvecklingsplan har koppling till
verksamhetsplanen. Arbetsmiljon ska vara utformad sa att den uppmuntrar medarbetaren till
att vara aktiv och delaktig i utformningen av den. Dar spelar samverkanssystemet och
arbetsplatstraffarna en viktig roll. Samverkan enligt stadens avtal FASO5 och forvaltningens
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lokala tillampningsavtal ska stirkas genom utbildningsinsatser och genom att stodmaterial
som stodjer 0kad delaktighet tas fram for arbetsplatstraffar. Stodmaterialet tas fram av
forvaltningen och samverkas i FOrvaltningsgruppen innan det implementeras.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska starkas sa att det uppfyller krav enligt AFS 2015:4 pa
kunskapsniva, formulerade lokala arbetsmiljomal och med sérskild fokus pa arbetsbelastning,
arbetstid och hantering vid krdnkande sarbehandling.

Stod till chefer i att folja stadens rehabiliteringsprocess och att tidigt agera pa signaler kring
ohalsa ska bidra till minskad sjukfranvaro.

Bemotande inom namndens verksamheter ska bygga pa de vérderingar som uttrycks i stadens
personalpolicy. Under aret ska stadens reviderade personalpolicy implementeras och
anvandas aktivt i alla verksamheter. Namndens medarbetare kommer ocksa att fa arbeta med
och diskutera jamstélldhets-, mangfalds- och diskrimineringsfragor med stod av material som
kan anvandas pa arbetsplatstraffar. Arbetsmiljon ska vara helt fri fran alla former av
trakasserier och krankande sarbehandling, och om nagot intréffar ska hanteringen vara tydlig
och vélkénd.

Forvantat resultat

Personalpolicyn ar implementerad och valkand.

Namndens chefer och medarbetare arbetar aktivt med bemotandefragor.

N&mndens chefer och medarbetare ar rustade for att arbeta med samverkan, enligt
samverkansavtal.

Namndens chefer ar rustade for att arbeta systematiskt med arbetsmiljcfragor.
Aktiva atgarder finns for minskad sjukfranvaro.

Enheterna arbetar aktivt med jamstalldhets, mangfalds- och diskrimineringsfragor.
Enheterna arbetar aktivt med att fraimja mojligheten for kvinnor och mén att forena
foraldraskap med arbetsliv.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Mina arbetsredskap (exempelvis dator, telefon, intranét och digitala Ar
system) underlattar for mig att gora ett gott arbete

Kommentar
Forslag till arsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ett arbetsmaterial som stodjer enheternas arbete med jamstélldhets-, 2017-01-01 2017-12-31
mangfalds- och diskrimineringsfragor implementeras

Genomfdra utbildning for chefer i personlig effektivitet/effektiva arbetssatt 2017-01-01 2017-12-31
och effektiva méten

Kartlagga sjukfranvaron, analysera orsaker och monster och planera for 2017-01-01 2017-12-31
insatser som leder till sénkt sjukfranvaro

P& enheten finns arbetsmiljomal och aktiviteter framtagna enligt 2017-01-01 2017-12-31
instruktionerna i det systematiska arbetsmiljoarbetet

Redovisa de aktiva atgarder som enheten tillampar for att forena 2017-01-01 2017-08-31
foraldraskap med arbete for kvinnor och man
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadens personalpolicy implementeras enligt stadens riktlinjer 2017-01-01 2017-12-31
Utbildning i samverkan och systematiskt arbetsmiljdarbete for chefer och 2017-01-01 2017-12-31
skyddsombud

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga réattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Namnden bidrar till malet genom att medarbetare har kunskap om méanskliga rattigheter och

vilket ansvar de har for att uppfylla kvinnor och méns réttigheter inom respektive verksamhet.
| vart bemétande utgar vi fran ratten till respekt och forbud mot diskriminering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samrad med den romska minoriteten och berérda 2017-01-01 2017-12-31
namnder, sdsom socialndmnden, utbildningsnamnden, kulturndmnden,
arbetsmarknadsnamnden och en del stadsdelsndmnder, ta fram en strategi
for romsk inkludering i Stockholms stad

v Namnden ska etablera rutiner for att félja upp hbtg-personers upplevelser 2017-01-01 2017-12-31
av verksamheternas utformning och bemétande i enlighet med hbtqg-
programmet i Stockholms stad

Namndmal:
4.3.1 Kvinnor och man far sina rattigheter tillgodosedda i verksamheten pa ett
likvardigt satt, fritt fran diskriminering.

Beskrivning

Namnden bidrar till malet genom att medarbetare har kunskap om méanskliga rattigheter och
vilket ansvar de har for att uppfylla kvinnor och méns rattigheter inom respektive verksamhet.
Kvinnor och mén som kommer i kontakt med ndmndens verksamheter ska inte uppleva sig
diskriminerade.

Forvantat resultat

Medarbetare har 6kad kunskap om manskliga rattigheter och vilket ansvar de har for att
uppfylla invanarnas rattigheter inom respektive verksamhet. Den verksamhet som namnden
erbjuder &r fri fran diskriminering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdra HBTQ certifieringar i stadens regi 2017-01-01 2017-12-31
Medarbetare inom arbetsmarknadsférvaltningen ska genomfora Sverige 2017-01-01 2017-12-31

Kommuner och Landstings webbutbildning om manskliga rattigheter

Ta fram arbetsmaterial om méanskliga rattigheter och diskriminering att 2017-01-01 2017-06-30
anvéanda pa arbetsplatstraffar

Livdjursgatan 4
121 62 Johanneshov stockholm.se
08-508 35 500



Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 44 (59)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barnkonsekvensanalyser 2017-01-01 2017-12-31
och barnchecklistor i enlighet med strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

0 Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barns delaktighet och 2017-01-01 2017-12-31
inflytande i enlighet med strategin fér barnets réattigheter och inflytande i
Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
4.4.1 Flickor och pojkars rattigheter respekteras och tas tillvara i enlighet med
FN:s barnkonvention

Beskrivning

Barnkonventionen beaktas i planeringen av namndens verksamheter for aspiranter och elever.
Forvaltningen ska under aret paborja ett arbete med hur barnperspektivet kan integreras i
verksamheten. Detta kommer initialt att ske inom Jobbtorg Stockholm.

Forvantat resultat

Alla enheter inom ndmndens verksamheter ska analysera hur de kan ta tillvara barnens
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behéver vara radd for vald

Namndmal:
4.5.1 Namndens anstallda kvinnor och man har kunskap och kan forsta
signaler om vald i nara relationer

Beskrivning

Namnden bidrar till malet genom att medarbetare har kunskap om valdsforebyggande arbete
och ett normkritiskt forhallningssatt. Medarbetare i namndens verksamheter ska ha kdnnedom
om vart en valdsutsatt person kan vanda sig for att fa stod samt vilket ansvar de har gallande
anmalningsplikten.

Forvantat resultat

Medarbetare i namnden har kunskaper om vald i nara relationer och valdets konsekvenser, &r
medvetna om anmalningsplikten och vagar fraga om valdsutsatthet.

Medarbetare i namnden har kunskaper om hedersrelaterat vald och fértryck och valdets
konsekvenser, ar medvetna om anmalningsplikten och vagar fraga om valdsutsatthet
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forelasningar erbjuds medarbetare om vald i nara relationer 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla
Aktivitet Startdatum Slutdatum

0 Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden och 2017-01-01 2017-12-31

stadsdelsnamnderna géra en dversyn av dagliga verksamheters arbete
mot arbetsmarknaden for deltagarna. Dar ingar resursfordelningen samt
samverkan mellan arbetsrehabiliterande insatser.

Namndmal:
4.6.1 Alla kvinnor och man oavsett funktionsférmaga har mojlighet att delta i
utbildning och arbete pa lika villkor

Beskrivning

Néamndens verksamheter ska vara tillgangliga for alla kvinnor och méan oavsett
funktionsférmaga. Det innefattar tillgangliga lokaler, tillganglig information och ett bra
bemotande. Namnden erbjuder hjalp och stod for att kvinnor och man med olika
funktionsnedsattningar pa samma villkor som alla andra ska kunna pabérja och slutfora
utbildningsinsatser. Namnden &r padrivande for att fler kvinnor och man med
funktionsnedsattningar ska kunna fa och behalla en anstéllning i nagon av stadens
verksamheter. Detta sker bland annat genom visstidsanstéallningar som serviceassistenter.
Medarbetarna inom jobbtorgen och vuxenutbildningen har kunskap om olika diagnoser och
funktionsnedsattningar samt hur de paverkar mojligheter till deltagande i studier och
delaktighet i arbetslivet. For att vidga arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning
arbetar namnden for att 6ka kunskaperna om olika funktionsnedséattningar for att paverka
attityder och férdomar. Detta sker bland annat genom seminarier for stadens arbetsgivare.

Under 2017 6verfors verksamheten Alfa fran socialnamnden till arbetsmarknadsnamnden.
Alfa erbjuder stod till personer med varaktig funktionsnedséattning pa grund av psykisk ohélsa.
Genom att Alfa blir en del av arbetsmarknadsnamnden ska Gvergangen till varaktig etablering
pa arbetsmarknaden oka for verksamhetens deltagare. Inom verksamheten Alfa finns kunskap
och kompetens inom arbetsrehabilitering och psykisk ohélsa som blir ett tillskott till
arbetsmarknadsndmndens verksamheter.

Forvantat resultat

Att utifran individens behov erbjuda fler insatser for kvinnor och méan med
funktionsnedsattningar sa att de kan paborja och slutfora sina studier.

Att genom paverkansarbete, uthildning och goda exempel 6ka kunskapen om olika
funktionsnedsattningar hos stadens arbetsgivare och andra berérda parter for att motverka
attityder och férdomar.

Se 6ver mojligheten att genom arbetsdifferentiering erbjuda fler mojliga arbeten med
anpassade och avgransade arbetsuppgifter.

Skapa fler och alternativa karridrvagar sa att personer med funktionsnedsattningar i storre
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Aktivt arbeta gentemot stadens ndmnder och bolag for att motverka 2017-01-01 2017-12-31
attityder och fordomar sa att fler personer som har en funktionedsattning
som paverkar arbetsformagan ska kunna fa och behalla ett arbete
Erbjuda praktikplatser och mgjligheter till en kommunal visstidsanstéllining 2017-01-01 2017-12-31
inom ramen for insatserna (Serviceassistenter och Ingangsanstallningar)
for personer med funktionsnedséttning
Genomfdra inventering av enkelt avhjalpta hinder i tre verksamheter per ar  2016-01-01 2017-12-31
Genomfdra atgarder lokalt utifrdn de handlingsplaner som ar framtagna for ~ 2016-01-01 2017-12-31
att leva upp till program for delaktighet
Utbilda arbetsmarknadsforvaltingens medarbetare och 6ka kunskaperna 2017-01-01 2017-12-31
om funktionsnedséttningar, posttraumatiskt stressyndrom och annan
psykisk ohélsa
Utveckla arbetet med serviceassistenter att omfatta andra yrkesoraden och  2017-01-01 2017-12-31
bredda malgruppen till alla som har en funktionedséattning som paverkar
arbetsformagan
Atgérda enkelt avhjalpta hinder enligt gjord inventering i tre verksamheter 2016-01-01 2017-12-31
per ar

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Namndmal:
4.7.1 Kvinnor och man i namndens verksamheter har inflytande i verksamheten

Beskrivning

Deltagare i namndens verksamheter ska kénna att de har inflytande, kan lamna synpunkter
och gora sin rost hord. Namnden har flera former for det arbetet: brukarundersokningar,
studerande-/brukarrad och system for att ta tillvara synpunkter och klagomal.
Brukarinflytandet ska tas tillvara i saval utvardering som planering av insatser.

N&mndens utbildningar ska starka ménniskors deltagande i samhéllsliv. Skolorna inom
komvux och sfi arbetar i enlighet med laroplanen som séger att eleverna ska ges reella
mojligheter att utéva inflytande pa utbildningen och att ta ansvar for sina studieresultat.
Skolorna gor detta pa olika satt, de flesta har olika former av studeranderad, utvarderingar och
fokusgrupper samt har rutiner for att ta tillvara elevernas synpunkter och klagomal.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

g Kvinnor och mé&n inom jobbtorgen som instdmmer i att de &r Ar
delaktiga i individuella planeringen av insatserna

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

g Kvinnor och mén inom komvux som instdmmer i att de &r néjdamed 4,1 Ar
sitt inflytande i undervisningen. Medelvéarde skala 1-5.

9’ Kvinnor och man inom sfi som instammer i att de far vara med och 4 Ar
bestamma vad de ska gora pa lektionerna. Medelvarde skala 1-5.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Indikator Arsmal KF:s &rsméal Periodicitet
v Andel elektroniska inkdp tas fram av Tertial

namnden

Kommentar

Namnder och bolag har uppskov i vantan pa kompletterande underlag exempelvis definitioner eller jamforbart utfall fér 2016
och aterkommer i tertialrapport 1 med &rsmal.

v Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 100 % faststalls Ar
tagits fram 2017
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden félja upp  2017-01-01 2017-12-31

hur namnders och bolags upphandlingar bidrar till sysselsattningsskapande
atgarder for personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden i enlighet med
stadens upphandlingsprogram. (4.8)

Namndmal:

4.8.1 Arbetsmarknadsnamnden anvander sociala klausuler i upphandlingar for
att skapa en inkluderande arbetsmarknad och bidra till féretagens
kompetensforsorjning.

Beskrivning

Namnden skapar en socialt hallbar utveckling genom samverkan med naringslivet for att
identifiera kompetenshehov inom de yrkesomraden som betecknas som bristyrken. Namnden
ska i sitt arbete med sociala klausuler vid upphandling stddja 6vriga ndmnder och bolag med
att formulera krav i sina upphandlingar for att i en dialog identifiera forutsattningarna for att
bidra till néringslivets behov av kompetens.

Kommentar

Arbetsmarknadsforvaltningen redovisar i bilaga 3 de planerade annonserade upphandlingar
som forvaltningen bedémer ska genomfdras under aret. | bilagan finns annonserade
upphandlingar sammanstéllda, daremot ingar inte direktupphandlingar under ett véarde av
535 tkr per ar i sammanstéllningen.

Kommunfullméktige antog ett nytt program fér upphandling under 2016. Till programmet
finns nya tillampningsanvisningar som forklarar hur ndmnder och bolag férvantas hantera
fragor om miljokrav, sociala krav och innovationsupphandlingar. | de tillampningsanvisningar
som tagits fram betraffande sociala hédnsyn har forvaltningen medverkat i ett projekt for att
utarbeta en modell for hur krav kan stéllas avseende social hansyn. Dessa berdknas bli
faststallda av stadsdirektdren under slutet av 2016 for att kunna tillampas fran och med 2017.
| anvisningarna finns konkreta forslag till hur forvaltningar kan formulera klausuler om krav
pa socialt hansynstagande i alla typer av upphandlingar som genomfors i staden. Nér dessa
klausuler infors i samtliga ndmnders och bolags upphandlingar under 2017 kommer det att
stalla storre och nya ansprak pa arbetsmarknadsforvaltningen. Ett huvudkrav som stélls pa
foretag som vinner upphandlingar i staden blir att féra en dialog med forvaltningen om sina
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forutsattningar for att i anknytning till genomfdrande av uppdraget anstélla arbetssokande
personer eller erbjuda praktik med mera.

Ny LOU

Riksdagen forvéantas under november 2016 behandla ett forslag till ny lag om offentlig
upphandling, (LOU). Lagen innehaller manga och stora forandringar i forhallande till tidigare
lagstiftning, till exempel mojligheterna att stélla krav om social hansyn och att stélla krav om
kollektivavtalskrav pa foretag med vilka staden tecknar kontrakt av olika slag. | férslag om ny
lag foreslas det att upphandlande myndigheter ska vara skyldiga att tillampa det rikstackande
kollektivavtal som har den “l4gsta nivan” inom respektive aktuell bransch. Lagstiftningen &r
planerad att trada i kraft fran och med den 1 januari 2017. Stadsledningskontoret borjar redan
under hosten och I6pande under 2017 genomfora utbildningar om den nya lagstiftningen.

Det rader for narvarande en osakerhet om riksdagen kommer godkanna forslaget om krav pa
kollektivavtalsanknytning for upphandlade leverantorer. FOrvaltningen har av den
anledningen redan borjat tillimpa en “fordndringsklausul” 1 samtliga annonserade
upphandlingar, detta for att avtal ska kunna tecknas. I "forandringsklausulen” framgar det att
om denna typ av krav kommer att lagstiftas om vid annan tidpunkt sa ska ocksa redan
tecknade avtal kunna justeras i denna del.

Upphandling

I ndmndens storsta upphandling, av vuxenutbildning inklusive undervisning i svenska for
invandrare, har ramavtal tecknats for samtliga utbildningsomraden utom tre omraden som
fortfarande ar foremal for Overprovning i kammarratten.

De dérefter storre upphandlingar som planeras att genomféras under 2017 ar upphandling av
arbetsforberedande tjanster for Jobbtorg Stockholm samt ett nytt ansoknings- och
antagningssystem for vuxenutbildningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel relevanta upphandlingar dar sociala klausuler har stallts 100 % Ar
g Antal kvinnor och man som fatt en anstallning hos leverantérer med Tertial

avtal dar klausul om sysselsattningsframjande &tgarder har anvants i
samband med upphandling

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.

S_f Antal kvinnor och mén som fatt en praktikplats hos leverantorer med Tertial
avtal dar klausul om sysselsattningsframjande atgarder har anvants i
samband med upphandling

Kommentar
Forslag till &rsmal tas fram till tertialrapport 1 2017.
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Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Jamfort med verksamhetsplan 2016 har namndens kostnadsbudget 6kat med 44,8 mnkr, vilket
bland annat beror pa:

volymokning och hojd schablon inom sfi och grundldaggande vuxenutbildning
hundra nya utbildningsplatser inom bristyrken

sammanhallen utbildning for personer med kort utbildning

overtagandet av Alfa fran socialnamnden

medel fér Samordningsférbundet Stockholms stad FINSAM

forstarkt studie- och yrkesvagledning

Darut6ver har namndens intaktskrav for statshidragsintakter fran Migrationsverket
Okat med 133,5 mnkr till 197,9 mnkr. Detta innebér att ndmndens nettobudget
sammantaget minskar med 88,7 mnkr jamfort med 2016.

Kommunfullmaktiges effektiviseringskrav pa namnden uppgar till 9,4 mnkr.
Fordelningen av namndens nettokostnader per verksamhetsomrade framgar av tabellerna
nedan dar effektiviseringskravet ar inarbetat.

Intdktsfinansierade enheter i egen regi debiteras for gemensamma administrativa kostnader
med 3,0 procent av omséttningen.

Namndens nettobudget fordelad per omrade:

Verksamhetsomrade VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Jobbtorg Stockholm 282,6 283,6 283,6
SFI Stockholm 278,5 265,3 269,3
Regiongemensam 0,0 0,0 0,0
samhallsorientering

Vuxenutbildning Stockholm 325,3 316,9 316,9
Namnd och gemensam 75,6 60,5 60,5
administration

Enheten for 2,7 4,5 4,5
flyktingsamordning

EFAS 15,4 4,6 4,6
Statsbidrag for -197,9 -64,4 -133,0
flyktingmottagande

Netto 782,3 871,0 806,4

Justerad VP 2016 inkluderar de budget- och omslutningsférandringar som beviljats under
2016. Dessa forandringar redovisas under respektive berért omrade nedan. | VP 2017 i
nedanstaende tabeller inkluderar beraknade omslutningsforandringar for 6kade kostnader och
intakter pa sammantaget 238,0 mnkr. Detaljerad redovisning av namndens beréknade
omslutning framgar under rubriken Omslutningsforandringar langre ner i dokumentet.
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Jobbtorg Stockholm

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 339,0 325,8 325,8
Intakter -56,4 -42,2 -42,2
Netto 282,6 283,6 283,6

Kommunfullmaktige har tillskjutit medel for 6vertagande av verksamheten Alfa fran
socialndmnden. Medel for mobila métesplatser om 1,0 mnkr for uppsokande verksamhet
utgar. Forutom detta har namnden sedan tidigare medel for en rad olika anstéllningsformer
inom staden, sa kallade Stockholmsjobb. Indikatorn for antalet Stockholmsjobb har 2016 varit
750 men forvantas dka till 850 under 2017 och finansieras inom befintlig ram.

Kostnader och intékter beréknas 6ka i omslutning med 56,4 mnkr. Huvuddelen avser
driftbidrag fran Arbetsférmedlingen for bland annat stockholmsjobb, ersattning fran
trafiknamnden for Stockholmsvéardar och medel fran Europeiska Socialfonden for projektet
Stockholms unga vuxna arbetar eller studerar (SUVAS).

SFI Stockholm

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 298,1 284.,4 288,4
Intakter -19,6 -19,1 -19,1
Netto 278,5 265,3 269,3

SFI Stockholms budget 2017 motsvarar 11 076 helarsstuderande/prestationer, vilket &r 576
fler an i kommunfullméktiges budget 2016. Darutéver har medel i central medelsreserv
avsatts for eventuella ytterligare volymokningar. Om antalet helarsstuderande/prestationer
forandras i forhallande till kommunfullméaktiges nivda kommer namnden att begara en
budgetjustering i samband tertialrapport 2. Jamfort med verksamhetsplan 2016 6kar budgeten
for 2017 med 13,2 mnkr, vilket i huvudsak beror pa dkat antal helarsstuderande/prestationer.

Utbildningen bedrivs dels i egen regi vid SFI Soderort, SFI Vésterort, SIFA, Alternativ SFI,
dels av sex externa utbildningsanordnare.

Kostnader och intékter beréknas 6ka i omslutning med 19,6 mnkr for forséljning av utbildning
till andra kommuner och for ESF-finansierat projekt for yrkesinriktad sfi-utbildning.

Efter beslut i kommunfullméaktige under september 2016 fick ndmnden en utékad budget om
4,0 mnkr avseende statligt tillfalligt stod till kommuner och landsting med anledning av
flyktingsituationen.

Regiongemensam samhallsorientering

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 13,0 13,4 13,4

Intakter -13,0 -13,4 -13,4

Netto 0,0 0,0 0,0

Samhallsorientering for nyanlédnda bedrivs i samarbete mellan kommuner i Stockholms lan
med ett regiongemensamt kansli placerat i Stockholms stad. Samhallsorienteringen ar
organiserat inom SFI Stockholm och finansieras av statshidrag fran Migrationsverket och
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intakter fran deltagande kommuner. Omslutningen for kostnader och intakter beréknas till

13,0 mnkr.

Vuxenutbildning Stockholm

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 464,1 467,3 463,9

Intékter -138,8 -150,4 -147,0

Netto 3253 316,9 316,9

Jamfort med verksamhetsplan 2016 6kar nettobudgeten fér 2017 med 8,4 mnkr. |
budgetokningen ingér bland annat medel for 100 nya utbildningsplatser inom bristyrken,
sammanhallen utbildning for personer med kort utbildning och prestationsékningar inom
grundldggande vuxenutbildning.

Vuxenutbildning bedrivs i egen regi vid Aso vuxengymnasium, Larvux och Frans Schartaus
Handelsinstitut och av 14 externa utbildningsanordnare. Inom tre avtalsomraden &r
upphandlingen fortsatt under dverprévning och temporéra avtal har tecknats.

Némndens ekonomiska forutsattningar for vuxenutbildningen har flera osékerhetsfaktorer
infor 2017. Omslutningsforandringen beraknas uppga till 138,8 mnkr i huvudsak for
statsbidrag for yrkesvux, larlingsplatser, yrkeshogskoleutbildningar samt forsaljning av
utbildning till andra kommuner. Detta ar 11,6 mnkr lagre jamfort med 2016, vilket frdmst
beror pa lagre statsbidragsintakter (15,3 mnkr lagre an 2016) for gymnasial vuxenutbildning.

Fran januari 2017 infors ratt till behorighetsgivande utbildning inom komvux pa gymnasial
niva. For detta har regeringen avsatt 537 mnkr for hela landet. Hur stor andel av medlen som
tilldelas Stockholms stad ar i nuldget inte klart, arbetsmarknadsnamnden har i
kommunfullmaktiges budget inte fatt utokade ramar till foljd av lagforandringen infor 2017.
De statliga medlen som avsatts for lagforslaget betalas inte ut i form av riktade statsbidrag
utan som generella, vilket medfor att ndmnden inte kan soka dessa medel.

Under 2016 har alla som s6kt, och som &r behoriga, till komvux ocksa fatt en plats.
Utveckling av deltagarantal samt ekonomiska konsekvenser for arbetsmarknadsndmnden av
lagforandringen &r i nuldget oklart. Namnden har, i samarbete med kommunstyrelsen, fatt i
uppdrag att utreda erséttningsmodellen for gymnasial vuxenutbildning. Uppdraget har sin
grund i lagfoérandringen om ratten till behorighetsgivande utbildning inom komvux pa
gymnasial niva.

Ytterligare osékerhetsfaktor for namndens ekonomiska forutséttningar for vuxenutbildningen
ar regeringens aviserade forslag om studiestartsstod. Forslaget mojliggor for fler att paborja
studier, vilket ar positivt. Det ar i nuldget dock osékert vilken effekt ett eventuellt
studiestartsstod far for deltagarantalet inom vuxenutbildningen.

Den 1 januari 2017 infors en ny férordning om statsbidrag for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning. Forordningen som ersatter flera andra férordningar om statsbidrag till
vuxna, bland annat yrkesvux och larlingsutbildning, innebér att staden ska finansiera lika
manga platser som ansokan avser. Darutover ska ansékan ske i samverkan av minst tre
kommuner. Namndens ans6kan kommer omfatta minst lika manga helarsplatser som tidigare
ar.

Omslutningen i justerad budget for 2016 ar 3,4 mnkr lagre an ursprunglig budget for 2016.
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Detta ar en konsekvens av att 184 larlingsplatser beviljades av Skolverket jamfort med de 220
som staden sokt.

Namnd och gemensam administration

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 84,3 60,5 60,5

Intakter -8,7 0,0 0,0

Netto 75,6 60,5 60,5

Forutom kostnaderna for namnden, namndens rad och sekretariatet budgeteras har
kostnaderna fér den gemensamma administrationen som &r organiserad i staberna
kommunikation och it, utveckling och utredning, ekonomi, administration samt HR.

Kostnader och intakter berédknas dka i omslutning med 8,7 mnkr. Huvuddelen avser sokta
medel for kompetensutvecklingsinsatser.

Utférarenheterna i egen regi debiteras for gemensamma administrativa kostnader med 3,0
procent av intékterna vilket till del finansierar namnd och gemensam administration.

Inom den gemensamma administrationen organiseras dven foljande verksamheter.
Nedanstéende ar verksamhetsfragor och inte administration. Dessa verksamheter ligger dock
organisatoriskt inom nd&mnd och gemensam administration.

e Den stadsdvergripande samordningen av det kommunala aktivitetsansvaret for 16-19
aringar.

e Samordningen av stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsverksamheter.

e Fordjupat arbete med det gemensamma bedémningsinstrumentet for arbetslésa med
stadsdelsnd&mnderna.

e Hanteringen av statsbidrag for flyktingmottagande.

Drift, forvaltning och information av e-tjansterna Séka sommarjobb och Registrera

arbetstillfallen.

Samordningen av stadens arbete med sommarjobb.

Nelson Mandela-priset.

Samordning av stadens flyktingmottagande.

Vissa forvaltningsovergripande projekt.

Inom namnd och gemensam administration ingar namndens 6kning om 3,0 mnkr

avseende forstarkt studie- och yrkesvagledning. Ny lagstiftning innebér dkade krav pa

kommunerna att erbjuda studie- och yrkesvagledning. Organisering och uppdrag

avseende forvaltningens studie- och yrkesvégledning utreds i samband med

organisationséversyn av vuxenutbildning.

¢ Inom ndmnd och gemensam administration har medel &ven avsatts for
forvaltningsovergripande fragor och en forvaltningsgemensam reserv om 1,0 mnkr.
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Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 4,2 4,8 4,8
Intakter -1,5 -0,3 -0,3
Netto 2,7 4,5 4,5

Har ingar verksamheterna:

Integrations- och flyktingfragor, 6vergripande flyktingsamordning
Projekt Inkludering Delaktighet och Aktivitet (VIDA)
DUO Stockholm, f.d. Fadderverksamheten

N&mnden har ett Overgripande ansvar for flyktingsamordning. Enheten samverkar med
stadsledningskontoret och socialforvaltningen som ocksa har uppdraget 6vergripande
samordning i flyktingfragor. I enhetens arbete ligger omvarldsbevakning, samverkan med
berérda myndigheter, framst Arbetsférmedlingen som ansvarar fér samordningen av
etableringen for nyanlanda.

Inkludering Delaktighet och Aktivitet (VIDA) &r ett nytt projekt som ska leda till social
inkludering i samhallet for nyanldnda. Projektet 4gs av Lansstyrelsen i Stockholm och ska
etablera en modell dar kommuner, Arbetsféormedlingen och det civila samhéllets
organisationer samverkar. Projektet finansieras genom EU:s integrationsfond. Stockholm
utgor en av tre noder i projektet och delprojektledaren arbetar inom enheten.

DUO Stockholm samverkar med Individuell Manniskohjélp, IM. Verksamheten matchar

nyanlanda med etablerade Stockholmare for dmsesidigt utbyte.

Enheten for arbetsgivarsamverkan (Efas)

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 15,4 4,6 4,6
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 15,4 4,6 4,6

Efas har ett forvaltningsévergripande operativt och strategiskt ansvar for samverkan med
naringslivet gallande arbetsmarknadsfragor. | uppdraget ingar att stotta upphandlare i
anbudsprocessen samt bemanna och félja upp de anstallningar som genereras inom stéllda
krav. Utokad budget 2017 jamfort med 2016 ar en foljd av fler medarbetare och planerade

kop av utbildningar kopplat till Trafikverket och sociala klausuler.

Statsbidrag for flyktingmottagande

Mnkr VP 2017 VP 2016 Justerad VP 2016
Kostnader 0,0 0,0 0,0

Intakter -197,9 -64,4 -133,0

Netto -197,9 -64,4 -133,0

Namnden ansvarar for att atersoka kostnader for flyktingmottagande samt ta emot statsbidrag.
Kostnaderna for att utféra uppgiften budgeteras och redovisas i den gemensamma
administrationen. Kommunfullmaktige har gett ndmnden ett intdktskrav om 197,9 mnkr.
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Dessa intakter paverkar inte budgeten for namndens verksamheter. | samband med
tertialrapport 1 2016 hojdes ndmndens intéktskrav med 68,6 mnkr till 133,0 mnkr som en
foljd av Okat statsbidrag for flyttingmottagande.

Stockholms stad beraknar att under 2017 ta emot 3 460 nyanlanda personer pa anvisning
enligt bosattningslagen. Dessa personer kommer fran Migrationsverkets anlaggningsboende
(ABO) samt som kvotflyktingar. Darutéver berdknas 2 200 nyanlanda med uppehallstillstand
i eget boende (EBO) fa uppehallstillstand. Det &r osakrare och svarare att gora prognoser och
planeringar an tidigare eftersom nya lagar och lagférslag kan fa betydande effekter. I enlighet
med Lag (2016:752) om tillfalliga begransningar av méjligheten att fa uppehallstillstand i
Sverige som tradde i kraft 22 juni 2016 kommer flertalet av de personer som kommunerna nu
tar emot att ha tidsbegransade uppehallstillstand pa 13 manader men med mojlighet till ny
ansokan. Mojligheterna till familjeaterforening begransas avsevart. Konsekvenserna av detta
ar annu inte klarlagda.

Regeringen planerar att infora ett nytt ersattningssystem for mottagandet av ensamkommande
barn fran den 1 juli 2017. Andamalet for det nya ersattningssystemet ar att forenkla
regelverket, minska den administrativa bordan, forbattra planeringsforutsattningarna samt att
ersattning snabbare ska kunna betalas ut till kommunerna. Enligt forslaget kommer
schablonersattningsnivaerna till kommunerna att sankas och staden har i remissyttrande
framfort att ersattningsnivaerna inte bedéms racka for att driva boenden i enligt med bland
annat socialtjanstlagens och Socialstyrelsens kvalitets- och bemanningskrav. Utredningsarbete
angaende vilka ekonomiska effekter som det nya ersattningsystemet kan medféra for staden

pagar.
Investeringar

Né&mndens investeringsbudget har av kommunfullméktige faststéllts till 4,0 mnkr och kommer
att anvéands enligt den faststallda investeringspolicyn.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Inte aktuellt

Resultatenheter

Inga enheter foreslas som resultatenheter for 2017.

Betydande projekt som inte ar investeringar
Né&mnden har inga betydande projekt

Budgetjusteringar

Namnden begér inga budgetjusteringar.
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Av namnden redovisade
omslutningsférandringar

Okade kostnader/intakter for: Kostnader Intakter
Jobbtorg Stockholm

Erséattning fran trafiknamnden for 15,9 -15,9
Stockholmsvérdar

Ersattning frn dvriga forvaltningar 3,3 -3,3
Erséattning fran Kriminalvarden 1,6 -1,6
Forséljningsintakter 0,5 -0,5
FINSAM, samarbetsavtal proj. Case 3,0 -3,0
Manager

Bidrag fr&n AF for projekt Ung Komp 0,6 -0,6
EU bidrag projekt Suvas 53 -5,3
Driftbidrag fran Arbetsférmedlingen for 26,2 -26,2
Stockholmsjobb

SFI Stockholm

EU-bidrag Yfi projektet 6,0 -6,0
Forsaljning av verksamhet till andra 13,6 -13,6
kommuner

Regiongemensam samhallsorientering

Erséattning fran andra kommuner 13,0 -13,0
Vuxenutbildning Stockholm

Statsbidrag fran Skolverket, 20,6 -20,6
larlingsplatser 220 platser

Statsbidrag fran Skolverket, yrkesvux 30,0 -30,0
600 platser

Statsbidrag fran Skolverket, traineejobb | 0,5 -0,5
10 platser

Statsbidrag fran Skolverket ersattning 3,0 -3,0
for viss utbildning till arbetslosa

ungdomar 20-24 ar.

Statsbidrag, fran YH-myndigheten FSH | 36,2 -36,2
och Aso

Forséljning av utbildning till andra 34,6 -34,6
kommuner

Hyresintakter och lokalupplatelser 9,7 -9,7
Uppdragsutbildningar, karriartjanster 3,8 -3,8
Prévningsavgifter 0,5 -0,5
Namnd och gemensam administration

Erséttning fran sk, 1,1 -1,1
Hallbarhetskommissionen

Medel fran Lansstyrelsen proj. VIDA 15 -1,5
och § 37

Medel for 7,3 -7,3
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Av namnden redovisade
omslutningsférandringar

kompetensutvecklingsinsatser, SLK

Driftbidrag fran Arbetsformedlingen 0,3 -0,3

Summa omslutningsféréndringar: 238,0 -238,0

Sarskilda redovisningar

Personalpolicy

Forvaltningen kommer under aret att arbeta med att implementera stadens personalpolicy.

Langt och hallbart arbetsliv

En god arbetsmiljo &r en forutsattning for att verksamheterna ska utvecklas gynnsamt och ha
god kvalitet. Inom namnden pagar arbete for att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet,
bland annat for att battre méte upp intentionerna i AFS 2015:4 gallande kunskapsniva,
formulerade lokala arbetsmiljomal och sarskild fokus pa arbetsbelastning, arbetstid och
hantering vid krankande sarbehandling.

Medarbetare ska fa forutséttningar att kanna sammanhang och forsta hur den egna
arbetsinsatsen bidrar till forvaltningens uppdrag. Arbetsmiljon ska vara utformad sa att den
uppmuntrar medarbetaren till att vara aktiv och delaktig i utformningen av den. Dar spelar
samverkanssystemet och arbetsplatstréffarna en viktig roll. Samverkan enligt stadens avtal
FASO5 och forvaltningens lokala tillampningsavtal ska starkas genom utbildningsinsatser och
genom att stddmaterial som stodjer 6kad delaktighet tas fram for arbetsplatstraffar.

Att stérka chefers kunskap om stadens rehabiliteringsprocess och om vilka halsoframjande
insatser som kan goras 6kar mojligheten att arbeta for sankt sjukfranvaro.

Kompetensférsorjning

Medarbetarna och deras engagemang och kompetens ar namndens viktigaste resurs. For att
sakerstalla verksamheternas maluppfyllelse behéver medarbetarna ha ratt kompetens och 6ver
tid ges forutsattningar till utveckling for att mota foérandrade krav. Insatser for att starka
medarbetarnas kompetens planeras och dokumenteras vid medarbetarsamtalet och har en
tydlig koppling till verksamheternas mal. Namnden tar ocksa fram en évergripande
kompetens- och bemanningsplan for forvaltningen, som ger en éverblicksbild av ndmndens
samlade bemannings- och kompetensbehov. | planeringen identifieras ocksa medarbetare som
kan och vill ta nya utvecklingssteg, exempelvis mot expert- eller ledarroll. Det ger
forutsattningar att langsiktigt utveckla medarbetare sa att de ska vara vél rustade och i
framtiden kunna ta nya, mer avancerade uppdrag. Planeringen innehaller &ven en planering av
pensionsavgangar for att lyfta behov av att i tid arbete med kompetensoverforing och att
anvanda erfarna medarbetares kompetenser pa basta satt, exempelvis genom mentorskap till
mindre erfarna.

Néamndens arbete med att ta fram rollbeskrivningar och att definiera kompetenser fortsatter.
Kompetenssystemet KOLL, som idag anvénds for lararkompetenser ska anpassas och
anvandas for alla befattningar och vara ett stod vid kompetensplanering. Vid rekrytering
tillampas kompetensbaserad rekrytering.

Namndens verksamheter star infor stora forandringar av organisationen under 2017. Grunden
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till forandringarna ar forandrade uppdrag, lagstiftning, krav och forandrade behov hos de
malgrupper som verksamheterna finns till for. Anpassning och omférdelning av resurser inom
verksamheterna kommer att géras. Bedomningen &r att férandringar ska kunna hanteras bland
annat genom kompetensutveckling, naturliga avgangar och rekryteringar.

Utover den fortlopande och planerade kompetensutvecklingen kommer ndmnden att soka
medel om 7,3 mnkr fran stadens kompetenssatsning, KUS, for att kunna gora en starkt
satsning pa kompetensutveckling. Namnden ser bade behov av verksamhetsspecifik
kompetenshdjning inom vuxenutbildning och inom Jobbtorg, men ocksa behov av forstarkt
ledarutveckling och kompetenshéjning i fragor kopplade till manskliga rattigheter.

PERSONALBILD
TILLSVIDAREANSTALLDA PER 2016-09-30
Befattningar Antal Alder | Alder | Alder | Antal Antal | Kvinnor | Andel | Andel
anstallda | >35 35- 61< kvinnor | mén per man kvinnor
60 Man ©%) | i)
ALLA 656 107 435 114 458 198 2,31 30% 70%
BEFATTNINQAR MED 10 ELLER
FLER ANSTALLAD
JOBBCOACH 93 23 55 15 75 18 4 19% 81%
JOBBMATCHARE 67 15 44 8 35 32 1 48% 52%
STUDIE/YRKESVAGLEDARE 49 10 35 4 44 5 9 10% 90%
SFI-LARARE 45 7 26 12 33 12 3 27% 73%
ADMINISTRATOR 44 11 30 3 36 8 5 18% 82%
LARARE OVRIGA 35 0 20 15 25 10 3 29% 71%
ENHETSCHEF BITR 28 4 22 2 20 8 3 29% 71%
ARBETSINSTRUKTOR 23 1 14 8 9 14 1 61% 39%
HANDLAGGARE 19 4 13 2 12 7 2 37% 63%
SAMORDNARE 18 2 14 2 13 5 3 28% 72%
LARARE GY SVENSKA/SPRAK 18 3 13 2 16 2 8 11% 89%
LARARE GY 16 0 7 9 5 11 0 69% 31%
MATEMATIK/NATURORIENTERANDE
AMNEN
ARBETSKONSULENT 16 3 11 2 16 0 0% 100%
ENHETSCHEF 14 0 12 2 12 2 6 14% 86%
IT-PEDAGOG 12 2 8 2 1 11 0 92% 8%
LARARE SPECIALUNDERVISNING 11 0 6 5 8 3 3 27% 73%
ASSISTENT 10 2 7 1 7 3 2 30% 70%
REKTOR 10 0 9 1 8 2 4 20% 80%

Tabellen visar antalet tillsvidareanstallda pa arbetsmarknadsforvaltningen per 30 september
2016 och de befattningar som innehas av fler &n tio medarbetare. Den totala andelen kvinnor
ar 70 procent och andelen man ar 30 procent. Andelen varierar dock i stor utstrackning mellan
befattningar och endast ett fatal (atta befattningar av totalt attioen befattningar) har en
konsfordelning inom spannet 40-60 (dvs. dar minst 40 procent av medarbetarna ar av det
underrepresenterade kdnet och som mest 60 procent av det dverrepresenterade konet). Av alla
anstallda ar 17 procent 61 ar eller dldre. Hogst andel aldre aterfinns inom lararyrket, dar 27
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procent av sfi-lararna ar 61 ar eller aldre och 39 procent av 6vriga larare ar 61 ar eller dldre.
Néamnden har fortlépande behov av att ersattningsrekrytera inom alla befattningskategorier.
De befattningar dar det ar svart att hitta kompetens med behérighet ar framfor allt studie- och
yrkesvégledare och larare.

Kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete ar en sjalvklar del i det dagliga arbetet i ndmndens samtliga verksamheter och
i namndens utvecklingsarbete. Kvalitetsarbete &r en aspekt av allt arbete som bedrivs.

Utifran stadens kvalitetsprogram bedriver namnden pa évergripande niva ett sammanhallet
och systematiskt kvalitetsarbete. Utdver kvalitetsprogrammet styrs namndens verksamheter av
en mangd andra styrdokument som ska sékra kvaliteten. Detta arbete &r integrerat i
verksamheten pa alla nivaer. Namndens uppf6ljning av de externa utbildningsanordnarna &r
en viktig del for att sakra kvaliteten i den upphandlade verksamheten. | nedanstaende avsnitt
beskrivs ndmndens dvergripande arbete.

Né&mnden genomfor kontinuerlig information och utbildningar om stadens styrmodell, ILS,
for enhetschefer. FoOr att underlatta arbetet med verksamhetsplaner och
tertialrapporter/verksamhetsberéttelser finns tydliga anvisningar, arsplanering, rutiner for
exempelvis synpunkter- och klagomalshantering samt annat stod for arbetet.

Namnden arbetar kontinuerligt med bemé&tandefragor i syfte att bli an béattre pa att mota
stockholmarna och ge god service. Stadens reviderade personalpolicy kommer under aret att
implementeras i verksamheterna och anvandas aktivt. Forhallningssatten i personalpolicyn
utgor en grund for att starka ett tydligt ledarskap och ett aktivt medarbetarskap.
Forvaltningens planerade arbete kring ménskliga réttigheter och jamstélldhets- och
mangfaldsfragor bidrar till en vidareutveckling av bade medarbetarskapet och av bemétandet.

Namnden har identifierat omraden inom det systematiska kvalitetsarbetet som behdver
utvecklas. Under 2017 ska ndmnden fortsatta utveckla det systematiska kvalitetsarbetet for att
bland annat implementera det reviderade programmet for kvalitetsutveckling. Forvaltningen
ska inleda ett arbete for att ga mot en mer resultatstyrd kultur med aspiranten och eleven i
fokus. For att kunna styra mot resultat behéver analysféormagan starkas pa alla nivaer i
forvaltningen. Ett sadant arbete &r inlett och under 2017 ska forvaltningen genomféra
aktiviteter i enlighet med handlingsplan samt inféra stddmaterial for analys pa enhetsniva.
Arbetet med bemétandefragor och aktivt medarbetarskap inom enheterna fortsétter. Enheterna
ska inom den interna kontrollen gora vésentlighets- och riskanalyser systematiskt och
kontinuerligt i syfte att forebygga oonskade handelser. Namnden ska ocksa ta fram ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete for Jobbtorg Stockholm och Studieteamet i
enlighet med forordningen SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Namndens verksamheter ska utveckla brukardialogen och resultaten darifran ska anvandas i
storre utstrackning i verksamhetsutvecklingen. Detta innebdr bland annat att forutsattningarna
behover utvecklas genom 6kade kunskaper, avséttning av tid tydliga forvantningar.

Demokrati- och jamstalldhetsarbete integreras som en del i det I0pande systematiska
kvalitetsarbetet.
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Arbetsformer for det systematiska kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen

Enligt skollagen ska huvudmannen och samtliga utbildningsanordnare for komvux och sfi ha
rutiner och system for ett dokumenterat och systematiskt kvalitetsarbete. Kvalitet och resultat
inom stadens vuxenutbildning foljs upp pa ett systematiskt sétt med en bredd av underlag och
kallor.

Namnden samlar in och analyserar statistik, brukarundersokningar, klagomal och synpunkter
samt kvalitetsutvéarderingar av enskilda skolor. Vidare genomfors verksamhetsbesok samt
arliga avtalsuppfoljningar med varje uthildningsanordnare.

Till grund for bedémningen av det systematiska kvalitetsarbetet lamnar varje
utbildningsanordnare in en arlig kvalitetsrapport till namnden. Anordnarna ska dar beskriva
och analysera enhetens kvalitetsarbete och resultat inom laroplanens omraden.

N&mnden har tecknat nya avtal inom vuxenutbildningen och har inte langre ett
kommunovergripande samarbete, vilket foranleder en planering och utveckling av hur
kvalitetsarbetet med de upphandlade anordnarna ska ske. Brukarundersokningen sker via
Kommunfdérbundet i Stockholms lan (KSL). Namnden genomfor tillsynsbesok och bjuder in
samtliga anordnare till sa kallade dialogméten. Dar tas aktuell information upp, forelasare
bjuds in samt dialog mellan kommun och anordnare sker. Utdver detta samarbete aker
namndens rektorer for upphandlad verksamhet ut till anordnarna pa egna besok, ofta for att
folja upp enskilda studerandeérenden eller inlamnade atgardsplaner.

Namnden har ett brett underlag for att folja kvalitet och resultat vilket &r positivt da manga
delar av verksamheten kan belysas. Utmaningen med ett s omfattande underlag blir att skapa
utrymme for analys och atgarder. En angelagen uppgift ar att fokusera pa de mest prioriterade
utvecklingsomradena samt att frigora tid for analysarbete.
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