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Rutin for att undvika viten - ej verkstallda beslut

Bakgrund

Beslut om stdd eller insatser enligt socialtjdnstlagen (SoL) och
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska
verkstillas omedelbart. Aven om kommunen har beviljat en insats
verkstills den ibland inte i enlighet med lagen. Barn, unga, dldre
och personer med funktionsnedsittning fér inte alltid sitt beslut
verkstéllt inom skilig tid.

Enligt 16 kap 6 £ § SoL och 28 f § LSS ar nimnden skyldig att
rapportera gynnande beslut som inte har verkstéllts inom tre manader
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Néamnden har ocksé skyldighet att rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre ménader. Om IVO
bedomer att den enskilde har vintat oskiligt linge pa att beslutet
ska verkstiéllas ansoker de om utdomande av en sirskild avgift, sa
kallat vite, hos forvaltningsritten. Vitet motsvarar berdknad kostnad
for insatsen samt en straffavgift. I de fall det foreligger synnerliga
skél kan eftergift ges. Synnerliga skél innebédr omstédndigheter som
ligger utanfér kommunens kontroll som orsakat att en insats inte
kan verkstallas.

I Skdrholmens stadsdelsforvaltning finns sérskilda rutiner for hur
rapporteringen géllande ej verkstillda beslut till IVO genomfors.
Dessa rutiner géller hur arbetet med de ej verkstéllda besluten ska
bedrivas sé att den enskilde sé fort som mdjligt ska fé sin insats
verkstélld.

Rutin for ej verkstillda beslut

For att undvika viten behdver forvaltningen visa vad som gjorts for
att verkstilla beslutet. Det dr viktigt att detta dokumenteras tydligt
i journalanteckningar.

I de domar som kommit dér forvaltningen domts att betala vite har
ritten konstaterat att ndmnden maste vara aktiv och komma med
konkreta erbjudanden om verkstillighet, d&ven vid valfrihet. Detta
innebdr att forvaltningen dven om den enskilde inte valt utforare 1
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de insatser dar det finns valfrihet behover arbeta aktivt med att
verkstilla beslutet.

Ibland kan den enskilde ha behov av andra insatser for att ticka de
behov som finns, beslut och verkstéllighet gors da utifran dessa

behov.

Rutinen dr uppdelad i tre olika omréden: insatser inom valfrihet,
insatser inom ramavtal och kontaktpersoner/kontaktfamiljer. Nedan
beskrivs arbetsséttet inom omradena.

Insatser inom valfrihet

1.

Niér den enskilde trots flera pdminnelser frdn handlédggare
inte har valt utforare behover handlaggaren skicka
bestillningen gillande insats till icke-valsalternativet.

Om den enskilde inte svarar pa erbjudandet om insats ska
hembesdk goras av handldaggaren.

Om den enskilde trots flera forsok till kontakt inte hor av sig
eller svarar kan beslutet komma att behéva ompraévas.

Vid tillfallen d& den enskilde/vardnadshavare valt en
utforare eller fatt tilldelat sig icke-valsalternativet men inte
vill samverka till att beslutet blir verkstallt behdver
handldggarna folja upp och se om behov av insatsen
foreligger och eventuellt omprova beslutet. Exempel pé
detta &r nér det finns krav pa specifik avlosare utifran etnisk
harkomst.

I de fall den enskilde har krav pd att verkstélligheten ska ske
inom ett visst omride eller med en viss utforare och detta
har avisats eller avslagits av handldggaren behover beslutet
foljas upp och eventuellt omprdvas.

Insatser inom ramavtal

1.

Handldggaren behover erbjuda utforare inom ramavtal.
Svarar inte den enskilde pa erbjudanden behover
handldggaren gora hembesok for att se om den enskilde dr
intresserad av insatsen och eventuellt omprova beslutet.

Vid tillfillen da den enskilde/vardnadshavare inte vill
samverka till att beslutet blir verkstallt behover
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handléggaren folja upp och se om behov av insatsen
foreligger och eventuellt omprova beslutet.

I de fall den enskilde har krav pa att verkstélligheten ska ske
inom ett visst omrade eller med en viss utforare och detta
har avisats eller avslagits av handldggaren behover beslutet
foljas upp och eventuellt omprovas.

Kontaktpersoner/Kontaktfamiljer

1.

Om den enskilde/vardnadshavare inte kommer till moten
med kontaktsekreterare for att beslutet ska kunna verkstillas
behover handldggaren gora hembesok for att se om den
enskilde ar intresserad av insatsen.

Samverkar inte den enskilde/vardnadshavaren med
forvaltningen for att verkstélla beslutet kan handlaggaren
behdva omprova beslutet.



