Bilaga 3. Uppfodljning av tillsynsplanen
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Miljébalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning: Granskning sker av efterlevnad av syften, foreskrifter, dispenser mm. Radgivning, information och
stodjande verksamhet. Tillsynstimmar utgar fran en tillsynsintakt motsvarande ett nytt reservat ska tillses fran 1
januari pa helarsbasis.

Malsattning: For ar 2016 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. I syfte att tillse efterlevnad av féreskrifter och beslut samt félja upp ev forandringar av bevarandestatus ska minst
fem tillsynsbesok i de stérre reservaten samt minst tva tillsynsbesok i de 6vriga genomforas.

2. Bistd med radgivning angaende skotsel och genomférande av projekt genom moten med reservatsforvaltare och
verksamhetsutovare med syfte att uppna gynnsam bevarandestatus och minimera negativ paverkan.

3. Folja upp bevarandestatus med sarskilt fokus pa dod ved.

4. Medverka i utredningsarbetet for nya reservat i Kyrkhamn, Arstaskogen och Arsta holmar, Ostra Alvsjoskogen
samt Ragsveds friomrade.

5. I samrad med berérda stadsdelsnamnder, idrottsnamnden, utbildningsndmnden och exploateringsnamnden
arbeta med att tillgangliggora reservaten och utveckla och starka rekreativa och ekologiska varden.

Arlig nyckelindikator saknas men andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus avses foljas upp vart 5 &r,
med start 2020. Sammanfattningsvis och utifran férvaltningens tillsyn i reservaten kan konstateras att trenden ar
positiv, 6kade skotselinsatser har bidragit till att den ekologiska och rekreativa statusen i reservaten stadigt
forbattras.

Uppféljning:

1. Genomforda tillsynsbesok under perioden: sex i Igelbdckens kulturreservat, sex i Hansta naturreservat, nio i
Nackareservatet, fem i Flatens naturreservat, sju i Satraskogens naturreservat, fem i Alvsjdskogens naturreservat,
tre i Judarskogens naturreservat, tvai Kyrksjol6tens naturreservat samt sjui Grimsta naturreservat. Tillsynsbesoken
har gallt skotselfragor, uppfoljning av tillsynsdrenden, 6vertradelser av foreskrifter samt tillsyn pa verksamheter i
reservaten, till exempel Satra ridstall, Jarva motorklubb, Jarva diskgolfklubb och Projekt Forbifart Stockholm.

2. Forvaltningens ekologer har tagit upp skotselfragor/planering med férvaltarna av samtliga reservat. Dessutom
har forvaltningen vid flera tillfallen traffat Trafikverket angaende Forbifart Stockholm i frédgor som rér Hansta,
Igelbadcken, Satraskogen och Grimsta. Kommunicering har skett med Satra ridstall, Jarva motorklubb samt Jarva
Discgolf angaende deras verksamheter. Kommunikation har dven skett med Bromma stadsdelsférvaltning kring
hantering av flera bosattningar i Judarskogen. Svenska kraftnats planer pa att lagga ned luftledning mellan
Beckomberga och Bredang kommer att paverka Satraskogen och eventuellt Grimsta naturreservat. Forvaltningen
har lamnat synpunkter i processen infor tillstandsansékan.

3. Uppfoljning av bevarandestatus med fokus pa déd ved har genomférsts under hosten.

4. Forvaltningen har deltagit i méten om Ragsveds friomrade vid fyra tillfallen. Arbetet med Arstaskogen och Arsta
Holmar samt Kyrkhamn har statt still under aret, men aterupptagits for Arstaskogen i december. Arbetet med Ostra
Alvsjoskogen har inte kommit igdng.

5.F6rvaltningen anordnade i mars en reservatsdag for flera forvaltningar med temat tillganglighet och utveckling av
rekreativa varden, och i september ett studiebesok till ett gott exempel i Huddinge kommun. Férvaltningen har
tagit fram och tryckt reservatsfoldrar till samtliga reservat, samt en "Guide till tystnaden" med forslag pa rofyllda
promenader i respektive reservat, dven skyltar som forvaltarna har tillgang till. Férvaltningen har ocksa utrett
forutsattningar for stigeykling och kommit fram till att det ar lampligt att fortsatta utreda majligheterna i tre
reservat. Under hosten har forvaltningen ocksa samarbetat med trafikkontoret for att tydliggora pa vilka anlagda
gang/cykelvagar det ar tillatet att cykla i reservaten. Forvaltningen har deltagit i projektet Pilot Flaten, som
undersokt hur Stockholms skyddade omraden kan fortsatta vara och utvecklas som en viktig resurs for stadens
hallbara utveckling. Arbetet har resulterat i férslag som kan genomforas generellt for reservaten i staden samt
praktiska atgardsforslag for att 6ka tillganglighet samt rekreations- och naturvarden i Flatens naturreservat.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 9 1678 1240 338 100
VB 9 2450 1611 716 123
Diff 0 772 371 378 23




Miljobalken kap 9 Vagtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljopaverkan fran
Trafikverkets och Trafikkontorets vaganlaggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malsattning: Under 2016 ska foljande uppnas inom tillsynen:

1. att trafikkontoret och Trafikverket genomfor bullerskyddsatgarder vid forskolor och skolor enligt tidigare
uppmaning fran miljo- och halsoskyddsndmnden.

2. att trafikkontoret tar fram en atgardsplan for bullerskyddsatgarder for de sk ”svarta gatorna” med malsattningen
om hogst 30 dBA inomhus.

3. att trafikkontoret genomfér dammbindningsatgarder pa samtliga 34 gator dar risk for 6verskridande av MKN for
PM10 foreligger.

4. att Trafikverket genomfor atgarder enligt atgardsprogrammet for luftkvalitet

5. att trafikkontorets tar fram en plan for att férbattra stadens bullerskarmar utifran den inventering som
genomfdrdes 2015.

6. att trafikforvaltningen stanger av externa hogtalarutrop fran buss vid hallplatser som trafikeras av enbart en
linje.

7. att stadens bullerkarta kommuniceras och anvands for ytterligare analyser, exempelvis effekter av minskad
stenstorlek och av fastigheter som utsatts for flera bullerkallor.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:1) Antal dygn da MKN for PM10 6verskridits. Arsmdl max 35 dygn. Utfall
2016: 28 dygn (Lilla Essingen) 2) Antal dygn da MKN for NO2 overskridits. Arsmdl max 7 dygn. Utfall 2016: 48
dygn (Hornsgatan) 3) Andel bostader som uppfyller de riktvarden som faststéllts av riksdagen (prop. 1996/97:53)
inomhus. Arsmal 100 %. Utfall 2016: 91%

Uppfoljning:

1. Trafikverkets bullerskdarm vid Grondalsskolan intill Essingeleden ar férsenad och kommer att byggas under varen
2017. Trafikkontoret har genomfoért bullerskyddsatgarder for tva forskolor under 2016 och tva till atgardas inom
kort. Atgérder planeras for ytterligare tva forskolor/skolor under 2017.

2. Bullerskyddsgruppen har detaljstuderat vilka strackor som ar aktuella att atgardas och raknat pa kostnader for
fonsteratgarder jamfort med vagbelaggning. En atgardsplan for respektive vagstracka tas fram under 2017. Ett
utkast till ansékan till SLK om klimatinvesteringsmedel for lagbullrande s.k. eco-asfalt togs fram av
miljoférvaltnigen till trafikkontoret som skulle Iamnas in i december. Detta skjots dock fram till preliminart mars
2017. Trafikkontoret sdkte ej heller nagra statliga medel for bullerskyddsatgarder under 2016 for fonsteratgarder
under 2017. Nagon rimlig forklaring till detta har ej lamnats.

3. Trafikkontoret har fortsatt genomfort dammbindning pa de 34 gator i staden dar partikelhalterna ar hoga.
Miljokvalitetsnormen for PM10 klarades daven 2016, men miljokvalitetsmalet frisk luft klarades inte.

4. Trafikverket har dven under 2016 jobbat med hastighetssdankningar och dammbindning for att minska halten
partiklar langs de statliga vagarna.

5. Trafikkontoret gjorde 2015 en inventering som underlag for att vidmakthalla bullerskdarmar i befintligt

skick. Aterstar att undersoka hur befintliga skarmars bulleregenskaper kan forbéttras.

6. Landstingets Trafikforvaltning har meddelat att externa hogtalarutrop vid hallplatser som endast trafikeras av en
busslinje stangs av i december 2016.

7. Miljoférvaltningen har bestallt en utredning om fastigheter som utséatts for flera bullerkallor och en utredning
som redovisar bullernivaer inomhus. Preliminara resultat redovisas varen 2017..

Trafikverkets och landstingets trafikférvaltnings egenkontroll kan sdgas halla en fortsatt tillfredsstallande kvalite.
Trafikkontorets egenkontroll bedoms ha férsamrats trots att normen for partiklar klaras vid de gator dar méatning

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 3 3 3289 2581 610 98
VB 3 3 3398 2790 531 77
Diff 0 0 109 209 -79 -21




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljopaverkan
samt efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. (fyra inomhusbanor och tva
utomhusbanor) Stor andel ej debiterbar tid gar dven at till samordning inom stadens
forvaltningar for Barkarby motorbana, fragor fran allmanhet etc.

Malsattning: Under ar 2016 ska tillsynen verka for att verksamhetsutdvaren tar fram en
plan foér avveckling av Barkarby motorsportbana som ska vara avvecklad ar 2017

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal 0 st.
Utfall 2016: 0

Uppfoljning :

Gubbéngens speedwaybana har lagts ner. Tillsynen har darfér kunnat fokusera pa Jarva
motorklubb.

Forvaltningen har konstaterat uppstallning av husvagnar pa banomradet utan tillstand. En
atalsanmalan har upprattats och ligger nu hos Aklagarmyndigheteten.

Forvaltningen har dessutom pabdrjat ett arbete fér en ansvarutredning infor klubbens
avveckling sista dec 2017. Forvaltningen har inlett kommunikationen med berérda parter, bl
a klubben, Trafikkontoret, Exploateringskontoret samt Forsvaret som kan ha information om
historiska projektiler i banomradet.

Ingen inspektion har genomforts pa inomhusbanorna pga dess Iaga omgivningspaverkan.

Sammanfattningsvis kan konstateras att en utomhusbana har avvecklats,
omgivningspaverkan har darmed upphort fran Gubbangens speedwaybana.
Verksamhetsutovaren for Barkarby motorsportbana har under aret inte inkommit med
nagon avvecklingsplan. Ansvarsfordelningen infor avvecklingen ar nagot komplicerad varfor
forvaltningen initierat en ansvarsutredning. Verksamheten vid banan har darutover varit
lagintensiv varfor storningar fran banan varit férsumbar.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiter
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar | bara
VP 6 6 65 20 25 20
VB 6 2 82 71 9 2
Diff 0 -4 17 51 -16 -18




Miljébalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:
Tillsyn av miljépaverkan fran Landstingets trafikforvaltnings och Trafikverkets
sparanlaggningar och granskning av egenkontroll.

Malsattning:

For ar 2016 ska tillsynen leda till

1. att trafikférvaltningen genomfor fasadisoleringsatgarder i bullerutsatta bostader.
2. att trafikférvaltningen genomfor bullerskyddsutredningar for skolor och forskolor
enl tidigare uppmaning fran miljé- och halsoskyddsndmnden

3. att trafikforvaltningen fardigstaller bullerkartlaggning for sina spar.

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Andel bostader som uppfyller de riktvarden som faststallts av
riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %. Utfall 2016: 99%

Uppfoljning:

1. Fasadisolering har genomférts vid Villingbydepan och Stockholm Ostra.

2. Kristinebergsskolan (tidigare Kullskolan) ar klar. Fardigt bygglov for skarmar vid tva
forskolor beraknas vid arsskiftet 2016-17.

3. Kartlaggningen har fardigstallts.

Avvikelsen mot planerat antal timmar beror pa ett allt mindre behov av tillsyn pa
grund av minskad miljé- och halsopaverkan fran spartrafiken. Pa sikt kommer den
fasta arliga avgiften att sankas och darmed &aven tillsynstimmarna pa branschen att
minska.

Sammanfattningsvis kan konstateras att spartrafikens omgivningspaverkan minskar.
Med de fasadatgarder som genomforts och de skdarmar som uppforts under aret har
bullerpaverkan fran spartrafiken minskat.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

VP 2 2 374 300 50 24

VB 2 2 255 151 54 50

Diff 0 0 -119 -149 4 26




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljopaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias
egenkontroll. Nyckelindikator: Antal dverskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsattning: Under 2016 ska féljande uppnas genom tillsynsinsatser:

1. att Swedavia pabdrjar bygget av bullerskarm mot Bromma kyrka.

2. att Swedavia tar fram en atgardsplan for hantering av markbuller.

3. att Swedavia tar fram en strategi for hur féroreningarna vid branddvningsplatserna ska
hanteras.

4. att Swedavias flygbullerutbredningskurva ar korrekt.

5. att Swedavia reder ut om Brussels airlines anvdandning av luftbroms ar i linje med villkor 4.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.
Arsmal 0 st. Utfall 2016: 0

Uppféljning:

1. Skdrmen ar forsenad och beraknas fardigstallas 2017. Projektering pagar.

2. Swedavia har presenterat en beskrivning av sitt arbete. Den innehaller visserligen nagon eller
nagra planerade atgarder men kan knappast sagas vara en handlingsplan. Forvaltningen kommer
att ta stallning till beskrivningen.

3. Strategin ar inte klar. Fortsatta undersékningar ska goras vintern 2016-17.

4, Utfort.

5. Utfort.

Ovrigt. Férvaltningen har i delegationsbeslut férelagt om férsiktighetsmatt vid byggarbeten.
Forvaltingen har ocksa hanterat anmalan om patraffade markféroreningar.

Avvikelsen mot planerat antal timmar beror pa omfattande tillsynstid behover laggas pa Bromma
flygplats mht bullerisoleringsvillkoret och diskussioner om férdndrad markbullerutbredning till
foljd av planerad ombyggnad. Extraordinar tillsynstid (6verskjutande tillsynstimmar jmf med
planerad) kommer pa motsvarande satt som senaste aren att debiteras Svedavia.

Sammanfattningsvis kan konstateras att Swedavias egenkontroll ar tillfredsstdllande men att

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 1 1 362 209 113 40
VB 1 1 533 308 148 77
Diff 0 0 171 99 35 37




Miljobalken kap 9 Hamn & Sjofart

Inriktning:

Granskning sker av verksamhetsutdvarens egenkontroll. Hamnverksamhet/skargardstrafik.
Domstolsremisser; Stadsgarden-Skeppsbron. Aven obefogade klagomal kommer att hanteras
trots god egenkontroll.

Malsattning:

Tillsynen ska under 2016 sadkerstalla att Hamnen uppratthaller en god egenkontroll s3 att
verksamheten kan bedrivas sa bra som mgjligt ur miljé- och halsosynpunkt. | dvrigt ska
forvaltningen aktivt delta i fortsatta dverlaggningar vad géller prévningen av Hamnens
villkor/ hamnverksamhet. Darutover besvara fragor fran allmanheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2016: 0

Uppfoljning:

Forvaltningen har granskat miljérapporter for Frihamnen-Vartahamnen, Stadsgardshamnen-
Masthamnan- Skeppsbron, Nybrkajen, Kolkajen, S6édra Hammarbyhamnen. Inga avvikelser
konstaterades. Férvaltningen har dven inspekterat Skeppsbro-, Masthamnen och
Stadsgardshamnen. Inga brister eller avvikelser noterades. Vid en truckverkstad vid
Masthamnen konstaderades brister | kemikalieférvaring. Atgarder har vidtagits och darefter
godkants av férvaltningen. Forvaltningen har besokt Blidésundsbolaget. Ett av rederiets
fartyg, Blidosund, drivs med stenkol. Fartyget ar 6ver 100 ar gammal med arsférbrukning pa
300 ton stenkol. Blidésundsbolaget uppgav inga planer eller avsikt att bygga om
Blidosundfartyget och driva det pa férnybart drivmedel. En utredning pagar om
konstaterade hoga halter silver likval som hoga halter svavel i avloppsvattnet fran hamnen.
SVAB vill att Hamnen ska ta fram en atgardsplan for att kunna minska silverutslappet.
Hamnen ska ta fram ett kontrollprogram som reglerar svavelvateutslappet med
kontroll/matningar och uppféljning.

Sammanfattningsvis kan konstateras att egenkontrollen ar fortsatt god och allt eftersom
hamnens delar koncentreras reduceras dven dess omgivningspaverkan.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 6 5 492 292 100 100
VB 6 5 456 214 66 176
Diff 0 0 -36 -78 -34 76




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprencrers egenkontroll vid 11 st stora och 10 mindre (ca 5 st egenintierade och ca 5 som f6ljs upp via
klagomal) exploateringsprojekt. De storre projekten ar: Citybanan, Norra Lanken etapp Tomteboda — Norrtull, intunnling
och kapacitetsférstarkning av vag E4/E20 och intunnling av jarnvag, Forbifart Stockholm, Malarbanan, Ombyggnation av
Getingmidjan, Slussen, Norra stationsomradet, byggande av lokalgator och bostader, CityLink, Avioppstunnel Bromma —
Henriksdal, Nya tunnelbanan 3 grenar., Vartabanan.

Stor andel radgivning, information och for ar 2016 domstolsremisser och -férhandlingar (ny SVAB-tunnel, 3 T-banegrenar).
Aven obefogade klagomal maste hanteras trots god egenkontroll. Indirekt tid fér att identifiera mindre
exploateringsprojekt. Den héga andelen ej debiterbar tid bestar i de omfattande tillstdndsremisser som namnden har att
yttra sig 6ver. Antal objekt som redovisas nedan avser stora exploateringsprojekt med dterkommande tillsyn.

Malséttning 2016:

Mindre exploateringsprojekt: Riktlinjer fér lanshallningsvatten ska tas fram och implementeras. Dessa 6kar mojligheterna
att innehalla miljokvalitetsnormerna for vatten. Det finns ett behov av att byggherrar har ett 6kat fokus pa forebyggande
atgarder med asveende pa bullerstérningar. Darfor ska ett informationsbrev om buller sandas ut till berérda byggherrar.
Stora infrastrukturprojekt: Bibehalla en h6g niva inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att
fungerande rutiner och férhallningssatt dverfors till de nya stora projekten, exempelvis for Slussen (exploateringskontoret)
och for nya Tunnelbanegrenar (Trafikforvaltningen).

Nyckelindikatorer:

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2016: 6

Uppféljning:

Tillampning av krav for lanshallningsvatten vid mindre exploateringsprojekt dr framtagna. Erforderlig rening
med minst oljeavskiljning samt sedimentering ska vid behov finnas.

Utkast till informationsbrev angaende byggbuller till byggherrar har tagits fram och avses distribueras under
2017. De stora projekten ar prioriterade och den I6pande tillsyn som behovs har bedrivits. Generellt fungerar
egenkontrollen bra pa samtliga stora projekt. | nya projekt blir det inledningsvis mer arbete kring tillampning av
villkor och rutiner. Fragor aktuella for Forbifart Stockholm har varit tolkning och tillampning av bullervillkor i
miljdomen bade fér tunneldrivning och tillfilliga hamnar. Aven allmdnheten har kontaktat férvaltningen med
klagomal att bullervillkoren inte f6ljs, namnden bedomer dock Trafikverkets arbeten ar i enlighet med
villkoren. Aven i projekt Slussen har fragan kring tolkning av bullervillkoren hanterats. Fér Slussen har t.ex.
Skanska arbetat tre helger utan beslut fran tillsynsmyndigheten. Beroende av arbetenas art kan detta rymmas
inom villkoren, dock har det varit en brist i den interna kommunikationen av de rutiner och arbetssatt som
foljer av projektets kontrollprogram. Sammanfattningsvis ser tillsynen vikten av att i tidigt skede fokusera pa
rutiner och arbetssatt inom projekten.

Antalet inspektioner pa mindre projekt ar tre mot planerat 10 da de stora projekten har prioriterats. Det ar
alltjamt bullerfragan som dr dominerande bland de klagomal som inkommer till férvaltingen vilket &r forvantat
da byggen under markfasen genererar buller. Atgarder for att minska buller kan vara svara eller orimliga att
genomfdra, en av de mest effektiva atgarderna ar information och dialog med kringliggande boenden och
verksamheter.

Kontrollprogram for byggnation av Forbifart Stockholm, Malarbanan, och Slussen har hanterats och resulterat i
tjansteutlatande i némnden. Férvaltningen har svarat pa remiss till miljodomstolen géllande Stockholm Vattens
nya tunnel, Getingmidjan och Citylink. Forvaltningen har deltagit i huvudférhandlingar géllande projekt Citylink.
Forvaltningen har dven hanterat byggrelaterade klagomal samt fragor fran allméanhet. Exploateringsprojekt ar
en svarplanerad bransch da vi inte vet nar de stora remisserna och domstolsférhandlingarna kommer. Tiden
som atgar ar beroende av ansdkningarnas kvalitet/omfattning och dven domstolarnas planering, men dven
fragor och klagomal fran allmanhet paverkar, tid som atgar ar darmed ocksa svarplanerad.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 11 11 1500 780 100 620
VB 11 11 1317 773 220 324
Diff 0 0 -183 -7 120 -296




Miljobalken kap 9 Energianlaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora
energiproduktionsanlaggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna féljer givna
milj6tillstand och dess villkor och generellt verkande regleringar, t ex forordning om
stora férbrdanningsanlaggningar. Tillsynsaktiviteterna utgors, férutom av
inspektioner/méten, av granskning av miljorapporter, hantering av avvikelserapporter
mm. Tillsyn 6ver kéldmedieanvandning vid Fortums anldggningar ingar. Hantering av
domstolsremisser avseende de stora anlaggningarna. Indirekt tid for inlasning av
forandrad lagstiftning, direktiv fér forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. Da
ett flertal av anldggningarna omfattas av IED-direktivet forvantas ocksa sarskilda krav
for rapportering av tillsynen éver dessa anlaggningar.

Malsattning:

For ar 2016 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. Miljorapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutdvarna

2. Hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/férbattringar
med anledning av intraffade incidenter

3. Deltagande i/yttranden Over prévningsidrenden

4. Hantera klagomal etc i enlighet med de servicemal som géller for forvaltningen

Nyckelindikatorer:
1. Antal 6verskridanden av riktvirden. Arsmal O st. Utfall 2016: 4
2 Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2016: 1

Uppféljning:

1. 20 anlaggningar har lamnat in miljérapport och granskning har genomforts.
Rapporterna har besvarats och drendena ar i de flesta fall avslutade men i nagra fall
har kompletteringar begarts.

2. Avvikelser, framst avseende Vartaverket, har hanterats. Det rér sig om
overskridanden av riktvdarden och Fortum arbetar med atgarder. Forvaltningen for dven
diskussion med Fortum om behovet av att ompraéva villkor.

3. l yttrande 6ver forslag till slutliga villkor for Hasselbyverket har namnden kravt
hardare bullervillkor &n de som foreslagits av Fortum.

4. Pagar kontinuerligt . Klagomal, kopplade till byggande/provkorning av KVV8 i Virtan,
har inkommit men adven andra mer diffusa klagomal pa ljud, t ex i Hogdalen.
Klagomalen hanteras i enlighet med de uppsatta servicemalen.

Sammanfattande bedémningen dr att branschens egenkontroll dr god men pga.
anldggningarnas storlek och komplexitet férekommer dndd avvikelser.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 31 27 1496 1146 200 150
VB 26 1426 1254 107 65
Diff -31 -1 -70 108 -93 -85




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar knappt 80 verksamheter med olika former av tillstands- eller
anmalningspliktig avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan
behandling av avfall. | fokus for tillsynen ar verksamhetsutévarnas villkorsefterlevnad,
egenkontroll och forbattringsarbete. Hantering av dagvatten inom anldaggningarna och
hantering i enlighet med den s.k. avfallstrappan, dvs. att férsoka na 6kad ateranvandning, ar
andra centrala fragestallningar.

Malsattning:

For ar 2016 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av miljérapporter och aterkoppling till verksamhetsutévarna

2. Tillsynsbesok pa 44 verksamheter

3. Hantera anmalan om dgarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

4. Fortsatta diskussionen med Elkretsen, atervinningscentraler och anlaggningar for
forbehandling av elavfall i syfte att astadkomma en forbattrad hantering

Nyckelindikatorer:

1) Antalet befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2016: O (i likhet med &r 2015)

2) Andel foretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras som installerat rening. Arsmal 100%.
Utfall 2016: 87% (7 av 8 anlaggningar som idag bedéms omfattas. Indikatorn kan forvantas
paverkas patagligt av atgardsprogram for vattenforekomsterna da krav kan komma att
stéllas pa betydligt fler anlaggningar an idag)

Uppféljning:

1. 11 anlaggningar har lamnat in miljérapport. Granskning har genomforts och rapporterna
har, med ndgot undantag, godkénts. | nagra fall har kompletteringar kravts innan
godkdnnande och avslut kunnat ske.

2. 39 verksamheter har fatt tillsynsbesok. Fokus har i huvuddelen av dessa tillsynsbesok
legat pa dagvattenpaverkan. Transport av avfall till annat land och egenkontroll &r fragor
som hanterats sarskilt i nagra fall.

3. Pagar kontinuerligt . Under aret har fem drenden behandlats och de uppstallda
servicemalen klaras.

4. Fokus i arbetet har varit kontakter Naturvardsverket och Elkretsen. Naturvardsverket
fortsatter sin dversyn/modernisering av foreskrifterna inom omradet.

Miljéférvaltningen ser en kontinuerlig férbdéttring av egenkontrollen och en 6kande
férstaelse fér de krav som miljébalken stéller. Dagvattenhanteringen dr hos flera av
avfallsféretagen en central frGga och provtagning och férbdttringar av reningen har fortsatt

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 77 44 1229 911 268 50
VB 39 1319 927 335 57
Diff -77 -5 90 16 67 7
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Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera
felkopplingar, eliminera braddpunkter etc.

Malsattning:

For ar 2016 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av och aterkoppling kring miljérapport

2. Hantering av avvikelserapportering

3. Regelbundet genomfdra moten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens
funktion, ledningsnatet och dven slammet fran verken

4, Deltagande i/yttrande 6ver bolagets tillstandsansokan (SFAR)

5. Hantera klagomal i enlighet med de servicemal som géller for forvaltningen

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen slam som enligt slaméverenskommelsen haller sddan kvalitet att det kan spridas
pa akermark. Arsmal 100 % Utfall 2016: 100%

2) Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte 6verstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100
% Utfall 2016:100%

Uppféljning:

1. Miljérapporter har granskats utan anmarkning.

2. Pagar kontinuerligt De avvikelser hanterats under aret handlar om problem med med
gashanteringen och med hoga floden genom verken beroende pa kraftig nederbord. Totalt
har 54 avvikelser hanterats under aret

3. Femton méten har hallits under aret

4. Remissen fran mark- och miljodomstolen har genomgatt en omfattande granskning och
behandlades i miljo- och halsoskyddsnamnden den 30 augusti.

5. Pagar kontinuerligt . Under aret har sju klagomal hanterats. Det handlar bl.a. om att
avloppsvatten natt recipient. | tva av fallen har det framkommit att fastighetsagare gjort
felkopplingar, i ett drende ar hypotesen att det inte ar fraga om en avloppslacka utan
utstrémmande luft fran en tryckavloppsledning medan det, i de 6vriga fallen, pagar sparning .
Slutligen har tva klagomal avseende lukt registrerats.

Avloppsreningsverken fungerar bra och att bolaget har en god egenkontroll. Under dret har
ombyggnadsarbeten pdbdérjats vid Henriksdal for att bl a sdkra elférsérjningen till verket samt
att férbereda fér det férsta membranfiltersteget. Tidsdtgangen har varit hdgre dn planerat

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 2 2 560 260 200 100
VB 2 776 432 12 332
Diff -2 0 216 172 -188 232
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Miljobalken kap 9 Bensinstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depder for bussar och sparfordon, och hantering av
motorbrénsle. Syftet &r att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksam-
hetsutovare skriftligt och genom arliga besok hos de storre verksamheterna verka for fortsatt
minskning av utslapp av olja och metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar,
forutom avloppsutslappen, branschens huvudfragor.

Malsattning:

For ar 2016 ska foéljande uppnas i tillsynen:

1. Verksamheternas redovisning av resultaten fran forelagd vattenprovtagning granskas och
aterkoppling sker till verksamhetsutévarna

2. Samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 75 stycken, besoks

3. En tredjedel av de mindre tvattarna och bensinstationerna inspekteras - detta ror sig om
25-talet verksamheter.

4. Anmalningar om &garbyten/nya verksamheter, klagomal etc handlaggs i enlighet med de
servicemal som finns fér drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal. 100 %.
Utfall 2016: 72 % (klar forbattring mot fjolarets 62 %)

2) Andel anmaélningspliktiga fordonstvattar som uppfyller géllande utslappsriktvarden.
Arsmal: 100% Utfall 2016: 66 % (motsvarar 2015 &rs resultat)

Uppféljning:

1. Verksamheternas rapporter, enligt meddelade foreldggande, lamnas senast 31 ma;j.
Granskning och aterkoppling , vid tillsynsbestk, har genomforts.

2. 101 av branschens verksamheter, bransleforsaljning ar da inkluderad, har fatt besok under
aret.

3. Se punkt 2.

4. Pagar kontinuerligt. 14 drenden, (dndringar, klagomal), har hanterats under aret och de
mal som finns for handlaggningstider uppfylls. Ett av drendena rorde luktklagomal fran en
dep3, ett par handlar om patraffade markfororeningar medan 6vriga drenden avser
forandrad verksamhet .

Patagliga forbdttringar vad géller egenkontrollen hos depderna kan noteras. De har rullat i
gdng med provtagningar och fatt rutin pd det. Inga stérre férdndringar vad gdller resultat av
vattenprover pd de stérre anmdlningspliktiga fordonstvéttarna vilket kan beror pd att det
skett stora forbdéttringar under senaste dren. Vad gdller den stora andelen nedlagd indirekt
tid handlar detta frimst om arbetet med depdernas egenkontroll, provtagning mm - tiden
skulle mycket vl istdllet kunnat redovisas som direkt debiterbar.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 147 85 1331 1001 300 30
VB 90 1711 945 757 9
Diff -147 5 380 -56 457 -21
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Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller
till vatten. Tillsynens fokus ligger darutover pa egenkontroll och kemikalieanvandning.

Malsattning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granska miljo- och arsrapporter med efterféljande aterkoppling till verksamheterna.
2. Tillsynsbesok hos 35 av branschens féretag

3. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med foérvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %. Utfall 2016: 100%

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %
Utfall 2016: 100 %

3) Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%. Utfall 2016: 100 %

Uppfoljning:

1. Fyra verksamheter ldmnar miljorapport. Ytterligare ett antal bolag lamnar frivilligt alt. har tidigare
forelagts om arlig rapportering 31 mars. Miljorapporterna har granskats och godkénts, i nagot fall
efter att kompletterande uppgifter redovisats.

2. 30 av branschens verksamheter har besokts. Antalet ar nagot farre an planerat beroende pa att
foretag avvecklats. Egenkontrollen bedéms dverlag vara god. Tillsynens fokus har legat pa
kemikalieforteckningar vilket lett till diskussioner om nya markningssystemet CLP. Det mest
"spdnnande" drendet ar kanske Stockholms Reparationsvarvs arbete med att minska sina
metallutslapp till recipient.

3. Pagar kontinuerligt och de uppsatta servicemalen avseende handlaggningstider uppfylls

Egenkontrollen i branschen ér genomgdende god. Alla planerade tillsynsbesék har genomférts.
Avvikelse i nedlagd debiterbar tid beror frdmst pd att objekt ddr tillsyn planerades fallit bort under
dret.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 75 35 656 493 163 0
VB 30 460 340 113 7
Diff -75 -5 -196 -153 -50
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Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 80 - 100 sma verkstader, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen over
oljeavskiljare for vilken fastighetsdgaren ansvarar ingar. Fokus ar grundlaggande regler for
miljofarlig verksamhet som avloppsvattenbehandling, hantering och forvaring av
kemikalier/avfall etc.

Malséttning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Besok hos 80 - 100 verksamheter

2. Hantera klagomal i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Ej indikatorer pga langa tillsynsintervall.

Uppfdljning:

Under aret har 89 verksamheter fatt tillsynsbesok och resultatet skiljer sig inte fran vad som
tidigare redovisats for ndmnden i arliga tillsynsrapporter. Det &r i stort sett samma brister
hos verksamheterna som det brukar vara vid forstagangsbesok, brister som ofta beror pa
bristande kunskap om regelverket. De som besdkts tidigare har generellt battre koll pa
kemikalie- och avfallshantering. Utover de 89 verkstader som fatt besok har ocksa ett 15-tal
kontakter med fastighetsdgare, avseende oljeavskiljare, forekommit.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. | Varav antal med Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt |debiterbar
objekt timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn a timmar | a timmar
VP 300-500 80-100 461 286 150 25
VB 89 531 320 194 17
Diff 70 34 44 -8
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Miljobalken kap 9 Kemisk industri och lakemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de
sinsemellan mycket olika verksamheterna i branschen. Miljépaverkan av farliga kemikalier,
uppféljning av miljérapporter/tidigare kanda brister. Motivera till férbattrad egenkontroll. D3 ett par
av anldggningarna omfattas av IED-direktivet forvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av
tillsynen 6ver dessa anlaggningar.

Malséttning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Milj6- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamheterna

2. Tillsynsbesok pa 12 av verksamheterna

3. Fortsatta diskussioner med Octapharma och Stockholm Vatten om utslapp av oktylfenol fran
bolagets anlaggning

4. Deltagande i/yttranden 6ver prévningsarenden

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100
%. Utfall 2016: 100%

2) Andelen bestkta foretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 % .
Utfall 2016: 100%

3) Andel foretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%. Utfall 2016: 100%

Uppfdljning:

1. Atta av branschens verksamheter &r tillstandspliktiga och lamnar darfér miljérapport. Samtliga
rapporter har granskats, godkants och drendena har avslutats.

2. Arets planerade tillsynsbestk hos foretagen har genomforts.

3. Pagar, tre moten har hallits i ar .

4. Lansstyrelsens miljoprévningsdelegation har meddelat nytt tillstand for Octapharma. Beslutet
overklagades av bolaget och mark- och miljodomstolen dndrade da villkoret avseende
begransningsintervall for pH-varde i utgaende avloppsvatten. Enligt bolagets uppfattning var dven
MMD:s villkorsformulering fér strang varfér domstolens beslut dverklagats till MOD. Enligt
forvaltningens uppfattning var villkoret, som framst ar av teknisk betydelse med avseende pa
ledningsnatet, dven i MMD:s beslut mycket strangt utformat.

Det fortlépande arbetet med egenkontroll, kemikaliehantering/férvaring och substitution har ndgtt en
sddan niva att forbdttringspotentialen nu dr begrénsad. Avvikelsen avseende debiterbar tid beror
dels pa att tillsynsobjekt lagt ner - eller planerar avveckling - och dels pa fG anmdlningar om
verksamhetsférdndringar hanterats. Tid for dessa anmdilningar ingdr i den fasta drliga
tillsynsavgiften och genererar dédrmed den direkt debiterbar tid.

Uppfodljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 15 12 467 377 50 40
VB 12 341 277 56 8
Diff -15 0 -126 -100 6 -32
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Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utsldpp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, férutom att sakerstalla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieférbrukningen minskar och att
oonskade kemikalier fasas ut.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljo- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutévarna

2. Tillsynsbesok/inspektion hos 14 verksamheter

3. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Kommentar: | indirekt debiterbar tid ingar i uppdrag som branschexpert at Naturvardsverket (115 - 120
timmar).

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %.
Utfall 2016: 100 %

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %.
Utfall 2016: 100 %

Uppfdljning:

1. Tva verksamheter, Bold Printing (trycker bla DN) och Crimson, har lamnat miljérapport. Granskning
har genomforts. Arsrapporter lamnas av 6vriga foretag. Dessa granskas och féljs upp i samband med
ordinarie tillsynsbesok.

2. Tolv verksamheter har fatt besdk under aret. | vissa fall har beséken har féranletts av férandringar i
verksamheterna, nedlaggning/uppkodp etc. Branschen bestar huvudsakligen av etablerade verksam-
heter dar foretagen arbetar med forbattringar pa manga omraden. Forbattringar pa energi omradet har
skett hos flera foretag det gangna aret. Det digitala trycket, som hos manga foretag varit ett
komplement till vanliga trycktekniker, utgdr nu en allt stérre del. Den digitala tekniken (som i sig bestar
av manga olika typer) innebar ofta att utslapp till vatten och luft minskar. Men det betyder ocksa
tillsynen behovt fokusera pa nya fragor. Framforallt anvands “nya” kemikalier vars effekter ar mindre
kdnda. Vi behdver ta stallning till nya typer av utslapp och andra avfallsldsningar.

3. Bade Bold Printing och Crimson har under aret meddelat att produktionen nu férandrats sa att man
inte langre bedriver tillstandspliktig verksamhet. Crimson har dessutom flyttat till nya lokaler. Bold
Printing har meddelat att man avser begéra aterkallande av sitt tillstand - ndgot man kan gora efter att
man underrattat tillsynsmyndigheten. Ytterligare tre féretag har lagts ned eller kopts upp.

Teknikbyten innebdr att hanteringen/utsldppen av I6sningsmedel minskar. Branschen arbetar ocksd
aktivt med energifrdgan vilket sammantaget innebdr att miljébelastningen minskar.
Awvikelsen i direkt debiterbar tid beror huvudsakligen , som redovisats ovan, pd att nedldggninar,

Uppfdéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 22 14 463 279 174 10
VB 12 336 215 121
Diff -22 -2 -127 -64 -53 -10
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Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet &r att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutovare, skriftligt eller
genom besok, verka for fortsatt minskning av 16sningsmedelsutslapp samt en god avfallshantering
inom branschen.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Granskning av och aterkoppling pa verksamheternas arsrapporter

2. Tillsynsbesdk pa en tredjedel (15) av kemtvattarna

3. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andel kemtvittar dar [6sningsmedelsforlusterna per kilo tvattgods ligger under 1,5 %. Arsmal
100%. Utfall 2016: 91% (oférandrad niva mot ar 2015)

Uppfdljning:

1. Arsrapporter ldamnas in till 31 januari. Inkomna rapporter har granskats och aterkoppling har skett
till verksamhetsutévaren Tendensen ar att |I6sningsmedelsforlusterna minskar ngt jfr foregaende ar

2. Fjorton inspektioner har genomférts under aret. De vanligaste anmarkningarna verksamheterna fatt
rér kemikalieférteckning, sakerhetsdatablad eller markning av avfall

3. Ett dgarbyte har hanterats.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 53 15 235 198 32 5
VB 14 231 188 43 0
Diff -53 -1 -4 -10 11 -5
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Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning:

Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom foreldgganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och besok hos befintliga verksamheter, medverka till att buller- och
stoftproblem minimeras och att stérningarna for narboende begréansas sa langt mojligt.
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna okar
antalet anmalningar av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Samtliga verksamheter inom branschen far tillsynsbesok

2. Hantera anmaélan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

3. Samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade provning av dessa verksamheter,
anmalan miljofarlig verksamhet/bygglov, som kravs enligt PBL.

Nyckelindikatorer:

1) Antal befogade klagomal pa damning och buller, arsmal: 0 st. Utfall 2016: 1

Utfallet 4r detsamma som de senaste aren, dvs. nagot klagomal som beddms befogat hanteras varje ar
Uppfoljning:

1a. Tillsynsbesdken hos 12 verksamheter har genomforts.

1b. Cementa, som bedriver tillstandspliktig verksamhet, kom in med sin miljérapport fér sent och
underrattelse om miljosanktionsavgift har darfor skickats till bolaget. Verksamheten fick , genom
lansstyrelsebeslut i februari, slutliga villkor avseende buller och elanslutning av fartyg. Beslutet har
overklagats av en privatperson som vill att strangare villkor ska meddelas, nagot beslut har dannu inte
meddelats av mark- och miljddomstolen.

2. Pagar kontinuerligt och under aret har drenden avseende flytt av kross i Norra Djurgardsstaden samt
klagomal pa Stockholm Vattens (SVAB) kross i Magelungskopplet behandlats. | fraga om SVAB:s kross
beslutade ndmnden, i februari ar 2015, att lamna ett bullerklagomal utan atgard - ett beslut som
overklagades och sedan aterforvisades av lansstyrelsen, for ytterligare utredning. Efter
kompletterande utredningar avseende buller och damning har nytt beslut att Idmna klagomalet utan
atgard meddelats. Aven detta beslut har éverklagats.

Under hosten inkom aven ett klagomal avseende lukt fran asfaltverket i Vastberga och detta drende
handlaggs for narvarande.

3. For narvarande ar tva saddana drenden aktuella, dels en sedan tidigare etablerad kross i Arsta och
dels en kross vid Solvalla. Anlaggningen vid Solvalla har nu fatt bygglov och anmalningsarenden
avseende saval krossverksamhet som betongtillverkning har hanterats.

Det dr den stérsta och viktigaste férbdttringen under dret ér férbéittrad hantering av formolja i
betongindustrin. Krossbranschen arbete med skyddsatgdrder forbdttras ocksa. Mer direkt debiterbar
tid har lagts ner fér att beta av "tillsynsskuld" fran féregaende dr.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 12 12 241 206 25 10
VB 12 351 336 13 2
Diff -12 0 110 130 -12 -8
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Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning:

Energianvandning, inkluderande transportarbete, utgér branschens stérsta miljopaverkan. Fokus for
tillsynen ar saledes utvecklingen av foretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen &r att genom
radgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta forbattringar i branschen. Samverkan sker, vid
behov, med forvaltningens livsmedelskontroll.

Malsattning:

For ar 2016 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. Ca 20 verksamheter besoks/inspekteras

2. Hantera anmaélan om agarbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100%. Utfall 2016: 100 %

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%.Utfall 2016: 100 %

Uppféljning:

1. Dussintalet verksamheter har besokts och den vanligaste bristen som noteras avser
kemikalieférvaring/sékerhetsdatablad. Bedomningen ar dnda att manga ar intresserade av och bedriver
ett aktivt miljoarbete

2. Pagar kontinuerligt och hittills i ar har tva "nya" verksamheter, Carnegiebryggeriet och
Gronsakshallen Sorunda besékts. De har introducerats till miljébalkens regler och de krav pa
egenkontroll som stalls upp

Vad gdller avvikelsen avseende direkt debiterbar tid sa beror detta pd felaktig tidredovisning.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

VP 29 19 284 234 50 0

VB 18 434 325 109

Diff -29 -1 150 91 59
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Miljobalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst foretag med stora méangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, néstan alla ar
tillstandspliktiga. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll av
villkorsefterlevnad liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomforas pa bra satt.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Miljo- och arsrapporter granskas och aterkoppling sker till verksamhetsutévarna

2. Delta i besiktningar som goérs av andra myndigheter med ansvar 6ver narliggande/angransande
lagstiftning, t ex Sevesoinspektioner

3. Fortsatt medverka i diskussionerna kring hur avvecklingen kan genomféras

4. Hantera klagomal etc i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %. Utfall 2016: 100 %

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %.
Utfall 2016: 100 %

Uppfoljning:

1. Majoriteten av féretagen, sju stycken, ar skyldiga att och har [dmnat in miljérapport. Rapporterna
har granskats och drendena avslutats. Uppfoljning av ev. fragetecken har gjorts i samband med
ordinarie tillsynsbesok.

2. Periodiska besiktningar har genomforts under hosten och férvaltningen har deltagit i dessa. For
Circle K:s anlaggning genomfordes besiktning i juni.

3. For saval ST1:s som Univars anlaggningar pagar avveckling nu . Dessa arbeten, samt de andra
bolagens forberedelser infor avvecklingen,har genererat darenden avseende saval rivning som
marksanering samt fragor kring sanering av och framtida anvandning/hantering av bergrum.

4. Pagar kontinuerligt och i ar har inga drenden kommit in

Bolagens egenkontroll dr god och att under dret har ett bolag avetablerat sig (Univar) och flera bolag
har bérjat férbereda rivning av anléiggningsdelar. Differensen i den sammanlagt nedlagda tiden fér
branschen hdnfoér sig ndstan helt till indirekt debiterbar tid. Da tillstdndsfragor hanterats under dret kan
det konstateras att tid for detta (felaktigt) redovisats som debiterbar tid.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 9 9 586 346 80 160
VB 9 477 467 9 1
Diff -9 0 -109 121 -71 -159
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Miljobalken kap 9 Enskilda avlopp

Malsdttning: Malet ar att minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag genom
handldaggning av anmalningsdrenden och tillstandsansékningar. | samarbete med Stockholm Vatten
fortsatter arbetet med den geografiska inventering som utfordes 2015 for att hitta fastigheter med
enskilda avlopp som inte finns i forvaltningens register.

Uppfdljning: Arbetet med inventering av fastigheters avloppslésningar leder successivt till att fler
fastigheter ansluter sig till det kommunala avloppsnatet eller anséker om tillstand till godkanda enskilda
avloppsanlaggningar.

Antal inkomna tillstandsansdkningar under 2016:

*sex ansokningar om tillstand till sluten tank, varav fyra avser befintliga anlaggningar som upptacktes
vid avloppsinventeringen 2013

*tva ansokningar om tillstand for utslapp av BDT-vatten

* 10 ansokningar om tillstand till torr toalettlésning

Av de 104 drenden som initierades vid avloppsinventeringen 2013 har alla avslutats utom 14 drenden
dar handlaggning fortfarande pagar. Av dessa ar tre stycken pa vag att anslutas till kommunalt VA och
tva har inkommit med ansékan om enskild avloppslésning.

Den geografiska inventeringen (dvs granskning av kartor oéver hela Stockholms kommun) som gjordes
2015 resulterade i en lista pa ca 300 fastigheter som inte verkade vara anslutna till VA-natet. Listan har
granskats av Stockholm Vatten AB och efter det kvarstod drygt 100 fastigheter dar avloppsldsningen var
okdnd. Miljoférvaltningen har utrett fragan vidare genom kontakt med Statens fastighetsverk,
fastighetskontoret, Akademiska hus och Kungliga Djurgardens férvaltning. Miljéforvaltningens
beddmning ar att ca 20 fastigheter kommer att vara aktuella for inspektion framover.

Utredningen om enskilda avloppsanordningar for nio fastigheter pa Lambaro visade att tva ar anslutna
till kommunalt VA, sex avser ansluta sig senast sommaren 2017 och en fastighet behdver inspekteras
2017.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2016 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 290 0 97 12 85
VB 290 0 420 141 279 0
Diff 0 0 323 129 194 0
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Miljobalken kap 9 Godselstader

Malsattning:

Malet ar att minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag genom riktad tillsyn pa
godselstader. Under ar 2016 utfors inspektion av 19 hastgardar och ridanlaggningar inom
Miljésamverkan i Stockholms samverkansprojekt 'Gédselhantering'.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anlaggningar utan lickage till omgivningen. Arsmal: 100 %. Utfall 2016: 100%.

Uppfoljning:
Bedémningen &r att verksamhetsutdvarna har god egenkontroll for gédselhanteringen.

Under 2016 utférdes 11 inspektioner pa ridskolor och 4H-gardar med avseende pa

godselhantering. Vid huvuddelen av anlaggningarna sker lagring av godsel i en container. Lagring och
hantering av godsel vid anldggningarna sker pa ett sadant satt att det i nuldget inte bedoms foreligga

nagon storre risk for naringslackage till hav, sjéar och vattendrag eller paverkan pa dricksvattentakter.
Kvarstaende objekt inspekteras under 2017.

Forvaltningen har deltagit i de méten som har hallits inom Miljosamverkan i Stockholms
samverkansprojekt 'Godselhantering'.

Tillsynsomradet har ingen uppféljning av tiden som helhet utan den har
forts pa enskilda avlopp (se tillsynsomrade Enskilda avlopp).

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 19 19 181 75 96 10
VB 19 11 0 0 0 0
Diff 0 -8 -181 -75 -96 -10
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Miljobalken kap 9 Varmepumpar

Malsattning:

Malet med tillsynen ar att genom tillstandsprévning av varmepumpsansdkningar bidra till minskad
klimatpaverkan. Vid provning gors en bedomning av féreslagen lokalisering. For att underlatta for
sokanden uppratthalls en e-tjanst. Den indirekta tiden avser bland annat vidareutveckling av e-tjansten
for varmepumpar.

Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand. Det finns
inte registrerat antal tillsynsobjekt i vanlig mening.

Nyckelindikatorer:
1) Antal hanterade virmepumsansékningar. Arsmal 2016: 422. Utfall 2016: 439

Uppféljning:
Det har inkommit 439 tillstandsansokningar i ar, vilket &r 90 farre an forra aret och motsvarar en
minskning om 21 %.

Nagot fler fastighetsdgare har ansokt om dndring av befintligt tillstand jamfort med forra aret. Detta
forvantas oka i framtiden da fler fastighetsagare byter ut sina befintliga varmepumpsystem mot nya
anlaggningar. Enligt statistiken minskar antalet inkomna ansokningar via e-tjansten i forhallande till det
totala antalet inkomna ansokningar. Detta beror pa att man i dagslaget endast kan ansdka om tillstand
till ett borrhal per fastighet i e-tjansten. Miljoférvaltningen onskar utveckla e-tjansten sa att det i
framtiden ar majligt att ansoka om flera borrhal pa samma fastighet. Under nasta ar ska forvaltningen
darfor séka medel for att utveckla e-tjansten och anpassa den till Ecos 2.

Forsaljningen av bergvarmepumpar gick ned med 23 % under ar 2016 enligt Svenska Kyl och
varmepumpforeningen (SKVP). Det fraimsta skalet &r minskningen av ROT-avdraget till 30 procent.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 422 3338 2338 930 70
kommentar
VP
VB 439 3889 2471 1318 100
Diff HitHHEHHH 17 551 133 388 30
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Miljébalken kap 9 Oldgenhetshantering

Inriktning:

Malsattning: Malet ar att undanroja olagenheter for manniskors halsa i bostader i
flerfamiljshus. Handlaggningen ska bedrivas effektivt och rattssakert.

Kommentarer: Antalet med planerad tillsyn utgors av antalet hanterade oldgenhetsdrenden
under innevarande ar. Statistik om Stockholm redovisar fér utgangen av 2014 en prognos om
460 000 bostader i flerbostadshus.

Nyckelindikatorer:

1) Andel drenden pabérjade fr.o.m. 2016 som avgjorts inom 9 manader. Arsmal 90 %. Utfall
2016: 60%, Kommentar:utfallet visar andelen avgjorda drenden pabérjade under jan-april. Arsstatistik for hela
2016 kan forst tas ut i september 2017

2) Arendebalansen ska minskas till 550 drenden senast den 31 december 2017. Utfall 2016:
611

3) Andelen drenden som avgjorts med en férbattrad inomhusmiljé som foljd. Utfall 2016: 66%
VB:580 drenden har initierats vilket &r nagot farre an férra aret (584 st). Majoriteten av de
inkomna klagomalen &r bullerrelaterade, foljt av klagomal pa lukt och temperatur.
Forvaltningen har avslutat 617 drenden-Den 30 december var 611 drenden pagaende vilket ar
lagre an ingangsvardet vid arets borjan. Malsattningen att drendebalansen ska minska till 550
arenden senast den 31 december 2017 kvarstar. From oktober 2016 har arbetsomradet
tilldelats extra resurser. Hur mycket detta sianker drendebalansen ytterligare kommer att synas
under forsta kvartalet 2017. Under aret har dven inforts en indikator for att mata férbattrad
inomhusmiljo. Avgorande for bedémningen av om en forbattring har skett ar att ndgon form
av atgird har vidtagits i drendet. Arenden dér oldgenhet inte har konstaterats eller det inte
bedomts rimligt att vidta atgard raknas inte som avgjort med forbattrad inomhusmiljé.

350 -
300 4 Inkomna och avslutade &renden
Status 2016-12-30 800
250 Pagaende drenden sorterat pa 600 M Inkom
200 - startar 200 na
150 -+
100 - 200
50 - 0
0 - 2011 2012 2013 2014 2015 2016
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav varav ej
tillsyns- [antal med antal direkt indirekt | debiter-
objekt planerad timmar |debiterba | debiterba bara
2016 tillsyn tillsyn |ra timmar|ra timmar
VP 750 7844 2356 4901 587
VB 750 9710 2974 5930 806
Diff 0 0 1866 618 1029 219
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Miljobalken kap 9 Fastighetsagartillsyn

Malsattning:

Malet med tillsynen &r att granska och bedéma hur fastighetsagarens egenkontroll for drift och underhall ar
utformad, och vid behov stélla krav, sa att hdlsoproblem fér de boende och skador pa miljon forebyggs.
Kommentarer: Antalet registrerade bostadsbyggnader i tillsynsregistret &r ca 17.000.

Nyckelindikatorer: 1) Andel av inspekterade flerbostadshus som uppvisar brister som kraver uppféljning.
Arsmal: 20 %.

VB: Traditionell tillsyn av fastighetsdgares egenkontroll:

Totalt under aret har 634 inspektioner utforts. Per den 2 december hade 590 inspektioner utférts varav 193
har fatt sa allvarliga anmarkningar att de kraver kraver uppféljning (33 procent). Anmarkningar rér framfor
allt bristande egenkontroll pa varmvattnet med risk for tillvaxt av legionella som f6ljd, den obligatoriska
ventilationskontrollen (OVK) och att ingen radonmatning skett i fastigheten. Merparten av bristerna
overlamnas at fastighetsdgarna att hantera inom sin egenkontroll och normalt sker ingen uppféljning for att
kontrollera att dtgarderna vidtagits. Aterbesok hos sex fastighetsdgare som inspekterades 2013 har dock
genomforts under aret for att folja upp tidigare anmarkningar pa varmvattentemperatur. Vid aterbesoken
konstaterades att samtliga sex fastighetsagare fick samma anmarkning igen. Férvaltningen kommer under
2017 att fortsatta med dterbesok for att underséka om samma trend kvarstdr dven ndr ett storre urval av
fastighetsdgare fatt aterbesok. Under slutet av aret har ett samarbete med Stockholm Vatten Avfall AB
inletts for att stodja fastighetsdgarna med att komma igdng med separat matavfallsinsamling. Arbetet med
miljéférvaltningens inspektioner med anledning av samarbetet startas upp under 2017.

Riktad bostadstillsyn — pilotprojekt VB 2016:

Ett nytt satt att bedriva tillsyn pa fastighetsagares egenkontroll och bostader i flerbostadsbyggnader har
genomforts under 2016 i form av ett pilotprojekt. Beslutet att utveckla ett nytt tillsynssatt grundar sig pa
ett antagande om att ett system som bygger pa att medborgarna sjalva ska anmala brister, resulterar i att
de som verkligen behéver namndens hjalp fér en battre boendemiljo av olika anledningar inte alltid far
tillgang till den. Urvalskriterier fér val av byggnader att bedriva tillsyn mot ar hyreslagenheteri
socioekonomiskt svaga omraden i Stockholm. Aven indikationer frdn andra aktdrer s som
Hyresgastforeningen har paverkat valet. Pilotprojektet har omfattat tillsyn pa tre fastighetsdgare och deras
byggnadsbestand, vid totalt fyra inspektionstillfallen. Fastighetsagaren har i samtliga fall fatt information i
god tid innan inspektionerna utfordes. Vid varje inspektionstillfdlle besdktes mellan sju och tio lagenheter.
Vid inspektionerna har samtal forts med de boende och undersdkningar gjorts for att se om det finns risk
for olagenhet i bostaden. Fokus har varit ventilation, fukt och mikrobiell vaxt, temperatur, skadedjur och
rutiner for felanmalan. Vid samtliga inspektioner har anmarkningar noterats, framst rérande brister kring
ventilationen men dven fukt, buller och lukt. Dessa anmarkningar har sedan lett till vidare utredning och
atgarder av fastighetsagarna. | samtliga drenden kommer uppféljande inspektioner goras for att sakerstalla
att bristerna atgardas. Det uppsatta malet for aret att utvardera det nya tillsynssattet pa en till tva
fastighetsagare har uppnatts. Bedomningen ar att den nya tillsynsmetodiken ger en majlighet att pa ett
mer noggrant satt granska om en fastighetsagare uppfyller kravet pa egenkontroll.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 615 5633 3999 1471 163
kommentar
VP
VB 634 5909 4127 1610 172
Diff 19 276 128 139 9
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Miljobalken kap 9 Skolor och forskolor

Inriktning:

Malet ar att verka fér en god inomhusmiljo i skolor och forskolor sa att eleverna och barn inte utsatts for hélsorisker
eller hindras i sin utveckling och i sitt Iarande. Tillsynen fokuserar pa kdnda problemomraden som bristande
ventilation, buller och stadning/hygien.

Malséttning:

Under 2016 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Handl&ggning av ca 60 inkomna anmalningar av nya, och férandring av befintliga, verksamheter

2. Inspektion av ca 400 skolor och férskolor inom riktad tillsyn, inklusive projekttillsyn.

3. Eftersom buller fran fasta installationer (framfor allt fran ventilationen) ar den vanligaste anmarkningen vid
miljoforvaltningens halsoskyddstillsyn genomfars ett bullerprojekt under 2016 for att mata buller fran fasta
installationer inomhus pa ca 120 férskolor.

4. Uppfdljning av brister funna vid tillsynen.

5. 85% av alla verksamheter ska vara kontrollerade och ha radonvarden under 200 Bg/m3 luft.

Nyckelindikatorer:

1) Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som kraver uppféljning
eller dar det foreligger risk for oldgenhet. Arsmal: < 50 %.Utfall 2016: 55 %

2) Andel férskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvarden under 200 Bg/m3 luft.
Arsmal: 85 %. Utfall 2016: 85 %.

3) Andel forskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer under 30 dB. Utfall
2016: 46 % (exkl projektet Buller fran fasta installationer i forskolor 2016)

4) Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens kapacitet. Utfall 2016:
5%

VB:Totalt har 433 inspektion utforts pa forskolor och skolor. Av dessa utfordes 231 st pa forskolor och 36 st pa skolor
inom den riktade tillsynen och 111 st inom projektet Buller fran fasta installationer i férskolor 2016 samt 55
verksamheter med anledning av anmalan. 55 procent av samtliga inspekterade verksamheter hade brister och féljs
upp. Av dessa 55 procent hade 84 procent anmarkning pa buller fran fasta installationer. Vissa, 12 %, hade dessutom
bristfallig ventilation, vilket ar den andra mest forekommande anmarkningen miljéférvaltningen foljer upp.

Raknat enbart inom projektet Buller fran fasta installationer i férskolor 2016 var uppféljningsgraden sammanlagt 75
procent pa besokta stadsdelarna Norrmalm och Sédermalm. Det ar forskolor med matvarden fran 34 dBA till 48 dBA
som foljs upp. Matresultat inom intervallet 31-33 dBA ansvarar verksamhetsutdvaren sjalv for att félja upp inom
ramen for sin egenkontroll.

Under hosten har personbelastningskartor efterfragats vid inspektionerna. Endast 5 % av inspekterade skolor och
forskolor har en personbelastningskarta, denna brist foljs i dagslaget inte upp av miljéférvaltningen. 201
uppféljningsdrenden har startats under aret. Totalt drivs i dagsldget 319 pagaende uppféljningsarenden varav 38
stycken fran 2012-2013 och 281 stycken fran 2014-2016. 116 drenden har avslutats under aret. Under hosten har ett
samarbete med SISAB inletts i syfte att ta fram en strategi for utférande av rimliga atgarder for att undanréja brister i
stadens lokaler for skolor och férskolor.

Under 2016 har 56 anmadlningar kommit in till férvaltningen. Behovet av skol- och férskoleplatser har 6kat pa grund
av det stora antalet flyktingar. Utbildningsférvaltningen har férvarnat om att det kan bli aktuellt med en utdkning av
upp till 23 verksamheter under 2016. Anméalan om utokning (forandring) av verksamhet har hittills kommit in
avseende ca trefjardel av dessa verksamheter. Under 2016 har 55 verksamheter inspekterats med anledning av
anmalan. Totalt drivs i dagslaget fyra pagaende uppféljningsarenden.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 1358 400 + 60 9047 7347 1600 100
VB 433 9044 7759 1185 100
Diff HHHHHHHH | #HHHHHE] -3 412 -415 0
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Miljobalken kap 9 Idrottsanlaggningar

Inriktning:

Malet ar att minska risken for smittspridning och halsobesvar genom att tillse att verksamhetsutévarna
har en god egenkontroll fér drift och underhall. Fokus ligger pa tillsyn av kommunala idrottshallar med
syftet att sakerstalla en god miljo for framst idrottande barn och ungdomar. Det finns 40 kommunala
idrottshallar i Stockholm.

Malsattning: .

Under 2016 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av ca 25 idrottshallar.

2. Granskning gors av bland annat ventilation, rutiner for stadning/hygien och risk for legionella och
uppfoljning av brister sker vid behov.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning. Arsmal: 0 %. Utfall
2016: 6 %.

Uppféljning:

Under hosten 2016 inspekterade miljoforvaltningen 17 kommunala idrottsanlaggningar. De privata
inspekterades under 2015. Inspektionerna utférdes tillsammans med respektive anlaggningschef dar
bland annat egenkontroll, rutiner fér stadning/hygien och ventilation kontrollerades.

Idrottsanlaggningarnas tillstand var generellt mycket god och endast en anlaggning fick en anmarkning
som kommer att foljas upp. Anmarkningen gallde en ej fungerande ventilation. Férvaltningen kommer
att fortsatta tillsynen av resterande kommunala idrottsanlaggningar under 2017. Att samtliga
planerade 25 inte utférdes under 2016 beror pa resursbortfall pa grund av personalbrist.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 40 25 290 140 100 50
VB 40 17 175 107 68 0
Diff 0 -8 -115 -33 -32 -50
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Miljébalken kap 9 Migrationsboenden

Inriktning:
Malet ar att forebygga smittspridning och olagenhet for manniskors halsa. Fokus ligger pa
granskning av ventilation samt rutiner for stadning och hygien.

Malsattning:

Under 2016 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av 15 av stadens migrationsboenden (omfattar Migrationsverkets
anlaggningsboenden samt de kommunala och privata asyl-/PUT-boenden som finns).

2. Beroende pa utvecklingen av flyktingstrommarna till Stockholm kan tillsynen behoéva
utokas, bade i fraga om tillsynsinsatser och andra dndamalsenliga aktiviteter inom omradet.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: 0 %. Utfall 2016: 60 %.

Uppféljning:

Under 2016 inspekterades 15 anlaggningar i stadsdelarna Bromma (2 st), Hasselby-Vallingby
(2 st), Farsta (6 st), Skarpnack (1 st), Skarholmen (2 st), S6dermalm (1 st) och Kungsholmen (1
st).

Nio (60%) av de besdkta verksamheterna hade brister som forvaltningen foljt upp. Trots
detta ar forvaltningens bedomning att det generellt sett ser bra ut pa boendena.

De anmarkningar som foljts upp ar brister i ventilationens funktion (8 st), avvikande
varm/kallvattentemperatur (3 st) och pavisad fukt-/mogeltillvéxt (2 st). Nagra boenden hade
flera anmarkningar. Anmarkningar pa bristande rutiner sasom stadning och rengéring mm
noterades ocksd men lamnades till verksamhetsutévaren att félja upp och atgarda inom
ramen for sin egenkontroll.

Av de nio uppféljningsdrendena ar fyra avslutade. De fem aterstaende arendena har samtliga
anmarkningar pa ventilationen och en verksamhet har bade ventilations- och
mogelanmarkning. Tre av dessa fem har inkommit med atgardsplaner och atgarder sker
under varen 2017. De sista tva har inte inkommit med nagon atgardsplan och férvaltningen
kommer att folja upp detta.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal| Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterba
objekt planerad | timmar |debiterbara|debiterbara ra
2016 tillsyn tillsyn timmar timmar
VP 33 15 210 100 100 10
VB 33 15 312 188 124 0
Diff 0 0 102 88 24 -10
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Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Malséattning: Malet ar att barn, ungdomar och vuxna ska kunna uppleva och
njuta av musik utan att riskera horselskador eller andra negativa halsoeffekter.
Bullermatningar utférs hos verksamhetsutévare.

Nyckelindikatorer:
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behéver
foljas upp. Arsmal: 0%. .Utfall 2016: 10 %

VB

Planerade ljudmatningar har utforts pa tio olika evenemang. Urvalet grundade
sig pa tidigare klagomal, nya verksamhetsutévare eller nya evenemangsplatser
och verksamheter férvaltningen inte tillsynat pa éver fem ar. Vid en konsert
inomhus 6verskred Folkhalsomyndighetens riktvarden for hoga ljudnivaer.
Arsmalet pa 0% har saledes inte uppfylits. Den aktuella verksamhetsutévaren
har fatt mojlighet att yttra sig och kommer att féreldggas om att redovisa sin
egenkontroll for hoga ljud.

Ett stort antal klagomal har inkommit pa olika utomhusevenemang. Flest
klagomal inkom angdende Summerburst, Weekend och Oktoberfest, mellan
20-30 stycken vardera. Ansvariga inom staden och arrangoérer har
kommunicerats klagomalen men de bedéms vara tillfilliga storningar.

Forvaltningen har deltagit i evenemangsnétverkets traffar en gang i kvartalet.
Deltagare ar de inom staden som &r involverade i evenemang. Tre
polisremisser om tillstand for offentlig tillstallning har besvarats.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 15 200 75 115 10
VB 10 204 85 109 10
Diff 0 -5 4 10 -6 0
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Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Inriktning:

Malsdttning: Malet &r att forebygga bullerstorningar for narboende.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsmal: 330 stycken. Utfall 2016: 326 stycken
2) Handlaggningstid, tva arbetsveckor. Arsmal: 95%. Utfall 2016: 95 %

VB:

Totalt har 326 remisser besvarats. Fram till den 2 december har 313 alkoholremisser inkommit och
302 av dessa har besvarats. Av dessa har 14 ansokningar avstyrkts. Den vanligaste grunden for ett
avstyrkande ar att det pagar klagomalsdrenden rérande verksamheten. Ett avstyrkande betyder inte
att ansokan om tillstand alltid avslas. Socialndmnden gor en egen bedémning, dels av vilken typ av
problem det ror sig om, dels hur miljo- och halsoskyddsndmnden har motiverat sitt avstyrkande. Det
forekommer ocksa att tillstand meddelas under en provotid efter ett avstyrkande. Vid avslag av en
ansdkan om tillstand ar det ovanligt att en dverinstans dndrar socialndmndens beslut.

15 remisser (5 %) har tagit langre tid an 2 veckor att handlagga. For nagra av dessa beror den langre
handlaggningstiden pa att kompletternade uppgifter behovts fran tillstandsenheten for att kunna
lamna ett yttrande. Arsmalet att 95 % av drendena ska handlidggas inom 2 veckor uppnas.

Totalt for aret planerades 330 remissyttranden. 95 % av dessa hade fram till den 2 december
inkommit. Kommunfullmaktige har faststallt nya riktlinjer fér serveringstillstand. Nytt &r bland annat
att serveringstid pa uteserveringar beviljas fram till 23.00 med tva ars prévotid om det inte finns
pagdende klagomalsdrende hos miljoférvaltningen eller nyligen avslutade klagomalsdrenden (inom
ett ar). Vanlig remissforfragan gors inte i dessa fall utan listor pa pagaende klagomalsarenden skickas
regelbundet till tillstandsenheten. | nuldget verkar de generdsare riktlinjerna inte ha lett till en storre
tillstromning av klagomal pa buller fran restaurang. Forvaltningen har under aret deltagit i fyra traffar
med socialférvaltningens tillstandsenhet. Métena syftar till att utveckla och forenkla remissarbetet
mellan férvaltningarna.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 330 430 330 100
VB 326 419 319 100 0
Diff 0 -4 -11 -11 0 0
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Miljobalken kap 9 Bassangbad

Inriktning:
Malet ar rent vatten, bra luft och frascha anlaggningar. Vid tillsynen granskas och bedéms hur verksamhetsutévarens
egenkontroll for drift och underhall &r utformad sa att hédlsoproblem och skador pa miljon forebyggs.

Malséttning:

Under 2016 planerades foljande uppnas inom tillsynen:

1. Under 2016 genomfors ett tillsynsprojekt gallande stadning och hygien pa inomhusanldggingar. Férutom kontroll av
badanldggningarnas rutiner kring stadning och hygien, utfors provtryckning pa ytor fér hygienisk kontroll.

2. Badvattendvervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.

3. Handladggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal, samt uppféljning av drenden fran tidigare ars
tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel bassingbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten. Arsmal: < 30 %. Utfall 2015: 38% Utfall 2016: 29 %.

Uppféljning:

Miljéforvaltningens erfarenhet ar att storre anlaggningar inte tar mer tillsynstid i ansprak an mindre anldggningar.
Anledningen till detta ar bland annat att mindre anlaggningar 6verlag har hogre temperaturer, bland annat finns bland
dem manga bubbelpooler. Bland de mindre anldggningarna finns ocksa fler oerfarna verksamhetsutovare. Det gar at mer
tid for att ge rad for egenkontrollen till mindre anlaggningar an till de storre. Problem med vattenkvaliteten fordelar sig
ungefar lika, bland annat for att de storre anldggningarna i stadens regi ar hogt belastade.

| juni stangdes 2 storre simhallar ner langvarigt for omfattande renovering (Forsgrenska och GIH). Utéver detta ar ocksa
Akeshovs sim- och idrottsanldggning stingt for renovering sedan juni 2015. Det kan innebira ytterligare besokstryck pa
ovriga anlaggningar.

1. Planen var ursprungligen att inspektera samtliga inomhusanlaggningar, men istallet har tillsynen riktats in pa storre
anlaggningar (> 20 m) dit allmanheten har tilltrade. Bostadsrattsforeningar och arbetsplatspooler ingar inte i projektet. 23
inspektioner har utforts under aret. Granskning av stadrutiner har visat brister i metodik, frekvens och val av
rengoringsmedel. Det ar vanligt att stadkemikalier som inte &r anpassat for simhallar anvands, daven pa de kommunala
anlaggningarna. Desinficeringsrutiner saknas pa manga anlaggningar. Bedémningarna har gjorts utifran kriterier faststallda
i en tysk stadstandard for simhallar. Ytterligare 18 badanlaggningar ska tillsynas inom projektet i borjan av 2017.

2. Av totalt 76 anldggningar som varit i drift har 22 anliggningar (29 %) haft bakteriedverskridanden. Atta fall av
Pseudomonas aeruginosa har pavisats. Om kemiska avvikelser, sasom forhojda varden av kloroform, bundet klor, totalhalt
klor eller grumlighet inkluderas, sa har 39 procent av baden (33 anldggningar) brister i badvattenkvaliteten. Ytterligare 3
anlaggningar har haft allvarliga brister i sina provtagnings-rutiner. Resultaten &r tydligt battre an 2015, bade vad galler
bakteriedverskridanden och kemisk status. Det ar forsta gangen pa 5 ar en tydlig forbattring kan ses avseende
badvattenkvaliteten.

3. For narvarande handldggs 11 anmalningsarenden, ett klagomalsarende rérande smutsig simhall och 38 uppféljningar av
tidigare ars riktade tillsyn. En dialog har forts och moten hallits mellan idrottsforvaltningen, fastighetskontoret och
miljoférvaltningen gallande de pagdende renoveringarna av simhallar. Férvaltningen har yttrat sig gallande planeringen av
utomhusbadet Jarva Friluftsbad. Tva konferenser inom MSL har anordnats under 2016 och miljoférvaltningen i Stockholm
har statt som arrangor.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav antal |Totalt antal| -varav - varav -
tillsyns- med timmar direkt indirekt |varav
objekt 2016 planerad tillsyn debiterba | debiterba| ej
tillsyn ra timmar| ra timmar | debit
erbar
a
VP 79 68 1357 957 350 50
VB 76 23 1381 873 410 98
Diff -3 -45 24 -84 60 48
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Miljobalken kap 9 Strandbad

Malsattning:
Malet ar att ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad och att alla strandbad ska
ha god vattenkvalitet.

Nyckelindikatorer:

1) Andel strandbad dar badvattnet visat otjénliga provresultat. Utfall 2016: 16 %.
2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats. Utfall 2016: 13 %.

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Arsmal 85%. Utfall 2016: 88 %.

Uppfoljning:
Alla stadsdelar och verksamheter som bedriver strandbad, totalt 14 stycken, har bestallt
strandbadvattenprovtagning av forvaltningen.

Badvattenprovtagningen har huvudsakligen visat pa bra resultat for strandbaden men nagot samre
resultat an for 2015. Under 2015 hade 7 % av strandbaden otjanliga provresultat jamfort med 16 %
2016. Under 2015 hade inga provtagningsplatser algblomning men under 2016 hade 4 %
algblomning. Det kan bero pa att det var samre vader sommaren 2015 dn 2016. Under sommaren
2016 var totalt sett 88 % av proverna utan anmarkning (nyckeltalet ar nytt fran ar 2016), vilket
Overstiger arsmalet om 85 %. Vid 5 bad har otjanliga provresultat férekommit. Dessa bad ar
Brunnsviken, Maltesholm, Milarhéjdsbadet, Tantobadet och Angbybadet. Tillfilliga otjanliga
provresultat kan t.ex. bero pa att avforing fran faglar skoljs ner i vattnet vid regn. Vid Hasselby
strandbad, Hasselby allmdnna strandbad, Kanaanbadet och Maltesholmsbadet har algblomning
forekommit. Inga bad har dock behovts stangas och inga rapporter fran allmanheten om att de har
blivit sjuka efter bad har inkommit till forvaltningen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med| antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar |debiterbara |debiterb |debiterb
2016 tillsyn tillsyn timmar ara ara
timmar
VP 31 31 230 155 70 5
VB 31 31 225 155 70 0
Diff 0 0 -5 0 0 -5
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Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Inriktning:

| Stockholm finns 56 plaskdammar lokaliserade till stadens parker, vilka driftas av stadens 14
stadsdelsforvaltningar. De dr amnade for sma barns badlek och anvands av barnfamiljer, férskolor och
parklekar. Erfarenheten ar att de flesta av dessa anvands mycket, i synnerhet vid varm vaderlek.
Malet ar rent vatten for plask och lek i stadens plaskdammar.

Malsattning:

Under 2016 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anlaggningar, inklusive stickprovskontroll av
badvattenkvaliteten.

2. Badvattendvervakning , d v s kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och
incidentrapporter for samtliga plaskdammar i drift.

3. Férebyggande informationsinsatser, bland annat genom att aterkommande konferenser halls med
alla berorda for driften.

Nyckelindikatorer:
1) Andel plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Utfall 2016: 56 %.

Uppféljning:

Tillsynsprojektet 2015, da samtliga plaskdammar inspekterades, resulterade i att pH-reglering
inférdes pa 32 (60 %) av dammarna till sommaren 2016. Tillsynsprojektet i kombination med
installation av pH-reglering har lett till férbattrad renhet kring dammarna och férbattrad
vattenkvalitet under 2016. Stadsdelarna har i samband med arets hostkonferens uppgett att pH-
reglering kommer att installeras i ytterligare 12 — 13 av dammarna till sommaren 2017.

Systemtillyn har utforts pa 11 plaskdammar. | jamforelse med forra aret var parkskotseln battre
utford detta ar. Stickprovskontroller av badvattnet visade pa bakteriedverskridanden i tva av nio
provtagna dammar. | tre dammar pavisades forekomst av bakterien Pseudonomas aeruginosa.

Mangden bakteriedverskridanden och incidenter ar betydligt stérre fér plaskdammar an for
badanlaggningar i 6vrigt, pga den utsatta miljon och tillgangligheten. Forvaltningens tillsyn 2015 da
samtliga plaskdammar besoktes visade att dammar med dalig vattenomsattning eller komplicerad
form pa dammen bor ta prov vid flera provtagningspunkter i dammen. Under sdasongen 2016 har
utdkad provtagning inforts. Badvattendvervakning sker sommartid nar plaskdammarna ar i drift.

25 (56 %) av de 54 plaskdammar som &r i drift under 2016 har haft bakterieéverskridanden i
badvattenprovtagningen. Totalt har 24 procent av alla inskickade analysprover visat pa
bakteriedverskridanden. Vid 16 plaskdammar (30 %) har bakterien Pseudonomas aeruginosa pavisats i
ett av vattenproven.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

VP 56 10 495 295 150 50

VB 56 11 298 284 14 0

Diff 0 1 -197 -11 -136 -50
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Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Inriktning:

Malet ar att ingen ska bli sjuk eller skadad av skonhetsvard. Fokus pa tillsyn av
stickande/skarande verksamheter med risk fér blodsmitta.

Malsattning:

Under 2016 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 50 nyanmalda verksamheter.

2. Riktad tillsyn pa 20 tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfarger
och rutiner for hygien.

3. Riktad tillsyn pa ytterligare 30 verksamheter.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra
smittspridning. Arsmal: 100 %. Utfall 2016: 75 %.

2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt markta tatueringsfarger. Arsmal: 0 %. Utfall
2016: 70 %.

Uppféljning:

1. 101 anmalningsarenden har inkommit, varav 36 avsag fotvard, 32 tatuering, 29 kosmetisk
tatuering, 2 piercing, 1 akupunktur och 1 hudvard. Detta ar fler jamfort med foregdende ar.
Okningen antas bero p3 att verksamheter som bedriver kosmetisk tatuering 6kar, att varens
tillsyn resulterat i nio nyanmalningar, att verksamhetsutdvare som delar pa en studio blivit
battre pa att anmala vid lokalbyte och att verksamhetsut6vare dven blivit battre pa att
anmala lokalbyten. Totalt har 113 anmalningar handlagts (varav nagra inkom 2015) och av
dessa har 81 inspekterats. Bedomningen ar att hygienverksamheterna generellt haft god
egenkontroll, men 18 kosmetiska tatuerare har fatt anmarkning géllande brister i
rengoringsrutinen for instrument.

2. Riktad tillsyn har bedrivits pa 20 tatueringsverksamheter for granskning av hygien- och
smittskyddsrutiner samt kontroll av tatueringsfarger. Majoriteten av besokta verksamheter
hade bra hygien- och smittskyddsrutiner. Det var bara fem verksamheter som hade bristande
rutiner. Bristerna avsag rutinen for rengoring av instrument eller att de anviande ett
alkoholfritt desinfektionsmedel. Majoriteten av besokta verksamheter var sedan tidigare
anmalda till forvaltningen, vilket kan vara en orsak till att merparten hade bra rutiner.

19 av de 20 besokta verksamheterna hade anmarkningar géllande tatueringsfargerna. Den
vanligaste bristen var att tatueringsfargerna saknade sterilitetsmarkning och att kunder fick
bristfallig eller ingen information. Hos nio verksamheter patraffades farger som innehall
otilldtna amnen. Det finns dven kunskapsbrister hos verksamhetsutdvarna gallande regler for
tatueringsfarger. Detta galler sarskilt ansvaret att kontrollera att tatueringsfargerna inte
innehaller otillatna amnen, att dmnen som omfattas av begransningar inte éverskrider tilldatna
halter och att det finns markning eller garanti for sterilitet. Forvaltningen féljer upp bristerna
och kommer att rapportera till Likemedelsverket. Bedomningen &ar att stora férbattringar kan
uppnas relativt enkelt och till I1ag kostnad for verksamhetsutévarna. Det handlar till stérsta del
om okunskap och bristande rutiner i branschen.

3. Eftersom antalet inkomna anmalningar varit stort har den riktade tillsynen reducerats till

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2016 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
tillsvn tillsvn | a timmar | a timmar
574 100 547 347 150 50
VP
VB 579 104 1242 418 774 50
Diff 5 4 695 71 624 0
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Miljobalken kap 9 Radon

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att alla flerbostadshus ska var kontrollerade avseende radon och ha radonhalter under
riktvardet 200 Bg/m3. Genom tillsynen kontrolleras att fastighetsdgare mater, atgirdar och redovisar
uppmatta radonhalter. En e-tjanst uppratthalls dar allmanheten kan se vilka fastigheter som ar
radonmatta.

Kommentarer: Det finns ca 17.000 byggnader i Stockholm. Antalet med planerad tillsyn utgors av
planerat antal handlagda arenden.

Nyckelindikatorer:

1) Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som ar kontrollerade avseende radon och har
radonvirden unde riktvardet 200 Bq/m3 luft. Arsmal: 65 %. Utfall 2016: 66%.

2) Andel flerbostadsfastigheter i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende radon
och har radonvérden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 85 %. Utfall 2016: 84,3 %.

3) Antal anvindare av e-tjanst fér uppmatta radonhalter. Arsmal 8 000. Utfall 2016: 10 320.

Uppféljning:

66 % av flerbostadshusen ar kontrollerade avseende radon och har radonvarden under riktvardet 200
Bg/m3 luft. Andelen i de kommunala bostadsbolagen &r 84 %. 10 320 anvandare har anvént e-tjansten
for radon. De fastighetsagare som inte har redovisat matresultat trots tidigare uppmaningar har under
aret forelagts att mata under eldningssdsongen 2016-2017. Under hésten 2016 har forvaltningen skickat
uppmaningar till fastighetsdgare i Bromma att mata radon och eventuellt atgarda samt rapportera till
forvaltningen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterb
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar ara
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 1500 5292 2160 2832 300
kommentar
VP
VB 1481 5146 2153 2693 300
Diff HHH R -19 -146 -7 -139 0
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Miljébalken kap 9 Djurtillstand

Malsattning:
Malet ar att forebygga olagenhet for manniskors halsa genom att tillstandsprova ansokningar for
hallande av orm, fjaderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt omrade.

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand for orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handlaggs inom fyra veckor. Arsmal: 95 %.
Utfall 2016: 100%.

Uppféljning:

Forvaltningen har meddelat 8 tillstand att halla hons, 5 tillstand att halla orm, 2 tillstand att halla duvor
och medgett en ansékan om utékning av befintligt tillstand till hallande av lantbruksdjur. Tillstanden
att halla duvor meddelades efter en skriftlig uppmaning fran forvaltningen att soka tillstand.

Alla har handlagts inom 4 veckor.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar| debiter
Se 10 86 16 70 0
kommentar
VP
VB 16 36 24 12 0
Diff HiHHAHHH 6 -50 8 -58 0

36



Miljobalken kap 9 Ovrigt arbete med hilsoskydd
Inriktning:

Malsattning:
Besvara fragor fran allmanheten i direktservice, stédja 6vriga handlaggare med expertkompetens,
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar och utveckling.

Nyckelindikatorer:
Ej relevant med indikator pga. ej eg. bransch, mycket kunskapsomradesbevakning. Utfall 2016:

Uppfoljning VB

Trenden med ett lagre inflode av nya klagomalsarenden till DS fortsatte under hdsten och dr nu nagot
agre an forra aret. Andelen drenden som anmals via e-tjansten ligger fortsatt hogt och utgjorde i 73%
av det totala antalet nya drenden. Under perioden har DS startat 577 drenden och avslutat 205 st.

Den 1 februari 6vergick DS till systemet KCH via Kontaktcenter. KCH innebdr att Kontaktcenter startar
ett drende i ett stadsgemensamt system istéllet for att vidarekoppla samtal fran medborgare och
foretagare till DS. Forvaltningen aterkopplar till medborgaren per mail eller telefon beroende pa
onskemal. Malsadttningen ar att aterkoppling ska ske inom 24 timmar. Inflodet av samtal till
Kontaktcenter, KC, har minskat som en direkt féljd av 6vergangen till KCH. En tankbar orsak till att farre
samtal kommer till KC ar att manga medborgare tidigare ombetts av KC att ringa ater under
forvaltningens telefontid kl 9-12. KC har besvarat 12122 samtal, 26 % av de inkommande samtalen
har inte kunnat l6sas av KC utan har genererat drenden i KCH. 50 % av de samtal/fragor som KC inte
kunnat |6sa ar relaterade till olagenheter dvs. stérningar som upplevs framfor allt i bostader.
Erfarenheterna hittills visar att tillgdngligheten i DS har 6kat. Istéllet for avdelningens tidigare telefontid
kl. 9-12 &r forvaltningen nu tillgénglig kl. 8-16. Den 6kade tillgangligheten har stéllt andra krav pa
avdelningens mottagande/bemanning.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterb
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar ara
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 5160 0 5160 0
VB 4012 4012
Diff 0 0 -1148 0 -1148 0
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Miljobalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom
aterkommande besok, soka sakerstalla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/kemikaliehantering
hos tandlékare. Genom riktade insatser uppmuntra till/foreldgga om sanering av kliniker. For
labverksamheter och vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att medverka till att
verksamheternas egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Uppmaning/foreldggande om sanering till de tandlékare som inte genomfért amalgamsanering
(beddmt antal ca 30 stycken)

2. Hantera anmalda saneringar, dvs. foreldagga om forsiktighetsmatt och folja upp slutrapporter av
arbetena

3. Inspektion av ca 60 tandvardskliniker

4. Granskning av arsrapporter och tillsynsbesék hos laboratorie- och vardverksamheter.

5. Hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen tandldkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrér som bedémts vara fria fran
kvicksilver. Arsmal 100 %. Utfall 2016: 91,7 % (av cirka 450 kliniker) Som en foljd av insatserna for att
fa tandldkarna att sanera dkar andelen kvicksilverfria lokaler stadigt.

Uppfoljning:

1. Brev med information och uppmaning att sanera har skickats till dryga 40-talet kliniker

2. 50-talet saneringsanmalningar har hanterats under aret - till detta kommer att forvaltningen
meddelat tiotalet foreldgganden om sanering.

3. 88 tillsynsbesok hos tandlakare genomforts . Forvaltningen konstaterar att klinikerna genomgaende
har serviceavtal fér, och regelbunden tdmning av, sina amalgamavskiljare. Inte heller vad avser
forvaring av kemikalier riktas nagra anmarkningar mot verksamheterna. Forvaltningen har ¢kat fokuset
pa de tekniska utrustningarna for avskiljning vilket lett till diskussioner kring dimensionering, basta
teknik mm. En fraga i granslandet mellan miljé och hélsa ar bakteriehalter i vattnet.

4. Arsrapporter har kommit in. Granskning har genomforts. En gemensam fraga for dessa verksamheter
ar hantering av kemikalier och avfall. Verksamheterna bedrivs i forhyrda lokaler vilket innebar
begransad mojlighet att paverka energianvandningen. Fér Sodersjukhuset (S6S)som har
helikopterplatta och ddar ombyggnader pagar ar bullersituationen en viktig fraga. Sjukhuset jobbar
ocksd med att férsoka minska lustgasutslappen da dessa har en kraftig klimatpaverkan.

5. Pagar kontinuerligt och i vanlig ordning hanteras ett stort antal dgarbyten, uppgift om nedldggning
etc. som en foljd av fakturering av den arliga tillsynsavgiften. | storleksordningen 30-talet sadana
drenden har hanterats. Ett, lyckligtvis, ovanligt drende under sommaren var ett spill av metalliskt
kvicksilver pa Kungsgatan. Sanering kunde genomfoéras omgaende medan fragan om varifran det hela
kom inte fatt nagot svar.

Den stora avvikelsen avseende direkt debiterbar tid kommer sig av det pdgdende arbetet med att fa
icke-sanerade kliniker att genomféra sanering av sin avloppsrér.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2016 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiterb
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar ara
VP 444 80 898 778 100 20
VB 88 1426 1244 165 17
Diff -444 8 528 466 65 -3
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Miljobalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sakerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som
foreskrivs i PCB-forordningen genomférs. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsagare och genom forelagganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmalda PCB-
saneringar.

Malsattning: For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Informera berérda fastighetsagare om slutdatum for sanering. Avser saval sddana som enligt lag ska
sanera till 30 juni 2016 som de som fatt dispenser som l6per ut under 2016

2. Behandla anmalningar om sanering (bedémt antal, 50 st).

3. Ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som ar berérda av PCB-férordningen.
4. Hantera dispensansdkningar.

5. Besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprenérer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan ar 1956-1973 som ér fria fran PCB. Arsmal
100 %. Utfall 2016: 92 % (Andelen PCB-fria fastigheter okar ar fran ar. Meddelade dispenser, varav vissa
ar ratt langa, innebar dock att PCB kommer att finnas kvar annu ganska lang tid)

Uppféljning:

1. Informationsbrev har skickats till 4gare av byggnader dar slutdatum for sanering intraffar under ar
2016.

2. 41 anmalningar om sanering har hanterats. Sex drenden handlar om att byggnader sanerats utan
foregdende anmalan och dar har atalsanmalan [amnats in. For tva av dessa drenden har aklagaren
beslutat ldgga ner férundersokningen medan de Gvriga pagar.

3. Mer an 40 drenden avseende inventering av byggnader, utredning kring var uppgivna PCB-haltiga
massor faktiskt finns etc. har hanterats.

4. Forvaltningen har behandlat 35 ansokningar om dispens fran foreskriven sluttid fér sanering. Dispens
soks huvudsakligen med hanvisning till pagaende planarbete eller for att fastigheten ska renoveras inom
de ndrmaste aren. Ett antal dispenser har ocksa meddelats med hanvisning till att massorna sitter
"mycket svaratkomligt" och att ett avlagsnande darfor blir oproportionerligt dyrt.

5. Pagar kontinuerligt, se ocksa punkt 3. Vidare genererar faktureringen av arlig tillsynsavgift alltid ett
antal drenden avseende dgarbyten - i ar totalt ett tiotal.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2016 planerad timmar |debiterbara |debiterbar a
tillsyn tillsyn timmar a timmar
VP 134 50 1014 1014 0 0
VB 60 1040 882 158
Diff -134 10 26 -132 158 0
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Miljobalken kap 10 Fororenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och foreldgganden, soka sadkerstalla att férorenade markomraden
saneras pa ett fran halso- och miljésynpunkt bra satt. Genom riktade undersokningar 6ka
kunskapen om bl.a. historiskt férorenade omraden.

Malsattning:

For ar 2016 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. Hantera upplysningar om patraffade fororeningar resp anmalningar om
efterbehandling. Antalet styrs utifran och en 6kad medvetenheten om fragan har stadigt
Okat antalet upplysningar de senaste aren, ar 2015 behandlades saledes 100 sadana
arenden.

2. Fortsatta delta i arbetet med férbattrad masshantering lokalt och regionalt

3. Fortsatt arbete med/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av
oljekabelnatet

Nyckelindikatorer:

1) Antal upplysningar om férorenad mark. Utfall 2016: 41

2) Antal anmalningar om efterbehandling. Utfall 2016: 59

Storleksordningen (antalet drenden) 6verensstimmer vadl med de senaste aren.

Uppféljning:

1. Under aret har 41upplysningar om férorenad mark respektive 59 anmalningar om
efterbehandling kommit in . | ett drende dar efterbehandling genomfoérts utan féregaende
anmalan har atalsanmalan lamnats in. Forundersokningen har lagts ner bl.a. mot
bakgrund av att den genomférda saneringen gatt mycket langre/varit mer omfattande &n
vad forvaltningen skulle kravt om anmalan lamnats in pa foreskrivet satt.

2. Pagar kontinuerligt dven om finansieringsfragan av den planerade provtagningen hos
verksamhetsutévarna hammat det regionala samarbetet. Férvaltningen har genomfort
provtagning hos de anldggningar som finns inom kommunen. Under aret har ett
forvaltningsévergripande arbete, i syfte att reducera miljopaverkan fran/effektivisera
hanteringen av schaktmassor inom staden

3. Nytt foreldggande om rapportering av arbetet med avvecklingen av oljekabelnatet har
meddelats. Bakgrunden ar att det tidigare forelaggandet till viss del blivit inaktuellt men
framforallt har nytt beslut tagits pga. bolaget tydligt férbattrat sin egenkontroll och
rapportering. Féreldaggandet preciserar innehallet och omfattningen av den rapport
bolaget arligen ska lamna till miljéférvaltningen. Tolv drenden avseende oljekabelnatet
pagar och det handlar om upplysningar om patraffad fororening, efterbehandlingsdrenden
samt pagadende provtagning i tidigare sanerade ledningsavsnitt.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav antal med Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2016 timmar |debiterbara|debiterbar|debiter
tillsyn timmar a timmar | bara
VP Reg saknas Handelsestyrt 1482 590 860 32
VB 2591 654 1587 350
Diff 1109 64 727 318
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Miljobalken kap 14 Kosmetiska produkter

Malsattning:

Malet &r att forebygga allergier och ohélsa genom kontroll av markning och innehall i
kosmetiska produkter.

Under 2016 fokuseras tillsynen pa butiker som inte har kosmetiska produkter som sin
huvudinriktning till exempel fristdende livsmedelsbutiker.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter siljs i ett
mycket stort antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade férsaljningsstillen med allvarliga anméarkningar*. Arsmal: 0% Utfall
2016: 64 % av de butiker som inspekterades.

2) Andel inspekterade forsiljningsstéllen utan anméarkning. Arsmal: 50%. Utfall 2016: 7 %.
*Allvarlig anmarkning = innehall av férbjudna dmnen, innehallsférteckning saknas, ansvarig
person saknas, passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsforteckning

Uppféljning:

Totalt sett har 11 planerade inspektioner utforts, varav 7 i butiker dar inspektioner inte
utforts tidigare och 4 inspektioner i uppfoljningsarenden. Dessutom har 2 inspektioner utforts
i klagomalsarenden rérande kosmetiska produkter.

Markning och innehallsforteckning har granskats for ett urval produkter i 7 butiker tillhérande
storre kedjor. Sarskilt kontrollerades forekomsten av Ml (methylisothiazolinone) och MCI
(metylchlorioisothiazolinone) som fran och med april i ar blev férbjudet i produkter som inte
skoljs av, sa kallade stay on-produkter. Ml och MCI hittades i en stay on-produkt. Samtliga
kedjor som besoktes hade en eller flera brister avseende méarkningen av kosmetiska
produkter. De vanligaste bristerna var att varningstexter inte var 6versatta till svenska, att
ansvarigt féretag inom Europa saknades pa forpackningen och svarigheter att komma
at/kunna lasa innehallsférteckningen. Anmarkningarna har sammanstallts i
inspektionsrapporter och efter svar fran verksamhetsutévarna har forvaltningen bedomt att
produkter med allvarliga markningsbrister frivilligt kommer att tas bort fran butikshyllorna
eller sa rattas markningen till. 6 av verksamheterna kommer att fa beslut om
miljosanktionsavgift for de produkter som saknar varningstexter oversatta till svenska. Med
hansyn till resultatet forbereds nu 6kade tillsynsinsatser inom omradet.

Tva klagomal har inkommit till férvaltningen gallande forsaljning respektive distribution av
produkter med markningsbrister. Vid inspektion patraffades i bada fallen produkter med
allvarliga markningsbrister och otilldtna @mnen. 4 butiker med allvarliga markningsbrister vid
tidigare inspektioner har fatt uppféljande besok. 3 av dessa hade réttat till sina brister och
tagit bort de produkter som belagts med saluférbud fran hyllorna och drendena kunde
darmed avslutas. Miljoférvaltningen har medverkat i att ta fram information och underlag till
Lakemedelsverket for RAPEX-anmalningar, d.v.s. anmalningar som gar ut i hela EU, géllande
produkter med otillatna &mnen.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar | debiterbara | debiterba |debiter
2016 tillsyn tillsyn timmar ra timmar| bara
VP Immiemhr 30 432 205 195 32
VB 11 502 155 317 30
Diff HitHHHHHHH] -19 70 -50 122 -2
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Miljobalken kap 14 Miljogifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna
med kemikalier, kandidatférteckning, begransningar/férbud mm. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna
bedrivs inom det s k storstadssamarbetet dar beslut dnnu inte fattats om vilka projekt som ska drivas.
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal objekt.
Antal med planerad tillsyn ar ej ként.

Nyckelindikatorer: Ej indikatorer pga kampanj.

Uppféljning:

I borjan av aret har storstadsprojektet avseende tillsyn av byggvaror rapporterats till namnden. Efter
inspektioner och varuinkép inom det forsta av 2016 ars varutillsynsprojekt, "Krom i lader", visade nagra
analyser férekomst av sexvart krom i varor. Av den rapport som presenterades for namnden i juni
framgar att saval analysmetoder som naturlig omvandling, vid exponering for UV-ljus, av krom ger
osakerheter kring hur resultaten ska tolkas.

| arets andra gemensamma projekt, med sikte pa poolkemikalier och/eller uppblasbara badleksaker och
mindre pooler, genomférdes pa motsvarande satt inspektioner och varuinkdp. Resultatet
presenterades fér namnden i oktober.

| det tredje storstadsgemensamma projektet, avseende kosmetiska och hygieniska produkter, deltog
férvaltningen inte da motsvarande tillsyn nyligen genomférts av halsoskyddsavdelningen.

Forvaltningens samlade bedémning, trots att olika branscher/objekt traffas av de under aren
genomfoérda tillsynsprojekten, ar att medvetenheten om kemikalieinnehall och -regler 6kar i
detaljhandeln. | en uppfoljningsenkat som gjorts av Helsingborg - dar man fragat butiker som varit
foremal for tillsyn mellan aren 2012 - 2015, anger de svarande att medvetenhet en 6kat och att
forandringar vad avser den egna komptensen, krav pa leverantérer m.m. kommit som en foljd av
genomforda tillsynsaktiviteter.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt antal| -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med timmar direkt indirekt ej
objekt 2016 planerad tillsyn debiterba |debiterbar| debiter
tillsyn ra timmar| a timmar | bara
VP 673 48 600 25
VB 0 0 0 0
Diff 0 0 -673 -48 -600 -25
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Miljébalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens, Kemildnken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, Kemikalieforum, besvara remisser,
besvara fragor fran allmanhet mm, uppdatera hemsidan.

Huvuddelen av tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Uppfoljning:

1. Informationsmote med aktérer inom taktvattsbranschen har genomforts - bakgrunden ar
den anmalningsplikt som géller for blastringsarbeten som omfattar mer dn 500 m2.
Hogtryckstvatt kan i dessa sammanhang jamstallas med blastring. Femtontalet drenden
avseende taktvatt har behandlats.

2. Informationsmaterial, saval pa hemsidan som anmaélningsblanketter avseende spridning av
bekampningsmedel ,har tagits fram. Fem anmalningsarenden, som samtliga berdr ytor inom
oliehamnsomradet, har behandlats. Fragor kring det uppdaterade regelverket har ocksa
kommit fran stadens bostadsbolag.

3. For att fa dverlata "sarskilt farliga kemiska produkter" kravs att verksamheten fatt tillstand
fran lansstyrelsen. Vid prévningen remitteras drendet till den lokala tillsynsmyndigheten for
yttrande och under aret har férvaltningen hittills yttrat sig i fem sadana arenden.

4. En ny tillsynsuppgift, fran 1 juli 2016, ar tillsynen Over sprangamnesprekursorer.
Bestdammelserna finns i en fristaende lag men tillsynen liknar i mangt och mycket den som
galler sarskilt farliga kemiska produkter. Myndigheten for samhallsskydd och beredskap har, i
juni, publicerat en vagledning om tillsynen. Férvaltningens ambition om lokal information till
handeln har skjutits fram och kommer att ga ut i borjan av ar 2017. Tillsyn i butik kommer
sedan att samordnas med ett tillsynsprojekt avseende markning av kemiska produkter.

5. Forfragningar fran allmanhet, andra forvaltningar samt den egna forvaltningen besvaras
kontinuerligt. Den absoluta majoriteten av dessa fragor, som handlar om saval stort som
smatt, genererar inga drenden och statistik Over antalet saknas darfor. En mycket grov
uppskattning ar att det ror sig om nagot tiotal per vecka.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav antal med | Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2016 timmar |debiterbara|debiterbar | debiter
tillsyn timmar a timmar bara
Se Se kommentar 1500 0 1500 0
VP kommentar
VB 2047 91 721 1235
Diff 547 91 -779 1235
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Miljobalken kap 14 Cisterner

Inriktning:

Malsattning:

Malet ar att forhindra att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag och att
cisternanordningar (cistern inklusive rorledningar) kontrolleras regelbundet av ett
ackrediterat kontrollforetag.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar. Utfall 2016: 135 stycken
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer. Utfall 2016: 917 stycken

VB

| arets tillsyn har det ingatt 121 objekt. | den redovisade statistiken kan drenden som startats
fore 2016 vara inkluderade. Totalt har 277 tillsynsdrenden hanterats varav 136 anmalningar
om att cistern tagits ur bruk och 15 beslut om miljésanktionsavgift meddelats till foljd av
overskridet kontrollintervall. Totalt under perioden har cirka 127 drenden avslutats och cirka
67 arenden ar fortfarande pagaende. Enligt forvaltningens register beraknas totalt cirka 917
cisterner vara i drift. Uppmaningsbrevet som miljéforvaltningen skickar ut i samband med den
aterkommande kontrollen har uppdaterats med information om att Stockholms stad
rekommenderar att uppvarmning sker med antingen fjarrvarme eller bergvdarme och att man
kan ta kontakt med kommunens energi- och klimatradgivning. Malet ar att uppmuntra till att
byta till annan uppvarmningsmetod, minska oljeanvdndning och darmed minska risken for
lackage till mark- och vattenomraden. Under tillsynsperioden 2016 har ett yttrande skrivits
déar forvaltningen delgett sina synpunkter om Naturvardsverkets forslag till revidering av
cisternforeskrift NFS 2003:24 om skydd mot mark- och vattenféroreningar vid lagring av
brandfarliga vatskor. Tidpunkten for ikrafttrddandet av Naturvardsverkets reviderade
foreskrift foreslas bli under 2017.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2016 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiter
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar bara
Se 53 244 129 95 20
VP kommentar
VB 277 501 286 185 30
Diff #VARDEFEL! 224 257 157 90 10
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Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser

Malsadttning: Malet ar att begransa lackaget av flourerade vaxthusgaser for att bidra till minskad
klimatpaverkan.

Granskning av kontrollrapporter for anlaggningar innehallande 10 kg koldmedium eller mer.
Uppratthallande av e-tjanst. Handlaggning av miljosanktionsavgifter. Inventering av potentiella
objekt som saknas i registret.

Nyckelindikatorer:

1) Andel kéldmedierapporter som inkommit per den 31 mars. Arsmal: 85 %. Utfall 2016: 84 %.

2) Andel kdldmedierapporter som inkommit elektroniskt via e-tjanst. Arsmal: 20 %. Utfall 2016: 11
%.

Uppféljning:

Paminnelse om inrapportering av kontrollrapporter skickades till operatérer i februari. Rapporter
avseende ca 1660 objekt har lamnats in i tid varav 213 har inkommit via e-tjansten. Forvaltningens
arendehanteringssystem Ecos har anpassats till EU-férordningen som tradde ikraft den 1 januari
2015 innebdrande bl.a. nya kontrollintervall baserat pa den nya enheten koldioxidekvivalenter.
Hittills har 120 beslut om miljosanktionsavgift kunnat meddelas vilket 6verstiger de 100 som
planerats for.

Arbetet med att i samverkan med branschen (svenska kyl- och varmepumpsforetagen) utveckla ett
nationellt register foér varmepumpsaggregat har fortsatt under aret. Den svenska
kéldmedieforordningen har faststallts av regeringen i slutet av aret, vilket gér att det nu ar mojligt
att slutligt utforma systemet med avseende pa vad som ska rapporteras in. Forhoppningen &r att
systemet kan utvecklas och tas i bruk infér inrapporteringen 2018.

Inspektioner har under november genomforts i 18 fastigheter som ags av 18 fastighetsagare. | dessa
18 fastigheter inspekterades 34 livsmedelsverksamheter som forvaltningen bedémde skulle kunna
ha sa stor kyl- och frysutrustning med fluorerade vaxthusgaser att rapporter om
koldmediekontroller behdver lamnas till férvaltningen. Av dessa visade sig 11 vara aktuella for
vidare uppféljning varav 2 st pa plats kunnat faststallas inneha mer dn 10 kg HFC, 6 st innehaller
sannolikt dver 10 kg HFC och 3 st ar rapporteringspliktiga. | de 18 st fastigheterna konstaterade
forvaltningen att komfortkyla finns i de flesta lokalerna och en separat férfragan har riktats till
berorda fastighetsdgare gallande om de har luftkonditioneringsutrustning som innehaller fluorerade
vaxthusgaser. Forvaltningen arbetar for att fa in svar fran verksamhetsutovarna.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -

tillsyns- antal med antal direkt indirekt |varav
objekt 2016 | planerad timmar |debiterba |debiterbar| ej

tillsyn tillsyn ra timmar| a timmar | debit

erbar
a
VP 1917 1917 4185 4065 120 0
VB 1975 1975 4390 4261 129 0
Diff 58 58 205 196 9 0

45



Miljébalken kap 15 Avfall hadlsoskydd

Malsattning:

Malet &r att ha en effektiv och miljoanpassad avfallshantering dar mangden avfall minimeras och
andelen avfall som omhandertas genom ateranvandning och atervinning 6kar. Under 2016 utfors
riktad tillsyn pa restauranger som inte har matavfallsinsamling (80 st), tillsynskampanj vid Arsta
partihallar (50 s) och, pa uppdrag av Stockholm Vatten AB, information i skolklasser (60 st).

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda kompostanmalningar. Utfall 2016: 12 stycken

2) Andel inspekterade verksamhetsutévare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen. Utfall 2016:
73 %

VB:

FoOr att 6ka utsorteringen av matavfall och férpackningar samt minska mangden blandavfall har
tillsynen fokuserat pa verksamheter med stora mangder avfall. Forvaltningen har under aret inlett ett
samarbete med Stockholm vatten AB (SVAB) som har resulterat i att cirka 150 stora
livsmedelsverksamheter som inte sorterar sitt matavfall identifierats. Totalt har forvaltningen
inspekterat 145 restauranger och hotell som har stérre mangd avfall. Av dessa har 106 drenden kravt
uppfdljning med anledning av avsaknad av sortering av antingen matavfall eller forpackningar. | vissa
fall har utsortering av bade matavfall och férpackningar saknats. Till f6ljd av kraftig nedskrapning pa
allman plats i anslutning till Arsta partihallar dar grossistverksamhet bedrivs, har miljéférvaltningen
besokt 17 grossister och kontrollerat avfallshanteringen hos dessa. Férvaltningen har anmodat
verksamheterna att redovisa hur de hanterar sitt avfall. Av dessa har nio verksamheter redovisat hur
de hanterar sitt avfall. Tva verksamheter har visat sig ha godtagbar avfallshantering da de kunnat
pavisa hur de hanterar och lamnar sitt avfall. En verksamhet har upphort. Under aret har tre
forbudsbeslut skickats ut till restauranger som misstanktes lamna sitt hushallsavfall till en av
kommunen, icke-upphandlad entreprendér. Dessa forbudsbeslut 6verklagades. Darefter drogs
overklagandena tillbaka och besluten vann laga kraft. Darefter meddelade verksamheterna att avfallet
ater lamnades till av kommunen upphandlad entreprendr. Ett nytt drende har initierats mot en
fastighetsdagare som misstanks lamna sitt hushallsavfall till en fristaende entreprendr. Utredning pagar
for att bland annat belysa ansvarsforhallandena. Nio kompostarenden for enskilda hushall och tre
arenden for flerhushall har inkommit. Dessa har hanterats inom sex veckor.

Skolinformation: Informationsinsatser i syfte att 6ka medvetandegraden om avfallshierarki och
atervinning av avfall har utforts i skolor. Totalt har ca 1 450 lag- och mellanstadieelever under en
timme fatt information om kallsortering och avfallsminimering. Totalt har 48 olika klasser besokts och
en skola dar alla 250 elever pa skolan deltog.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterba |debiter
2016 tillsyn tillsyn timmar |ra timmar| bara
VP 190 1160 385 700 75
VB 145 1666 649 912 105
Diff 0 -45 506 264 212 30
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Miljobalken kap 15 Retursystem

Malsattning:

Malet med tillsynen &r att tillse att verksamhetsutévare endast saluhaller plastflaskor och
metallburkar som ingar i ett godkéant retursystem och ar markta med ett godkant pantmarke.
Verksamheter som kontrolleras ar bland annat kiosker, butiker och restauranger.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade forsaljningsplatser som fatt anmarkning pa hanteringen av retursystem.
Arsmal: < 20 %. Utfall 2016: 27 %

VB

Under varen utférdes tillsyn i Arsta partihallar gemensamt med Livsmedelsavdelningen. 14
verksamheter kontrollerades i omradet och samtliga foljde reglerna som foreskrivs i férordning
(2005:220) om retursystem for plastflaskor och metallburkar. Eftersom inga brister patraffades i de
butiker som besoktes i omradet avbrots tillsynen i omradet i fortid.

Under hosten utfordes ytterligare 23 inspektioner i andra verksamheter. Produkter som saknade
pant upptacktes vid 10 tillsynsbesok, dvs 27 % av under aret inspekterade forsaljningsverksamheter
har fatt anmarkningar och darmed paférd miljésanktionsavgift. Tillsynen avbrots darefter bl.a. pa
grund av att det bedémdes vara for svart och tidskravande att leta upp lampliga tillsynsobjekt.
Stallningstagandet har ocksa sin bakgrund i dels att férvaltningen utforde ett stort antal
inspektioner under 2015 och dels att Jordbruksverket ocksa regelbundet utfor tillsyn i kommunen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med| antal direkt indirekt ej
objekt 2016| planerad | timmar | debiterb |debiterba|debiterb
tillsyn tillsyn ara ra ara

timmar | timmar

VP 80 448 269 164 15
VB 37 204 75 114 15
Diff 0 -43 -244 -194 -50 0
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VB

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade AVS:er med bristande stad- eller tmningsrutiner minskas i forhallande till
foregaende ar. Arsmal: 20 %.

Miljobalken kap 15 Atervinningsstationer

Utfall 2016: 6%

Malsadttning: Malet ar att oldgenheter i form av nedskrapning och buller vid atervinningssstationer
begransas samt att ateranvandning och atervinning utnyttjas.

Vanliga klagomal pa stérningar fran atervinningsstationer ar nedskrapning och buller. Under 2016 har
forvaltningen fatt in 9 st olagenhetsanmalningar, 8 st buller och ett rérande nedskrapning. Lopande
inkomna anmalningar om nedskrdpning laggs till grund for urval av tillsynsobjekt infér kommande
tillsynsperiod. 6 klagomalsarenden har avslutats. | dagslaget finns 10 pagaende drenden som
handlaggs. Bedomningen 6ver aren ar att stérningarna ligger oférandrade.

Fokus i tillsynen under 2016 har varit om behallare varit fulla eller inte, det vill sdga mojligheten att
I3mna in sitt fdrpackningsavfall och tidningar till &tervinningsstationer. Aven méjligheten att anmila
fel pa stationerna kontrollerades. Miljoforvaltningen staller krav pa att skyltning med information om
hur man anmaler fel och relevant ID-nummer ska finnas pa varje station for att underlatta felanmalan.
Totalt utfordes 556 inspektioner 2016. Pa varen utfordes tillsyn av 250 stationer och pa hosten tillsyn
av 241 stationer. Bade pa varen och hosten gjordes det ett urval av 11 stationer som inspekterades 3
dagar i rad pa varen respektive 5 dagar irad pa hésten. En sammanstallning av samtliga inspektioner
har kommunicerats med verksamhetsutovaren FTI AB. Totalt noterades 16 anmarkningar gallande fulla
behallare, 14 gédllande avsaknad av skylt, 4 om att ID-nummer saknades. En samlad bedémning ar att
resultatet fran tillsynen ar tillfredstallande och att tillsynen ger effekt. Det var farre anmarkningar pa
hosten i jamforelse med varens tillsyn. Exempelvis var det 4,0 % anmdrkningar pa témningsrutiner vid
varens tillsyn och 2,9 % pa hosten. Tva inspektionsrapporter har skrivits och kommunicerats med FTI
AB. Fyra samradsméten har hallits mellan miljéférvaltningen, FTI AB, trafikkontorets upplatelseenhet,
Stockholm Vatten och stadsbyggnadskontoret. Diskussionsdmnen har varit inkommande klagomal och
bygglovsfragor.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiterb
2016 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar ara
VP 250 80 600 500 70 30
VB 250 250 592 502 60 30
Diff 0 170 -8 2 -10 0
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Miljobalken kap 15 Batklubbar
Inriktning:

Malséttning:
Malet ar att batklubbar har en tillfredstallande egenkontroll med god avfallshantering,
kemikaliehantering och att tillférsel av giftiga batbottenfarger till mark och vatten upphor.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som fatt anmérkningar efter inspektion. Arsmal: < 20 %. Utfall
2016:

2) Andel bdtklubbar med riktlinjer for batbottenfarger. Utfall 2016: 26 %

3) Andel batklubbar med riktlinjer for hantering av farligt avfall. Utfall 2016: 52 %

VB:

Totalt har 27 batklubbar inspekterats under 2016. Sarskilt fokus har lagts pa Malarbatklubbars
utfasningsplan av otillatna batbottenfarger. 14 batklubbar saknar eller har bristfallig utfasningsplan
for otilldtna batbottenfarger. Ovriga brister som noterades hos klubbarna var framfér allt avsaknad
av eller bristfallig avfallsplan (9 st), avsaknad av rutiner fér fororenat slagvatten (8 st), avsaknad av
rutiner for spill och lackage (8 st). Miljoférvaltningen har medverkat vid ett informationsméte for
batklubbar och batdgare med syfte att sprida kunskap om god avfallshantering, kemikaliehantering
samt att tillférsel av biocidhaltiga batbottenfarger till mark och vatten maste minimeras och i
Malaromradet helt upphora. Férvaltningen har ocksa deltagit i batmdassan tillsammans med
Transportstyrelsen dar den av forvaltningen nyframtagna informationsbroschyren "ett hallbart batliv
for alla" delades ut. Forvaltningens deltagande i regelbundna méten med Idrottsférvaltningen och
Saltsjo- Malarens batforbund fortsatter.

XRF-projektet

Cirka 1300 batar pa tre varvsforeningar, beldagna vid Malaren, har méatts med avseende pa forekomst
av biocidhaltiga farger. For tva av dessa har rapporter fardigstallts och skickats ut. Den tredje
klubbens batar ar precis fardigmatta och rapportskrivning pagar. Malet ar att kartlagga forekomst
och mangd av metaller som harstammar fran biocidhaltiga batbottenfarger vid batklubbar beldgna
vid Mélaren. Det sekundara syftet ar att bidra med information till batklubbarna som ett led i deras
arbete med att fasa ut otillatna batbottenfarger. Av de uppmatta batarna som rapporterats hittills
(cirka 800) har cirka 90 procent haft metaller pa skrovet i varierande grad. 14 respektive 17 procent
av batarna har uppvisat metallen tenn som med stor sannolikhet pavisar forekomst av TBT pa
skroven. Detektionsgransen har satts till 50 ug/cm2 vilket betyder att dessa batar minst har haft 50
ug/cm?2 tenn pa skroven.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar | debiterba | debiterba |debiter
2016 tillsyn tillsyn |ra timmar |ra timmar| bara
VP 52 20 300 155 135 10
VB 52 27 301 156 135 10
Diff 0 7 1 1 0 0
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Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:
Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/bor tas om hand pa sarskilt satt, vid
rivning av fastigheter.

Malsattning:
Malet for tillsynsaktiviteterna &r att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet av
avfallssortering.

Nyckelindikatorer:

Uppféljning:

1. 19 nya rivningsdrenden harstartats under aret . Eftersom drendena ofta drar ut pa tiden, i
vantan pa slutrapportering, pagar for narvarande 30 drenden. Forvaltningens uppfattning ar
att branschens medvetenhet om materialhantering 6kat men att det fortfarande finns
fragetecken kring om atervinningskedjans funktion i hela dess langd. Vidare arbetar
forvaltningen nu for att fler fraktioner ska sorteras vid rivningarna.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav antal med Totalt -varav - varav [-varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2016 timmar | debiterba |debiterbar|debite

tillsyn ra timmar| a timmar | rbara

VP 200-300 40+ 345 185 150 10
VB 30 655 366 186 103
Diff 310 181 36 93
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Miljébalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse 6vrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall,
producentansvarsomradet mm. Stédja 6vriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning,
utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker mm, uppdatera hemsida och
annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som masshantering etc. Huvuddelen av
tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malsattning:

Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt miljoprévningsforordningen och dels att delta i eller initiera projekt som driver
utvecklingen framat eller lyfter aktuella problem. Malet &r att avfall ska hanteras och omhandertas
korrekt.

Uppféljning:

Forfragningar fran allmanhet, andra forvaltningar samt den egna forvaltningen besvaras kontinuerligt.
Fortsatt arbete i MinskA-gruppen for att férebygga uppkomsten av avfall i stadens forvaltningar och
bolag. Inom masshanteringsprojektet har provtagning av massor hos mottagande féretag genomforts.
Arenden som handlar om felaktig hantering av avfall, som dumpning, nedgriavning och nedskrapning
hanteras ocksa inom denna del av tillsynen. Forvaltningen har tagit en inledande kontakt med trafik-
och exploateringskontoren avseende nedskrdpning/renhallning i stadens industriomraden.

Vid prévning av tillstand till avfallstransport remitterar lansstyrelsen drendena fér miljé- och
halsoskyddsnamndens yttrande - knappt 70 sadana remisser har besvarats.

Ett speciellt problemomrade, som hanteras inom flera delar av forvaltningen, utgors av 6vergivna

fritidsbatar dar man ibland befarar miljopaverkan fran lackande branslen och oljor. Férvaltningen har
presenterat rattslaget och stadens hantering i arende till namnden i oktober. Batar pa stadens vatten
hanteras av exploateringskontoret soim har en rutin for ett sa snabbt omhandertagande som mojligt.

I slutet av ar 2015 yttrade sig forvaltningen 6ver Stockholms Hamns tillstandsansékan om att fa dumpa
sno. Tillstand for detta, t.o.m. 1 maj ar 2020, meddelades senare av ldnsstyrelsen. Yttrande 6ver
Trafikkontorets motsvarande ansékan om att fa dumpa sno hanterades i september och lansstyrelsen
har darefter medgivit ett femarigt undantag fran dumpningsférbudet. Handldggningen av dessa
drenden har, i viss man, komplicerats under 2016 eftersom miljokvalitetsnormerna for vatten ska
tilldmpas och Weserdomen tillkommit.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2016 | planerad timmar [debiterba |debiterba|debiterb
tillsyn tillsyn ra timmar ra ara
timmar
VP 1280 3 1277 0
VB 1059 22 450 587
Diff -221 19 -827 587
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Livsmedelslagstiftningen Extra offentlig kontroll

Inriktning:
Extra kontroller utdver planerade som ar ndédvandiga for att sdkerstélla att allvarliga brister atgardas.

Malsattning:
Att alla konstaterade avvikelser mot livsmedelslagstiftningen ska atgardas.

Nyckelindikatorer:
Andel kontroller som kraver extra uppféljning: Utfall 2016: 12 %
Antal fattade beslut om sanktioner: Utfall 2016: 90 st

Kommentar:

Under arets har drygt 1000 kontroller féranlett extra offentlig kontroll (ndrmare 12% av totala 8601
utfoérda kontroller). De extra kontrollerna utfors skyndsamt nér allvarliga avvikelser patraffas,
exempelvis vid hygieniska brister som kan orsaka att manniskor blir sjuka eller nar férpackade
livsmedel brister i sin markning avseende allergener.

| de flesta drenden sa har bristerna atgardats vid den extra kontrollen. | vissa fall har féretagaren inte
vidtagit tillrackliga (eller nagra) atgarder varpa denna forelaggs att vidta atgarder eller forbjuds att
hantera vissa livsmedel. Under arets har 90 sanktionsbeslut utfardats vilket motsvarar 1% av samtliga
kontroller eller knappt 10% av de fall dar extra kontroller varit nédvandiga.

De absolut vanligaste bristerna som foranleder extra kontroller eller sanktioner ar hygieniska brister i
olika typer av serveringar, som restauranger eller caféer. Undermalig nedkylning av livsmedel ar den
vanligaste och allvarligaste bristen, darefter brister i rengoring eller problem med skadedjur.

Dérutover forekommer sanktioner riktade mot brister i informationen om livsmedel och sparbarhet.
Det kan réra sig om brister i markningen av forpackade livsmedel eller oklarheter i féretagens
sparbarhetssystem vilket innebar att det ar oklart varifran livsmedlen kommer. Som en del av det
intensifierade arbetet mot livsmedelsfusk har fler kontroller fokus pa just denna aspekt och fler
sanktioner riktas mot foretagare som inte kan eller vill redogéra for matens ursprung.

For extra kontroller i tas timavgift ut for nedlagd tid. | ar har vi utfort 1810 timmar, jamfért med
budgeterade 1200 timmar. Avvikelsen mot budget beror delvis pa en onédigt forsiktig prognos.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2016 extra timmar | debiterbar |debiterbar| debiter
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar bara
VP 1200 1200
VB 1810 1810
Diff 0 0 610 610 0 0
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Livsmedelslagstiftningen Forsta arlig kontroll

Inriktning:
Kontroll under registreringsaret for nya verksamheter

Malsattning:
Alla nystartade livsmedelsverksamheter ska kontrolleras inom tva manader for att se om de
uppfyller lagstiftningens krav.

Nyckelindikatorer:
Antal registrerade anlaggningar: Utfall 2016: 1175
Antal kontrollbesok pa nyregistrerade anlaggningar: Utfall 2016: 775

Kommentar:

Under aret har nastan 1100 verksamheter registrerats . Att alla inte blivit kontrollerade beror dels
pa att vi i vissa fall vet att det endast ror sig om en bolagsombildning, dels att verksamheterna
inte startar som planerat och dels pa att de registreras sa sent pa aret att den férsta kontrollen
istallet gors foljande ar.

| regel kontaktas foretagaren infor den forsta kontrollen som vanligtvis blir en 6vergripande
kontroll, en sorts screening, som ligger till grund for mer riktade kontroller av verksamheten
senare. | samband med denna forsta kontroll faststalls dven riskklassning och den arliga avgiften
for verksamheten.

Det ar ocksa ett bra tillfalle att férbereda nya livsmedelsforetagare pa allménna regler kring
livsmedelskontroll samt att kommande kontroller sker oanmalt med jamna mellanrum.

Under aret har 2248 direkt debiteringsbara tillsynstimmarna utforts, vilket stammer relativt val
overens med budgeterade 2000 timmar.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar | debiterbar |debiterbar|debite
2016 planerad tillsyn a timmar | a timmar | rbara
tillsyn
VP 2000 2000 0 0
VB 2248 2248
Diff 0 0 248 248 0 0
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Restaurang snabbmat café

Inriktning: Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs
genom inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:
Nyckelindikatorer :

Kommentar:

Kontrollerna har fokuserat pa nedkylning, som beddéms vara en av de storsta riskerna i den hantering
som gors pa en restaurang. Om det tar lang tid att kyla ner maten finns risk att
matforgiftningsbakterier vaxer till. Nedkylningen har kontrollerats vi 2000 kontroller, och allvarliga
brister konstaterades vid 16 % av dessa kontroller. | stort sett alla avvikelser ar uppféljda och atgardade
vid arets slut.

De utforda direkt debiteringsbara tillsynstimmarna under aret uppgar till 13888 jamfort med 15000
timmar enligt plan. Avvikelsen mot budget beror pa att den tredje kontrollen fér verksamheter med 3
eller flera kontroller prioriterats bort till forman for att hinna besdka sa att sa manga verksamheter
som mojligt , samt att manga serveringar stangt eller bytt 4gare under aret sa att planerad kontroll inte
har kunnat utféras.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar| debiterb | debiter
2016 tillsyn tillsyn a timmar ara bara
timmar
VP 3800 3040 15100 15000 0 100
VB 2944 14236 13888 0 9
Diff -3800 -96 -864 -1112 0 -91
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Livsmedelslagstiftningen Butiker & Kiosker

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Malséttning:
Nyckelindikator:

Kommentar:

Kontrollerna av sparbarhet har visat att foretagarna har svart att utforma sina system, mycket eftersom
reglerna ar malstyrda och inte anger i detalj hur systemen ska se ut. Detta innebér ett problem for
mindre och mellanstora foretag som ofta saknar kompetensen som krédvs. Resultatet blir att livsmedel
inte ar mojliga att spara. Ytterligare kontroll och upplysning inom omradet &r nédvandig.

En riktad kontrollinsats mot importerade livsmedel som fokuserade pa 6versatta ingrediensforteckningar
visade att manga importerade livsmedel ar felaktigt méarkta. Importéren som ansvarar fér den svenska
markningen anvander sig inte sdllan av google translate och liknande I6sningar for att Gversatta, vilket
ofta innebar att enskilda ingredienser 6versatts fel. Sarskilt allvarligt ar detta nar det géller allegener.
Kontrollerna utfordes i samarbete med tolkar vilket var mycket framgangsrikt och ar ett bra satt att
undersoka vilka importorer som brister i sin markning.

De utforda direkt debiteringsbara tillsynstimmarna under aret ar 2762 jamfort med planerade 3000.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt | debiterba
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterba ra
2016 tillsyn tillsyn a timmar ra
timmar
VP 1135 900 3000 3000 0 0
VB 747 2762 2762
Diff -1135 -153 -238 -238 0 0
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Livsmedelslagstifningen Skola & Omsorg

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien och sparbarhet efterlevs genom inspektioner, revisioner och
provtagning.

Malsattning:
Nyckelindikator:

Kommentar:

Fokus pa kontrollen har legat pa hantering av allergikosthantering pa skolor och forskolor. Malet ar att
sakerstalla att allergiska och dverkansliga barn inte far mat de inte tal. Av 1000 genomférda kontroller
bedomdes allergikosthanteringen som bristande pa 20 stycken. Av dess atgardade 18 bristerna innan
arets slut, de dvriga tva kunde inte foljas upp pa grund av att verksamheterna stédngde.

Kontroller av hygien ar ocksa viktiga i omsorgskék da malgruppen ofta bestar av sma barn, aldre eller
manniskor som har nedsatt immunférsvar p.g.a. sjukdom.

I regel har dessa verksamheter mycket god egen kontroll och brister ar ovanliga. De brister som
upptacks rattas i regel till skyndsamt. En vanlig bakomliggande faktor till varfor brister uppstar trots
valfungerande rutiner ar personalomsattning eller tillfalliga vikarier i kéken nar ordinarie personal ar
sjuk.

Motet med kokspersonal pa dessa verksamheter ar oftast enkelt da bada parter ar genuint
intresserade av att hygienen ar basta mojliga och det ar enkelt att diskutera olika rutiner eller [6sningar
pa fragor som uppkommer.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt | debiterba
objekt planerad | timmar |debiterbar |debiterba ra
2016 tillsyn tillsyn a timmar ra
timmar
0
VP 1545 1230 5200 5200 0
VB 1171 4698 4698 0 0
Diff -1545 -59 -502 -502 0 0
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Livsmedelslagstiftningen Tillverkning

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Sarskild kontroll av salmonella sker pa animalieanlaggningar inom ramen for Sverige 6vervakningsplan for
salmonellagarantier.

Malsattning:
Nyckelindikatorer:

Kommenatar:

Fokus har férutom allman hygien legat pa att kontrollera alllergimarkning. Denna kontroll har under aret
gjorts vid 126 tillfallen. | 21 fall har det varit avvikelser mot reglerna for markning av allergener. | nagot fall
har bristen varit att inte alla allergener funnits med i ingrediensférteckningen, vilket ar allvarligt och kan fa
odestigra konsekvenser for allergiker. Dessa fall atgardades skyndsamt. Vid arets slut har 11 avvikelser inte
foljts upp av miljoférvaltningen, men i de fallen géllde det att allergener inte hade lyfts fram pa ratt satt i
innehallsforteckningen, och uppfoljning av att det ar rattat kommer att goras under 2017.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant Varav Totalt -varav - varav | -varav
reg. antal antal direkt | indirekt ej
tillsyn med timmar | debiterb | debiterb | debiter
s- planerad| tillsyn ara ara bara
objekt | tillsyn timmar | timmar
2016
VP 180 180 1900 1900 0 0
VB 148 1665 1665
Diff | -180 -32 -235 -235 0 0
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Livsmedelslagstiftningen Huvudkontor & Matmaklare

Inriktning:
Kontrollera att allménna regler for livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom revisioner.

Malséattning:

Sarskilda insatser som planeras utféras under 2016:

1. Kontroll av information och hyllkantsmarkning som utformas av huvudkontor. Utfall 2016: Klart.

2. Provtagning for att verifiera att angivna ingredienser stimmer éverens med innehallet. Utfall 2016:
Klart

Nyckelindikatorer: -

Kommentar:

Samtliga planerade kontroller av information och hyllkantsméarkning som utformas av huvudkontor har
genomforts. P4 huvudkontor som ansvarar for markning av forpackade produkter har i genomsnitt
minst tva produkter granskats. Pa restaurang- och cafékedjor har granskning av informationen i
menyerna kontrollerats, och pa butikskedjor har hyllkantsmarkning granskats. Avvikelser konstateras,
ofta av vilseledande karaktar, och de atgardas vanligtvis efter miljéforvaltningens papekande. Nagra
forelagganden eller férbud har har inte utfardats under 2016.

Provtagning for att verifiera att angivna ingredienser stimmer 6verens med innehallet har genomforts
for produkter som markts med pasatenden om hogt proteininnehall. Totalt 32 prover togs ut

for naringsvardesanalys. Proverna avsag 18 olika huvudkontor. Analyser av proteininnehall visade att tva
av dessa produkterna hade en proteinhalt som avvek fran den uppgivna. Resultatet av provtagningen
visar att deklarerat proteininnehall i huvudsak stammer val 6verens med det faktiska innehallet.

Totalt har 617 debiterbara kontrolltimmar utforts, jamfért med planerade 800. Avvikelsen mot planen
beror pa att matméaklare nedprioriteras pga personalbrist (huvudkontoren har fatt sin planerade
kontroll). Gruppen som arbetar med huvudkontor och matmaklare har varit lagt bemannad p.g.a.
personalomsattning och det tar tid att lara upp nya inspektérer i detta arbete. Arbetet i gruppen
konkurrerar ocksa med 6vriga inspektioner, och prioriteringar har gjorts dar kontroll av matmaklare har
fatt sta tillbaka for anlaggningstyper med storre risk.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2016 tillsyn tillsyn timmar timmar
VP 270 200 950 800 50 100
VB 161 747 617 130 0
Diff -270 -39 -203 -183 80 -100
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Livsmedelslagstiftningen Distribution & Lager

Inriktning:
Kontrollera att allmanna regler for hygien, livsmedelsinformation och sparbarhet efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:
Nyckelindikatorer:

Kommentar:

Dessa typer av verksamhetern ar svarkontrollerade da riskklassningssystemet endast medger en
ytterst liten kontrolltid och verksamheterna ofta saljer mycket livsmedel. Under aret har vi tagit
beslut om att se over riskklassningen och inklassningen i "kategorier" for verksamheterna sa att de i
fortsattningen kan fa kontroll av omfattning och inriktning som ar mer anpassad till de olika
verksamheter som ryms inom kategorin - allt fran stora grossister med import av fardigférpackade
varor, och darmed ansvar for att dessa uppfyller EU-kraven, till lagring och forséljning av gronsaker
eller transport av matlador.

De utforda direkt debiteringsbara tillsynstimmarna uppgar till 420 timmar, jamfért med planerade
550. Avvikelsen mot plan beror pa att grossistverksamheter ar en lagriskverksamhet som
nedprioriteras p.g.a. personalbrist.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbara|debiterba | debiter
2016 planerad tillsyn timmar |[ratimmar| bara
tillsyn
VP 300 240 550 550 0 0
VB 131 420 420
Diff -300 -109 -130 -130 0 0
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Livsmedelslagstiftningen Dricksvatten

Inriktning:

Kontrollera att dricksvattenforeskrifterna efterlevs genom inspektioner, revisioner och
provtagning.

Kontrollen av ledningsnétet i Stockholms stad, 6vriga lanet och i resten av landet fokuserar p3;
1. Underhall och underhallsplanering av ledningsnatet

2. Reservoarar avseende risk for sabotage och skadegorelse

Malsattning:
Nyckelindikatorer: -

Kommentar:

Kontrollen av ledningsnéatet i Stockholms stad, 6vriga lanet och i resten av landet fokuserar pa

1. Underhall och underhallsplanering av ledningsnatet. Utfall 2016: Brister i planering av langsiktigt
underhall och utbytestakt av ledningsnatet samt problem med rengéring av hogvattenreservoarer
noteras dven i ar. SVAB meddelar att de under 2016 har pabérjat en rapport om hur det
systematiska underhallet ska genomféras.

2. Reservoarar avseende risk for sabotage och skadegoérelse. Utfall 2016: Kontroller av tva
reservoarer med fokus pa sabotage och skadegoérelse har genomfoérts i samarbete med 6vriga
myndigheter i Stockholms lan genom SILK-natverket for enhetlighet och erfarenhetsutbyte. Arbetet
startade med en gemensam utbildning som holls av Livsmedelsverket. Mindre brister i skalskyddet
runt kontrollerade vattentorn atgardades av SVAB under aret.

Ett forslag pa beredskapsplan har tagits fram under aret, men eftersom avdelningens kompetens
pa dricksvattensomradet kommer att starkas nasta ar kommer det planen att ses 6ver da innan
den fastsalls.

Ett yttrande har lamnats avseende slutbetdnkandet i den dricksvattenutredning som regeringen
initierade 2013. Avseende de forbattringsforslag som utredningen lagger fram ar
miljoforvaltningen positiv, exempelvis till battre samordning och tydligare mal for
dricksvattenkontrollen.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav ej
tillsyns- antal antal direkt indirekt |debiterba
objekt med timmar |debiterbar|debiterba ra
2016 planerad tillsyn a timmar |ra timmar
tillsyn
VP 4 4 250 50 100 100
VB 1 185 44 25 116
Diff -4 -3 -65 -6 -75 16
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Livsmedelslagstiftningen Kosttillskott

Inriktning:
Kontrollera att sarskilda regler fér markning av och innehall i kosttillskott efterlevs genom
inspektioner, revisioner och provtagning.

Malsattning:

Fokus for kontrollerna

1. Kontroll av kosttillskott som innehaller den centralstimulerande substansen AMP-citrat.
2. Kontroll innehallande risksubstanser

3. Kontroll av hilsopastaenden i livsmedelsinformation for kosttillskott.

Nyckelindikatorer:

utfall:

Under aret har provtagning gjorts av 17 kosttillskott som pastas vara fettférbrannande.
Resultatet dr annu okant eftersom provsvaren forsenats till januari manad. Vid
markningsgranskning av 63 kosttillskott var 8 med avvikelse och 100 % av dessa atgardades
2016.

Samtliga planerade kontrollaktiviteter har pabdrjats men arbetet ar mycket resurskravande. Alla
kontroller ar beroende av centralt utforda riskvarderingar baserade pa den senast tillgéngliga
vetenskapen, pa att laboratorierna som anvands formar att utféra komplicerade och ofta
ovanliga analyser pa utsatt tid utan fel i analysarbetet samt av inspektérer med mycket god
kompetens inom omradet. Kosttillskottsgruppen har varit lagt bemannad pga
personalomsattning och det tar tid att ldra upp nya inspektoérer i detta arbete.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- (antal med| antal direkt indirekt ej
objekt | planerad | timmar |debiterba |debiterba|debiterb
2016 tillsyn tillsyn |ra timmar ra ara
timmar
VP 260 200 650 500 50 100
VB 148 595 526 69 0
Diff -260 -52 -55 26 19 -100
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Livsmedelslagstiftningen Internrevision
Inriktning:

Malséattning:

Genomféra minst 2 arliga internrevisioner enligt kontrollplan i syfte att sdkerstalla att férordning (EU) nr
882/20004 om offentlig kontroll samt rutiner dirav efterlevs. Aven medverkan vid minst 2 revisioner utférda
av Food and Veterinay Office (FVO) for att sakerstélla att Sverige efterlever EU-lagstiftningen inom
livsmedelsomradet.

Nyckelindikator: -

Kommentar:

Livsmedelskontrollens interna revisionsgrupp "Kvalitetssakringsgruppen" har genomfoért en revision med
inriktning pa erfarenhetsklassning av livsmedelsanlaggningar. Utfallet av internrevisionen ar inte klart an.

| samarbetet med andra kommuner har Kvalitetssakringsgruppen varit i Orebro och genomfért en revision av
deras arbete. Tva kollegor fran Uppsala har varit i Stockholm och gjort en revision av vart arbete med

sanktioner. De hittade inga direkta brister men kom med nagra forbattringsforslag .

Stockholm har ocksad medverkat vid FVO:s revisioner och uppféljningar av Sveriges livsmedelskontroll och
darvid bidragit till att antalet 6ppna "rekommendationer" minskat avsevart.

De redovisade 194 timmarna, jamfort med planerade 500, ar ett utslag av underrapportering.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav |Totalt antal -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal timmar direkt indirekt |debiterbar
objekt med tillsyn debiterbara | debiterbara a
2016 planerad timmar timmar
tillsyn
VP 500 0 500 0
VB 194 0 194 0
Diff 0 0 -306 0 -306 0
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Inriktning:
Anmalan om registrering handldggs skyndsamt. Verksamheten ar automatiskt registrering efter 10
dagar om inte handlaggning har hunnit avslutats. Ca 1200 registreringar per ar utfardas.

Malséttning:

Nyckelindikator:
Antal registrerade anldggningar. Utfall 2016: 1175

Kommentar:
De redovisade direkt debiteringsbara tillsynstimmarna uppgar till 1205 jamfoért med 2400 enligt
plan. Avvikelsen beror till stor del pa felplanering, att registrera en anldggning tar i genomsnitt

ungefar en timme.

Livsmedelslagstiftningen Registrering enligt livsmedelslagen

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbar | debiterba |debiterb
2016 planera | tillsyn a timmar |ra timmar ara
d tillsyn
VP 2400 2400 0 0
VB 1205 1205 0 0
Diff 0 0 -1195 -1195 0 0
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Livsmedelslagstiftningen Misstiankta matforgiftningar

Inriktning:
Genomfora epidemiologiska utredningar av livsmedelsburna utbrott samt utreda annan snarlik
livsmedelsrelaterad ohilsa.

Malsattning:

Nyckelindikator:
Antal inkomna anmalningar. Utfall 2016: 736
Andel anmaélningar dar handlaggning paborjats senast féljande dag. Mal: 80 %. Utfall 2016: 84 %

Kommantar:

Under aret har vi haft fler misstankta matforgiftningar an tidigare ar, nastan 750 drenden mot 675
forra aret. Detta ar en fortsattning pa en trend som pagatt i flera ar. Var bedémning &r att det snarare
handlar om en 6kat bendgenhet att anmaéla dn att antalet matforgiftningsfall faktiskt 6kar.

| en fjdardedel av drendena har en utredning startats. Endast i en handfull fall har vi kunnat faststélla
en sannolik smittkalla. | de fallen har det rért sig om tvahistaminforgiftningar fran tonfisk, ett fall med
Clostidium perfringens i en gryta, ett fall med staffylokocktoxin i en kycklingrulle, samt ett fall dar
yakiniku som varmhallts och nedkylts bristfalligt orsakat ett utbrott.

Den redovisade tiden i drenden uppgar endast till drygt 500 timmar, men det ar sannolikt en fraga om
underrapportering. Den verkliga tiden bedoms dock inte uppga till planerade 1700 timmar.
Handldggningen har utvecklats sa att dt gérs en mer kvalificerad bedémning av de enskilda darendena
innan en utredning startar. Tidigare var regeln att en utredning alltid skulle inledas, och da i form av
ett besok pa plats, om det var mer dn en som anmalts sjuk. Eftersom utredningarna sa sallan leder till
ett resultat i form av en sannolik smittkalla sa bedémer vi att det inte dr en effektiv anvandning av
miljoforvaltningens resurser.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav ej
tillsyns- |antal med| antal direkt indirekt |debiterb
objekt | planerad | timmar |debiterbara |debiterbar ara
2016 tillsyn tillsyn timmar a timmar
VP 1700 0 1600 100
VB 528 98 430 0
Diff 0 0 -1172 98 -1170 -100
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Livsmedelslagstiftningen Utredningar klagomal & RASFF

Inriktning:
Utreda misstankar om brister som inkommer fran allmanheten eller andra myndigheter

Malséattning:

Nyckelindikator:
Antal inkomna anmalningar. Utfall 2016: 810
Andel anmalningar dar handlaggning paborjats senast inom 14 dagar. Mal: 95 %. Utfall 2016: 96 %

Uppfoljning:

Avdelningen har mottagit 6ver 750 klagomal. Det &r en tydlig 6kning jamfort med tidgare (forra aret 429
drenden) ndgot som delvis beror pa att vi numera har en e-tjanst dar man enkelt kan lamna in klagomal.
| cirka en tredjedel av drendena startas en utredning, resterande foljs upp i samband med planerad
kontroll. Den vanligaste orsaken till klagomalen ar bristfallig information om livsmedel (exempelvis
markning), samt bristande hantering av olika slag.

Under perioden har 47 Europeiska livsmedelslarm (RASFF) mottagits och utretts. Larmen &r av olika
omfattning och relevans men bland annat kan namnas otillatna GMO i ris fran Litauen, otillatna @mnen i
kosttillskott fran USA och odeklarerade allergener i olika importerade livsmedel.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt |-varav direkt - varav -varav ej
tillsyns- antal antal debiterbara indirekt debiterba
objekt med timmar timmar debiterbara ra
2016 planerad tillsyn timmar
tillsyn
VP 900 0 800 100
VB 887 200 687 0
Diff 0 0 -13 200 -113 -100
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Livsmedelslagstiftningen Telefonsamtal & Epost

Inriktning:
Besvara fragor och ta emot klagomal fran allmanhet och foretagare.

Malsattning:

Nyckelindikator:
Antal besvarade samtal. Utfall 2016: 4247
Antal inkomna mejl. Utfall 2016: 4258

Kommentar:

Mycket hog belastning pa servicetelefonen och e-posten. Inte bara allmanhet och foretag, utan
dven andra myndigheter kontaktar avdelningen for fragor eller radgivning kring livsmedel.
4247 telefonsamtal och 4258 mejl har besvarats under aret.

Foretagare star for 70% av alla darenden, allmanheten fér 15% och 6vriga (journalister,
fastighetsdgare, andra myndigheter m.m) for 15%.

25% av av arendena handlar om fakturor, 16% om formella krav som registrering, 11% fragor om
regler. Andelen drenden som galler att man vill klaga eller anmala misstankt matfoérgiftning har

minskat tack vare e-tjansterna.

Fran och med december 2016 tar Serviceforvaltningens Kundcenter 6ver telefonen. De fragor som
inte kan besvaras av dem kommer att vidarebefordras till miljoférvaltningen per mejl.

Den redovisade tiden uppgar till 1723 timmar, men det &r utan tvekan en underrapportering.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar | debiterbar |debiterbara| debiter
2016 planerad| tillsyn a timmar timmar bara
tillsyn

VP 3000 0 3000

VB 1723 0 1723 0

Diff 0 0 -1277 0 -1277 0
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Stralskyddslagen Solarier

Inriktning:
Malet ar att minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvandning. Syftet
med den riktade tillsynen ar att kontrollera hygien samt att godkanda rér anvands.

Malsattning:

Under 2016 planerades foljande uppnas inom tillsynen:
1. Handlaggning av nyanmalningar.

2. Inspektion av ca 25 solarier inom riktad tillsyn.

3. Uppfoljning av tidigare ars tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade solarier med godkénda rér i samtliga solariesdngar. Arsmal: 100%. Utfall 2016:
0%.

Uppfoljning:

Miljéforvaltningen har kinnedom om 71 solarieverksamheter. Under 2016 har fyra nyanmalningar
inkommit. Tre av dessa har inspekterats medan en kommer att inkluderas i den riktade tillsynen 2017.
Noterade brister rérde framst felaktiga rorskyltar, att rérskylten saknades och att varningstext
saknades. Vid felaktiga/avsaknad av rérskyltar kan forvaltningen inte bedéma om solariet ar bestyckat
med korrekta ror. Inget solarium i de tre inspekterade solarieverksamheterna hade godkanda ror i
samtliga solarier.

Den riktade tillsynen pa 25 solarier som var planerad att utféras under hosten har inte genomforts pa
grund av personalbrist. Den riktade tillsynen kommer istéllet utféras under 2017.

Under aret har uppféljning drivits i 17 arenden fran 2015 ars riktade tillsyn. Sju uppféljningsdrenden
har kunnat avslutas. Tio verksamheter kommer fa uppféljande inspektioner 2017. Detta p.g.a. att de
har inkommit med bristfallig redovisning.

Tva kontorsyttranden har skrivits under aret for att svara pa Stralsdkerhetsmyndighetens remisser.
Den ena om “Inférande av stralskyddsdirektivet (2013/59/EURATOM) i svensk lagstiftning. Forslag till
ny lag om stralskydd” och den andra var en "Underhandsremiss av forslag till foreskrifter och
bestammelser for anmalningspliktig verksamhet med stralning samt begdran om underlag till
konsekvensutredning”.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbara| debiterbar | debiter
2016 planerad tillsyn timmar a timmar bara
tillsyn
VP 74 25 390 200 140 50
VB 0 108 13 5 90
Diff -74 -25 -282 -187 -135 40
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VB:
Tre legionellafall har inkommit under aret. | samtliga drenden har vattenproverna varit positiva for
legionella och sanering har utforts i tva drenden. Det senaste fallet utreds fortfarande. Legionella
upptacktes i samma fastighet for tva ar sedan vid en provtagning i samband med riktad tillsyn av
bassdngbad. Forvaltningen har varit med i utredningen av ett misstankt fall i ett dldreboende men
dar kunde smitta inte konstateras i fastigheten. Malet att férhindra smittspridning kan anses vara
uppfyllt. Men i de flesta legionellafall kan det vara svart att helt sdkerstdlla sambandet mellan
patient och smittokalla eftersom man behover en DNA-analys av bade legionellabakterierna fran
fastigheten och patienten samt en matchning av dessa och det saknas ofta tillracklig provtagning av
patienten for att kunna gora den analysen. | fallet med aldreboendet var det inte helt faststallt om
patienten insjuknat i legionella eller annan typ av lunginflammation.

Inriktning:

Malsattning:
Malet ar att forhindra smittspridning och att stédja Smittskyddsinstitutet vid konstaterad
smittforekomst. Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 3-5 fall utreds arligen.

Nyckelindikatorer:

Smittskyddslagen Legionella

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav |Totalt antal -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal timmar direkt indirekt debiterb
objekt med tillsyn debiterbar | debiterbara ara
2016 planerad a timmar timmar
tillsyn
VP 103 23 80
VB 53 38 15 0
Diff 0 0 -50 15 -65 0
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Lagen om internationella hot mot manniskors hdlsa Karantan och sanering

Malséttning:
Malet ar att forhindra att objektburen smitta fors in i landet via anlandande fartyg i internationell trafik.
Saneringsintyg utfardas enligt lag (2006:1570) om skydd mot internationella hot mot ménniskors hélsa.

Nyckelindikatorer:

1) Andel saneringsintyg som utfirdas utan anmarkning. Arsmal: 100 %. Utfall 2016: 100 %.

Uppféljning:
13 saneringsintyg, alla utan anmarkningar, har utfardatsi ar.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterba
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara ra
2016 tillsyn tillsyn timmar timmar
VP 10 80 30 50 0
VB 13 124 58 66 0
Diff 0 3 44 28 16 0
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VB:

Tobakslagen

Inriktning:

Malsattning:
Handlagga klagomal géllande rékning pa offentliga lokaler inomhus dit allménheten har tilltrade.

Nyckelindikatorer:

Tillsynen avseende tobak och rokning i offentliga lokaler dit allmanheten har tilltrade har varit
nedprioriterad under 2016. Endast inkomna klagomal/synpunkter f6ljs upp. Forvaltningen har elva
pagdende drenden dar majoriteten galler rékning pa uteserveringar som ar for inbyggda for att raknas
som uteservering. Ingen tillsyn har skett under 2016. Fér narvarande gors bedomningen att del av den
tid som planerats for omradet behovs for andra mer prioriterade tillsynsomraden, framfor allt
bostadstillsyn.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbara | debiterbara |debiter
2016 planerad| tillsyn timmar timmar bara
tillsyn
VP 40 40
VB 0 0 0 0 0
Diff 0 0 -40 0 -40 0
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