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Kvalitetsredovisningens funktion

Stockholms stad har som huvudman enligt skollagen och Skolverkets ”Allménna rad for
kvalitetsarbete™ ett ansvar for att skapa rutiner, uppfoljningssystem och andra forutsittningar
for ett dokumenterat och systematiskt kvalitetsarbete pa olika nivéer.

Stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar har flera funktioner. Dels dr den en del 1 det
interna kvalitetsarbetet dir bland annat 6vergripande utvecklingsomraden och prioriteringar
identifieras. Den dr dven en viktig kélla till att huvudmannen ska fa en bild av hur
verksamheten fungerar och utifran det kunna ta sitt ansvar att skapa goda forutséttningar.
Arbetet med kvalitetsredovisningen och dialogen kring den &r ett sétt att uppfylla dessa krav.

Syftet med kvalitetsredovisningen &r att bedoma maluppfyllelsen i forhdllande till de nationella
malen i laroplanen, identifiera framgéngsrika arbetssatt och utvecklingsomraden. Avsikten &r att
som en del i kvalitetsarbetet bidra till en likvérdig utbildning av hog kvalitet.

Strukturella forutsattningar och organisation

Antal barn 3657 (Snitt dver aret)
Andel forskollarare 38,6 % (December 2016)
Barn per personal 4,9 (Snitt ver aret)
Barn per grupp 16 (Snitt ver aret)
Andel barn med annat modersmal 38,1 % (Oktober 2016)
Antal sprak 99 (Oktober 2016)
Andel personal med annat modersmaél 38 % (Oktober 2016)

Siffrorna som presenteras ovan dr forvaltningens egen statistik som bygger pd
mdnadsrapporter samt statistik fran personalsystemet.

De storsta spraken for barnen forutom svenska ér arabiska (254), spanska (200), engelska
(129), polska (98), tigrinja (84), ryska (63) och kurdiska (sorani) (58).
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Diagram 6ver antalet inskrivna barn i de kommunala forskolorna i Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning per manad 2014-2016.
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I Enskede-Arsta-Vantor finns 13 forskoleenheter med sammanlagt 62 forskolor och 227
forskoleavdelningar (december 2016). Omradenas storlek varierar mellan 3-8 forskolor. Varje
forskoleenhet leds av en forskolechef och ofta en eller flera bitrddande forskolechefer.
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Specialverksamheter i stadsdelen

Delfinen i Hogdalen &r en grupp for fem barn med diagnos inom autismspektrat.
Gléntan 1 Enskede dr en grupp for fem barn med funktionsnedséttningar.

Flertalet barn i behov av sdrskilt stod ar integrerade i de vanliga forskolegrupperna.
Inom stadsdelsomrédet finns en forskola, Terrassen i Stureby, som bedriver omsorg pa
obekvam tid. Under aret har 12 barn varit inskrivna i verksamheten.

Organisation pa stadsdelsniva

De 13 forskoleenheterna tillhor avdelningen forskola och har en stab som utgdrs av en
avdelningschef, en bitrddande avdelningschef, tva utredare, en och en halv kéhandlidggare, en
halvtids assistent och en halvtids dietist. For barn med i1 behov av sérskilt stdd finns inom
avdelningen en handledande specialpedagog och en sprakpedagog (0,6 tjénst).
Psykologtimmar har vid behov kopts in externt. P4 ekonomiavdelningen finns en controller
som &r sarskilt avdelad for forskolefragor och inom personalavdelningen finns en PA-konsult
som stdd till forskolecheferna.

Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomférande

Forskolorna i Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete som bygger pa stadens kvalitetssystem ILS. I samband med
verksamhetsplanen formuleras forskolornas mal och forviantade resultat som sedan f6ljs upp i
tertialrapporter och verksamhetsberittelsen. Som stod for uppfoljningen finns dven ett antal
indikatorer fran kommunfullméktige och stadsdelsndmnden.

Alla forskolor har i verksamhetsplanen under 2016 haft gemensamma mal och forvéintade
resultat som tagits fram tillsammans med alla forskolechefer. Malen bygger pa
kommunfullméktiges budget och mél, ndmndmal, ldroplanen for forskolan, stadens
forskoleprogram, skollag och konventionen om barnets réttigheter.

Avdelningens beddmning av forskolornas maluppfyllelse och kvalité utgar fran:

- Verksambhetsplaner, tertialrapporter och verksamhetsberittelser.

- Pedagogernas sjélvvirdering i stadens webbaseradekvalitetsindikator (WKI) avseende
hur vil arbetslaget, utifran liroplanen, skapar forutsattningar for barnens utveckling
och ldrande.

- Stockholms stads forskoleundersokning. (Brukarundersokning)

- Resultatdialoger med forskolechefer vid verksamhetsbesok och/eller
utvecklingssamtal

- Statistik

- Externa granskningar och inspektioner (Skolinspektionen och stadens interna
inspektioner)
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Forskolornas resultat beskrivs huvudsakligen i enheternas tertialrapporter och
verksamhetsberittelse utifran tre delar:

- Forédldrarnas bedomning (Forskoleundersokningen)
- Arbetslagens sjalvvirderingen (WKI)
- Pedagogisk dokumentation

Samtliga enheter har underlag for sina utvarderingar utifran fortlopande uppfdljningar,
framst genom barnobservationer och pedagogisk dokumentation. Resultaten beskrivs och
analys gors med hjalp av forvaltningens gemensamma utvarderingsmaterial TUFF som utgar
fran laroplansomradena. TUFF (Tydlig Uppfoljning For Forskolan) dr forvaltningens
gemensamma planerings- och uppfoljningsmaterial, och anvénds av forskolorna som ett stod i
planering och utvirdering av verksamheten. TUFF-materialet bestér av tva delar: TUFF-
arbetsplan och TUFF- analys. Materialet bygger pd gemensamma mal och forvintade resultat
med exempel pa hur dessa processer kan identifieras i barngruppen. Detta utgor grunden for
utvardering och identifiering av utvecklingsomraden som i sin tur utgoér en grund for
arbetslagens planering.

[Exempel pa forvaltningens arshjul for kvalitetsarbetet]

Andra underlag for utvdrdering av arbetet ar sjdlvvérderingen utifran kvalitetsindikatorn,
brukarunders6kningen, utvecklingssamtal, synpunkts- och klagomalshanteringen,
medarbetarenkéten, den psykosociala enkédten samt arbetslagens samlade bedomning. Inom
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varje forskoleenhet gér man en arsplan for uppfoljning, utvardering och planering, ofta i form
att ett arshjul som tydligt beskriver kvalitetsprocessen.

Under 2016 beslutade forvaltningen att enheterna inte gor nagon separat kvalitetsredovisning
utan istdllet fokuserar enheterna sin uppf6ljning till tertialrapporterna och
verksamhetsberéttelsen i det gemensamma kvalitetssystemet ILS. Detta beslut togs efter
dialog med forskolecheferna redovisningarna som gjordes i kvalitetsredovisningen och i
kvalitetssystemet var snarlika, samt att det skulle underlétta om det gjordes i ett dokument.
For att fa ett tillrdckligt underlag for att kunna skriva en kvalitetsredovisning pé
forvaltningsniva sa har kompletteringar gjorts 1 de allmdnna anvisningarna for uppf6ljningen i
kvalitetssystemet ILS.

Under hdsten genomforde stadsdelsforvaltningen dialogméten med alla forskolechefer,
bitrddande forskolechefer och/eller pedagogiska ledare. Syftet med dialogerna var att
analysera och reflektera kring resultat och utvecklingsomraden for varje enhet och forskola
samt fOlja upp det systematiska kvalitetsarbetet. Dessa dialogmdten har ocksa utgjort underlag
for bedomningen av kvalitén och maluppfyllelsen.
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Resultat

Normer och varden

Forskolorna har erbjudit flickor och pojkar en demokratisk verksamhet med delaktighet och
gemenskap. Det har bland annat inneburit att utveckla flickors och pojkars empati samt att de
ska se olikheter som en tillgidng.

Som ett resultat av det har forskolorna till exempel sett att manga barn bjudit in varandra till
lek och att de dldre barnen uttryckt att de sett de yngre barnens behov och hjilpt dem. Andra
exempel ér att barnen lagt vikt vid positiva ord sdsom dagens kompis. Barnen har ocksa visat
om det dr ndgot de inte velat, verbalt eller med kroppssprak. Pedagogerna har sett att barnen
lyssnat pa varandra, vagat berdtta vad de tycker och vagat visa sina kénslor.

Pedagogerna 1 forskolan har i olika nédtverk inom enheterna haft &terkommande workshops
och diskussioner kring konventionen om barnets rittigheter.

Forskolorna har anvént olika metoder och material som bygger pé artiklarna i
barnkonventionen tillsammans med barnen. Detta har lett till en 6kad medvetenhet och
kunskap kring konventionen hos bade personalen och barnen. Det har bland annat getts
utryck genom att barnen utrycker att de har rétt till sitt eget rum, ett eget namn, sjukvéird och
skola.

Forskolorna har under aret kritiskt granskat avdelningarnas pedagogiska miljo, ur ett makt-
och jamstdlldhetsperspektiv. Mélet har varit att skapa en genomténkt pedagogisk miljo med
ett normkritiskt perspektiv. Forutsédttningar for lek och utforskande, ska vara lika for flickor
och pojkar. Ett resultat 4r en 6kad medvetenhet bland medarbetarna om att aktiviteter kan ses
ur flera olika perspektiv.

Ett resultat ar att jimstédlldhetsperspektivet har blivit mer synligt i planering och uppf6ljning.
Det finns en stérre medvetenhet och kunskap hos pedagogerna om jamstélldhet i diskussioner
och reflektioner. Det avspeglar sig bland annat i pedagogernas val av litteratur dir det finns en
okad medvetenhet och ett mer kritiskt granskande kring vilka karaktérer och egenskaper som
flickor respektive pojkar fér i bockerna.

En del forskolor har, med hjélp av material frin skolverket, filmat och observerat olika
situationer ur ett jimstélldhetsperspektiv. Syftet har varit att synliggora olika situationer dér
pojkar och flickor har sdrskilts och avgora om det ar ett monster. Forskolorna har sett att
medarbetarna fatt en 6kad medvetenhet kring genus. Det har gjort att situationer dér pojkar
och flickor har tillskrivits stereotypa egenskaper har synliggjorts. Dessa situationer och
tillskrivningar av egenskaper ér ett utvecklingsomrade att arbeta bort.
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Likabehandling

Alla forskolor har tagit fram den arliga planen mot diskriminering och likabehandling med
atgdrder for att forebygga och forhindra krankande behandling. Pedagogernas medvetna
likabehandlingsarbete leder till att barnen far ett storre inflytande och dr med i beslut kring till
exempel den pedagogiska miljons utformning samt vilka aktiviteter och teman som
forskolorna arbetar med.

Skolinspektionen har under vdren 2016 genomfort tillsyn av forskoleverksamheten 1 Stockholms
stad. Tillsynen av Enskede-Arsta-Vantors forskoleverksamhet visade att huvudmannen
huvudsakligen uppfyllde de faktorer som bedomts. Dock visade tillsynen att huvudmannen
brast i arbetet med att ta emot anmélningar fran forskolechefer om angivna krankningar mot
barn. Forvaltningen kunde konstatera att det funnits brister i rutinen for hur anmélningar om
krankande behandling anméls till stadsdelsndmnden. En ny rutin samt blanketter for
anmalning, utredning, tgirdsplan och utvirdering har darfor tagits fram och implementerats.

Utveckling och larande

Matematik, sprak, naturvetenskap, estetisk verksamhet och teknik &r i forskolan kopplade till
varandra och bildar en helhet for barnen genom lek och projektinriktade arbetssitt.
Pedagogerna har uppmuntrat flickor och pojkars matematiska tinkande genom att ge barnen
tillfallen att undersdka och 16sa problem i vardagen. Ett exempel pa detta har varit d& en
forskola har arbetat med matematik och naturvetenskap dar man skapat en vag i skogen och
med den jamfort kottar och ekollon. Det har lett till att barnen utvecklat intresse for att viga,
méta och rdkna. Genom denna typ av aktivitet har barnen ocksa kommit i kontakt med teorier
om densitet. Léarplattor har anvénts av barnen i minga forskolor for att bland annat utforska
matematik, sprak och att ta reda pd naturrelaterande fakta och att dokumentera med bilder och
text. Flera forskoleenheter ser ett 6kat anviandande av IKT (Informations- och
Kommunikations Teknik) 1 det pedagogiska arbetet som en bidragande faktor till
maluppfyllelsen. Barnen har med hjélp av bland annat larplattor sokt efter information, gjort
egna sagor och anvint olika applikationer som frimjar sprakutvecklingen och larandet i
matematik, naturvetenskap och teknik.

Forskolornas sprakutvecklande arbete har utgétt frin stadsdelens gemensamma
sprakprogram. Forvaltningens spraknétverk, dér alla forskolor haft en representant, har
spridit spradkprogrammet pé enheterna och hallit sig uppdaterad om aktuell forskning.
Kontinuerliga fortbildningsinsatser har ocksa genomforts av stadsdelsomradets sprikpedagog.
Lésprojektet ”Stockholm ldser” 1 samarbete med biblioteken har medfort ett 6kat sagoldsande
pa forskolorna och en storre medvetenhet hos pedagogerna i val av litteratur.

Forskolans verksamhet bestar bade av planerade rorelseaktiviteter och av rorelse som kommer
naturligt genom dagliga utevistelser. Exempel pa planerade aktiviteter dr dans- och
rorelselekar, yoga och motoriska utmaningar. En del férskolor anordnar hilsoveckor eller
friskvardsveckor med hilsa och kost 1 fokus. Aktiviteter som minimaraton, idrottsdagar,
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vinterdagar och skridskoskola har ocksa anordnats. Flera pedagoger har gétt utbildning i
barnyoga och utovar det 1 barngruppen.

Forskolorna anvander stadens styrdokument “kultur 1 6gonhdjd: kultur for, av och med
barnen”. Barnen har erbjudits drama, musik, rorelse och skapande varje dag. Besok har ocksa
gjorts till teater, konstforestéllningar, bibliotek med mera. Teatergrupper har ocksa besokt
forskolorna. Forskolorna har dven arbetat med att ge barnen mojlighet att skapa egen kultur
genom dramatiseringar, musik, bilder, leksaker och annat pedagogiskt material.

Pedagogerna har sett att barnen, efter en kulturupplevelse, tagit initiativ till dans och séng i
gruppen. Ett intresse av att 14sa bocker har ocksa synts. Forskolorna har dven arbetat med

litteratur som kopplats till teaterbesok vilket lett till ett fordjupat arbete kring sprak och en 6kad
medvetenhet hos barnen om att vi alla har olika kulturella erfarenheter.

Barns inflytande

Den pedagogiska miljon i forskolorna har byggts upp sé att barnen sjélva ska kunna vilja vad
de vill gora. Materialet &r varierat och gors tillgdngligt for att kunna gora egna val
Observationer har ocksa genomforts for att se vad och var flickorna och pojkarna leker.
Miljon och materialet har dndrats utifran vad barnen valt och visat intresse for.

Pé en del forskolor har barnen varit med och tagit fram egna regler kring materialanvindning,
varit med och beslutat om hur miljoerna ska utformas och rdstat fram olika aktiviteter. En del
forskolor anvénder sig av reflektionssamlingar dir barnen ges mdjlighet att reflektera over
vad man gjort, vad som hént eller hur man kdnner. Genom att en del aktiviteter filmas har
barnen pa ett enkelt séitt kunna reflektera och aterkoppla en aktivitet. Ett utvecklingsomrade ar
att pa ett béttre satt fanga upp de tystare och yngre barnen mera samt se till att flickor och
pojkar far lika mycket inflytande och att fi in barnens perspektiv i dokumentationen.

Genom pedagogisk dokumentation och reflektionsprotokoll har pedagogerna sett att mycket
av det som barnen gor bygger pd deras egna val. Pedagogerna har ocksa sett att barnen blivit
mer medvetna om vilka mdjligheter som finns att fa vara med och tycka till. De har sett att
barnen dr medvetna om att deras asikt betyder ndgot. Genom att ibland arbeta i sma grupper
har det enskilda barnets utveckling enklare kunnat f6ljas. Pedagogerna har da sett att barnen 1
storre utstrdckning uttryckt sina asikter.

Forskola och hem

Forskolorna har arbetat med att fa vardnadshavare att kéinna delaktighet och ha fortroende for
forskolans verksamhet genom bland annat fordldraméten, diskussionskvéllar och i
utvecklingssamtal. Andelen ndjda vardnadshavare i brukarundersdkning for forskolan for
delomrédet Samverkan med hemmet uppmaittes till 86 % 2016 (flickor 85 %, pojkar 86 %) i
jamforelse med 84 % ar 2015.

Ett utvecklingsomréade for forskolorna &r att synliggdra dokumentationen digitalt for att 6ka
vardnadshavarnas inflytande och delaktighet i det pedagogiska arbetet.
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Overgang och samverkan

En handlingsplan avseende 6vergangen fran forskola till skola togs 2014 fram av
stadsdelsforvaltningen i samverkan med utbildningsforvaltningen och har legat till grund for
samarbetet och dverldmningen av de blivande skolbarnen till forskoleklassen. Samverkan med
skolorna ser olika ut i stadsdelsomradet och pa vissa hall fungerar det battre an pd andra. Ett
problem som forskolecheferna uppmarksammat &r att flertalet rektorer inte kinner till den
gemensamma handlingsplanen. Samverkan har dock skett &ven om ursprungsplanen inte foljts
fullt ut mellan vissa skolor och forskolor. En sdrskild samverkan mellan férvaltning, férskola
och skola har skett i de fall da ett barn ar i behov av sérskilt stod.

Kvalitetsindikatorn

Alla arbetslag har gjort en sjélvvirdering i stadens nya webbaserade kvalitetsindikator (WKI)
for de kommunala forskolorna. WKI dr en sjdlvirderingen av hur vél arbetslaget, utifran
laroplanen, skapar forutsittningar for barnens utveckling och ldrande. Forskolornas
bedomning utifran kvalitetsindikatorns kriterier nar 2016 inte upp till arsmalet. Det
sammanvégda resultatet blev 3,3 vilket dr en sdnkning mot foregédende ar da resultatet blev
3,6. I samband med att det nya sjdlvskattningsverktyget togs fram sa uppdaterades och
fortydligades kriterierna och ménga forskolor har sett ett behov av att diskutera begrepp och
kriterierna ytterligare for att oka likvéardigheten mellan arbetslagen. Genomgaende i
forskolornas analyser av resultatet s framkommer det att arbetet med informations- och
kommunikationsteknologi (IKT) och den pedagogiska dokumentationen ar
utvecklingsomraden som forskolorna behover fordjupa sitt arbete kring for att na ett hogre
resultat inom samtliga omraden. Kriterierna for sjidlvskattningen och det tillhorande
kommentarsmaterialet har utgjort ett bra underlag for reflektion och har anvints 1
utvecklingsarbetet pd forskolorna.

Nedan redovisas resultatet av arbetslagens sjdlvskattning uppdelat pa de olika omrddena.

Pedagogisk miljo och material

Genomsnitt | Variation

2016 |34 3,3-4,0

2015 | 3,6 3,2-4,0

Skapande verksamhet och olika uttrycksformer

Genomsnitt Variation

2016 | 3,4 3-3,6
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2015 ‘ 3,7 ‘ 3,3-43

Barns sprakliga och kommunikativa utveckling
Genomsnitt Variation

2016 | 3,4 3-38

2015 | 3,7 32-45

Barns matematiska utveckling
Genomsnitt Variation
2016 | 3,3 3-34
2015 | 3,4 3-4,1

Naturvetenskap och teknik
Genomsnitt | Variation
2016 | 3,3 3,1-35
2015 | 3,4 3-4,1

Utvecklingsomraden inom enheterna

Enheternas analys av méluppfyllelsen, resultatet av arbetslagens sjalvskattning och
brukarundersokningen har f6ljande utvecklingsomraden identifierats:

- Arbetet med informations- och kommunikationsteknologi (IKT)
- Pedagogisk dokumentation

- Konventionen om barnets réttigheter

- Naturvetenskap och teknik

- Matematik

Stadsdelsgemensamma insatser

Under aret har forvaltningen genomfort en jimstélldhetsutbildning tillsammans med
forvaltningens jdmstélldhetsstrateg for all personal i forskolan, som utgatt fran Skolverkets
utbildningspaket "Sju timmar om jamstéllt bemdtande i forskolan". Cirka 100
fordndringsledare har utbildats och som tillsammans med respektive forskolechef leder
processen vidare pa sina arbetsplatser.

Under varen 2016 deltog forskolan med goda exempel pd SETT-médssan samt visat upp
verksamheten under invigningen av forvaltningshusets nya reception.
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Tva av forvaltningens forskolor ingar 1 ett flerarigt forskningsprojekt ("Sma barns ldrande™)
som genomfors tillsammans med Linnéuniversitetet och tolv andra kommuner runt om i
landet. Programmet syftar bland annat till att utveckla och prova modeller for dokumentation
och utvirdering som visar pa sma barns fordndrade kunnande 1 forhallande till 1aroplanens
mélomraden.

Under aret har arbetet paborjats med att infora ett kostdatasystem i férskolorna. Under hosten
2016 har utbildningar och inmatningar och matsedlar genomforts. I borjan av 2017 ska
systemet testas och i juli 2017 ska inforandet vara fardigt. Kostdatasystemet ska underlatta
kockarnas arbete och spara tid i arbetet med att ndringsberdkna och matsedelsplanera. Det ar
ocksa ett sdtt att sdkra att maten héller samma kvalitet pa samtliga forskolor inom stadsdelens
regi. Det kommer dven kunna vara ett stdd i kostnadsberdkning, hantering av recept och
omvandling till 6nskat antal portioner, hantering av specialkost samt underlag till
livsmedelsdtgang per recept och for en ldngre period.

Stadsdelsnamndens analys av maluppfyllelsen

Forvaltningen bedomer att forskolorna har uppfyllt nimndmaélen for laroplansomrédena och
totalt sett ar kvaliteten hog 1 forskolorna. Resultaten 1 brukarundersdkningen visar att
vérdnadshavarna dr ndjda och det &r en bild som forvaltningen delar. Samtliga indexvérden &r
samma eller hogre jamfort med 2015. Andelen ndjda vardnadshavare pé fragan “jag dr som
helhet nojd med mitt barns forskola” uppmiéittes till 88 % (flickor 89 %, pojkar 87 %) i
jamforelse med 87 % ar 2015. Nagot utmirkande resultat kan inte utldsas nér det géller

skillnader mellan kommunala och fristdende forskolor eller mellan vardnadshavare till pojkar
och flickor.

Svarsfrekvensen har sjunkit jimfort med ar 2015 och 2014. Fér de kommunala skolorna 1
stadsdelen &r svarsfrekvensen i ar, 72 % (2015 var den 77 % och 2014 76 %) och i stadsdelen
totalt 69 %. Svarsfrekvensen har minskat dven totalt sett 1 staden, arets svarsfrekvens i staden
ar 66 %, medan den 2015 var 69 % och 2014 72 %.

Vid forra arets enkét delade samtliga kommunala forskolor i stadsdelen ut brevet, med
information och inloggningsuppgifter till enkéten, till vardnadshavarna. I ir valde fem
forskolor att dela ut och resterande lit brevet skickas till hemmet. Aven om &rets
svarsfrekvens ar ldgre, gér det inte att se nidgot direkt samband mellan svarsfrekvensen och
utdelning respektive utskick av brev. En del av de forskolor som delade ut breven dven i dr
har sénkt svarsfrekvensen medan andra som delade ut istéllet har hojt. Av de som inte delade
ut 1 ar ar det ocksa olika om de har en hogre eller lagre svarsfrekvens jaimfort med forra aret.

Skolinspektionen har under varen 2016 genomfort tillsyn av forskoleverksamheten i
Stockholms stad. Tillsynen av Enskede-Arsta-Vantors forskoleverksamhet genomfdrdes den
17-18 mars 2016. Granskningen gjordes genom intervjuer med pedagoger, forskolechefer,
stadsdelsdirektor, avdelningschef for forskolan, fortroendevalda i Enskede-Arsta-Vantors
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stadsdelsndmnd samt via granskningar av dokument. Vid granskningen bedémde
Skolinspektionen tva huvudomraden, forutsittningar for utbildningen vid forskoleenheterna
samt utveckling av utbildningen vid forskoleenheterna.

Tillsynen visade att huvudmannen huvudsakligen uppfyllde de faktorer som bedémts. Det
handlar till exempel om att erbjuda forskoleplats, barngruppernas sammanséttning och

storlek, modersmélsarbetet samt kvalitetsarbetet och att fordelning av resurser gors utifrén
barns olika forutsittningar. Tillsynen visade dock att huvudmannen brast i arbetet med att ta
emot anmélningar fran forskolechefer om angivna krédnkningar mot barn. Férvaltningen kunde
konstatera att det funnits brister i rutinen for hur anmilningar om krankande behandling
anmals till stadsdelsndmnden. En ny rutin samt blanketter for anmélning, utredning,
atgirdsplan och utvirdering har darfor tagits fram och implementerats. Inom huvudomrade
tvd var beddmningen att stadsdelsforvaltningen uppfyllde samtliga sex faktorer.

Brukarundersokningen 2016

Utveckling och Utveckling och lirande
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Utvecklingsomraden pa stadsdelsniva

Rekrytera, bibehalla och hoja andelen forskollarare

Andelen forskolldrare inom forvaltningens forskolor édr 38,6% (december 2016) och nar inte
hela véigen fram till kommunfullméktiges méal om 40%. Andelen forskolldrare varierar mellan
de olika forskoleenheterna fran 49,6% till 25,5%. Stadsdelsomradets attraktionskraft att
rekrytera varierar beroende pa var forskolan ligger, alder och skick pa forskolan,
verksamhetsinnehdll och blandningen av kompetenser och kon pé forskolan. Framst dr det
arbetsmarknadsldget och konkurrensen om forskolldrarna inom staden och i ldnet som
forsvarar nyrekryteringen. I vissa fall har bristen pa kollektivtrafik till och frén foérskolan gjort
sd att nyrekryteringen har forsvarats. De forskolor som redan har en hogre andel forskollédrare
ar 1 regel de forskolor som ocksa har haft littare att nyrekrytera, dd manga forskolldrare ofta
vill arbeta tillsammans med andra forskollérare.

P& grund av den stora nybyggnationen av bostdder i stadsdelsomradet s& planerar
forvaltningen att bygga cirka 40 nya forskoleavdelningar inom de kommande fyra dren. Detta
innebér cirka 80 fler forskolldrare och cirka 140 barnskdtare. Med personalomséttning och
pensionsavgéngar inrdknat behover cirka 120 forskolérare rekryteras under perioden 2016-
2020.

Under 2017 kommer forvaltningen att ta fram en handlingsplan for att 6ka andelen
forskolldrare. Forvaltningen kommer under varen tillsammans med Open Labs
mastersutbildning att genomlysa utmaningar och mgjligheter for att 6ka andelen forskollérare.
Openlab dr en dr ett kreativt centrum som ger moéjligheter for att hitta I6sningar pa utmaningar
1 samhdllet dir Stockholms stad utgér en av samarbetspartnerna tillsammans med bland annat
KTH, Stockholms universitet, Karolinska institutet och Sodertérns hogskola. Efter
genomlysningen ska en handlingsplan tas fram. Handlingsplanen ska beskriva dtgérder och
processer som ska genomforas pa flera nivder i1 stadsdelsomradet. Insatser pa lite ldngre sikt
som kriver utdkad budget ska tas med i den arliga verksamhetsplan som stadsdelsndmnden
faststéller.

Barn i behov av sarskilt stod

Som ett led 1 arbetet med en likvirdig forskola har forvaltningen paborjat ett arbete med att se
over stodorganisationen till forskolorna i arbetet med barn i behov av sérskilt stod. Det finns
ett 6kat behov av kompetensutveckling och en efterfragan av stod genom handledning och i
att fordndra arbetsformer och den pedagogiska miljon.

Jamstalldhetsarbetet

Ett av fokusomradena for forvaltningen #r jaimstilldhetsarbetet. Forskolorna i Enskede-Arsta-
Vantor har kommit en bra bit pa vigen i arbetet med att jamstalldhetsintegrera
verksamheterna och utbildning har gjort att kunskapen och medvetenheten 6kat bland chefer
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och medarbetare. Nista steg ér att utveckla metoder och analysen av resultatet av
jamstilldhetsarbetet.

Digitaliseringen

Forvaltningen hade paborjat forberedelserna internt for att ga in i skolplattformen och sag
fram mot att fa hjalp med att ta nésta kliv i digitaliseringen av forskolorna. Framforallt
géllande dokumentation, planering och i kontakten/samverkan med vardnadshavarna. Detta
har blivit ett utvecklingsomrade for forvaltningen, att finna alternativa 16sningar 1 véntan pa
att skolplattformen kommer igdng igen sd att inte utvecklingen avstannar.

IKT — Sett till resultaten av arbetslagens sjélvskattning sa dr det manga som lyfter IKT som
utvecklingsomrade. De flesta forskolorna har goda forutséttningar vad det géller tekniken och
ett flertal forskolor har kommit langt i det digitala arbetet men det finns bristande kunskaper i
hur de digitala verktygen kan anvidndas for att det ska bli en naturlig del av verksamheten och
for att oka likvérdigheten behover utveckling ske.

Forslag till kommunfullmaktige 2018

Det finns ett stort behov av att hitta digitala 16sningar for dokumentation, planering och for
samverkan och kommunikation med vardnadshavarna i och med forseningen av
skolplattformen. Nagon form av alternativ till skolplattformen &r ndgot som behovs dé stadens
forskolor riskerar att hamna efter digitalt. Ménga av forvaltningens forskolor har utrustningen
men man saknar de digitala verktygen som skolplattformen kunde erbjuda. Det vore onskvirt
om det togs ett gemensamt grepp 1 staden for en tillféllig I6sning.

I och med den stora nybyggnationen av bostdder i Stockholm och ett 6kat antal nya forskolor
sa kommer behovet av fler forskolldrare och barnskdtare att vara stort. Forvaltningen
efterlyser fler utbildningsplatser for bade forskolldrare och barnskoétare. Dels for att kunna 6ka
andelen forskolldrare men ocksé for att kunna bibehdlla och 6ka kvalitén pd forskolorna.

Forvaltningen se gérna att fler centrala utbildningsinsatser gors i staden for bade forskolldrare
och barnskotare for att hoja deras kompetenser ytterligare.
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