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1 Inledning

Jamstalldhet och mangfald &r ett forbattrings- och kvalitetshdjande arbete som handlar om att
skapa forutséttningar for demokrati, rittvisa mellan individer och grupper samt att f6lja lagar
och avtal. Arbetet kan i forlangningen leda till 6kad effektivitet, produktivitet och 16nsambhet.

For Stockholms stad som stor arbetsgivare och i kraft av de verksamheter som staden utfor, ar
det sdrskilt viktigt att alla ska ha samma mojligheter och behandlas likvardigt i fraga om
arbetsforhallanden och anstéllningsvillkor. Det &dr en forutsittning for att staden som
arbetsgivare ska kunna leva upp till de krav som finns i diskrimineringslagstiftningen,
Europeiska deklarationen for jadmstalldhet och internationella konventioner som ror allas rétt
till demokrati och trygghet.

Rekryteringsprocessen ska sékerstélla att den enskildes kompetens blir avgorande och att
ingen diskriminering sker. Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt och en insikt
om alla ménniskors lika vérde. En god arbetsmiljo &r fri fran krankande sérbehandling och
sexuella trakasserier. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas tillvara, oavsett
roll i organisationen.

Definitioner

Diskrimineringslagen har till &ndamal att motverka diskriminering och pa andra sétt frimja
lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning eller dlder.
Lagen skyddar mot direkt och indirekt diskriminering, trakasserier och mot instruktioner att
diskriminera. Det dr dessutom forbjudet att utsdtta ndgon som gjort en anmaélan for
repressalier. Lagen stiller krav pd att arbetsgivaren ska bedriva ett malinriktat arbete for att
aktivt frimja lika réttigheter 1 arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning. Diskrimineringsombudsmannen ansvarar for att lagen efterfoljs.

Jamstilldhet avser forhillanden och villkor mellan kvinnor och mén och betyder att kvinnor
och mén ska ha samma rittigheter, skyldigheter och mojligheter inom alla vésentliga omraden
i livet.

Diskriminering definitioner enligt diskrimineringslagenl kap 4 § omfattar direkt- och
indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, instruktioner att diskriminera.

o Direkt diskriminering ar nar ndgon missgynnas genom att behandlas sémre d4n nagon
annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats 1 en jamforbar situation, om
missgynnandet har samband med kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning och
alder.

o [Indirekt diskriminering ar att ndgon missgynnas genom tillimpning av en
bestimmelse, ett kriterium eller ett forfaringssétt som framstir som neutralt men som
kan komma att sdrskilt missgynna personer med visst kon, viss konsoverskridande
identitet eller uttryck, viss etnisk tillhorighet, viss religion eller annan trosuppfattning,
visst funktionshinder, viss sexuell 1dggning eller viss alder, sdvida inte bestimmelsen,
kriteriet eller forfaringssittet har ett berdttigat syfte och de medel som anvands ar
lampliga och nddvindiga for att uppnd syftet.
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o Trakasserier ér ett upptraddande som krianker ndgons virdighet och som har samband
med nigon av diskrimineringsgrunderna, kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, funktionshinder, sexuell ldggning och alder.

o Sexuella trakasserier dr ett upptradande av sexuell natur som krinker nagons
vardighet.

e Kon: Att ndgon dr kvinna eller man.

e Konsoverskridande identitet eller uttryck: Att nagon inte identifierar sig som kvinna
eller man eller genom sin klddsel eller pa annat sétt ger uttryck for att tillhora ett annat
kon.

o Etnisk tillhorighet: Nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller annat liknande
forhallande.

o Funktionshinder: Varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsméssiga begransningar
av en persons funktionsformaga som till f61jd av en skada eller en sjukdom som fanns
vid fodelsen, har uppstatt direfter eller kan forvéntas uppsta.

o Sexuell liggning: Homosexuell, bisexuell eller heterosexuell ldggning.

e Alder: Uppnidd levnadslingd.

Aktiva atgirder ar dtgirder som vidtas for att frdmja lika rittigheter och mojligheter. De
syftar inte i forsta hand pa &tgérder i enskilda fall utan pa dtgirder som dr framatsyftande och
av generell och kollektiv natur. Atgirderna ska vara padrivande for att motverka
diskriminering.

Jiamlikhet handlar om alla individers lika varde det vill sdga att individer ska ha samma
rittigheter, skyldigheter och mgjligheter inom alla visentliga omraden i livet.

Mingfald Ett samhille med mangfald som grund utgér fran alla manniskors lika varde och att
varje méanniska ska ha mojligheter att utvecklas efter sina egna forutséttningar och
onskningar.

Likabehandling innebair att alla ménniskor ges likvardiga forutséttningar att ta del 1
samhéllet. Alla minniskor ska garanteras mdjligheter, oberoende av deras skiftande
forutsittningar. Manniskors utgangslage och behov ar individuella. Den enskilda individen &r
unik och inte representant for en grupp. Likabehandling innebér inte att alla ska behandlas
lika.

Inkludering att alla individer inbegrips, olikheter uppskattas, respekteras och tillats.

Namndernas och styrelsernas arbete

2 Samverkan

Arbetsgivare och fackliga organisationer trdffas och samverkar for att ta fram planen samt
folja upp densamma. Personalenheten sammankallar.
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3 Arbetsforhallanden
3.1 Uppfodljning
4§ Lampliga arbetsférhallanden

Beskrivning

Vilka dtgérder planerar arbetsgivaren genomfora for att arbetsforhdllanden ska ldmpa sig for
alla arbetstagare oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning. Hér kan
hénsyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omstandigheter som forsvéarar for
arbetsgivaren.

Mal:
Jamstilldhets- och mangfaldsplanen ar implementerad i forvaltningen.

Beskrivning

Chefer med personalansvar skall se till att planen behandlas arligen pa APT. Vidare ska
samtliga chefer i forvaltningen reflektera 6ver innehdllet i planen sa att detta blir begripligt,
hanterbart och meningsfullt bade for sig sjdlva sina medarbetare och verksambhet.

Onskvirt resultat

Samtliga chefer och medarbetare skall vara vil fortrogna med ndmndens Jamstélldhets- och
méngfaldsplan och aktivt verka for att arbetsforhallandena 1dmpar sig for alla arbetstagare
oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder. Onskvirt ér ett fortsatt
viaxande engagemang i organisationen for de faktorer som paverkar en positiv utveckling av
jamstilldhets- och mangfaldsrelaterade fragor.

Uppfoljningsmetod

Utvérdering sker pa olika sétt, framst via minnesanteckningar frdn APT. Chef foljer upp chef.
Analys

Uppfoljning

Under aret har uppfoljning skett via kontroll av minnesanteckningar fran arbetsplatstréffar.
Manga arbetsgrupper diskuterar jamstélldhets- och mangfaldsplanen vid ett (1) tillfélle under
aret.

Matetal ‘;rsm Utfall | Aktivitet/atgard I’;‘"s"a"gg"’p Slutdatum
Forekomst av 100% 80% | (B Genomgang av Forvaltningsle ~ 2018-12-31

minnesanteckningar fran jamstalldhets- och dningen och

APT déar Jamstéalldhets- och mangfaldsplan pa APT samtliga

mangfaldsplanen enhetschefer

diskuterats. E‘] Personalenheten foljer 2018-12-31
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Arsm e Aktivitet/atgard Ansvariggrup g ¢ datum

Matetal A
al P

upp halvarsvis

Mal:
Medarbetare vid idrottsforvaltningen har en tillmétesgaende serviceinstéllning
och ger ett gott bemotande.

Beskrivning

Arbetet med att utveckla och forbattra kvalitén i verksamheten pdgar standigt. En avgérande
roll for hur forvaltningens verksamhet uppfattas dr att alltid stréva efter att ge ett gott
bemotande utifran en tillmdtesgaende serviceinstidllning grundat pa respekt tillit och
véanskaplighet. Detta géller sdvil till besokare som till kollegor och medarbetare.

Onskvirt resultat

Som representant for staden och forvaltningen ska alla medarbetare pa idrottsférvaltningen ha
ett professionellt forhéllningssitt och ge ett gott bemotande.

Att medarbetare i alla delar kdnner ansvar for arbetsmiljon, for den instillning den stimning
och det sprdk som finns pa arbetsplatsen. Detta méal omfattar savél interna som externa
relationer.

Analys

Uppfoljning

I arbetet med resultatet frdn medarbetarenkéten foljs det upplevda arbetsklimatet upp och i det
sammanhanget dven forhallningssitt och bemdtande, frgor som varje arbetsplats arbetar
vidare med. I medarbetarsamtalet f6ljs detta upp pé ett individuellt plan mellan medarbetare
och chef. Nér det giller forhéllningssitt och bemotande gentemot externa kontakter foljs detta
vanligtvis upp 1 direkt samband med en specifik hindelse.

Alla medarbetare pé driftavdelningen (ca 400 personer) har under hosten 2016 deltagit i ett
seminarium om kundservice och bemétande, ett seminarium skréaddarsytt for
idrottsforvaltningen.

Matetal ‘;'sm Utfall | Aktivitet/atgard :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
. Andelen inkomna 10 % 54 %

klagomal om bemdétande

ska minska
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2015 var antalet inkomna klagomdl om bemétande 26 stycken. 2016 har dessa minskat till 12 stycken. Avser inkomna klagomal till
registraturet.

5§ Forena forvarvsarbete och foraldraskap

Beskrivning

Hur planerar arbetsgivaren underlédtta mojligheten for bade kvinnliga och manliga
arbetstagare att forena forvirvsarbete och foréldraskap.

Mal:
Arbetsgivaren arbetar for att medarbetare ska kunna forena arbete och
foraldraskap

Beskrivning

Arbete och fordldraskap ska kunna forenas inom alla férvaltningens arbetsomraden.
Medarbetare som vill anvinda sin rétt till fordldraledighet ska uppmuntras till detta samt
informeras om att anstéllda i staden har ritt till fordldraledighet utver vad lagen anger.
Forvaltningen ska pa olika sitt underlétta for medarbetare som har barn att forena arbete och
fordldraskap, till exempel ska inga méten forldggas innan klockan 9:00 eller efter
klockan16:00.

Analys

Uppfdljning

Pé forvaltningsdvergripande niva foljs detta upp via ménatlig redovisad statistik. Pa
individuell niva hanteras detta av ndrmaste chef som 1 dialog med medarbetare skapar
forutsattningar for att forena fordldraskapet med forvérvsarbete.

Arsm

Matetal . Utfall | Aktivitet/dtgard Ansvariggrup g, ¢qatum

p

= Uttag av
foraldraledighet i procent av
total arbetad tid kvinnor

™= Uttag av 2%
foraldraledighet i procent av
total arbetad tid mén

6§ Forebygga och forhindra trakasserier eller repressalier

Beskrivning

Har ska arbetsgivaren redovisa dtgirder for att forebygga och forhindra att nagon arbetstagare
utsétts for trakasserier eller repressalier som har samband med kon, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning eller for sexuella trakasserier. Bifoga eller hinvisa till
policy och rutiner mot krdnkande behandling inkluderande trakasserier.

www.stockholm.se



Sid 8 (12)

Mal:
De etiska riktlinjerna ar val forankrade i hela forvaltningen

Analys

Uppfoljning

Alla arbetsgrupper ska pa en arbetsplatstraff ha diskuterat minst en fallfraga fran de etiska
riktlinjerna. Alla medarbetare ska dven kénna till forvaltningens riktlinjer och rutiner vid
kridnkande sdrbehandling.

Matetal grsm Utfall | Aktivitet/atgard ﬁ"s"af'ggfup Slutdatum
® Andel arbetsgrupper 100 % 100 %

som har arbetat med de
etiska riktlinjerna.

Mal:

Nolltolerans sexuella trakasserier och trakasserier pa grund av kon

Mitetal grsm Utfall | Aktivitet/atgird :‘"s"a"gg“‘p Slutdatum
B | «omna renden ost 1st | [®) Diskutera de etiska Samtliga 2018-12-31
gallande sexuella riktlinjerna pa APT chefer

trakasserier

Analys

Ett arende har férekommit under aret och detta

har hanterats av chef, personalenhet samt

foretagshalsovard

4 Rekrytering
4.1 Uppfoljning
7§ Mojlighet att soka lediga anstallningar

Beskrivning
Vad planerar arbetsgivaren gora for att personer oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning ges mdjlighet att soka lediga anstéllningar.

8§ Jamn konsfordelning mellan kvinnor och man.

Beskrivning

Pa vilket sétt planerar arbetsgivaren erbjuda utbildning, kompetensutveckling och andra
lampliga atgdrder for att frimja en jdmn fordelning mellan kvinnor och mén 1 skilda typer av
arbete och inom olika kategorier av arbetstagare. Behover inte vara en utbildning kring
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jamstélldhet och mangfald specifikt utan en utbildningsinsats som syftar till att 6ka
jamstilldheten och mangfalden.

Mal:
Minska skillnaden i antalet anstallda kvinnliga och manliga chefer
Beskrivning

I samband med rekrytering och tillsdttning av chefer beakta viardet av jamn konsfordelning.

Onskvirt resultat
Fordelningen mellan kvinnliga och manliga chefer ska vara 40/60 eller jimnare.
Uppfoljningsmetod

Fordelningen mellan kvinnliga och manliga chefer per arsskiftet.
Nyckeltalet "Antalet kvinnliga chefer i forhallande till andelen kvinnor bland de anstéllda"
redovisas i en bilaga till verksamhetsberittelsen.

Analys

Uppfoljning
Vid arsskiftet 2016/2017 var 26 st (65%) av forvaltningens chefer mén och 14 st (35%) av
forvaltningens chefer kvinnor.

Matetal Arsm \tall | Aktivitet/atgird Ansvariggrup g, ¢qatum

al P

Andel kvinnliga chefer 40 % 35%

9§ Insatser vid ojamn konsfordelning

Beskrivning

Vilka insatser planerar arbetsgivaren vidta nér det pd en arbetsplats inte dr en 1 huvudsak jamn
fordelning mellan kvinnor och mén i en viss typ av arbete eller inom en viss kategori av
arbetstagare. Hur ska arbetsgivaren vid nyanstéllning sirskilt anstranga sig for att fa s6kande
av det underrepresenterade konet, sa att andelen arbetstagare av det underrepresenterade konet
efter hand 6kar? Hér kan hinsyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omstandigheter som
forsvarar for arbetsgivaren.

Mal:
Minska skillnaden i antalet anstallda kvinnor och man

Beskrivning

Inom vissa arbetsgrupper dr den numeréra skillnaden i andel méin/kvinnor stor. Foérvaltningen
anser att jdmnare konsfordelning paverkar arbetsklimatet i1 positiv riktning. Det innebér att vid
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rekrytering till arbetsgrupper dér obalansen mellan konen ér storre dn 40/60 ska forvaltningen
reflektera over detta i1 rekryteringsprocessen vid till exempel val av annonskanal.

Onskvirt resultat

Férre arbetsplatser med snedare konsfordelning dn 40/60.

Matetal g«lrsm Utfall | Aktivitet/atgird I;nsvarlggrup Slutdatum
Andel kvinnor pa 40% 34 %
férvaltningen

5 Lonefragor
5.1 Uppfoljning
10§ Osakliga skillnader i I6n och andra anstallningsvillkor

Beskrivning

Varje ndmnd och styrelse med minst 25 anstillda ska vart tredje ar gora 16nekartlaggning i
syfte att upptéicka, atgdrda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra
anstillningsvillkor mellan kvinnor och mén som utfor lika och likvérdigt arbete.
Arbetsgivaren ska beddma om eventuellt forekommande 16neskillnader har direkt eller
indirekt samband med kon.

Mal:
Ingen forekomst av osakliga loneskillnader

Beskrivning

Idrottsforvaltningen l6nesatter utifran faststdllda lonekriterier. Dessa ar:
-Individuell kompetensniva

-Skicklighet och arbetsprestation

-Samarbete och arbetsprestation

-Intresse och ansvar for utveckling

Dessa ger inte utrymme for skillnader 1 16n utifran kon.

Forvaltningschefen har ansvar for att den egna verksamhetens 16nekriterier &r i enlighet med
stadens personalpolicy och lonestrategiska inriktning. Aven for att de gillande 16nekriterierna
ar forankrade hos l6nesittande chefer. Varje chef med personalansvar ska ta aktiv del i
l6nesittningen inom sin enhet/anldggning och dérvid folja centralt och lokalt fastlagda ramar
och principer.

For att kunna paverka sin 16n ska varje medarbetare kinna till vilka krav som arbetet stiller
och vilket arbetsresultat som forvintas. Detta innebér att chefen méste klargora vilka kriterier
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och beddmningar som ligger till grund for 16nesittningen. Sambandet mellan loneutveckling
och utveckling av arbetsuppgifter och arbetsresultat ska vara tydligt.

Onskvirt resultat

Att 16neskillnader &r sakligt motiverade utifran lonekriterierna. Andelen sakligt grundade
l6ner ska vara 100 procent.

Uppfdljningsmetod

Kartldggning vart tredje ar av Ionenivier for de befattningar med fler &n tio anstdllda minst
fem kvinnor respektive fem man.

Analys

Uppfdljning

Forvaltningslokal 16nekartldggning genomfordes 2015. For Stockholms stad som helhet gors
lonekartlaggning arligen. Kartlaggning samt handlingsplan f6r 2015 &r klar och férhandlad i
stadens centrala samverkansgrupp. Den stadsovergripande 16nekartldggningen kompletteras

sedan av analyser pé forvaltningsniva.

Uppf6ljning och analys pa forvaltningen sker arligen i samband med 16nedversyn.

Matetal grsm Utfall | Aktivitet/dtgard s‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
. Férekommer osakliga Nej Delvis . Lénekartlaggning Personalhandl ~ 2016-12-31
I6neskillnader aggare/Person
alenhet
Analys % vid 1snesversyn ska Personalhandl  2016-06-30
Utifran 1dnekartlaggningen 2015 samt vid I6nen sattas utifran avtal aggare/Person
analysen infor 1bnedversyn 2016 kartlades och Ionekriterier alenhet
I6nerna och i vissa individuella fall fanns
osakliga Idneskillnader. Dessa rattades till vid
I6nedversynen.
Forvaltningslokal I6nekartlaggning genomfors
nasta gang 2018.

11§ Handlingsplan for jamstallda Ioner

Beskrivning

Varje nimnd och styrelse ska vart tredje ar uppritta en handlingsplan for jimstéllda 16ner och
dér redovisa resultatet av kartliggningen och analysen enligt 10§ Osakliga skillnader i 16n och
andra anstéllningsvillkor. I planen ska anges vilka 16nejusteringar och andra atgarder som
behover vidtas for att uppna lika 16n for arbete som ér att betrakta som lika eller likvérdigt.
Detta ska genomforas sa snart som mojligt och senast inom tre &r. En redovisning och en
utvirdering av hur de planerade dtgéirderna genomforts ska tas in i efterfoljande
handlingsplan.
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Mal:
Osakliga Ioneskillnader forekommer inte pa idrottsforvaltningen

Beskrivning

For de fall dir osakliga 16neskillnader utifrdn kon identifieras, uppréttas en plan. I planen ska
anges vilka l6nejusteringar och andra atgarder som behover vidtas for att uppna lika 16n for
arbete som dr att betrakta som lika eller likvardigt. Detta ska genomforas sa snart som majligt
och senast inom tre ar. En redovisning och en utvérdering av hur de planerade atgirderna
genomforts ska tas in i efterfoljande handlingsplan.

Onskvirt resultat

Jamstallda loner

Mitetal grsm Utfall | Aktivitet/atgird ’;‘"s"a"gg“‘p Slutdatum
™ Antal uppréattade . Handlingsplan utifran Fersonalhandl 2016-12-31
handlingsplaner for att I6nekartlaggning 2015 aggare/Person
justera osakliga alenhet
I6neskilinader 0 Arlig genomgang av lika  Personalhandl ~ 2017-12-31
och likvardigt arbete, se aggare/Person
Over alenhet
befattningsbenamningar
samt arbetsvarderingar
Analys
Datum for aktiviteten flyttas fram.

Handlingsplan for osakliga loneskillnader upprittades inte da de osakliga I6neskillnader som fanns, justerades vid loneéversyn 2016.

6 Lonekartlaggning

7 Tillagg och andringar fran foregaende ar

e Redaktionella dndringar och justeringar.

e Mal har konkretiserats och fortydligats.

e Aktiviteteten "Uppmuntra tjejer till att soka sommarjobb" har tagits bort d& det inte ar
ndgonting forvaltningen rir dver (det dr stadsdelsndmnderna som rar dver detta).
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