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Sammanfattning

Stockholm Business Region fick i samband med budget for 2016 i uppdrag att ta fram ett
forslag till startup-strategi for Stockholms stad. Nedan féljer en genomgang av det
hittillsvarande arbetet samt nagot av de resultat som Stockholm har uppnatt. Synpunkter fran
branschen finns redovisade i en sarskild bilaga. For att Stockholm ska kunna befésta och
vidareutveckla sin position som en vérldsledande region for techbolag maste staden som
helhet dock 6ka insatserna och vassa hela sitt arbete kring den digitala transformation som
pagar i var omvarld. For att starka Stockholmregionen som en plats for startups foreslas:

- Arbeta nara entreprendrer

- Gora marknadsforingen mer distinkt mot investerare och talanger

- Utveckla kunskapen om ekosystemet for startups

- Systematiskt arbeta for att utveckla ekosystemet ytterligare

- Véaxla upp stadens arbete med talangattraktion

- Frdmja samarbeten inom startup sektorn och med andra stader

- Stadens egna verksamheter maste praglas av smart digital teknik

- Digitala arkiv och data maste goras tillgangliga for entreprencrer

- Mojliggora for programmering som amne i skolan

- Fler e-tjanster maste erbjudas till medborgare, besokare och foretagare

- Staden maste aktivt arbeta for att de olika nystartade foretagen kan vara leverantorer till
staden

Bakgrund

Stockholm ar en testbadd for innovation och har blivit en av vérldens ledande startupstader
inom tekniksektorn. Per capita ligger Stockholm strax efter Silicon Valley i antalet tech-
foretag som vérderats till 6ver en miljard dollar. Internationella investerare, arbetskraft och
foretag har fatt upp 6gonen for Stockholm. Stockholms stad har en viktig roll i den
utvecklingen. Darfor har Stockholm Business Region for 2016 fatt i uppdrag att ta fram en
strategi for hur staden ytterligare kan stérka arbetet med Startup-féretag inom tekniksektorn.

Den 6 december 2016 delgav bolaget styrelsen en delrapport avseende uppdraget och med
detta arende dverlamnar bolaget harmed forslag pa startup-strategi for Stockholms stad.
Strategin redogor for hur Stockholm kan bli en &n battre plats for startups inom tekniksektorn.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av Invest Stockholm.

Stockholms stads startup-strategi

Inledning

Stockholm &r en exceptionell plats nar det kommer till framgangssagor inom tekniksektorn.
De senaste aren har det publicerats flera rankingar dar Stockholm ar listat som en av vérldens
framsta stader for startups (se bilaga 3).

Som en effekt av detta associeras Stockholm i allt stdrre utstrackning med innovation, teknik
och entreprendrskap. Det ar en spannande utveckling. Kan den stimuleras ytterligare finns
mycket att vinna.

| detta sammanhang spelar Stockholms stad en central roll. Men exakt hur staden bor agera
for att befésta och stdrka sin position som en vérldsledande stad for startups &r inte tydligt
definierat.

Syftet med denna rapport &r att svara pa just den fragan. Det vill saga: hur kan Stockholm bli
en an béttre plats for startups inom tekniksektorn?

Definition

Begreppet "startup™ ar sa vanligt forekommande att det ar ltt att glomma hur nytt det faktiskt
ar. Begreppet smaog sig in i svenska spraket strax efter millennieskiftet och spred sig med full
kraft decennieskiftet darpa. Idag hor man det ofta, men exakt vad som avses skiftar. Ett
fortydligande av begreppet ar darfor pa sin plats.

| denna rapport anvéands begreppet "startup” synonymt med "innovationsbolag"” och
"tillvaxtbolag”. Annorlunda uttryckt handlar det om bolag som vagar bryta ny mark, och som
har ambitionen och kapaciteten att véxa snabbt. Begreppet sdger i det hdr sammanhanget
ingenting om bolagets storlek, alder eller vilken bransch man verkar i. Det finns sma, stora,
unga och etablerade startups i de flesta branscher. Nytankandet och forandringspotentialen har
de dock gemensamt.

Ytterligare en gemensam faktor kan ndmnas: den extrema osakerhet dessa bolag dagligen
moter. Osdkerheten hanger samman med utvecklingen av innovativa produkter och tjanster,
samt den snabba utvecklingen pa den adresserade marknaden. Startups tar stora risker och har
mycket att vinna, men loper ocksa forhallandevis stor risk att misslyckas. Det hor till deras
natur.
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Ett fortydligande av begreppet "tekniksektor" ar ocksa pa sin plats. Historiskt sett har
begreppet varit nara forknippat med traditionella teknikféretag. Men i denna rapport syftar det
framforallt till det som ibland kallas for "tech-sektorn”, det vill sdga teknikforetag som
utvecklar digitala innovationer.

Valkanda exempel enligt denna definition av startups inom tekniksektorn ar Skype, Spotify,
Klarna, Mojang och King.

Avgransning
Denna rapport &r ett strategiskt dokument som beskriver vad Stockholms stad kan gdra for att

bli en an battre plats for startups inom tekniksektorn. Foljaktligen fokuserar den pa atgarder
som staden har ansvar for och sjalv kan utfora.

Atgarder som ligger utanfér stadens kontroll, exempelvis skatter och lagar, har & andra sidan
utelamnats. Men dven dessa atgarder ar viktiga. Sjalvklart bor staden samarbeta med personer
och organisationer pa nationell niva for att formedla sina insikter. Men hur man béast gor det ar
alltsa en fraga som hamnar utanfor denna rapport.

Bilaga 1 ar i detta avseende ett undantag. | denna har vi namligen samlat den input och
feedback vi fatt fran lokala entreprendrer inom tekniksektorn. Dér férekommer ett par
konkreta forslag pa atgarder som ligger utanfor stadens kontroll.
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Sa blir Stockholm en an béttre plats for startups inom tekniksektorn

Invest Stockholm har genom sitt dagliga arbete, néra dialog med lokala entreprendrer och
startups, samt studier av relevanta rapporter identifierat sju atgardsomraden vi rekommenderar
att Stockholms stad fokuserar pa for att gora staden till en &n béttre plats for startups inom
tekniksektorn. De kan sammanfattas i foljande sju rubriker:

1. Jobba néra entreprentrerna

Frdmja samarbete

Locka hit talang

Fortsatta satsa pa utbildning, bostader och infrastruktur
Lat staden forega med gott exempel

Marknadsfor staden och framja investeringar

7. Utveckla ekosystemet

SR

Nastkommande sju underkapitel dgnas at att fortydliga dessa rubriker.

Jobba néra entreprentrerna

Som inledningsvis namnt &r Stockholm exceptionellt framgangsrikt nar det kommer till
startups inom tekniksektorn. Det har man framforallt entreprendrerna att tacka for. Staden har
gjort effektiva insatser, men i slutdndan &r det entreprendrernas handlingskraft, risktagande,
entusiasm och uthallighet som skapat framgangarna.

Foljaktligen ar det ocksa entreprendrerna som har storst erfarenhet och kompetens i dessa
fragor. Entreprendrerna vet vad som fungerat historiskt, de forstar de aktuella behoven och de
har en tydlig bild av mojliga atgarder. Denna kunskap &r en oerhort vardefull resurs for
staden, och att jobba ndra entreprendrerna &r en forutsattning for att gora Stockholm till en &n
battre plats for startups inom tekniksektorn.

Det finns bra exempel pa att detta forhallningssatt fungerat tidigare. Under 2012 anordnade
Invest Stockholm (da kallat Stockholm Business Region Development) en workshop med
titeln "Growth Entrepreneurs Workshop". Workshopen hélls i Invest Stockholms egna
lokaler, och medverkade gjorde lokala entreprentrer inom tekniksektorn. Under workshopen
lyftes fragor liknande dem som stélls i denna rapport.

Naturligtvis dok det upp tankar och forslag gallande fragor som regleras pa nationell niva,
som till exempel personaloptioner och reglering av bostadsmarknaden.

Men det lyftes dven tankar och forslag som staden kunde agera pa. Ett exempel var behovet
av sa kallade "coworking spaces", det vill saga samlingsplatser dar personer som arbetar i
startups kan bli medlemmar och fa tillgang till kontorsyta, kontorsutrustning, eventyta,
motesrum, café osv.
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Ett annat behov var sa kallade "meetups”, det vill sdga regelbundna méten for personer som
arbetar i eller ar intresserade av startups, under vilka man kan samlas, lara kédnna varandra och
lara av varandra.

Invest Stockholm agerade pa bada dessa forslag, och i bada fallen jobbade man néara
entreprendrerna. Ambitionen var att skapa forutsattningar for entreprendrerna att sjélva
dvervinna utmaningarna. Annorlunda uttryckt ville man inte tvinga pa en lésning, utan lata
den véaxa fram naturligt inifran rorelsen.

| fallet coworking spaces bestod atgarderna darfor huvudsakligen i att formedla kontakter i
fastighetsbranschen, satta upp moten och skapa forutsattningar for goda samarbeten mellan
startups och fastighetsvardar. Ekonomiskt hallbara losningar var malet. Varken startups eller
fastighetsvardar skulle behdva vara beroende av ekonomiskt stod. Det skulle vara en bra affar
for bada parter — aven utan stadens inblandning. Denna metod visade sig framgangsrik. Det
finns idag ett flertal privata, Ionsamma coworking spaces i regionen, exempelvis SUP46,
THINGS och Epicenter.

| fallet meetups var l6sningen att ta hjélp av konsulter med personlig erfarenhet av att arbeta i
startups. Man anlitade Tyler Crowley, som tidigare agerat radgivare at bland annat London
och Los Angeles i liknande drenden. Crowley initierade ett manatligt event vid namn STHLM
Tech Meetup. Eventet blev en succé och vaxte pa kort tid till ett av Europas storsta manatliga
startup-event. STHLM Tech Meetup kompletterades senare med det arliga eventet STHLM
Tech Fest, under vilket tusentals entreprendrer samlas i Stockholm Waterfronts lokaler for att
utbyta tankar och idéer och tillsammans lyfta Stockholm som en varldsledande stad for
startups.

Sammanfattningsvis blev resultatet av 2012 ars atgarder att entreprendrerna i stor utstrackning
sjalva utvecklade det ekosystem de verkar i idag. Och det &r ett ekosystem som visat sig
fungera mycket bra. Stadens roll i sammanhanget har alltsa historiskt sett varit att med sma
medel och genom formedlandet av kontakter stotta det som tydligt efterfragats av
entreprendrerna sjalva.

Utifran dessa praktiskt lyckade och ekonomiskt effektiva resultat &r den logiska slutsatsen att
staden bor fortsatta enligt samma strategi. Annorlunda uttryckt: Stockholm blir en &n battre
plats for startups genom att staden jobbar néra entreprendrerna.

Framja samarbete

Utifran insikten att staden bor jobba néra entreprendrerna foljer det naturligt att fraga
entreprendrerna vad de sjalva anser sig behova.
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Som tidigare namnt har vi i bilaga 1 samlat den input och feedback vi fatt fran lokala
entreprendrer inom tekniksektorn. Denna feedback ar mycket tydlig. Bland de
atgardsomraden staden har ansvar for ar det behovet av fler och béattre samarbeten som ar det
storsta 6nskemalet.

Entreprendrerna vill till exempel se fler samarbeten mellan startups och etablerade bolag,
offentlig sektor och akademiska institutioner. Det finns idag ett antal bra initiativ i Stockholm
som drivs av bland andra Stockholm Innovation & Growth (STING) och Stockholms
Handelskammare, men staden bor undersoka fler satt att pa liknande satt koppla samman
dessa olika initiativ.

Co-creation Lab i Wien ar i detta fall en bra inspirationskalla. Detta initiativ fungerar kort
fattat sa att staden finansierar en process for att samla in information om de utmaningar
regionens etablerade bolag och offentlig sektor star infor. Darefter kontaktar man lokala
startups, etablerade bolag och andra organisationer som tillsammans kan ténkas l6sa
utmaningen. Stadens uppgift i sammanhanget ar alltsa att finansiera formedlingen av
information och kontakter. Var rekommendation &r att Stockholms stad undersoker
mojligheten att bedriva ett liknande initiativ, for att pa sa vis aktivt fraimja samarbeten mellan
startups och etablerade bolag och offentlig sektor.

Aven entreprenorernas onskan om att se fler samarbeten mellan startups och akademiska
institutioner bor beaktas. Har finns stor potential. Staden bor kartldgga eventuella satsningar
som gjorts inom omradet, samt hamta inspiration fran andra stader. NYC Media Lab i New
York &r i detta fall en bra inspirationskélla. Detta initiativ fungerar genom att forskare
»pitchar” sin forskning till entreprendrer, varpa man tillsammans utvecklar produkten med
finansiellt och organisatoriskt stod fran etablerade bolag och/eller offentlig sektor. Aven hér
spelar alltsa staden enbart en faciliterande roll.

Entreprendrerna ar ocksa angelagna om att samarbeta éver stads- och landsgranserna. Har bor
det ndmnas att Europeiska kommissionen redan identifierat att utbytet mellan Europas stader
ar bristfélligt i detta avseende. Ett antal initiativ har darfor gjorts. Mest kant &r Startup City
Alliance Europe (SCALE), vars syfte &r just att knyta samman Europas stader med fokus pa
startup, teknik och innovation. Stockholms stad medverkar idag i SCALE tillsammans med 11
andra stader, déribland London, Paris och Berlin. Medlemskapet ar kostnadsfritt. Invest
Stockholm rekommenderar att staden fortsétter och eventuellt utdkar sin medverkan i
SCALE. Man bor till exempel undersoka om det &r mojligt att matcha medlemsstédernas
svagheter och styrkor och pa sa vis stotta varandra. Konkret skulle det kunna innebéra att man
utbyter kompetens. Det skulle ocksa kunna medfora att man tillater talang att rora sig friare
mellan stdderna. Ett tdnkbart scenario inom en snar framtid kan vara att startups tillfalligt
flyttar runt mellan olika st&der i Europa for att ta del av styrkorna hos de olika lokala
ekosystemen. Vi rekommenderar darfor att Stockholms stad agerar proaktivt och redan nu
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undersoker mojligheten att erbjuda en paketldsning for utlandska startups som vill arbeta
tillfalligt i Stockholm. Detta paket skulle till exempel kunna innehalla en garanterad plats i ett
coworking space, entrébiljetter till viktiga events och meetups, samt ett antal olika relevanta
motesbokningar.

Slutligen bor det ndmnas att entreprendrernas uttryckta behov av utokat samarbete styrks i
Lansstyrelsens rapport Ekosystemet ICT/Digital — kartlaggning av styrkeomraden i
Stockholmsregionen (se bilaga 2). | denna rapport identifieras gap mellan olika delar av
Stockholms ekosystem, och rapportens foreslagna 16sning ar just utokat samarbete i form av
brobygge och utbyten 6ver dessa broar. Det stdrsta och mest akuta gap denna rapport
identifierar dr det sa kallade "myndighetsgapet”, det vill sédga gapet mellan startups och
offentlig sektor. Har finns alltsa stor potential. Stockholms stad bor darfor underséka hur detta
gap kan atgardas. Staden skulle till exempel kunna ta en mer aktiv roll i events som ror
startups, bjuda in startups till olika typer av aktiviteter, bedriva riktad kommunikation mot
startups géllande stadens egna aktiviteter, 6ppna upp for olika mojligheter kring
innovationsupphandling, samt anordna sa kallade hackathons (det vill séga gemensam
problemlGsning under en begransad angiven tid for att 16sa specifika utmaningar staden star
infor).

Locka hit talang

Ska fler startups kunna etablera sig och vaxa i Stockholm, foljer det att man ocksa maste
locka hit internationell kompetens i allt storre utstrackning. Staden arbetar idag aktivt med
detta genom Invest Stockholms initiativ Move to Stockholm (lank finns i bilaga 3). Kopplat
till Move to Stockholm finns ocksa en talangguide, som samlar relevant information for
personer som ar intresserade av att flytta till Stockholm for att arbeta med teknikrelaterade
jobb. Detta gors bland annat genom twitterkontot @movetostockholm som kureras av ett nytt
bolag varje vecka, samt kampanjen ”Grab a Chair”, som lyfter fram de virderingar som
Stockholm star for i syfte att attrahera internationella talanger att flytta hit.

Startupbolagen har uttryckt en 6nskan om att fortsatta med denna typ av gemensamma
kampanjer, dar Invest Stockholm och bolagen tillsammans marknadsfor Stockholms starka
startup scen. FoOr en internationell talang som valjer att flytta hit tillsammans med sin familj ar
det viktigt att se att det inte star och faller med ett bolag, utan att det finns en méangd olika
bolag och i varierande mognadsgrad, nar man tar det stora beslutet att flytta till ett nytt land.

En annan stor utmaning inom talangattraktion &r medféljanderekrytering. Invest Stockholm
har darfor tillsammans med STAF (Stockholms Akademiska Forum) arbetat for att ett
internationellt medféljandenétverk (IDCN) ska etablera sig i Stockholm.
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Invest Stockholm rekommenderar att staden fortséatter med och eventuellt ocksa utokar sitt
arbete med Move to Stockholm.

Det bor ocksa namnas har att entreprendrerna lyfter bostadsfragan som en central utmaning i
avseende talangattraktion (se bilaga 1). Med tanke pa det akuta behovet av internationell
kompetens bor man undersoka mojligheterna till ett systematiskt arbete med fastighetségare
och andra bolag for att underlatta processen for personer som vill flytta till Stockholm.

Fortsatt satsa pa utbildning, bostader och infrastruktur

Vi har hittills namnt tre forslag pa hur Stockholm kan bli en an béttre plats for startups inom
tekniksektorn. Det dessa tre har gemensamt r att de ar specifikt inriktade pa just startups. |
detta kapitel vill vi daremot lyfta tre atgardsomraden som inte bara ar viktiga for startups, utan
for staden generellt, namligen satsningar pa uthildning, bostader och infrastruktur.

Att det behdvs fortsatta satsningar pa utbildning for att kunna utbilda morgondagens
entreprendrer, séljare, programmerare etc. ar sjalvklart. Att det behtvs byggas fler bostader,
sa att talang har mojlighet att bo i och flytta till staden &r dven det sjalvklart. Staden spelar
ocksa en viktig roll nar det galler att sékerstalla de praktiska forutsattningarna for startups i
regionen, exempelvis bra infrastruktur och telekommunikation i varldsklass.

Men som tidigare namnt &r dessa atgarder inte specifika for startups, och staden har redan
identifierat och satsat mycket pa dessa atgardsomraden. Nar det galler utbildning har man
nyligen tillsatt en programmeringskommission med uppgift att 6ka Stockholms elevers
digitala kompetens. Man bygger just nu fler bostader an de flesta stader i vérlden (det
nuvarande malet &r att bygga 30,000 nya bostéader till 2020 och 140,000 nya bostéader till
2030). Det kommunaldgda bolaget Stokab ar varldsledande inom infrastruktur och
uppkoppling. Dartill finns initiativet Smart Uppkopplad Stad, som leds av Avdelningen for
digital utveckling. Det bor ocksa namnas att Stockholm under 2016 fick utméarkelsen varldens
mest uppkopplade stad i Networked Society Index.

Kortfattat gor staden redan ett bra arbete inom dessa atgardsomraden. Invest Stockholm
rekommenderar att man fortsatter pA samma bana, men att man i framtiden har startups an
mer i atanke. Har kan vi pa Invest Stockholm naturligtvis hjélpa till, exempelvis genom att
kopplas narmare till de delar av staden som beror startups, sa att vi kan tillféra de perspektiv
som &r samlade i denna rapport, och som dven fortsattningsvis kommer att samlas in l6pande.
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Lat staden férega med gott exempel

| foregaende kapitel belyste vi tre atgardsomraden som inte bara ar viktiga for startups, men
for staden generellt. Nara forknippat med detta &r vikten av att staden i egen praktik och
verksamhet foregar med gott exempel avseende relationen till startups. Staden bor, med andra
ord, synas och verka i dessa sammanhang. Det ar dels viktigt for relationen med lokala
startups och dels &r det av stor symbolisk vikt ndr det kommer till att attrahera utlandska
startups och internationell talang till regionen.

Rapporten CITIE — City Initiatives for Technology, Innovation, and Entrepreneurship,
framtagen av Nesta, Accenture och Catapult, &r i detta fall en bra inspirationskalla (se bilaga
2). Rapporten identifierar sammanlagt nio olika aktiva roller en stad kan spela for att framja
startups inom tekniksektorn. Stockholm har i detta avseende redan kommit langt. Staden
jobbar aktivt i de flesta av de roller rapporten lyfter fram. Det finns dock utrymme for
forbattring. Invest Stockholm rekommenderar darfor att staden identifierar de omraden man
kan bli battre pa och fokuserar pa dessa.

Ett konkret exempel pa ett atgardsomrade staden kan bli battre pa &r stadens roll som kund
genom sa kallad "innovationsupphandling”, det vill sdga att upphandlande myndighet eller
enhet i upphandlingsprocessen framjar innovation genom att efterfraga eller tillata nya
I6sningar. Det forekommer idag, men alltfor séllan. Dess betydelse bor inte underskattas. Det
ar dels viktigt for att stimulera nytankande och potentiellt effektivisera stadens verksamhet.
Som ovan namnt ar det ocksa viktigt ut marknadsforingssynpunkt, da det tydligt visar att
Stockholm &r en stad som vérderar och stéttar innovation.

Ett annat exempel fran CITIE rapporten &r sa kallade “testmiljoer”, det vill sdga miljoer dar
startups inom tekniksektorn kan utveckla, testa och demonstrera sina produkter. Det finns
redan ett par sadana i Stockholm, exempelvis Urban ICT Arena som drivs av Kista Science
City och Digital Demo Stockholm (se lankar finns i bilaga 3). Dessa tva exempel har
potentialen att tillfora extremt mycket till Stockholm som en startup stad. Invest Stockholms
skulle har kunna hjélpa till att koordinera mellan testmiljoer och entreprendrerna sa att fler
startups valjer att delta.

Ytterligare ett annat omrade som namns i CITIE rapporten &r 6ppen data. Under rubriken
”Datavore” foreslar man att staden bor anvanda sig av data for att I6pande utveckla och
effektivisera den egna verksamheten. Man foreslar ocksa i rapporten att staden bor
tillhandahalla data till allméanheten genom APler. Detta gor vi i Stockholm idag i relativt stor
utstrackning, vilket givetvis &r positivt. Men ett sista forslag om 6ppen data som man tar upp i
rapporten ar den av live 6ppen data. Har kan vi i Stockholm bli béattre. Det finns goda exempel
dar andra stader tillhandahaller 6ppen data som uppdateras i realtid, data kan anvandas for att
utveckla nya smarta tjanster for medborgarna. Detta ar ett omrade dar Stockholm kan
forbéttras.
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Marknadsfor staden och framja investeringar

Som nédmnts tidigare associeras Stockholm i allt stérre utstrackning med begrepp som
innovation, teknik och entreprendrskap, vilket leder till att investerare, arbetskraft och foretag
fran hela vérlden blir alltmer intresserade av att investera och arbeta i staden. Det ar en
oerhdrt positiv utveckling, som till stor del ar beroende av stadens formaga att marknadsfora
sig sjalv och arbeta dem som véljer att investera i regionen.

Framgangarna vi nu upplever beror till stor del pa att man aktivt arbetar med detta sedan en
tid tillbaka. Men det finns utrymme for forbattring. Marknadsforingen skulle till exempel
kunna fokusera mer pa de omraden Stockholm ar exceptionellt framgangsrikt inom,
exempelvis innovation inom finans-, musik- och spelindustrin. Det finns ocksa stora
mojligheter att framja investeringar ytterligare och koppla samman internationella investerare
(riskkapitalister, affarsdnglar och storbolag) med startups i Stockholm.

Invest Stockholms rekommendation &r darfor att staden fortsatter i samma spar, fast med
justeringar i marknadsforing och investeringsframjande enligt forslagen ovan.

Kopplat till marknadsforingen rekommenderar vi ett nadgot annorlunda forhallningssatt som
till viss del &r unikt i startup-sammanhang. En central del av startupkulturen &r gemenskap
och samverkan. Darfor bor marknadsforingen reflektera detta pa olika satt. Ett exempel ar att
inte forsoka faststalla Stockholm som den béasta platsen for startups, utan istallet fokusera pa
styrkor, ambitioner och vérderingar i kommunikationen. | stadens marknadsforing bor vi
uppmuntra till samarbeten och utbyten snarare &n att se det som en tavling med andra stéder.
Ett annat unikt kannetecken for startups ar foérandringsbendgenhet. Det skulle i det har
sammanhanget kunna innebéra att man i kommunikationen utgar fran att storyn konstant
forandras. Status av startup sektorn kan forandras fran ar till ar, trender kommer och gar ratt
snabbt och under vissa perioder ar vissa omraden mer aktuella &n andra. Vi bor ha en nara
dialog med entreprendrerna for att standigt ha en uppdaterad bild av den aktuella
behovshilden, och for att I6pande kunna anpassa vart erbjudande och vara kampanjer. Vi
rekommenderar darfor en flexibilitet i kommunikationsarbetet som &r i linje med den unika
miljo som startups verkar i.

Dértill rekommenderar vi att man I6pande foljer utvecklingen av startup sektorn i Stockholm
for att kunna kommunicera styrkor, mojlighet och stétta utvecklingen pa béasta satt. For att
gora detta behdver staden ha god kontakt med entreprendrer och andra aktorer i startup
sektorn.

Utveckla ekosystemet

Begreppet “ekosystem” har redan anvénts vid ett par tillfallen i denna rapport. Vad som avses
med detta dr en samling initiativ inom en geografisk narhet som pa olika vis stottar
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tillkomsten och tillvaxten av startups. Ett ekosystem skapar alltsa en bra miljo for startups
inom tekniksektorn att etablera sig och vaxa. Kan staden utveckla ekosystemet ytterligare blir
Stockholm en &n battre plats for startups.

Illustrationen nedan ger en dverblick 6ver hur ekosystemet i Stockholm ser ut idag. Gréna
markeringar visar var viktiga meetups ager rum. Orange markeringar visar exempel pa
coworking places. Rosa markeringar visar framgangsrika startups, vilka attraherar kapital,
internationell kompetens och effektivt satter Stockholm pa vérldskartan. Lila markeringar
visar sektorer dar flera startups inom en viss sektor samlats. Gréna markeringar, slutligen,
visar skolor som spelar en extra viktig roll i sammanhanget.

Illustrationen visar naturligtvis bara ett urval av de manga initiativ som aterfinns i Stockholms
ekosystem. Kartan skulle kunna goras bade storre och mer detaljerad. Men poéngen har &r att
det ar olika typer av initiativ som tillsammans, i en symbiosliknande relation, skapar en bra
plats for startups inom tekniksektorn. Alla mar bra av att alla mar bra.
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Att bra skolor behdvs for att utbilda ny talang &r sjalvklart. Vi har tidigare ndmnt att
coworking spaces behdvs for att startups ska kunna etablera sig. Vi har ocksa namnt hur
viktiga meetups ar for att entreprenorerna ska fa tillfalle att utbyta erfarenheter med varandra.
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Nagot vi daremot inte namnt tidigare ar den viktiga roll etablerade, framgangsrika startups
spelar. Men faktum &r att bolag som Skype, Spotify, Klarna, Mojang och King lockar till sig
talang fran hela varlden. Det finns flera exempel dér personer som flyttat till Stockholm for att
jobba i dessa bolag ett par ar senare valjer att starta sina egna startups — i Stockholm. Det &r
da inte heller ovanligt att deras fore detta chefer och kollegor valjer att investera i deras
nystartade bolag. Lyckade startups leder ocksa till 6kad uppmarksamhet for Stockholm da
dessa omnamns i internationell media. Etablerade, framgangsrika startups har alltsa en
extremt positiv effekt pa ekosystemet.

Slutligen finns det ytterligare en viktig del i ekosystemet, som dock inte gar att markera ut pa
en karta. Det behdvs erfarna och duktiga entreprendrer som ocksa agerar investerare.
Entreprendrer som pa olika satt fatt utdelning fran lyckade verksamheter tenderar att investera
i nya startups, speciellt inom de omraden de sjélva har erfarenhet och intresse av. Forutom
kapital tillfor de viktig erfarenhet till unga bolag, vilka leder till att man minimerar risker och
undviker kostsamma misstag. Darmed ocksa okar sannolikheten att foretaget lyckas. Ett
valkant exempel pa en sadan entreprendr och investerare ar Niklas Zennstrém. Efter
forséljningen av Skype startade han investeringsbolaget Atomico, som investerat i flera
startups i Stockholm.

For att fortydliga ekosystemets betydelse kan vi titta pa ett verkligt exempel pa hur en startup
utvecklas fran idé till verklighet. Som exempel anvéander vi Shortcut Labs, en startup fran
Stockholm som nyligen lanserat produkten Flic varlden dver.

SHORTCUT lldeu i
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Shortcut Labs barjade, som alla startups, med en idé. 1dén var sa pass bra att den belénades
med Stockholms Innovationsstipendium, finansierat av Stockholms stad. Dérefter fick man
kostnadsfri radgivning fran Startup Stockholm. Man deltog pa eventet Startup day, organiserat
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av Stockholm School of Entrepreneurship (SSES). Dar fick man kontakt med blivande
medgrundare. Dérefter borjade man anstalla personal via KTH, man arbetade fran ett
coworking space pa KTH vid namn Student Inc., man deltog i eventet STHLM Tech Fest,
man vann pris for basta startup pa eventet Internet Discovery Day, och man flyttade sa
smaningom till ett mer specialiserat coworking space vid namn THINGS. Slutligen lanserade
man globalt.

Pa sin resa fran idé till verklighet passerade alltsa Shortcut Labs manga olika steg i
ekosystemet. Exakt vilken betydelse respektive initiativ spelat for framgangarna gar inte att
faststélla, men det rader inget tvivel om att ekosystemet hjalpt denna startup att etablera sig
och véxa.

En generell rekommendation som uttrycks i denna rapport &r att man ska skapa forutsattningar
for entreprendrerna att sjalva Gvervinna utmaningarna snarare an att forsoka l6sa det at dem.
Detsamma géller rekommendationen for hur man bast utvecklar ekosystemet.

Det ar ocksa viktigt att man fokuserar pa att starka och utveckla luckorna i ekosystemet.
Generellt &r Stockholms ekosystem namligen val utvecklat. Har finns manga coworking
spaces, flera meetups, bra utbildningsinstitutioner och ett antal etablerade, framgangsrika
startups i varldsklass som inspirerar och attraherar talang. Tittar man narmare pa specifika
omraden framtrader dock luckor i ekosystemet. Ett exempel &r att &ven om det generellt finns
gott om coworking spaces i Stockholm, finns det brist pa sadana anpassade for startups
verksamma inom spelindustrin. Ett annat exempel ar att det generellt finns gott om meetups,
men alltfor fa som riktar sig till startups inom modeindustrin.

Invest Stockholm har gjort en inledande, dversiktlig analys av var luckorna finns i
ekosystemet. Tabellen nedan representerar en del av denna analys. Markerad ruta betyder att
omradets behov ér tillfredsstallt. Tom ruta indikerar en lucka i ekosystemet, vilken behover
fyllas om behovet finns.
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Meet | Coworkingspa | Invest | Inkubatorer/Accelerat | Forskning/ut | HOogprofi
ups | ces/Hubs erare | orer/Program bildning lerade
startups
Fintech | X X X X X X
Musicte X X X X
ch
Gaming | X X X X X
VR X X X X
FoodTe X X X
ch
EdTech X
Al X X X
MedTe X X X X X
ch
Fashion
Tech X
AdTech X X
loT X X X X
Hardva % % % %
ra

Ambitionen bor darfor inte vara att staden ska starta eller dga verksamheter i ekosystemet.
Istallet ska man vara lyhord for entreprendrernas behov och stodja de initiativ dar staden pa
nagot vis kan tillfora varde.

Definitioner:

FinTech — Innovation inom finanssektorn

Music Tech - Innovation som gor det mojligt att skapa och konsumera musik

Gaming — Spelutveckling (spelkonsoler, datorer och mobila enheter)
VR — Virtual Reality

Invest Stockholm Business Region AB

Stockholms stad

Drottninggatan 33, Box 16282, 103 25 Stockholm

www.investstockholm.com / www.stockholmbusinessregion.se 15 (16)



FoodTech - Innovation inom matindustrin

Ed Tech — Innovation inom utbildning

Al — Artificiell intelligens

Med Tech — Innovation inom medicinteknik

Fashion Tech — Innovation inom klader och mode

AD Tech — Innovation inom reklam

loT — Sakernas internet (vardagsforemal med natverkskomponenter)

Hardvara — Fysiska tekniska produkter (oftast med en mjukvarukomponent)

Tabellen bekréftar att ekosystemet generellt ar val utvecklat, men att det finns luckor. Likvél
ger den en dversiktlig bild av ekosystemets styrkor och svagheter.

Ska Stockholm bli en &n battre plats for startups inom tekniksektorn behdver kartlaggningen
av ekosystemet fortsatta och ambitionen bor vara att fylla i de luckorna. Staden maste dock
fora en dialog med entreprendrerna for att forsta exakt vilka luckor det faktiskt finns ett behov
av att tacka. Ar identifierad lucka en naturlig foljd av att det inte finns ett behov hos
entreprendrerna ska man naturligtvis inte forsoka tvinga fram ett initiativ.

Slutligen behover staden ocksa aktivt folja ekosystemets utveckling, da detta ar ett system i
utveckling och standig foérandring. Detta anser vi vara nasta naturliga steg i att utveckla och
frdmja ekosystemet, och som foljd stétta utvecklingen av startup sektorn i Stockholm Gverlag.

Bilagor
Bilaga 1: Sa tycker entreprendrerna.
Bilaga 2: Andra relevanta rapporter.

Bilaga 3: Rankingar, lankar och ytterligare information.
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