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Tillsyn i Stockholms kommun

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Stockholms kommun under varen
2016. Tillsynen har avsett det samlade ansvarstagandet for utbildningen inom
skolformen grundsérskola.

Maluppfyllelse och resultat

I Skolverkets nationella statistik (SIRIS) registreras inte kunskapsresultat f6r
skolformen grundsdrskolan. Kommunen har inte heller ndgot dokument i
vilket kunskapsresultat for grundsarskolan redovisas aggregerat.

Skolinspektionens enkét som genomfordes hosten 2015 bland vardnadshavare
till elever i grundsdrskolan i Stockholms kommun besvarades av totalt 116
vardnadshavare. Enkatresultaten visar indexvarden pa en tiogradig skala, dar
ett hogt indexvarde indikerar en positiv uppfattning bland samtliga
medverkande i riket som besvarat enkdten. Indexvardena i Stockholms
kommun &r nagot lagre for samtliga medverkanden i samtliga svar férutom for
”studiero” dér indexvardet dr 8,0 vilket 4r detsamma som for samtliga
medverkanden i riket som besvarat enkédten och f6r svar om ”stimulans” dar
indexvéardet dr 7,9 vilket ar nagot hogre &n for samtliga medverkande (7,8).
Indexvérdet for svar om ”anpassning efter elevens behov” ligger bland de
svarande vardnads-havarna i Stockholms kommun pa 6,6 jamfort med 7,2 for
samtliga medverkande i enkatundersékningen, indexvardet f6r "trygghet"”
ligger pa 8,4 jamfort med 8,6, indexviardet for "forhindra krankningar” ligger pa
8,1 jamfort med 8,5 och indexvérdet for elevhalsa ligger pa 7,3 jamfort med 7,6.
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Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheterna

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum for

] - .
Omrade yp av ingripande redovisning

1. Forutsattningar for 2017-01-16

utbildningen vid skolenheterna

2. Utveckling av utbildningen vid
skolenheterna

2017-01-16

I kolumnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripane Skolinspektionen
har meddelat inom det arbetsomride som granskats.

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande beddédmning

Skolinspektionen bedomer att Stockholms kommun méste ta ett mer aktivt och
tydligt ansvar for att f6lja upp resultaten i grundsérskolan och synliggéra
utvecklingsomraden, som ett led i arbetet med att sékerstilla att verksamheten
utvecklas kontinuerligt. Kommunen behéver dven ta fram rutiner for arbetet
med anmaélan om krankande behandling till huvudmannen och se till att de
efterfoljs samt sékerstalla tillgangen till elevhélsans samtliga kompetenser och
till studie- och yrkesvagledning.

Skolinspektionens tillsyn av grundsarskolan i Stockholms kommun visar att
grundsarskolan fortfarande i ringa utstrackning ingar i det systematiska
kvalitetsarbete som bedrivs i kommunen. Detta uppmarksammades dven i den
regelbundna tillsynen av Stockholm kommuns skolvésende ar 2013.

Stockholms kommun behéver folja upp grundsérskoleelevernas resultat,
analysera dessa, samt planera och genomféra utvecklingséatgérder som kan
medverka till en utveckling av verksamheten i grundsarskolan. Tillsynen visar
att kunskapsresultat for elever i grundsarskolan inte efterfragas av huvud-
mannen. Det innebér att huvudmannen saknar betydande information om de
olika enheternas resultat och darigenom ocksa viktiga underlag for strategiska
atgarder och beslut.
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Tillsynen visar ocksa att Stockholms kommun saknar en systematik nar det
géller arbetet med anmélan om krankande behandling till huvudmannen.
Utredningen visar inget annat an att skolmiljon i grundsarskolan préaglas av
trygghet och studiero, men for att kunna ta ansvar for detta maste
huvudmannen halla sig informerad om vad som héander i verksamheten och ha
rutiner for att folja upp att anmélda krankningar utreds och att atgarder satts in
for att férhindra fortsatt krankande behandling.

Aven om ett arbete pabérjats i kommunen for att sikerstilla elevernas tillgang
till studie- och yrkesvagledning visar Skolinspektionens utredning att flera
skolenheter brister i det studie- och yrkesvégledande arbetet. Studie- och yrkes-
vagledande arbete dr sarskilt viktigt for elever med funktionsnedsattning.
Kommunen behover darfor sakerstalla att alla elever dels far tillgang till studie-
och yrkesvégledning, dels utveckla arbetet med studie- och yrkesvagledning sa
att det dr anpassat till och dven omfattar grundsdrskolans elever.

Skolinspektionens beslut

Foreliggande

Skolinspektionen férelagger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att senast den 16 januari 2017 vidta atgarder for att
avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Férutsattningar for utbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska ge rektorn och ovrig personal vid skolenheterna forutsittningar, sd att
utbildningen i grundsirskolan dr likvirdig och av hig kvalitet. I detta arbete ingdr bland annat
att forse skolenheterna med nodvindiga materiella och personalmiissiga resurser. Huvudmannen
ansvarar dven for att elevernas tillgang till viktiga stodfunktioner som till exempel elevhilsa,
studie- och yrkesvigledning och skolbibliotek sikerstills, och organiseras pd ett dndamdlsenligt
sitt. I arbetet med att skapa nédvindiga forutsittningar ingdr bland annat ocksd att sikerstilla
att rektorerna har den kompetens skolforfattningarna kriiver, for att de ska kunna fullgtra sitt
ansvar som pedagogisk ledare och chef for lirarna och dvrig skolpersonal. Huvudmannen har
ocksd ett fungerande system for att ta emot anmilningar om kriinkande behandling av elever. I
de fallen utreds krinkningarna och dtgérdas vid behov.

Huvudmannen ser till att mottagandet i grundsirskola sker i enlighet med skolférfattningarna.
Detta giiller siviil elever pd sirskoleenheter som elever som dr helt eller delvis integrerade i
grundskolenheter. Hemkommunen ser till att mottagandet i grundsérskolan foregds av en
utredning samt att det finns rutiner for omprovning av beslut.
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Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller for-
fattningskraven avseende att:

e Huvudmannen ser till att det pa skolenheterna finns tillgang till elevhalsa
for eleverna i grundsarskola, sa att den kan anvandas framst fore-
byggande och hélsoframjande for att stodja elevernas utveckling mot
malen. (2 kap. 25 § skollagen; Laroplan for grundsarskolan 2011, 2.
Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Huvudmannen ser till att grundsérskolan har tillgéng till personal med
sadan kompetens, att elevernas behov av vigledning inf6r val av
framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. (2 kap. 29 §
skollagen; Laroplan for grundsarskolan 2011, 2. Overgripande mal och
riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Huvudmannen tar emot anmaélningar fran rektorer om angivna
krankningar mot elever, utreder skyndsamt omstandigheterna kring de
angivna krankningarna och vidtar i férekommande fall de atgarder som
skaligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.
(6 kap. 10 § skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pa annat satt.

— Ge eleverna tillgang till en elevhdlsa som omfattar medicinska,
psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Tillgangen
till en samlad elevhélsa ska vara sddan att det finns férutsattningar att
anvanda elevhilsan framst forebyggande och halsoframjande for att
stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

— Se till att det for alla elever i grundsarskolan finns tillgang till personal
med kompetens att tillgodose elevernas behov av studie- och yrkes-
vagledning.

— Se till att f6lja upp det som framkommer av rektorernas anmalningar om
krankande behandling av elever och sakerstall att skiliga atgarder vidtas
for att forebygga och férhindra ytterligare krankningar.

Motivering till bedémning av brist
Tillgang till en elevhilsa vars kompetenser framst arbetar hilsofrimjande och

forebyggande

Skolinspektionen bedémer att Stockholms kommun brister i att sakerstalla
tillgangen till en elevhélsa dar samtliga kompetenser anvands framst
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forebyggande och hélsoframjande. Denna bedémning gor Skolinspektionen
mot bakgrund att det pa 19 av 30 granskade skolenheter under tillsynen av
Stockholm kommuns grundsérskolor fanns brister i samband med elevhélsans
forebyggande och halsofrdmjande arbete. Det ar framforallt tillgangen till
kuratorns och psykologens kompetenser som brister i det forebyggande och
héalsofrdmjande arbetet, och i tva beslut konstateras att elevhélsan som helhet
framst arbetar atgardande pa individniva.

Enligt skollagen ska elevhélsan omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser, frimst vara forebyggande och halsoframjande
och elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stodjas.

I forarbetena till skollagen betonas att en samlad elevhalsa ska finnas med
adekvat utbildad personal som motsvarar elevernas behov av insatser for att
skapa en god larandemilj6 for elevernas kunskapsutveckling och personliga
utveckling. Vidare framgar att arbetet med elevhalsa forutsitter en hog grad av
samverkan mellan elevhélsans personal och dvriga personalgrupper i skolan.
Det anges dven att elevhalsan har ett séarskilt ansvar for att undanrdja hinder
for varje enskild elevs larande och utveckling. De mer generellt inriktade
uppgifterna, dar elevhélsans medverkan ar viktig, rér bland annat elevernas
arbetsmilj6 och skolans vardegrund.(Prop. 2009/10:165 s 275 {£.)

Av Skolinspektionens intervjuer med forvaltningen och med rektorer fram-
kommer att det &r rektorns ansvar att sékerstilla tillgdngen till elevhilsans
samtliga kompetenser samt att dessa anvands framst forebyggande och hélso-
framjande. Forvaltningen uppger dock att de har identifierat att det finns
brister i elevhalsans forebyggande och hilsoframjande arbete i skolorna. For att
atgarda dessa brister har férvaltningen pabdrjat ett utvecklingsarbete for att
sakerstdlla att elevhalsan pa samtliga skolor arbetar framst forebyggande och
halsoframjande. Utvecklingsarbetet bestér i att alla skolenheter ska ta fram
elevhilsoplaner dér rektorn ger elevhélsoteamet och varje profession uppdrag
som &r kopplade till skolenhetens behov. Férvaltningen uppger i
Skolinspektionens intervjuer att utvecklingsarbetet dr pagdende och att detta
arbete syns i verksamhetsberittelsen for 2015 samt i verksamhetsplanen for
2016.

I Verksamhetsplan 2016 for utbildningsnamnden anges till exempel att
elevhélsans forebyggande och hélsoframjande arbete behéver fortydligas.
Forvaltningen ska under aret granska alla skolors elevhalsoplaner och ge
skolorna i uppdrag att tydliggora arets uppdrag for elevhélsoteamet och utifran
det beskriva strategier for elevhalsoteamets arbete pa individ-, grupp- och
organisationsniva.
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Det ar dock Skolinspektionens bedémning att Stockholms kommun inte har
sakerstallt elevernas tillgang till elevhilsans samtliga kompetenser. I drygt
hélften av de grundsarskolor som Skolinspektionen besokt visar utredningen
att det finns brister i tillgdngen till olika kompetenser inom elevhalsan for att de
ska kunna genomfora ett férebyggande och hilsoframjande arbete. I forsta
hand beror detta pa att kompetenserna endast kops in vid behov eller saknas
helt. Pa nagra skolor finns det elevhdlsoteam som arbetar mot grundskolans
elever men inte i nagon storre utstrackning mot grundsarskolans.

Skolinspektionen bedémer darmed att Stockholms kommun behéver forsiakra
sig om att tillgangen till elevhilsans kompetenser ar tillracklig for att bedriva
ett forebyggande och hélsofrimjande arbete i syfte att stodja elevernas
kunskapsutveckling pa samtliga grundsérskolenheter. For att kravet pa en
samlad elevhilsa som arbetar forebyggande och hélsofraimjande ska vara
uppfyllt kravs att samtliga kompetenser kontinuerligt har méjlighet att utféra
generellt inriktade insatser.

Skolinspektionen noterar i sammanhanget att de elevhélsoplaner som
huvudmannen begér in fran varje skola kan utgora ett viktigt verktyg for att
sakerstélla att det finns en tillracklig tillgang till elev-halsans olika kompetenser
for att genomfora det forebyggande och hilso-framjande arbete som eleverna i
skolenheten har behov av.

Studie- och yrkesvigledning

Tillsynen visar att det finns brister i Stockholm kommuns arbete med studie-
och yrkesvégledning for eleverna i grundsarskolan. Denna bedomning gor
Skolinspektionen mot bakgrund av att studie- och yrkesvigledningen inte
omfattar grundsarskolan pa alla skolenheter och att Stockholms kommun inte
har sdkerstallt tillgangen till personal med sddan kompetens sa att
grundsédrskolans samtliga elever far tillgang till vigledning inf6r framtida
studier och yrkesval.

Av Skolinspektionens intervjuer framkommer att forvaltningen ska siakerstalla
detta genom att varje skolenhet uppréttar en plan f6r skolans studie- och
yrkesvagledning. Forvaltningen ska sedan granska planen for att sdkerstélla att
elever ges tillgang till studie- och yrkesvégledning. Dock framkommer av
Skolinspektionens intervjuer att samtliga grundsarskolenheter med arskurserna
1-6 inte har lamnat in sina planer till forvaliningen. Aven Skolinspektionens
tillsyn visar att flera skolenheter brister i att ge eleverna tillgéng till studie- och
yrkesvagledning.

Enligt skollagen ska elever i alla skolformer utom forskolan och forskoleklassen
ha tillgang till personal med sddan kompetens att deras behov av véagledning

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Beslut

2016-06-23
8 (17)

Dnr 43-2015:10071

infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Av
laroplanen (2.6 Overgripande mal och riktlinjer, Skolan och omvérlden) fram-
gar att studie- och yrkesviagledaren, eller den personal som fullg6ér mot-
svarande uppgifter, ska informera och végleda eleverna infor fortsatt
utbildning och yrkesinrikining och sarskilt uppmarksamma méjligheterna for
elever med funktionsnedsdttning. Av laroplanen framgér ocksa att studie- och
yrkesvégledaren ska vara ett stéd for den 6vriga personalens studie- och yrkes-
orienterande insatser.

I samband med Skolinspektionens tillsyn har huvudmannen skickat in Studie-
och yrkesvégledningsplan 2014-2015 som f6rvaltningen har tagit fram for
kommunens skolor. I intervju med Skolinspektionen uppger férvaltningens
representanter att de ska sakerstilla tillgangen till studie- och yrkesvégledning
genom att granska alla skolenheters planer fér studie- och yrkesvigledning.
Detta arbete ar dock dnnu inte ar genomfort f6r samtliga skolenheter, nagot
som forvaltningen dr medveten om. Aven grundskolecheferna uppger, vid
Skolinspektionens intervju, att det bara ar 40 procent av alla skolenheter med
arskurserna 1-6 som har lamnat in sina planer till férvaltningen.

Skolinspektionens tillsyn visar ocksa att det pa flera skolenheter med endast
elever pa lag- och mellanstadiet helt saknas ett studie- och yrkesvigledande
arbete. I intervju med representanter for forvaltningen framkommer att det
finns en 6vergripande studie- och yrkesvagledare i kommunen som utgor ett
professionsstod till skolornas studie- och yrkesvigledare och som har stottat
vissa skolor i framtagande av en studie-och yrkesvégledningsplan.

Det ar framst skolor med arskurs 6-9 som har en studie- och yrkesvégledare
tillganglig pa skolan men enligt forvaltningen kan dessa skolors studie- och
yrkesviagledare konsultativt hjalpa skolenheter med endast arkurserna 1-5. Det
finns dock inga riktlinjer fran kommunen om hur tillgangen till studie- och
yrkesviagledning ska sikerstallas for de yngre eleverna, eller nagon uppfoljning
av att det pa skolan finns personal med kompetens att utféra studie- och
yrkesvagledande arbete.

Krinkande behandling

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i Stockholms kommuns arbete
med att ta emot anmalningar fran rektorer om angivna krankningar mot elever,
skyndsamt utreda omstandigheterna kring de angivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan kravas for att forhindra
krankande behandling i framtiden.

Kommunen har ett system for att ta emot rektorernas anmélningar om
krankande behandling men brister i att f6lja upp det som framkommer av
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rektorernas utredningar och att sdkerstélla att skéliga atgarder vidtas for att
forebygga och forhindra ytterligare krankningar. Av Skolinspektionens
utredning framkommer att rektorerna i kommunen anmailer i olika grad och att
huvudmannen enbart f6ljer upp de skolenheter som inkommer med £a eller
manga anmalningar. Det framkommer vidare att det endast ar antalet
anmalningar som foljs upp och inte den utredning eller de atgarder som
rektorerna vidtar for att férhindra nya krankningar. Huvudmannen sakerstaller
darmed, inte genom en analys av innehallet i anméalningarna, att det genomfors
ett tillrdckligt arbete pa skolorna fér att forhindra systematiska krankningar och
for att tillgodose alla elevers rétt till en trygg miljo.

Detta kan fa till foljd att huvudmannen inte uppmarksammar eventuella
skillnader och likheter i de olika skolenheternas anmémningar eller monster i
anmalningarna.

Enligt skollagen &r en rektor som far kinnedom om att ett barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten skyldig att anmaéla detta till huvudmannen. Huvudmannen &r
skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i férekommande fall vidta de atgarder som skaligen kan
kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden. Huvudmannen kan
dock delegera genom-forandet av utredningen till rektorn eller annan personal,
men dven da maste huvudmannen halla sig informerad om adrendet.
Stockholms kommun har delegerat utredningsskyldigheten till rektorerna.

Av Skolverkets allménna rad for arbetet mot diskriminering och krankande
behandling framgar att huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda
omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna eller den krankande
behandlingen. Dokumentationen av utredningen, av vad som intréffat och
vilka atgarder skolan vidtagit, ar ett viktigt underlag for att kunna folja upp
effekterna av atgarderna. Dokumentationen skapar ocksa ett underlag for
verksamheten att se om trakasserier och krankande behandling i ett enskilt fall
ar en del av ett storre problem. I sadana fall krévs ocksa generella insatser. Det
maste ocksa foljas upp att atgarderna haft 6nskad effekt. (SKOLFS 2012:10 s. 27
ff.)

Enligt flera av de rektorer som Skolinspektionen intervjuat i samband med
tillsyn av skolenheter och i 6vergripande intervjuer ar det tydligt att det ar
rektors ansvar att skyndsamt anmala krankande behandling till registrator pa
forvaltningen.

Enligt grundskoleavdelningens juridiska handlaggare sammanstaller
utbildningsférvaltningens registrator en lista 6ver inkomna anmalningar som
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redovisas vid utbildningsndmndens regelbundna méten. Avrapporteringen &r
avidentifierad. De juridiska handldggarna uppger att de uppmarksammar om
nagon skola anmaler valdigt mycket eller valdigt lite och tar da en kontakt med
ansvarig grundskolechef. Dock menar juristerna att det inte gar att lita pa
statistiken eftersom skolorna anmaler i olika utstrackning.

Detta bekraftas av att Skolinspektionen vid sin tillsyn fann ett par skolor
dar samtliga fall av krankande behandling inte anmaldes till rektorn och det i
sin tur leder till att huvudmannen inte far kinnedom om kréankningarna.

Grundskolecheferna bekréftar i Skolinspektionens intervju att det framst ar
forvaltningens juridiska handlaggare som hanterar anmalningar om krankande
behandling. De informerar om antalet anmélningar avviker pa nagon skola.
Aven namndsekreteraren kan informera ansvarig grundskolechef om det fram-
gar av listorna 6ver anmaélningar att nagon skola plotsligt har ett 6kat antal
anmédlningar. Grundskolecheferna uppger vidare att det inte finns nagon tydlig
rutin for uppfoljning av anmélningar om krankande behandling. Cheferna
efterfragar inte den informationen. Det finns dock en rutin att titta pa antal
anmalningar infor resultatdialoger med rektorerna.

Av intervjuer med grundskoleavdelningen juridiska handlaggare framgar att
kommunen f6ljer upp skolornas likabehandlingsplaner. Av kommunens
verksamhetsberattelse for 2015 framgar att kommunen foljer upp skolornas
arbete for att ge eleverna en god larmiljo, som ar ett av utbildningsnamnden
mal for utbildningen. Den uppfoljning som beskrivs vad giller elevernas
trygghet baserar sig pa den enkdtundersokning som eleverna i drkurserna 2, 5
och 8 samt fordldrar i forskoleklass och arkurs 2 svarar pa. Av det skriftliga
underlaget framgar inte, enligt Skolinspektionens bedémning, nagon redo-
visning eller analys vad galler antal krankningar, vilka typer av krankningar
som forekommer eller atgarder som skolorna vidtar for att férebygga och
forhindra antal krankningar. Det framkommer inte heller om kommunen
analyserat ett sadant underlag for att bedoma om det behover vidtas kommun-
overgripande atgarder.

Vid Skolinspektionens intervju med rektorer uppger de att det for dem ar
oklart om det finns nagon pa férvaltningen som féljer upp och analyserar
anmalningarna. Rektorerna uppger vidare att det inte ar tydligt vilken
utredning som ska ha genomférts innan de anmaler krankande behandling till
huvudmannen. Nagon av rektorerna sager att om en skola anmaler ménga
krankningar blir grundskolecheferna alagda att ta reda pa vad som hander pa
skolan och ge aterkoppling till rektor. I 6vriga fall far inte rektorerna ndgon
aterkoppling pa anmalningar om krankande behandling annat &n om de sjdlva
lyfter detta i resultatdialogerna. Pa nagot rektorsmote har férvaltningen visat
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hur ménga anmélningar som kommit in fran respektive skola, men nagon mer
genomgang eller analys av innehallet i &rendena har inte gjorts.

Ansvariga politiker uppger att de inte far ndgon aterkoppling fran
forvaltningen eller rektorerna géllande listorna 6ver anméalan om krankande
behandling, men de staller ibland fragor kring krankningar i grundskolan vid
moten med férvaltningen.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Stockholm kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som féljer av de
foreskrifter som géller for verksamheten, foreligger skal att foreligga
Stockholms kommun att fullgdra sina skyldigheter och vidta atgarder for att
avhjalpa bristerna.

Utveckling av utbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och langsiktigt for att utveckla och forbittra
utbildningen vid skolenheterna inom visentliga omraden, i syfte att frimja 6kad likvdrdighet och
kovalitet. I detta arbete ingdr att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliget vid skol-
enheterna, i forhallande till de nationella mdl och riktlinjer som formuleras i grundsdirskolans
liroplan. I arbetet ingdr ocksd att folja upp de forutsittningar som huvudmannen ger skol-
enheterna, for att de ska kunna ge eleverna en god utbildning. Huvudmannen analyserar sedan
méluppfyllelsen och skolenheternas forutsittningar, beslutar om vilka forbittringsitgirder som
behivs, samt vidtar dessa dtgirder.

Nir huvudmannen formulerar nuligesbilden ska denna bygga pd uppgifter som vektorerna tagit
fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men ocksd pd uppgifter huvudmannen sjilo
insamlat (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anmilningar om
krinkande behandling etc.). Det ska dirfor finnas en koppling mellan huoudmannens kvalitets-
arbete, och det kvalitetsarbete som rektorn tillsammans med larare och elever leder vid
skolenheterna.

Ett annat viktigt verktyg for att se till att utbildningen ir likvirdig dr en behovsstyrd
resursfordelning, s att resursfordelningen mellan skolenheterna anpassas efter skolornas
skiftande behov och forutsittningar. Med resurser avses sdvil ekonomiska som personalmissiga
resurser. Resursfordelningen foljs upp och utvirderas, sd att en bedomning kan goras i vilken
grad den framjar elevernas kunskapsutveckling och trygghet.
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Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller for-
fattningskraven avseende att:

e Inriktningen f6r huvudmannens kvalitetsarbete dr att de nationella mal
och krav som anges i styrdokumenten uppfylls. (4 kap. 3 och 5 §§
skollagen)

e Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar
denna uppf6ljning. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
huvudmannen om nédvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar
de beslutade atgarderna. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjdlpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pa annat satt.

— Folja upp grundsérskolans resultat i relation till de nationella malen och
utifran uppfoljningen av resultaten analysera vad som péaverkar och
orsakar resultaten.

Motivering ftill bedémning av brist

Skolinspektionens tillsyn visar att Stockholm kommuns systematiska kvalitets-
arbete for grundsérskolan, i den form det redovisats genom intervjuer och
dokumentation, har brister och behover utvecklas och forbattras. I Stockholm
kommuns &vergripande dokumentation saknas det fortfarande, trots tidigare
foreldaggande kring detta (Skolinspektionens beslut den 10 februari 2014, dnr
43- 2012:4307), en redogorelse och analys av maluppfyllelsen i grundsarskolan.

I intervjuerna bekréftar foretradare for utbildningsférvaltningen att kommunen
annu inte har sammanstéllt kunskapsresultaten i grundsarskolan pa en agg-
regerad niva, och att uppféljningen av elevernas kunskapsutveckling i grund-
sarskolan utifran detta fortfarande ar ett utvecklingsomrade f6r kommunen.
Déarmed saknas den kunskap om resultat och maluppfyllelse i kommunens
grundsarskolor som behovs som underlag for att huvudmannen ska kunna
analysera och utveckla verksamheten dven utifran elevernas kunskapsresultat.

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvisendet pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen.
Inrikiningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
for utbildningen (nationella mal) uppfylls.
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Det systematiska kvalitetsarbetet ska vara en tydlig process dar uppf6ljning,
analys, planering och genomfdérande av insatser hanger samman pa ett tydligt
vis for att bidra till forbéttrade resultat och en utveckling av verksamheten.
Dessutom ska alla delar i kvalitetsarbetet dokumenteras pa ett sddant sitt att
huvudmannen far en tydlig bild och ett verktyg for att sikerstalla att
verksamheten bedrivs utifran férfattningarnas krav.

Av forarbeten till skollagen (prop. 2009/10:165) framgar bland annat att
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva ska bygga pa de uppgifter som kommer
fram i verksamheternas kvalitetsarbete och pé& andra uppgifter som ar
vasentliga f6r uppfoljningen och utvecklingen av utbildningen, till exempel
betygsstatistik. Det finns darutdver skal att anldgga sarskilda huvudmanna-
perspektiv pa verksamheten. Som exempel kan ndmnas behovet av att
analysera variationer mellan skolors resultat och maluppfyllelse liksom lik-
véardigheten i skolors bedomning och betygssattning.

I "Verksamhetsberittelse 2015 for utbildningsndmnden”, som huvudmannen
skickat in till Skolinspektionen infér tillsynen, anges de mal i
verksamhetsplanen fér 2015 som huvudmannen har utformat och dérefter foljt
upp. Bade i intervjuer med representanter for utbildningsférvaltningen samt i
kommunens verksamhetsberattelse framhalls att kommunen har gjort en
medveten satsning pa att félja upp kvaliteten i grundsarskolan. Kommunens
referensgrupp for 6kad kvalitet i grundsarskolan har fortsatt arbetet med
kvalitets- och utvecklingsfragor och ett grundsarskolerad samt ett nétverk for
grundsérskolor har inrattats.

Forvaltningen har tagit fram ett observationsmaterial som har anvénts i sju
pilotskolor for att undersoka kvaliteten i grundsérskolan. Forvaltningen har
ocksa beslutat att observationsmaterialet ska anvandas i samtliga skolor som
har grundsérskoleklasser under 2016. Forvaltningen har utifran resultaten av
de utvérderingar som gjorts pa grundsarskolor under 2015 kunnat identifiera
framgangsfaktorer men ocksa sett att det finns en variation i verksamheternas
kvalitet.

I utbildningsnamndens verksamhetsberéttelse for 2015, anges vidare att
forvaltningens gemensamma digitala verktyg ér anpassade for att folja upp
kunskapsutvecklingen for elever som ldser enligt grundsarskolans kursplaner
och att grundskolecheferna foljer kunskapsutvecklingen i grundsarskolan i de
arliga resultatdialogerna. I ett grundskoleomrade har det genomforts séarskilda
resultatdialoger som géllt grundsarskolan och dialogerna har enligt
utbildningsndmnden gett férdjupade kunskaper om den aktuella
verksamheten, dess kvaliteter och utveckling. Uppfoljning av elevernas
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kunskapsutveckling i grundsarskolan gors dock f6r narvarande inte pa
aggregerad niva i kommunen.

I intervju med representanter for utbildningsférvaltningen uppges att ett skal
till att huvudmannen befinner sig i en process dar de inte riktigt ar iland med
att aggregera och analysera grundsérskolans kunskapsresultat, dr att betyg inte
ar obligatoriska i grundsarskolan. Férvaltningen ser darfor inte heller att en
sammanstéllning av de betyg som sitts ger den mest rattvisande bild av grund-
sarskolans resultat och kvalitet och har darfor valt att pa andra satt f6lja upp
kvaliteten i grundsérskolan. Natverket for grundsarskolan har fatt i uppdrag
att ta fram kvalitetsindikatorer och det dr inom undervisning som
forvaltningen forsoker hitta utvarderingsomraden. Natverket har dock tagit
fram ett underlag som ska anvéndas i resultatdialoger for de skolor som har
grundsarskoleelever.

Skolinspektionen har tagit del av detta underlag och kan konstatera att det inte
i nagon storre utstrackning innehaller frédgor som belyser elevernas mal-
uppfyllelse och kunskapsutveckling i férhallande till de nationella malen.
Underlaget tar framforallt sikte pa antal elever férdelade i olika drskurser och
skolformer, samt hur elevernas kunskapsutveckling redovisas. Vad géller
betygsresultat i arskurs 6-9 uppmanas skolan i underlaget att uppge det totala
antalet elever i grundsarskolan som ldser &mnen samt antalet elever i grund-
sarskolan som begar betyg. Detta underlag har dessutom dnnu inte anvants
fullt ut av skolorna sa sammanstéllning och analys av dven detta saknas.

Tillsynen visar sammantaget att kommunen inte har identifierat och synliggjort
prioriterade atgdrder som ska ka maluppfyllelsen i grundsarskolan. I intervju
med presidiet framkommer dven att grundsarskolan inte dr ett omrade som
lyfts till némnden pa flera ar.

Representanter for utbildningsférvaltningen uppger att det ar en avvagning
vad forvaltningen tar med i sin verksamhetsberattelse och att det &r mer dn det
som finns med i verksamhetsberéattelsen som foljs upp, samt att grundsar-
skolans verksamhet {6ljs upp pa andra sétt an genom just kunskapsresultat.
Trots detta bedomer Skolinspektioner att avsaknaden av uppfdljning och
analys av elevernas kunskapsutveckling gor att det finns en risk att huvud-
mannen inte kan bilda sig en relevant nuldgesbild av skolans behov och att ratt
utvecklingsatgarder darfor inte prioriteras. I ett langre perspektiv ar upp-
foljningen av kunskapsresultat en forutsattning for att kunna kartlagga
verksamheten och identifiera omraden som ar sarskilt angeldgna att utveckla
for att uppfylla malen, vilket ocksa framgar av Skolverkets allmanna rad.

Motivering till féreldggande som ingripande
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Da Stockholm kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som galler f6r verksamheten, foreligger skal att foreldgga
Stockholms kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgéarder for att
avhjalpa bristerna.
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Bilagor
Bilaga 1: Allmént om tillsynen
Bilaga 2: Fakta om Stockholms kommun
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Bilaga 1: Allmant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den foljer de lagar, regler och laroplaner som finns f6r verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika rétt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla ndr minst godkéant i alla @mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebér alla kommuner,
utbildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om férskola, férskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingér i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att bestka de
skolor dér en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har ratt till.
Det innebar att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjilva
tillsynsbestket, men ocksa att vi battre kan f6lja upp att eventuella brister
atgédrdas och ge rad och végledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sddana fall pa vilket sétt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som giller. Myndighetens granskning

utgar bland annat fran skollagen, forordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna ar skyldiga att f6lja.

Nér Skolinspektionen har tagit in tillrdcklig information gér myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns for
verksamheten. Alla huvudmaén far ett tillsynsbeslut f6r de verksamheter som
huvudmannen ansvarar for. Dessutom far de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for.

Innan ett beslut faststalls ges alltid huvudmannen méjlighet att ta del av och
lamna synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina
beddémningar pa.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgéarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudmannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Bilaga
Dnr 43-2015:10071

Bilaga 2: Fakta om Stockholms kommun

Stockholms kommun har cirka 920 000 invanare och &r dérmed Sveriges mest
befolkningstita kommun. Kommunfullméktige ansvarar f6r att kommunens
verksamheter genomf6rs enligt lagar och férordningar och har som huvudman
det yttersta ansvaret f6r barn- och utbildningsverksamheten. Kommun-
fullméktige faststéller mal och riktlinjer fér stadens verksamheter. Kommun-
styrelsen har i sin tur det 6vergripande ansvaret for att besluten genomfors och
f6ljs upp. Utbildningsnamnden dr den ndamnd som ansvarar f6r kommunens
forskoleklass, grundskola, fritidshem, grundsarskola, gymnasieskola och
gymnasiesarskola. Arbetsmarknadsndmnden ansvarar for vuxenutbildningen.

Stockholms kommuns utbildningsférvaltning verkstéller utbildningsnamndens
beslut och leds av en utbildningsdirektdr. Grundskoleavdelningen leds av en
grundskoledirektér och de kommunala grundskolorna, inklusive forskoleklass,
grundsarskola och fritidshem, &r uppdelade i sju omraden som leds av varsin
grundskolechef.

Elevantalet i kommunens grundsarskolor var vid tillsynens tidpunkt cirka 650.
Totalt drivs 30 grundsdrskolor i kommunal regi vid tidpunkten for tillsynen.
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