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Amne: Ramavtalsupphandling av kommunikationstjanster - inbjudan att delta

Hej,

Inbjudan att delta i stadens gemensamma ramavtalsupphandling av kommunikationstjanster. Se bilagda
dokument. :
OBS] Blanketten "Vidaredelegation av beslutanderatt” gailer for forvaltningar och "Fulimakt vid

upphandling” galler for bolag.
Vanligen,

Anna Klynning

Kommunikationschef
Stadsledningskontoret

Ragnar Ostbergs Plan 1, 105 35 Stockholm
Telefon: 08-508 29 351, 076-122 93 51
E-post: anna klynning@stockholm.se
stockholm.se
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Inbjudan till gemensam upphandling av
kommunikationstjdnster

Stadsledningskontoret inbjuder stadens férvaltningar och bolag att
delta i gemensam upphandling av kommunikationstjénster.

Bakgrund

Vi har i dag ramavtal inom kommunikationsomradet som omfattar
stadsledningskontoret och ett 25-tal forvaltningar och bolag.
Eftersom dessa avtal 16per ut 2017-09-30 genomférs nu en ny
upphandling. Kommunstyrelsen har gett stadsledningskontoret 1
uppdrag att genom{ora upphandlingen samt att, liksom tidigare,
bjuda in stadens forvaltningar och bolag att delta. Vinster med
gemensamma avtal dr bland annat méjlighet till 6kad samordning,
samverkan och effektivitet.

Nya kommunikationsavtal
Utvirdering av nuvarande avtal, behovs- och marknadsanalys har
gett underlag till upphandlingen. Avtalen ska ticka
leverantdrsbehovet inom ett brett spektra av kommunikations-
tjénster. Tjénsterna &r kategoriserade i1 foljande omréaden:

1. Strategisk kommunikationsrddgivaing

2. Kreativ konceptuell kommunikation

3. Informationsproduktion

4. Evenemangs- och mdteskommunikation (interna- och

externa malgrapper)

Anmilan om att delta

Det gér bra att delta i ndgot omrade, eller i fler. ¥or att genomféra
en gemensam upphandling behéver stadsledningskontoret
vidaredelegation/fullmakt for respektive forvaltnings/bolags
rakning. Den ger stadsledningskontoret rétt att utarbeta och ta beslut
om forfragningsunderiag, MBL-foérhandlingar, annonsering, fatta
tilldelningsbeslut och att ingd avtal. Deltagande forvaltning/bolag
ansvarar sjilv for att informera arbetstagare och bertrda fackliga
organisationer.

Bifogade blanketter, Vidaredelegation av bestutanderitt” (ndmnd),
samt "Fullmakt vid upphandling” (bolag), returneras underskrivna
som PDF-dokument med e-post till: ja.johansson@stockholm.se

Om forvaltningen/bolaget redan har pagdende avtal inom négot
{jansteondde, gar det att ansluta nér det avtalet upphor. Ni méaste
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dock anmila att ni vill vara med redan nu, samt frén n#r ni formellt
kan ansluta och borja avropa fran de gemensamma avtalen.

Senast 2017-02-15 behdver vi ert svar. Om det inte dr majligt att
fatta beslut till dess, ber vi er limna ett forhandsbesked samt nér
formellt beslut viintas,

Kontakt

Inbjudan har stéllts till forvaltningens/bolagets direktoér med kopia
till kommunikationsansvarig och till upphandlingsansvariga.
Vinligen meddela om ndgon annan dn kommunikationsansvarige dr
er kontaktperson for upphandlingen.

Fér ytterligare information gér det bra att vinda sig till Ia Johansson
hér pa stadsledningskontoret; ia.johansson{@stockholm.se

Med vinlig hélsning,

Ingela Lindh
Stadsdirektor

Bilagor:

Vidaredelegation av beslutanderitt (ndmnd)
Fullmakt vid upphandling (bolag)
Beskrivning av tjdnsteomraden
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Tjansteomraden

Overgripande beskrivning av tjéinsteomraden for
kommunikationsupphandling 2017,

1. Strategisk kommunikationsradgivning
Fullserviceleveranttr av kommunikationsridgivning pd strategisk
och taktisk niva. Ska klara ett varierande behov av komplexa
rédgivningstjinster, sdsom: strategisk kommunikationsplanering,
effekt- och mélstyrningsmetoder, segmenterings- och
mélgruppsanalyser, varumérkesstrategier, budskapsplanering,
processutveckling, fordndringskommunikation, krishantering,
ledningsstdd, medietréining med fler.

2. Kreativ konceptuell kommunikation
Leverantor av kreativa och konceptuella tjénster for taktisk och
operativ kommunikation. Ska som kreativ partner gestalta och
forpacka strategier och utforma konkreta l6sningar pa definierade
behov. Ska kunna genomftra insatser fran ax till limpa, och leverera
tjifinster sdsom: kommunikationsplattformar, kampanjkoncept, -
planering och -uppfoljning, design-, profil- och formutveckling,
kanalval och -strategier, visuella koncept med fler,

3. Informationsproduktion
Leverantdr av informationsmaterial utifrén befintliga ramar for alla
tinkbara kanaler. Fungerar som produktionsbyra med hga krav pé
kostnadseffektivitet, hantverksskicklighet och snabbhet, Ska
leverera tjédnster sdsom; grafisk produktion, enklare formgivning,
textbearbetning, skribent och copy, arsredovisningar- och
rapportutformning, uppdateringar, rérlig media, infografik med fler

4. Evenemangs- och mdteskommunikation
Leveranttr av evenemangs- och métestjanster inom olika omraden
for externa och interna malgrupper. Tjinsten omfattar hela kedjan
fran strategi och koncept till relevant materialproduktion for eventet
och genomforande. Ska leverera tjinster sdsom: méssor,
konferenser, invigningar, ppna hus, medborgardialoger,
utstillningar med fler,

stockholm.se
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Vidaredelegation av beslutanderéatt

Undertecknad blankett returneras till Ia Johansson senast den 15:e
februari, antingen som PDF-dokument med e-post till:
ia.johansson@stockholm.se

eller som pappersdokument med post till:

Kommunikationsenheten, Stadsledningskontoret, 105 35 Stockholm

Undertecknad, Susanne Leinskold

vidaredelegerar hiir med stéd av ndmndbeslut samt kommunallagen 6
kap 37 § at: Stadsdirektoren vid Stockholms stads stadsledningskontor
att for nmndens rikning genomfora upphandling av:

(kryssa for de upphandlingar som néimnden vill delta i)

[X] Strategisk kommunikationsradgivning,
D4 Kreativ konceptuell kommunikation,
[X] Informationsproduktion,

X Evenemangs- och motestjénster,

inklusive tilldelningsbeslut och tréffande av avtal. Delegationen
innefattar &ven beslut om eventuella forldngningar och/eller

fordndringar av avtalet utifran affirsméssiga grunder.

Tilldelningsbeslut och ingdende av avtal skall anmélas till mig for
vidare hantering inom ndmndens ansvarsomride.

Stockholm den 2017-01-23

..................

(Underskrift)
Forvaltningschef i Skdrholmens Stadsdelsndmnd
(ndmnd)
Forvaltningens kontaktperson i fragor avseende denna upphandling
ar.

Anna Serratusell Wallin tel: 508
24014




