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Sammanfattande kommentar

Ett Stockholm som haller samman

Nybyggnadsmalet 900 pabdrjade bostadslagenheter uppnaddes inte. Albano etapp 1 med 369
studentlagenheter paborjades inte som planerat under aret pa grund av att bygglov/marklov inte
beviljades. For Snabba hus langs Rackstavagen med totalt 250 lagenheter och Bergslagsvégen
med totalt 127 lagenheter &r byggloven dverklagade till mark- och miljoéverdomstolen. Detta
innebar att projekten inte kunde paborjas under 2016. | Silvret i Grimsta med 111 lagenheter,
har servitut for utnyttjande av vég forskjutit planen. En gemensam “akvisitionsstrategi” ska
utmynna i att bostadsbolagen blir effektivare, med en samlad syn pa att na en dkad
nyproduktionstakt.

En systematisk satsning pa upprustning av bestandet pagar. Utfallet for paborjade
ombyggnader ligger i nivd med arsmalet. Tidigare forskjutna projekt fran 2015 faller ut 2016,
samtidigt som en storre andel av planerade projekt 2016 faller ut enligt plan. 100 lagenheter
utgar i ombyggnadsprojekt i Rinkeby, medan drygt 200 lagenheter tillkommer i Husby. Malet
for fardigstallda ombyggnader nas inte. 50 lagenheter utgar i Tensta, dar
entreprenadupphandlingen ar dverprévad. All upprustning sker i nara dialog med de boende.
Arbetet med stadsdelsprogrammen i Jarva fortgar.

Resultatet fran arets kundenkat innebar att Svenska Bostader nadde den nya toppnivan 84% for
Serviceindex bostader. Det var en 6kning med 0,4 procent jamfort med foregaende ar. Det
delomrade som gjorde den storsta forbattringen var “Rent och Snyggt”. Produktindex dkade
med 1,2 procent. Omdomena kring serviceindex lokaler och den upplevda varmekomforten
forbattrades med flera procentenheter. Nar det géller trygghet s& minskade index marginellt for
forsta gangen pa flera ar. Fran undersokningen noterades att hyresgasterna uppskattar
informationen kring leveranstider vid entreprendrsbestéliningar, och forbattringar inom
avfallshanteringen. | 2017 ars verksamhetsplaner ar ambitionen fortsatt hdg, d&ven om en stor
utmaning ligger i att behélla nivaerna, och att vara "’bast pa hyresritt” i allt hardare konkurrens.

Svenska Bostader arbetar aktivt med socialt ansvarstagande och standig samhallsutveckling.
Flera av bolagets aktiviteter handlar om att utveckla stadsdelar, till exempel genom
upprustningar, boinflytande, trygghetsarbete och krav vid upphandlingar. Ett aktivt arbete
pagar for att forma processer och uppféljning runt CSR och hallbarhetsredovisning, i
samarbete med dvriga bolag inom Stockholms Stadshus AB. Hallbarhetsredovisning ar ett
lagkrav fr o m 2017.

Bolaget tar ett krafttag kring att utveckla varumaérke, foretagskultur och ett systematiskt
kvalitetsarbete genom hela organisationen. Genom ett enhetligt arbetssétt, ett gemensamt
forhallningssatt samt tydliga roller och processer, erbjuder bolaget béttre service, kad trygghet
och far njdare hyresgaster i alla bostadsomraden.

Ett klimatsmart Stockholm

Véarmeforbrukningen uppvisar en mycket positiv utveckling, aktuellt rullande 12-
manadersutfall &r 154 kWh/kvm. De stora ombyggnationer som fardigstalls och tas i drift med
upp till 30-40 procentuella energiminskningar, och inflyttade nybyggnationer med en halverad
energianvandning mot befintliga fastigheter, ger resultat. En betydande faktor i det befintliga
bestandet ar forutom en aktiv drift, att regleringen i lagenheterna utifran verklig
rumstemperatur ger resultat. Bolaget fortsatter satsningen pa fornybar energi. Har utnyttjas
erfarenheterna fran stadsfornyelseprojektet Hallbara Jarva med bland annat solcellsprogram.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Operativt resultat uppgick for helaret till +156 mkr, jamfort med budget pa 150 mkr och
prognos 2 pa 145 mkr. Béttre resultat &n budget forklaras framst av lagre driftkostnader for
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planerade reparationer, taxebundna utgifter och administration, men ocksa av lagre finansiella
kostnader. Kostnader for fastighetsskatt och fastighetsavskrivningar har 6kat jamfért med
budget. Driftnetto exklusive fastighetskatt och markavgifter som &r bolagets priméra
ekonomiska matetal i forvaltningen har varit hogre an budget (+32 mkr), ocksa beroende pa
lagre driftkostnader.

Investeringar i nybyggnad uppgick till 994 mkr jamfért med en helarsbudget pa 1040 mkr.
Investeringar i ombyggnad uppgick till 1554 mkr, jamfort med en helarsbudget pa 1340 mkr.
Okningen jamfort med budget forklaras av forskjutningar fran 2015 och en del fordyringar i
pagaende projekt.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Ett av de 6vergripande malen for Svenska Bostader &r att vara en av de bésta arbetsplatserna i
Sverige. Vi utvarderar var arbetsplats regelbundet, bland annat genom Stockholms stads
medarbetarundersékning. Saval AMI (aktivt medskapande index) som ledarindex har de
senaste aren forbattrats och 2015 var AMI 85 och ledarindex 84. Vi har sedan 2014 samarbetat
med en extern partner for att kartlagga och utvardera var arbetsplats. Denna utvardering sker
dels genom stadens medarbetarundersékning, men ocksa med hjalp av en genomlysning av hur
vi arbetar med att skapa en god arbetsplatskultur.

Med denna utvardering som grund har ett stort fokus varit att utveckla och ta fram
forbattringsatgarder, saval foretagsovergripande som lokalt inom respektive arbetsgrupp. Detta
arbete har gett resultat och vid arets utvardering ser vi en tydlig forbattring, dar hela 84 % anser
att Svenska Bostéder &r en mycket bra arbetsplats.

Bolaget har reviderat rekryteringsprocessen och infort ett kompetensbaserat
rekryteringsverktyg. Ett omfattande arbete har genomforts avseende introduktion av
nyanstallda. Andra omraden som bolaget vidareutvecklar dr synliggérande av interna
karriarvagar och goda exempel.

Svenska Bostader paborjade under 2015 ett aktivt arbete med att starka bolagets
arbetsgivarvarumarke. Synlighet i media, tryckta saval som digitala och deltagande i
arbetsmarknadsdagar, var nagra atgarder. Att Svenska Bostader ar en attraktiv arbetsplats visar
resultatet av Universums undersokning bland hégskoleingenjorsstudenter, dar bolaget fick
utmérkelse for bast i fastighetsbranschen samt arets nykomling i alla branscher. Ett
traineeprogram inleddes under hosten i samband med SABOs traineeprogram.

Bolagets aktiva halsoarbete fortsatter, resultatet av en uppfdljande livsstilsenkét visar att fler
upplever att de har god hélsa.

En likabehandlingsplan fér 2016-2018 har fastslagits och implementerats. En
likabehandlingsenkat foregick planen. Bade kvinnor och mén upplever en mycket god fysisk
och psykosocial arbetsmiljo. Samtliga medarbetare har under aret deltagit i
mangfaldsseminarium.

Sjukfranvaron blev for helaret 2016 5,0 % procent. Avvikelsen fran arsmalet beror till storsta
del av flera langtidssjuka och av dessa & majoriteten inte franvaron inte arbetsrelaterad. De
flesta langtidssjukskrivna har diagnoser som gor att rehabiliteringsinsatser inte ar aktuella for
narvarande. Ovriga arbetar bolaget aktivt med tillsammans med foretagshalsovarden.
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KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bidra till stadens mal om att formedla 400 nya tranings- och forsokslagenheter samt
Bostad Forst-lagenheter per ar.

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

2 .' Bidra med forsoks- och
traningslagenheter, inklusive
Bostad-forst-lagenheter.

167

160

v Deltagande i
hemldshetsprojektet Bostad forst i
Stockholm, med cirka 40
lagenheter. Projektformen
avvecklades 2015-12-31.
Fortséttning oklar.
Socialférvaltningen ansvarar for
projektet.

Analys

Bostad Forst utgor fr o m juni
2016 en del av stadens arbete
mot hemldshet, da staden tog
over projektet.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Erbjuda hyresgasterna mojlighet att paverka grad av standardhgjning i samband med

upprustning

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

o Tillampa modellen dar
hyresgésten vid ombyggnad har
mdjlighet att vélja
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

upprustningsniva, kopplat till
hyresniva.

Vid omfattande ombyggnader
med standardhdjning, kalla
samtliga hyresgaster till
informationsmote och samrad
genomfors enligt férankrad
process.

Analys

Sker i alla ombyggnadsprojekt
med helhetsgrepp.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fortsatta det forebyggande arbetet for att minimera antalet avhysningar, sarskilt av
barnfamiljer, genom samarbete med stadsdelsndmnderna, socialndmnden och landstinget

Indikator EETOGENS Arsmal Aktivitet
utfall
B Antal avhysningar 29 20 v samarbeta med
stadsdelsférvaltningarna i
proaktiva atgarder, for att
avhysningarna ska uppga till
maximalt 20 stycken.
Analys Analys
Tio av avhysningarna skedde i januari och forsta halvan av februari, vilket Samarbete och
betyder att det var manga arenden som pabdrjades redan 2015 som informationsutbyte pagar
avslutades i borjan av 2016. Fem av dessa tio var pa Vasterort. Inga
barnfamiljer &r berérda.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Sarskilt beakta jamstalldhetsperspektivet i ytterstadsarbetet

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Beakta det feministiska
perspektivet vid planeringen av
utvecklingen av Husby Centrum.

Analys

Den feministiska
stadsplaneringen har till stor del
handlat om trygghetsfragor, men
det handlar till lika stor del om att
vara “sedd och hérd” .Bolaget har
fangat upp detta i en motesserie
om feministisk stadsplanering.
Utformning av offentlig miljo i
Husby fortséatter i samarbete med
stadsdelen ochTrafikkontoret. Vi
kommer ha stor nytta av de
insikter vi fatt i arbetet med
projektet om feministisk
stadsplanering, *(D)jérva kvinnor”.
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Uppratta sociala bokslut som underlag till mal och avkastning

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Arbeta fram modell for socialt
bokslut under perioden.

Analys

Ett bolagsgemensamt arbete
pagar att ta fram formen for
sociala bokslut. Under aret har
Svenska Bostader bildat en
hallbarhetsgrupp och paborjat
arbetet med att systematisera
hallbarhetsarbetet enligt GRI.
Under hdsten har intressent- och
vasentlighetsanalys genomforts.
Fran och med 2017 kommer en
hallbarhetsredovisning att tas
fram i enlighet med lagkrav.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Indikator EETOGENS Arsmal Aktivitet
utfall
4 Andel genomforda atgarder 83 % 100 % v Genomfora krisévning for

inom ramen fér risk och
sarbarhetsanalys (RSA)

foretagsledningen

Analys
Jamfort med 2015 har bolaget lyft fraigan om vald och otrygghet for

anstallda och entreprentrer. Samtliga tre etapper av RSA genomférda.

Arbete pagar med att uppratta kontinuitetsplaner for avdelningar och
distrikt.

Analys

Bolaget har genomfort krisévning
for 2016. Ovningen genomfordes i
SLKs regi.

i .' Produktindex 79,9 79

+ "Nollvisionen" som avser att
forbattra kvaliteten i dverlamning
och garantifdrvaltning av
nyproduktion och helombyggda
fastigheter, kommer att tillampas
fullt ut 2016.

Analys

Nollvisionens fyra planerade
moten:1 startmote produktion, 2)
"Go-No go mote sex manader
innan inflyttning, 3) start
besiktning och dverlamnande
samt 4)erfarenhetsmoéte sex
manader efter inflyttning med
genomgang av kundenkat,
energianvandning, statistik fran
Kundcenter.

Arbetet med systematiska och
kontinuerliga ronderingar fortgar

v Jamte NKI genomfora ny- och
ombyggnadsenkater

Analys
Genomfors i ny- och
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Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
ombyggnadsprojekt 6 manader
efter inflyttning.
_.!& @ Rent och snygot 81,4 81
.;& @ scriceindex 84 84 Nollvisionen innebér férbattrad

kundngjdhet.

Via veckovisa Kundvisare folja
operativa nyckeltal som rondering
och kundcenterarenden. Vidta
snabba atgarder vid avvikelser.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Aktivt arbeta for att utveckla ytterstaden i nara samrad med de boende

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Indikator

Halla Informationsmdten infor
ny- och ombyggnader.

Analys

P&gar i ombyggnader sedan
lange. Ar en inarbetad rutin och
forutsattning i bolagets
ombyggnadsprojekt. |
nybyggnadsprojektens
kommunikationsplaner identifierar
vi och planerar for erfoderliga
informationsinsatser.

v Samradsprocess for boende
och handlare infor upprustningen
av stadsdelscentrum pa
Jarvafaltet.

Analys

Planering pagar, behover ske i
samarbete med flera andra
férvaltningar i Stockholms stad.

Skapa tryggare och
tillgangligare miljoer for alla i
bolagets bostadsomraden.

Analys

Trygghet &r en prioriterad fraga i
alla ombyggnadsprojekt. Ar en
inarbetad rutin och en
forutsattning for bolagets
ombyggnadsprojekt.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Aktivt arbeta for en hog kvalitet i I16pande drifts- och underhallsarbete, liksom i servicen

gentemot hyresgéasterna

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Via veckovisa Kundvisare félja
operativa nyckeltal som rondering
och kundcenterarenden. Snabba
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

| atgarder vid avvikelser.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta med konceptet ""Huskurage", genom att 6ka kunskap och kdannedom om vald i
nara relationer.

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Indikator

Ta fram informationsmaterial
till projektomrade Ragsveds
hushall. Om utvéardering ger ett
positivt resultat planeras liknande
gemensamma insatser i andra
omraden.

Analys

Svenska Bostader avvaktar ett
bolagsgemensamt
stéllningstagande.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Erbjuda majlighet till sa kallade kompiskontrakt for bade aldre och ungdomar.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Styrelsebeslut om inférande
av kompiskontrakt taget i maj
2015. Kommer att vara en del av
bolagets erbjudande 2016.

Analys

Svenska Bostader har dvertraffat
kvoten fér ungdomar med 18
férmedlade lagenheter (kvot 10).

& Utdka kontraktsformen till att
aven omfatta sékande éver 65 ar.
Prova boendeform under tva ar,
darefter genomfdra utvardering.

Analys

Intresset har inte varit stort hos
malgruppen. Bolaget beslutade
om testférmedling av en lagenhet
per distrikt. Testférmedlingen har
bara skett i distrikt Jarva.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fortsatta det 6vergripande arbetet med att utveckla Véallingby Centrum

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Utveckla tidigare
restaurangtorget med ny aktor.
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Kontinuerligt genomfora underhall i Stadsholmens bestand

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

s @ Investeringar i Stadsholmen 87 85 mkr Fortsatt satsning p& underhall
och teknisk upprustning.

v Genomféra planerat yttre
underhall i 65 fastigheter.

Analys

Yttre underhall &r genomfort i
enlighet med plan.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Rusta upp pa ett varsamt satt utifran fastigheternas tekniska behov med en helhetssyn pa
narmiljon.

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Indikator

Bevarandefragor exempelvis i
Kvarteret Vallgossen hanteras
med sakkunniga.

Analys

Sker i alla vara
ombyggnadsprojekt dar det
motiveras utifran klassificeringen
frn Stockholms stadsmuseum -
bla, grén, gul.

Vid omfattande ombyggnader
med standardhdjning, kalla
samtliga hyresgaster till
informationsméte och samrad
genomfors enligt férankrad
process.

Analys

Sker i alla ombyggnadsprojekt
med helhetsgrepp.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Samarbeta med 6vriga berdérda bolag och ndmnder samt privata aktorer och ta fram
utvecklingsplaner for centrumanlaggningarna i ytterstaden utifran deras olika
forutsattningar.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

En omfattande renovering av
Husby Centrum pagar efter att
planerna har kommunicerats med
boende och verksamma i Husby.
For Karrtorp och Bjoérkhagen
Centrum finns planer om fortsatt
utveckling. Dialog med
Stadsbyggnadskontoret och med
boende.

Analys
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Paborjad ombyggnad av befintliga
lokaler. Bolaget har &ven startat
feministisk stadsplanering i
samarbete med lokala krafter.
Husbyfestival genomford i
augusti.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Starka ytterstadsomraden dar bolagen ar narvarande genom utveckling av centrum,
upprustningar, socialt ansvarstagande, ett battre utnyttjande av befintliga lokaler, samt
nyproduktion av bostader.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Fortatningsplaner i samtliga
ytterstadsomraden.
"Stockholmshuset" har en viktig
funktion i sammanhanget.

Analys

Stadsdelsprogram i Husby,
Rinkeby, Tensta och Akalla i
Jarva, samt Skarholmen, Varberg
och Bredang pagar. Tillsammnas
med systerbolagen idendtifierar
Svenska Bostader all mark i
ytterstadsomraden.

Samradsprocess for boende
och handlare infor
stadsdelsutvecklingsprogrammen
pa Jarvafaltet.

Analys

Planering pagar behover ske i
samarbete med flera andra
forvaltningar i Stockholms Stad.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ta ett stort ansvar for det bostadsbehov som uppkommer for personer som utsatts for
vald i nara relationer

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Bidra till organisationer som
arbetar med frdgan ex vis "Alla
kvinnors hus".

Analys
Bolaget stodjer Alla kvinnors hus.

v Erbjuda sekretessméarkning i
hyresavtal for personer som har
behov av att skydda sin identitet.
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ta fram en strategi for ett battre utnyttjande av befintliga lokaler.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Lépande arbete med att
matcha lokaler med ratt
verksamhet.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Tillsammans med 6vriga aktérer pa bostadsmarknaden bidra till en mer transparent och
systematiserad hyressattning i Stockholms stad

Indikator Selols Arsmal Aktivitet
utfall

Bolaget arbetar med
hyressystematisering péa flera
plan. Lépande vid ombyggnad,
nyproduktion och vid de arliga
hyresjusteringarna med hjélp av
Stockholmsmodellen. Bolaget
bidrar med kompetens och
erfarenhet for att komma 6verens
om implementering av en
gemensam hyressattningsmodell.

Analys

Bolaget arbetar tillsammans med
Familjebostader, Stockholmshem
och Hyresgastforeningen med att
utveckla ett gemensamt verktyg
for systematiserad hyressattning.
Malet ar att verktyget ska borja
implementeras i samband med
forhandlingarna om 2018 ars

hyror.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Trygghetsskapande atgarder
Indikator SETeeinE Arsmal Aktivitet
utfall
= ] Trygghetsindex, bostader 79,9 80,5 Arbeta aktivt enligt nya rutiner

med att folja upp och minska
stérningsanmalningar

Analys

Nya rutiner ar framtagna for
snabbare atgarder kring mottagna
storningar. Ett arbete pagar med
utveckling av den samlade
storningsprocessen.

' Brandfiltar installerade i
samtliga lagenheter. Darutdver ge
alla nya hyresgaster brandfilt i
samband med nyckelutlamning.

Fortsatt arbete med
brandskyddsinformatérer i Jarva,
Vasterort och Soderort i
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

samarbete med systerbolagen.

Analys

Pagar, bostadsbolagen har
paverkat inriktning och planering
under aret. Nuvarande avtal
uppsagt till 2017-12-31.

v vid samliga
kallarupprustningar installeras
Aptus, troaxburar och
narvarostyrd belysning.

Analys

| samband med att bolaget tar
helhetsgrepp i kdllarutrymmen.

Genomféra systematisk
rondering med snabba atgarder
vid avvikelser.

Lagga stor vikt vid forstarkt
skalskydd och forbattrad
belysning i allmanna utrymmen,
parkeringsgarage och vid
gardsupprustningar.

Analys

Sker i alla bolagets
ombyggnadsprojekt med
helhetsgrepp.

Olaga andrahandsuthyrning
och stdrande grannar skapar
otrygghet. Bolaget arbetar vidare
med de metoder och processer
som har utvecklats for att minska
problemen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Uppratthalla boendekvaliten och de kulturhistoriska vardena i AB Stadsholmens bestand

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

o '.' Investeringar i Stadsholmen 87 85 mkr Ta fram en modell for
stambyte/relining, anpassad till
bestandet.

Analys

Modell fér stambyten, arbete
pagar och modellen ska var fardig
till sommaren 2017.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Verka for att starka sin stallning i stadsdelar dar andelen allmannyttiga bostader &r lag

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Samarbete/kartlaggning med
systerbolagen via en
ackvisitionsplan.
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Analys

Bolagen har tillsammans tagit
fram en ackvisitionsplan och
strategi. Denna strategi har
utmynnats i en motesserie dar vi
nu ser éver en gemensam
geografisk plan dar vi samordnar
alla projekt mellan bolagen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.4 Stockholm &r en stad med hogt bostadsbyggande déar alla kan bo

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

7 st 200 st

T W pntal fardigstalida

0 Halften av Snabba hus -

studentbostader lagenheterna i Vastberga blir
studentlagenheter ca 100
lagenheter med inflyttning 2016.
Analys Analys

Projekten med studentlagenheter i Racksta och Bergslagsvagen ar
overklagade, inflyttning 2017.

Inflyttade bostadslagenheter i
Snabba Hus Vastberga 2016
avser 280 ungdomslagenheter.
Inga studentbostader i detta
projekt.

0 Ré&cksta/Bergslagsvagen 290
studentlagenheter, varav 100
lagenheter inflyttas 2016 om
bygglov erhdlls hosten 2015.

Analys

Forsenad da planen ar
overklagad. Tidigaste start hdsten
2017.

31 st 900 st

M antal paborjade bostader

o Exempel pa storre projekt som
paborjas 2016: Kvarteret Silvret i
Grimsta med 115
bostadslagenheter och Kvarteret
Stathallaren i Bagarmossen med
76 bostadslagenheter. Snabba
hus i Racksta med 240 Igh.

Analys

Albano etapp 1 med 369 studentlagenheter pabdrjades inte som planerat
under aret pa grund av att bygglov/marklov inte beviljades. For Snabba hus
langs Rackstavagen med 250 lagenheter och Bergslagsvagen med 127
lagenheter &r byggloven dverklagade till mark- och miljoéverdomstolen. |
Silvret i Grimsta med 111 lagenheter, har servitut for utnyttjande av vag
forskjutit planen.

Analys

Albano med ca 369 lagenheter &r
senarelagt pga utdragen
bygglovshantering. Silvret och
Stathallaren paborjas forst 2017.
Snabba Hus —projekten i R&cksta
ar overklagade.

¥ M Antal pabsriade hyresratter 31 900

Analys

Albano etapp 1 med 369 studentlagenheter pabdrjades inte som planerat
under aret pa grund av att bygglov/marklov inte beviljades. Fér Snabba hus
langs Rackstavagen med 250 lagenheter och Bergslagsvagen med 127
lagenheter ar byggloven dverklagade till mark- och miljoéverdomstolen. |
Silvret i Grimsta med 111 lagenheter, har servitut fér utnyttjande av vag
forskjutit planen.

g '.' Bostadsbolagens 84 84
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Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
hyresgasters néjdhet med
bolagens service
v @ Bostadsbolagens 79,9 79

hyresgasters néjdhet med bostad,
allménna utrymmen, utemiljo

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Aktivt arbeta for att bygga fler studentbostader till rimlig hyra

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Produktion i Kv Vallgossen pa
Kungsholmen med ca 240
studentbostader fortgar.

Analys

Inflyttning for 246 studentbostéader
planeras till augusti 2017.

o Pabdérja Albano sédra med
450 student- och
forskarlagenheter.

Analys

Projektering pagar. CM-
organisation upphandlad. Bolaget
erhdll varken bygglov eller
marklov och kunde déarmed inte
pabdérja projektet och byggstarta
369 lagenheter under 2016.

0 Snabba hus Réacksta,
Bergslagsvagen,240 lagenheter.

Analys

Planen &r 6verklagad och innebar
saledes forsening. Domen
overklagades i december och
bolaget vantar svar tidigast varen
2017.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Aktivt bidra till stadens hojda malsattningar for bostadsbyggandet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

_,& Antal fardigstéllda lagenheter 495 536

v Stérre projekt som fardigstalls
2016: Kvarteret Korthallaren i
Véllingby med 84
bostadslagenheter, Kvarteret
Duggregnet i Karrtorp med 76
bostadslagenheter, Snabba hus
Vastberga 282 lagenheter och
Sétra stall med 69 lagenheter.

Analys
Korthallaren Norra med 36 bostader blev inflyttad redan i december 2015.

Analys

Korthallaren Stdra 48 lagenheter,
Stampelfargen med 61
lagenheter, delar av Duggregnet
med 19 lagenheter, Satra Stall
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

med 67 lagenheter, Hedvig med
14 lagenheter,
Storholmsbackarna med 6
lagenheter och Snabba Hus
Vastberga med 280 lagenheter.

Aktivt arbeta med
"Stockholmshus" och "Snabba
hus", samt utveckla
stadsdelsprogram i hela bolaget.

Analys

Plansamréd for ca 600 lagenheter
inom ramen for StockholmsHus
pagar. Detaljplanskede for
projektet Ledinge i Tensta,
projektet Orskar i Karrtorp samt
Garagevagen i Enskede.

Intensifierade méten med
Stadsbyggnadskontoret och
Exploateringskontoret om nya
markanvisningar.

Analys

Pagar sarskilt i Stockholmshusen
med egen organisation.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Aktivt verka for fler hyresbostader som aven unga, studenter och andra grupper med
svag stéllning pa bostadsmarknaden har rad att efterfraga

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Inflyttning i Snabba hus med
282 lagenheter i Vastberga.

Analys

Inflyttning av totalt. 282
lagenheter Klar.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta for att halla nere produktionskostnaderna i nyproduktion

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Bolaget arbetar med olika
modeller som anpassade
entreprenadformer och industriellt
byggande t ex stomsystem,
fasadelement och prefabricerade
badrum.

Analys

Olika entreprenadformer bl.a.
Total- , Generalentreprenad samt
Construction management-
organisation och delade
entreprenader. Industriellt
byggande och prefabricerade
byggvolymer tillampas i Snabba
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Hus i Véastberga samt
Stockholmshusen.

Implementera resultatet av
utvecklingsprojektet Bygga Billigt i
kvarteret Dalen 21.

Analys

Omtag pa planen. Arbetet
kommer ta ny fart under 2017.

Tillampa konceptet
"Stockholmshus”.Syftet ar att
genom att samverka och goéra
stora bestélliningar kunna pressa
priserna och mojliggéra
byggandet av vackra, energisnala
och bra nybyggda hus till rimliga
kostnader.

Analys

Bolaget har handlat upp
entreprendrer for
Stockholmshusen. Det finns nu ett
gestaltningsprogram samt en
teknisk standard framtagen i de
forsta projekten.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bygga hyresbostader med hyror som &ven unga, studenter och andra grupper med svag
stallning pa bostadsmarknaden har rad att efterfraga

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

(1) Albano, dar 1 000 nya
studentlagenheter paborjas 2016,
och blir en del i en ny stadsdel.

Analys

Antalet justerat till 1 010
lagenheter. Antal Igh kan variera
lite pa grund av bygglov men
malet ar fortfarande ca 1 000
lagenheter.

Arbeta utifran en strategi att
producera fler smalagenheter.

Analys

Exempel pa aktiviteter ar "Snabba
hus" samt ett samarbete med
systerbolagen kring att utveckla
typhus med sma lagenheter i
ytteromradena.

(1) Projekt "Snabba hus" i
samarbete med
"Jagvillhabostad.nu". Bygga
attraktiva bostéader fér unga och
att de snabbt ska fa bostad.
Snabba hus blir ett komplement
till den langsiktiga losningen pa
bostadsbristen dar man aven
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

utnyttjar mark smartare.

Analys

Pagar i Vastberga, Racksta och
Bergslagsvagen ar déverklagade.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bygga yteffektiva lagenheter med en varierad fordelning av lagenhetsstorlekar och vid
fortatning komplettera den befintliga bebyggelsens lagenhetsstruktur

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Vid planering av nyproduktion
konsultera distrikten om
lagenhetsférdelning i befintligt
bestand, eventuell snedfordelning
och behov.

Analys

Avstamning sker alltid vid
nyproduktion.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att skapa Snabba hus, mobila hyresratter med korta

formedlingstider riktade till unga och studenter

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

o Fortsatt arbete med "Snabba
hus" samt aktiv hantering av
evakueringslagenheter som
tomstalls infor ombyggnader.

Analys

Snabba Hus klart i Vastberga.
Bygglovet Racksta och
Bergslagsvagen upphéavt av Mark
och miljddomstolen. Bolaget ser
over nya platser att bygga
Snabba Hus, men da pa planlagd
mark(ej tillfalligt bygglov).
Evakueringsplanering sker
I6pande utifran bolagets 5-arsplan

fér ombyggnader.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fortsatta tillganglighetsanpassning av fastigheterna.
Indikator PETIEHIES Arsmaél Aktivitet
utfall

Beakta tillganglighetsaspekter
i nyproduktion och ombyggnad av
hus och gardar.

Analys

Genomford
tillganglighetsinventering satts i
férvaltning och anvénds som
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

underlag.
Avvaktar beslut om intern
férvaltningsorganisation.

Genomférd
tillganglighetsinventering kommer
att anvandas som underlag vid
fortsatt tillganglighetsanpassning
och vid matchning av
bostadssokande.

Analys

Bolaget avvaktar
Bostadsférmedlingens [8sning.

Registrera genomford
tillganglighetsinventering med
tillganglighetsniva i
fastighetssystemet som underlag
for atgarder vid upprustning och
ombyggnad.

Analys

Utbildning genomford,
férvaltningsmodell och rapporter
framtagna. Avvaktar beslut om
férvaltningsorganisation.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Garantera hyresgasterna information och inflytande i samband med renoveringsarbete

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Genomfora samradsprocess
fér boende och handlare infor
stadsdelsutvecklingsprogrammen.

Analys

Planering pagar, behover ske i
samarbete med flera andra
férvaltningar i Stockholms stad.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Gora socioekonomiska konsekvensanalyser vid storre upprustningsinvesteringar

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

= .' Andel som aterflyttar till

omradet efter stérre ombyggnad.

90

90

Vid ombyggnad har
hyresgésten mgjlighet att vélja
upprustningsniva, kopplat till
hyresniva.

Analys

Upprustningsnivéerna bestams
utifrdn byggnadens behov i forsta
hand. Delar av nivaerna kan
hyresgasten samrada om enligt
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

samradsprocessen. Hyran for
aktuell niva forhandlas separat
med hyresgastféreningen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

I samrad med berérda namnder inventera mojligheten att omvandla befintliga
byggnader till grupp- och servicebostader, samt underlatta byggandet av bostader for

personer med funktionsnedsattning

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Vid samtliga ny- och
ombyggnadsprojekt se éver
mojligheten att bygga
om/omvandla befintliga
byggnader till gruppbostader eller
servicebostader.

Analys

Beaktas i forstudier och
programprojektering i samarbete
med distrikt och stadsdelar.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Inte avyttra sitt bestdnd genom ombildning eller forsaljning

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

v Finns inga planerade
forsaljningar eller forvéarv for
perioden. For bolaget lampliga
transaktioner kan bli aktuella
under perioden.

Analys

Forvarv av mark vid kv Albano,
och forvarv av tomtratt till
fastigheten Stathallaren 5. | 6vrigt
inga fastighetsaffarer under
perioden.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Leda och utveckla projektet Stockholmshus

Indikator PEEHETE Arsmal
utfall

Aktivitet

Delta tillsammans med
systerbolagen i projektet.

Analys
Sérskild organisation uppréattad.
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Nyproduktionstakten ska 6kas stegvis fran 1 500 pabdrjade bostader per ar 2016 till
3 000 paborjade bostader per ar 2019

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Aktivt arbeta med
"Stockholmshus" och "Snabba
hus", samt utveckla
stadsdelsprogram i hela bolaget.

Analys

Plansamréd for ca 600 lagenheter
inom ramen for StockholmsHus
pagar. Detaljplanskede for
projektet Ledinge i Tensta,
projektet Orskar i Karrtorp samt
Garagevagen i Enskede.

Aktivt arbeta med
projektportfélj, samt intensifierade
moéten med
Stadsbyggnadskontoret och
Exploateringskontoret om nya
markanvisningar.

Analys

Nya motesformer med
Stadsbyggnadskontoret och
Exploateringskontoret vid
identifiering av mark i
Stockholmshusen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ta héansyn till olika typer av familjekonstellationer och boendeférhallanden vid
planerandet av nya bostader

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Vid planering av nyproduktion
konsultera distrikten om
lagenhetsfordelning i befintligt
bestand, eventuell snedférdelning
och behov.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Tillhandahalla bostader till prioriterade grupper dar staden har ett atagande i lag, beslut
I kommunfullméaktige , eller genom sarskild éverenskommelse aktivt bidra och samverka
i stadens arbete med att tillskapa fler boenden fér prioriterade grupper, sdsom
nyanléanda, ensamkommande flyktingbarn med flera.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Inventera bestandet vad
bolaget kan erbjuda p& kort och
l&ng sikt. Bevaka och foresla
mdjlighet att omvandla befintliga
ytor till prioriterade grupper
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Analys

Svaruthyrda lokaler byggs om till
lagenheter. Exempel Kv.
Pennstéllet och Kv. Kvicksilvret i
Vallingby. Det rér sig om totalt 11
nya lagenheter.

i Stddja gardsforeningar som
har som inriktning att skapa
aktiviteter och meningsfull tillvaro
fér ensamkommande flyktingbarn.

Analys

Det finns idag ingen bildad
gardsforening med denna
inriktning.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utreda mdjligheterna for att underlatta for aldre eller personer med
funktionsnedsattning att byta till en lagenhet i entréplan eller till hus med hiss

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Bolaget mdjliggor via
Bostadsformedlingen att byta till
en lagenhet i entréplan eller till
hus med hiss. Byten kan ske
genom den interna kon, reguljara
férmedlingen eller genom
ansokan till fértursverksamheten.

Analys

Kopplat till
tillganglighetsinventeringen och
Bostadsférmedlingens
presentationméjlighet. Utredning
pagar.

O utnytja
tillg&nglighetsinventeringen vid
ombyggnad och upprustning.

Analys

Intern utredning pagar for att
sékerstélla forvaltning av databas.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utveckla metoder for innovativa losningar for billigare byggande och tillfalliga bostader

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Aktivt arbeta med konceptet
"Stockholmshus". Pabdrja
"Stockholmshus" i Kvarteret
Ledinge, Tensta arsskiftet 2016-
17.

Analys

Detaljplan for Ledinge vinner laga
kraft i april 2017 med en
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

preliminar byggstart juni 2017.

- Fortsatt arbete enligt
konceptet "Snabba hus", dar
beddmningen &r att cirka 600
bostadslagenheter kan tillskapas
2016-18.

Analys

Reviderad bedémning: cirka 580
bostadslagenheter. Bolaget
fortsatter soka planlagd mark till
Snabba Hus.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for alla

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Verka fér en ny modell for hyressattning av forenings- och kulturlokaler tas fram

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

O Efter utredning av fragan i
samrad med systerbolagen,
implementera modell med
kostnadstéckande hyressattning
av férenings- och kulturlokaler.

Analys

Stadsholmen har arbetat med en
modell baserad pa
drift+underhallskostnad +5%
avkastning, och differentiering
utifran tomtsrattavgalden (laget).
Alla féreningsgardar pa
Stadsholmen &r hyressatta utifran
denna modell. Svenska Bostader
har inlett ett samarbete med
systerbolagen avseende en
gemensam modell.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla éldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Genomfora enklare atgarder for att 6ka tillgangligheten sa att daldre ska ha mojlighet att
bo kvar hemma langre och underlatta for aldre eller personer med funktionsnedséattning
att byta till en lagenhet i entré-plan eller till hus med hiss

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

1] Utnyttja
tillganglighetsinventeringen vid
ombyggnad och upprustning.

Analys

Intern utredning pagar for att
sékerstalla forvaltning av databas.




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Planera for nya seniorbostader i hyresrattsform
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Indikator

Periodens

utfall Arsmal

Aktivitet

Bevaka och foresla mojlighet
att omvandla befintliga ytor till
grupp- och eller servicebostader.

Analys

Beaktas i forstudier och
programprojektering.

Genomférd
tillganglighetsinventering kommer
att ge ett underlag foér matchande
av aldre sékande till [Ampliga
bostader.

Analys

Svenska Bostéader invantar
Bostadsférmedlingens arbete
med att hantera den
bolagsgemensamma
tillganglighetsmarkningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Storstockholms nojdaste kunder

Indikator

Periodens

utfall Arsmal

Aktivitet

A '.' Kundndjdhet (serviceindex),
rangordning stora bolag
Stockholm

1 1

= '.' Produktindex lokaler

76,3 75

Skapa mervarde i
bostadsomradena genom
attraktiva narcentrum, lag
vakansgrad samt genom att
matcha lokaler med rétt
verksamhet.

Analys

Manatlig strukturerad
skotselkontroll av bolagets
narcentrum genomfors.

Verka for att
upprustning/uppgradering av
lokaler sker interidrt och exteriort i
samband med nyuthyrning och
omférhandling av lokalkontrakt.

Analys

Ombyggnad av Husby Centrum
pagar. Beslut om systematisk
upprustning av férskolelokaler i
samband med omférhandling.

= '.' Produktindex, bostader

79,9 79

Fortsatt ambitiost arbete med
sund inomhusmiljé med
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

uppféljning och atgarder.

Analys

Enligt plan, uppf6ljning sker
tertialsvis.

Foradling genom ny- och
ombyggnad

Analys

Ombyggnader med helhetsgrepp
bidrar till detta.

Systematisk satsning pa
lagenhetsunderhall enligt
programmet for inre
lagenhetsunderhall.

Analys

Konceptet med uppgraderingar av
tomstéllda lagenheter &r en
huvudstrategi.

S8 L.
.' Serviceindex lokaler

83,2

81

' Erbjuda &rligt kundbesok till
bolagets kommersiella
lokalhyresgaster. Fortsatt arbete
med att bli en mer professionell
lokalforvaltare.

= '.' Serviceindex, bostader

84

84

Genom kundcenterstatistiken
systematiskt félja upp och
kategorisera inkommande
arenden. Lépande analysera
kundernas 6nskemal och vidta
forebyggande atgarder.

Analys

Genom Kundcenter féljer bolaget
systematiskt upp och
kategoriserar inkommande
arenden. Vi kan aven via
atgardsloggar direkt satta in
atgarder vid avvikelser.

A '.' Varmekomfort vintertid i den
arliga kundundersokningen.

56,3

54

v Referensgivare i lagenheterna
for styrning utifran verklig
rumstemperatur.

Vv Tillse att bolaget har en
fungerande process for
varmekomfort i
bostadslagenheterna.

Analys

Styrning av
lagenhetstemperaturen genom
rumstemperaturgivare. Givarna
ger dessutom bovérdar och
driftledare mojlighet att se aktuell
rumstemperatur via
Energiportalen. Informationsblad
angaende gallande
rumstemperatur utskickat till
hyresgéasterna. Rutiner vid
felanmélan pa rumstemperaturen
finns i bovardsportalen.




KF:s inriktningsmal:

2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Sid. 26 (42)

Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
@ Kopt energi (GWh) 323,4 GWh 353,5 GWh
v @ Kopt energi for varme, 153,84 155 kwh/m2
komfortkyla och varmvatten i kwh/m2
stadens allmannyttiga
bostadsbolag (kWh/m2 BOA och
LOA)
w N Arlig energiproduktion 560 MWh 800 MWh O utreda forutsattningar
baserad pa solenergi (MWh) gallande installation av solceller
utifrén befintliga anlaggningar,
med hénsyn tagen till
elproduktion, skattekonsekvenser
och elcertifikat.
Analys Analys

Under aret har bolaget haft produktionsbortfall p& grund av problem med
véaxelriktare i vissa anlaggningar.

Det &r &nnu inte klart vilka
ekonomiska forutsattningar som
kommer att gélla framdver foér
installation av solceller. Bolaget
har férhoppningar om att
skattereglerna ska éndras,
alternativt kompenseras, sa att
det ska bli Ibnsamt att installera
solceller.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Aktivt arbeta for energieffektivisering av bestandet och fokusera pa klimat-smarta
bostader bl.a. genom installation av solceller pa tak och grona vertikala tradgardar

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

= '.' Energianvandningen i 80 55
nyproducerade byggnader
(KWh/m2 A temp och ar)

Analys

Energiprestanda for fastigheter med inflyttning 2014 redovisat som ett vagt
medelvarde: Tant Gron 1: 84,8 kwh/m2Atemp,ar (9010 m2), Soderdsen 1:
73,5 kWh/m2Atemp,ar (7017 m2). Utredning pagar kring varfor
energiférbrukningen for Tant Gron ar sa hog.

Det lyckade solcellsprojektet
inom ramen for Hallbara Jarva
medfor att solceller kommer
fortséttningsvis vara ett av
Svenska Bostaders verktyg for att
na energieffektiva bostader i
ombyggnationer.

Analys

Forutséattningarna for att installera
solceller paverkas av framtida
skatteregler. Bolaget for en dialog
med staden kring hur detta ska
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

hanteras och hur det paverkar
fortsatt satsning.

' Det stora miljoprofilprojektet
Hallbara Jarva gick i mal 2014. Ett
stort arbete har lagts ner for
utvardering och sammanfattning
av arbetet. Kunskapen kommer
att vara till stor nytta for bolagets
fortsatta renoveringsarbete och
delges hela branschen med
rapport och handbok.

Analys

Miljéférvaltningen och KTH har
gjort klart rapport och handbok.

v Vertikala tradgardar
projekteras i samband med
Snabba hus Vastberga.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Aktivt arbeta med upprustning och energieffektivisering i 1940- och 1950-talsbestanden

och miljonprogramsbestandet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

66,67 % 100 %

= . Andel stérre ombyggnader
dar den kdpta energin har minskat
med minst 30%.

Analys

Fastigheterna Tuben och Pyramiden kunde inte atgardas fullt ut, gallande
isolering och fénster, med hansyn till bevarandekrav.

v Folja bolagets femarsplan
med investeringsprojekt for
upprustningar och reparationer.
Med ett helhetsténkande i
upprustningsprojekten tar bolaget
hand om hela bostadsmiljon. En
viktig del i femarsplanen ar
stadsdelsutvecklingsprogrammen.

Analys

5-arsplanen &r reviderad med
anledning av omférdelning av
pengar frdn ombyggnation till
nyproduktion.Ombyggnader med
helhetsgrepp &r bolagets
koncept..

Nyproduktion utfors
genomgaende enligt modellen
miljébyggnad "Silver".

Analys

Ombyggnader med helhetsgrepp
bidrar till detta i den man
aggregeringen visar pa
méjligheten att nd Silver. Pagar
enligt plan.
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fullfélja underhallsinsatserna i 1940- och 1950-talsbestanden samt 6ka ombyggnads- och
underhallsatgarder i miljonprogramsbestandet med fokus pa Jarva och Vasterort

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

s @ 1. Antal pabérjade lagenheter 386 398 o Exempel pd storre

i helombyggnader ombyggnadsprojekt som pabdrjas
2016: Kvarteren Kvarnseglet 2
och 5 med totalt 100
bostadslagenheter, och Kvarteret
Nystad 11 med 99
bostadslagenheter.

Analys

Omprioritering av projekten gor att
Kvarnseglet 2 senarelaggs. Andra
exempel & Molde 4 och Molde 3
samt Skanninge 1.

v Pabérja 283
bostadslagenheter i
helombyggnader pa Jarvafaltet.

Analys

Genom omprioriteringar mellan
projekten i Jarva 6kade den
siffran till 386 for 2016.

S35 Antal fardigstalida 383 430 O Exempel pa storre

lagenheter i helombyggnader ombyggnadsprojekt som
fardigstalls 2016: Kvarteret
Trondheim 5 med 96 lagenheter
och kvarteret Drakenberg med 42
lagenheter.

Analys Analys

Pa grund av att entreprenadupphandlingen i kvarteret Hjalminge 1 med 50 | Avvikelsen beror pa forsening av
lagenheter blev 6verprovad, kommer projektet att fardigstallas férst 2017. projekt efter 6verprévad
upphandling.

O rardigstalla 271
bostadslagenheter i
helombyggnader pa Jarvafaltet.

Analys

Siffran sjonk till 219, da
upphandling av
byggentreprenaden ar déverprévad
och projektet beddéms férsenas
med cirka 6 manader.

0 Genomfora ca 600
uppgraderingar(helrenovering) av
tomstéllda bostadslagenheter
utifran behov vid besiktning.

Analys

Utfall 477 bostadslagenheter for
2016. Ett lagre utfall beror pa att
farre lagenheter har tomstallts.

Utvecklingsarbete avseende
att forbattra kvaliteten i
overlamning och
garantiférvaltning av nyproduktion
och helombyggda fastigheter.
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

"Nollvisionen".

Analys

Bolaget utvarderar arbetet i
samband med 6-
manadersenkaten.

Investeringar i Jarva, mkr 500 574 mkr

Fortsatta arbetet med
stadsdelsutvecklingsprogram i
Jarvastadsdelarna.

Analys
Ombygnadsprojekten har forskjutits i tid alternativt omdisponerats,

Analys

Pagar samt integreras i
Stockholmshusen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ska planera for laddplatser till elbilar i anslutning till parkering i befintliga och nya

fastigheter

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

| kvarteret Bjornlandet, Norra
Djurgéardsstaden, pagar ett
forberedelsearbete for installation
av laddstolpar.

Analys

Elcentraler dimensioneras och
tomrdr forlaggs i mark for en
framtida installation av
laddstolpar.

Utreda fragan i samrad med
Stockholm parkering.

Analys

Utreda forutsattningar for
tillhandahallande av laddstationer
for elbilar enligt verksamhetsplan.
Framtagen och beslutad intern
strategi for hantering av
forfragningar fran hyresgaster
angaende laddplats for elbil.
Samverkan med Stockholm
Parkering vid forfragningar inom
de garage Stockholm parkering
hyr av bolaget.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ska planera for sdkra cykelparkeringar i befintliga och nya fastigheter

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Beakta cykelparkeringar vid
gardsupprustningar samt i ny- och
ombyggnadsprojekt.

Analys
Genomfors i samtliga projekt.




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ta fram en modell for livscykelanalys vid nyproduktion
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Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget avvaktar
Miljoforvaltningens férslag till
modell.

Analys

Dialog pagar med systerbolagen
och Miljoférvaltningen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ta fram en malsattning for effektivare energianvandning i bostadsbestandet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

a8 '.' Varmeanvandning kwh/kvm, 154
BOA/LOA

155

Arbeta efter framtagen
energiplan for 2016-2020.
Planeringen sker i ett systemstdd,
dar uppféljning sker pa
projektniva.

Analys

Pagar. Férandrad
ombyggnadsbudget (med hansyn
till utdkad nybyggnadsvolym)
medfor revideringar av
energiplanen.

v Genomfora
informationsinsatser med rad om
energisparande i olika kanaler.

Analys

Svenska Bostader samarbetar
med Kunskapsforlaget, som ger
ut Natur & Miljébéckerna .
Bockerna delas ut till alla elever i
arskurs 4-6 i de skolor som valjer
att vara med. Under aret har
bolaget bestkt en av de
deltagande skolorna for att prata
energi- och miljofragor. Tips for
att spara energi finns pa Svenska
Bostaders hemsida.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Oka anvandningen av fornyelsebar energi

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

Det lyckade solcellsprojektet
inom ramen for Hallbara Jarva
medfor att solceller kommer
fortsattningsvis vara ett av
Svenska Bostaders verktyg for att
na energieffektiva bostader i
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

ombyggnationer.

Analys

Forutsattningarna for att installera
solceller paverkas av framtida
skatteregler. Bolaget for en dialog
med staden kring hur detta ska
hanteras och hur det paverkar
fortsatt satsning.

0 Satsning pa varmepumpar,
solfangare mm. Solcellsprojekt
utreds kopplat till finansieringen.

Analys

Under aret har bolaget sokt bidrag
men tyvarr fatt avslag fran
Klimatklivet for geo FTX i ett av
Stockholmshusen och ett befintligt
hus i Husby.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
utfall
¥ @ andel ebilar 17,1% 13%
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta med att forbereda infrastruktur for elbilar
: Periodens a .
Indikator Arsmal Aktivitet
utfall

v | kvarteret Bjornlandet, Norra
Djurgardsstaden, pagar ett
forberedelsearbete for installation
av laddstolpar.

Analys

Elcentraler dimensioneras och
tomrdr forlaggs i mark for en
framtida installation av

laddstolpar.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Forbereda infrastruktur for bilpooler och elbilar
Indikator PEITEERES Arsmal Aktivitet
utfall

0 | projektet Kristinebergshdjden
pagar diskussioner kring att
kunna erbjuda garageyta for
bilpoolsldsning.

Analys
Projektet ar forsenat i planarbetet.

Utreda anslutning till befintliga
bilpoolsavtal i staden.
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Analys

Pagar enligt plan, bolaget deltar i
stadens bilpoolsupphandling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvéandning

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ska uppmuntra och arbeta for att mota boendes énskan om néra stadsodling

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Indikator

v Beakta vid projektering av
Snabba hus.

Analys

Odlingsyta utford i Vastberga i
projektet Snabba Hus- Véastberga.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Vid gardsombyggnader och nyproduktion ska ekosystemtjanster framjas for att bidra till
en god livsmiljo.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Utreda arbetssatt.

Analys

Under aret har bolaget bjudit in
stadens expert for att lara oss mer
om ekosystemtjanster. Vara
landskapsarkitekter arbetar redan
i nulaget med gronska med fler
funktioner (t.ex. rekreation, lek,
skugga, dagvattenfordréjning)
men medvetenheten om vikten av
att ta med ekosystemtjanster och
vad det kan innebéara i praktiken i
projekten kan utvecklas &nnu mer
under kommande ar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Genomfbra pilotprojekt i ett
entreprenadprojekt med syfte att
utveckla avfallsrutinerna for att
minska avfallsmangderna och
forbattra fraktionerna.

Analys
Pagar i projektet Triglyfen.

v Informera hyresgaster om vad
farligt avfall &r, och hur det ska
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Indikator AT Arsmal Aktivitet
utfall
hanteras.
Analys
Klart. Informationen pa hemsidan
ar fortydligad.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta aktivt for insamling av matavfall
Indikator AT Arsmal Aktivitet
utfall
= '.' Andel lagenheter som har 21,6 % 20 %

tillganag till
matavfallsinsamling. (2020 boér
det vara 100%).

Utreda form for insamling
"gréna/bruna pasen"”.

Analys

Bolaget implementerar olika
system for insamling av matavfall
beroende pa forutsattningarna pa
plats. Déar det &r mojligt och
lampligt implementerar vi separat
insamling med brun pase. For
narvarande har vi fatt nej pa
ytterligare implementering av
matavfallsinsamling i gron pase
(optisk sortering) da stadens
sorteringsanlaggning annu inte ar
klar.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta for att bolagen nar 70 procent matavfallsinsamling till 2020

Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
2 ® andel lagenheter som har 21,6 % 20 % Utveckla arbetssétten i ny-
tillgang till och ombyggnadsprojekt och ta
matavfallsinsamling. (2020 bér fram en plan for implementering i
det vara 100%). det befintliga bestandet.
Analys
Tekniska regler uppdaterade, plan
fér 2017 framtagen. Planering for
2018 och framat ska ske under
under varen 2017.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri
Indikator PEITEERES Arsmal Aktivitet
utfall
w9 Andel bygg- och 92,86 % 100 %
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
Analys

I samband med uppféljning upptécktes att ett avslutat projekt saknade
projektplats i BVB. Tatare uppféljningar kommer att genomféras framat.
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Samtliga projektledare har informerats om att det &r obligatoriskt med
projektplats i BVB.

T W Andel prioriterade och 0% 100 %

relevanta avtal enligt
kemikalieplanen utan avvikelse
fran stallda kemikaliekrav

Analys

Ett prioriterat avtal under aret: klottersanering. Miljokrav stéllda och
miljoplan frAn antagen leverantor granskad och godkand. | samband med
stickprov vid revison upptacktes kemikalier som klassas som "undviks" i
BVB, som inte redovisats i kemikalielistan till Svenska Bostader.

Oka kunskapen internt om
lampliga material och produkter
for lekutrustning och utemiljoer pa
bolagets bostadsgardar.

Analys

Bolaget har lagt upp en
projektplats i
Byggvarubeddmningen for de
produkter som ingar i
landskapstekniska regler, och styr
mot att anvanda produkter som ar
klassade som rekommenderas
eller accepteras.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

0,32 % 0,2%

e 4 '.' Andel av stadens byggnader
som &r miljoklassade

For flera projekt pagar tidiga
skeden i miljoklassning.

Analys
Rapporteringen avser antal. Staden beraknar andel pa aggregerad niva.

Analys

I nulaget ar fyra ombyggda hus
certifierade, tvd med betyg brons
och tva med betyg silver.
Ytterligare fem ombyggda hus &r
preliminart certifierade, fyra med
betygsniva brons och ett med
betygsniva silver. Tre av bolagets
nybyggda hus &r preliminart
certifierade med betyget silver. En
preliminar certifiering foljs upp
med en verifiering av resultatet
efter att hyresgasterna har flyttat
in innan en slutgiltig certifiering
uppnas.

v Utveckla arbetssétten for att
implementera miljdbyggnad Silver
i nybyggnadsprojekten.

Analys

Under aret har tekniska regler
uppdaterats for att tydliggora i
vilka skeden olika moment i
miljdbyggnadsprocessen ska
genomforas.
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Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
b X Andel av stadens egna 95,53 % 100 % + Handlingsplan fér samtliga
fastigheter med byggnader som lagenheter i bestandet.
anvands for nagot av andamalen
bostad, arbetsplats eller
undervisningslokal som
understiger en radonhalt p& 200
bg/m3 luft
Analys Analys

52 byggnader 6verstiger, 1163 byggnader ar méatta. For de byggnader som
har métresultat som Gverskrider 200 pagar atgarder, ar atgarder utférda
men nya langtidsméatningar annu inte genomférda, alternativt ligger
byggnaden i plan for atgarder eller ombyggnation.

Arbete pagar enligt plan.

W' @ andel av stadens egna 100 % 100 %

nyproducerade byggnader
fuktsékerhetsprojketeras enligt
ByggaF eller motsvarande

For att sékerstalla en sund
inomhusmilj6, arbetar Svenska
Bostader aktivt med
fuktskyddsarbete i ny- och
ombyggnadsprojekt.

Analys

Detta ar ett krav i Svenska
Bostaders tekniska regler och
implementeras i projekten i
ordinarie arbete.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bullernivaerna inomhus ska minska.

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Nybyggnation utférs med god
ljudklassning.

Analys

Detta ar ett krav i Svenska
Bostaders tekniska regler och
implementeras i
nybyggnadsprojekten i ordinarie
arbete.

KF:s inriktningsmal:

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Periodens

Indikator Arsmaél Aktivitet
utfall
U @ antal prakiikiillfalien som 13 st 10 st
genomfdrs inom stadens
verksamheter av de aspiranter
som Jobbtorg Stockholm matchar
v @ Antal tillhandahalina platser 75 75 st
for feriejobb
T @ antal tilhandahalina platser 13 10 st

for kommunala
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

visstidsanstallningar

Analys

Motsvarar indikatorn for praktiktillfallen som genomférs av de aspiranter
som Jobbtorg Stockholm matchar.

65 st 75 st

A Antal ungdomar som fatt
g. sommarjobb i stadens regi

Analys

Under sommaren erbjod bolaget 75 platser for feriearbete. Antal anstéllda
feriearbetare slutade dock pa 65 vilket till storsta delen berodde pa sena
avhopp.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Okad sjalvforsorjning inom utsatta ytterstadsomréden i samarbete med staden.

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

v vid upphandlingar av
byggprojekt och funktionsavtal i
Jarvaomradet har bolaget
ambitionen att stalla skall-krav om
lokal rekrytering. En procentandel
ska rekryteras eller matchas via
Kista jobbtorg.

Analys

Krav inforda i
forfragningsunderlag.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

Indikator Eﬁgﬁdens Arsmal Aktivitet
_.;& Direktavkastning 4,2 4,3 %
Analys

Det genomsnittliga bokforda vardet har 6kat jamfort med budget. Mer har
aktiverats till anlaggningsregistret &n vad som antogs i budgeten, samtidigt
ar de pagéende arbetena mindre an budgeterade antaganden.

;‘ ® orittkostnadikvm 682 698
i '. Driftnetto/kvm 410 403
i '.' Kvm/anstéllda 7252 7233
i '.' Marknadsvéarde/kvm 21900 19 000

_f& .' Underhallskostnad/kvm 0 0




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
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Fortsatta arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

,;& .' Andel administrations- och 7.2% 7.8 %
' indirekta kostnader

Bostadsbolagen fortséatter det
gemensamma arbetet att
implementera ett nytt
standardiserat fastighetssystem.

Analys

Det bolagsgemensamma
projektet kommer under januari
2017 att paborja mallbolagsfasen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att dka effektiviteten med fokus pa karnverksamheten och

forbattrade driftresultat

Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
= .' Driftnetto exkl markavgifter 509 497
och fastighetsskatt, kr/m2
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
God budgetféljsamhet och prognossakerhet
Indikator PRI Arsmal Aktivitet
utfall
_,;& Awvikelse investeringsbudget 7,06 % 2 380 mnkr
Analys
Bolaget har forvarvat mark vid Albano som inte var beaktat i budget, vi har
ocksa en del fordyringar i pAgaende ny- och ombyggnadsprojekt. P& Jarva
har en del projekt forskjutits fran 2015.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Godkénd resultatniva
Indikator PEITEERES Arsmal Aktivitet
utfall
f& '. Avkastning pa justerat eget 05 05
: kapital
;& Avkastning pa totalt kapital 1,2 13
Analys

Den framsta orsaken till avvikelsen &r att resultat fore rantekostnader
minskar nagot jamfort med budget, &ven om driftnettot 6kar. Att det ser ut
sa beror pa 6kade kostnader for fastighetsavskrivningar och fastighetsskatt
jamfért med budget.

.f‘ '.' Resultat efter 156 150
"% finansnetto(mnkr)
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Indikator PRI Arsmal Aktivitet
utfall
,;& Rorelseresultat i % av 10,3 10,8
' omsattning
Analys

Bruttoresultat divideras med omséattningen. Omséttningen stammer val
med budgeten, medan bruttoresultatet minskat nagot till féljd av 6kade
avskrivningskostnader och kostnader for fastighetsskatt , aven om
driftnettot forbattrats.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Langsiktigt uppna en direktavkastning och totalavkastning som ar jamforbar med
liknande langsiktiga bostadsférvaltande aktorer

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Investera s& att pengarna ger
en av agaren faststalld avkastning
i form av direktavkastning och
vardeforandring pa
fastighetsbestandet.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Lata resultatet stanna i bolagen for att mojliggéra en hdg investeringstakt.

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

En agarfraga, bolaget kan
bara fora en dialog med &garen
om detta

KF:s inriktningsmal:

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm &ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Implementera modell med kostnadstéackande hyressattning av foérenings- och
kulturlokaler

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Efter utredning av fragan i
samrad med systerbolagen,
implementera modell med
kostnadstéckande hyressattning
av férenings- och kulturlokaler.

Analys

Stadsholmen har arbetat med en
modell som utgar fran
drift+underhallskostnden+5%
avkastning och differentiering
utifrdn tomtsrattavgalden (laget).
Alla féreningsgardar pa
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Stadsholmen ar hyressatta utifran
denna modell. Vi har nu inlett ett
samarbete med systerbolagen
avseende en gemensam modell.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

¥ == Aktivt Medskapandeindex 85

g

v Attraktiv arbetsgivare genom
att aktivt arbeta med
kompetensforsorjning for att
attrahera, utveckla och behélla
ratt kompetens.

Analys

Ingen medarbetarundersodkning i stadens regi 2016, men bedémningen ar
att bolaget skulle uppfylla malsattningen.

Analys

Ersattarplanering inkl identifiering
av potential inom foretaget
genomférd. Tre traineer anstallda.

Gott ledarskap genom
kontinuerlig ledarutveckling med
fokus pa handlingskraft,
resultatorientering,
kommunikation och lyhérdhet.

v linje med bolagets
varumarke starka
arbetsgivarvarumarket genom
narvaro pa sociala medier,
deltagande i
arbetsmarknadsdagar samt
tillhandahallande av sommarjobb
och praktikplatser.

+ Utifran "Great Place to
Work":s resultat arbeta
konsekvent med utveckling av de
omraden som behover forbattras.

Analys

| arets GPW-undersdkning dkade
fortroendeindex fran 75% till

76 %. Pastaendet "Allt
sammantaget skulle jag séga att
det har ar en mycket bra
arbetsplats” 6kade med hela 7%.
En utvardering av saval GPW-
méatningen som bolagets
erbjudande sk "Culture Audit”
skedde under hdsten. Darefter
kommer en partgemensam grupp
ta fram fokusomrade for
kommande forbattringsarbete.

Verka for att Svenska
Bostader ska vara en saker och
sund arbetsplats genom aktivt
arbete med arbetsmiljo-, och
halsofragor.

¥ ™= Andel medarbetare som inte 100 %
upplever sig diskriminerade pa sin
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

g arbetsplats

Analys
Ingen medarbetarunderstkning i stadens regi under 2016.

: E'

g

™ Index Bra arbetsgivare

Analys

Malvarde kompletteras senare enligt dverenskommelse med Stadshus AB.

Ingen medarbetarunderstkning i stadens regi under 2016.

: E'

g

™ Index Psykosocial arbetsmiljo

Analys

Malvarde kompletteras senare enligt 6verenskommelse med Stadshus AB.

Ingen medarbetarunderstkning i stadens regi under 2016.

_f& @ Vedelantal anstalida 310 st 310 st
4 Sjukfranvaro 5% 4.2 %
Analys

Okningen for sjukfranvaron beror till stérsta delen pa langtidssjukfranvaro.
Bolaget arbetar aktivt med att fa tilloaka de langtidssjuka i arbete, men da
denna sjukfranvaro i huvudsak ej &r arbetsrelaterad, sa ar tyvarr atergang
till arbete en lang process.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.3 Stockholm &r en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran

diskriminering

Indikator FETOCETS Arsmal Aktivitet
utfall

4 Andel bostadshyresgaster 96 100

som inte upplever diskriminering i

stadens bostadsbolag.
Analys
185 personer har upplevt diskriminering, 4 365 personer har inte upplevt
diskriminering, 592 personer vet ej, 146 personer har inte svarat.

v Férankra

Likabehandlingsplanen for 2016-
18.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

¥ == Andel hyresgaster i stadens 46,61 %
bostadsbolag som anser att de
g har inflytande 6ver sitt boende
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Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Analys

Endast 10% anser att bolaget inte ar lyhort for synpunkter och 6nskemal
kring boendet. 39% svarar "vet inte", 4% har inte svarat pa fragan. Bolaget
arbetar aktivt med boinflytande, bade genom avtal med
Hyresgastféreningen och genom att uppmuntra initiativ fran hyresgasterna.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Starka boendeinflytandet

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Indikator

Fortsatta dialogarbetet i
ytterstadssatsningarna och
bolagets boinflytandearbete.
Dialoger och utrymme for
boinflytandeprojekt ger boende
och verksamma en 6kad mgjlighet
att paverka sin narmiljo.

Analys

Bolagets modell dar hyresgéster
kan bilda aktivitetsgrupper fortgar
i samverkan med
Hyresgastféreningen. Ett
tillaggsavtal till
Boinflytandeavtalet, som
mojliggor for boende att soka
pengar, l6per vidare.

v Medverka till att minst 10 nya
gardsforeningar ska bildas 2016,
samt att de féreningar som var
aktiva under 2015 ocksa ska vara
det under 2016.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utreda mdjligheten att starka lokal narvaro tillsammans med andra kommunala aktérer
i omraden dar bolagen har storre bestand

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Utreda samarbete for att
forbattra den lokala narvaron.
Bovardarnas arbete ger en lokal
narvaro.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utveckla nya former for hyresgéasters deltagande med sarskilt fokus pa
omradesutveckling

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

Arbeta efter framtagen metod
fér dialog och
medborgarinflytande.
Boendedialogen anvands
exempelvis vid ombyggnaden av
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Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

| Husby Centrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Indikator Eﬁgﬁdens Arsmal Aktivitet
f& '.' Andel relevanta 100 % 100 %
' upphandlingar av varor och

tjanster dar krav stallts pa att

miljé- och halsofarliga amnen inte

ingar
_f& '. Andel relevanta 100 % 100 %

upphandlingar fér byggande och
renovering dar krav stallts pa att
milj6- och halsofarliga @&mnen inte
ingar

Individbaserade indikatorer

Indikator Periodens utfall

Utfall kvinnor/ flickor

Utfall man/ pojkar

“¥:Antal praktiktillfallen som 13 st
genomfors inom stadens
g'verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar

1st

12 st

'?"Antal ungdomar som fatt 65 st
sommarjobb i stadens
regi

26 st

39 st

Wi Aktivt
Medskapandeindex

“¥*Andel medarbetare som
inte upplever sig
g'diskriminerade pa sin
arbetsplats

‘Wiindex Bra arbetsgivare

g

‘Wiindex Psykosocial
arbetsmiljo

‘W'Sjukfranvaro 5%

g

75 %

3,4 %

“¥Andel hyresgaster i 46,61 %
stadens bostadsbolag
&’som anser att de har
inflytande dver sitt
boende




