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Yttrande over stadsrevisionen ”Projektrapport

Ensamkommande flyktingbarn”
Dnr 1.6.1-772/2016

Socialnimndens beslut

1. Socialndmnden hénvisar till tjansteutlatandet som yttrande
over rapporten

2. Socialndmnden overlamnar tjdnsteutlatandet till
revisionskontoret

Sarskilt uttalande

Ordforanden Asa Lindhagen m.fl. (MP) och ledamé&terna Rana
Carlstedt m.fl. (S), Alexandra Mattsson Akerstrdm (V) och Anna
Rantala Bonnier (Fi) ldmnar foljande sérskilda uttalande:

Stadsrevisionen pekar i sin granskningsrapport gillande stadens
mottagning av ensamkommande barn pé flera viktiga omraden déar
brister har forekommit. Det &r viktigt att de synpunkter som
revisorerna lyfter fram tas om hand och leder till att socialndmnden,
overformyndarndmnden och stadsdelsndmnderna stirker sitt arbete.
Sarskilt viktigt dr det att sdkerstdlla att barnen far triaffa sin
socialsekreterare inom tva veckor fran placering, att uppfoljningar
gors kontinuerligt samt att alla barn tilldelas en god man som har
bedomts vara ladmplig for att utféra uppdraget med ett barn som
huvudman.

Den gode mannens uppdrag &r att vidrna barnets réttigheter. Det dr
darfor viktigt att de som utses till gode mén har kdinnedom om barn
i allménhet och barn pa flykt i synnerhet. Det &r ocksa av stor vikt
att samarbetet mellan socialtjinsten och den gode mannen fungerar
bra. En forutséttning for ett gott samarbete dr att man har kunskap
om varandras roller och uppdrag, och det dr darfor viktigt att fragan
berors 1 socialtjanstens introduktionsutbildningar samt i den
utbildning som nya gode mén fér.

Ansvaret for att staden har en dndamalsenlig styrning och ledning
vilar ytterst pa politiken. De problem som revisorerna lyfter ar
angeldgna och méanga av dem ar sddana som diskuterats under hela
foregdende ar. Majoriteten har bland annat tillfort resurser till
overformyndarndmnden for att forvaltningen ska fa forbattrade
forutsittningar att kunna utfora sitt uppdrag pa bidsta sitt. Vi har
ocksd initierat ett omfattande projekt for att se Over
flyktingmottagandet i stort i Stockholms stad, for att uppna just
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malen om en &dndmélsenlig styrning si att insatser som gors &r
sammanhéllna och av god kvalitet.

Kritiken som revisorerna riktar dr i manga avseenden skarp och
allvarlig. I sammanhanget ar det relevant att se att den period som
granskningen avser var en pd ménga sétt speciell period. Det kom
vildigt manga ensamkommande barn pa en och samma gang till
staden. Socialtjdnsten och O&verférmyndarforvaltningen arbetade
intensivt med att hinna med att goéra alla delar av arbetet inom
utsatta tidsramar och att i s& stor utstrickning som mdgjligt tillse att
inget barn for illa. Att i efterhand, sa fort som méjligt, félja upp att
barn blivit placerade i trygga hem var en central uppgift under
borjan av varen 2016. Inget &r mer angeldget dn att barn som staden
har i sin omvardnad ir trygga och vil omhéndertagna.

Sarskilt uttalande
Vice ordforanden Andréa Strom m.fl. (M) lamnar f6ljande sarskilda
uttalande:

I stadsrevisionens rapport om mottagandet av ensamkommande
flyktingbarn bekréftas den bild som Alliansen patalat vid flertalet
tillfallen, att det forekommer allvarliga brister i hanteringen kring
mottagandet. Stark kritik riktas framforallt mot att placering av barn
har skett 1 boenden som inte hunnit utredas, vidare har
ensamkommande placerats i jourhem léngre 4n vad som é&r brukligt
och placering har gjorts 1 boenden som inte upphandlats. Kritik som
Alliansen har lyft vid flera tillfdllen och begért atgidrder utan gehor
frdn majoriteten.

Vi dr vdl medvetna om att de foreliggande omsténdigheterna i var
omviérld har paverkat Stockholm, savdl som hela Sverige. Staden
har stéllts infor stora utmaningar att hantera. Samtidigt har de
alarmerande uppgifter om att socialtjansten inte hunnit utreda nya
jourhem i den takt som situationen har krdvt kommit majoriteten
tillkdnna 1 ett tidigt skede. Likasa har det sedan ldnge rapporterats
om socialsekreterarnas tuffa arbetssituation med en omfattande
personalomsittning, hog arbetsbelastning samt svéarigheter att
rekrytera erfaren personal vilket ocksd har medfort brister i deras
verksamhet.

Den markanta 6kningen av ensamkommande barn under 2015
krivde bland annat avsteg frdn ramavtal med upphandlande
familjehem och individuella avtal fick istédllet tecknas. Dessvérre
visar revisionernas rapport att i dessa fall har seriositetskontroller
och uppfoljning uteblivit. Att situationen har kridvt undantag &r
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forstaligt, men staden ska aldrig gora avkall pa barns rittsdkerhet
och kvalité i verksamheterna.

Det rader dven oklarheter nir det géller atersokningsprocessen for
statliga medel och kostnadskontroll. Staden har idag rétt att fa
statlig ersdttning, som atersoks hos migrationsverket, for de
kostnader som uppstéar i samband med omsorg av ensamkommande
barn. Revisionsrapporten pekar dock pd osdkerhet om nér och hur
mycket medel som staden kommer att aterfd. Detta pad grund av,
dels att utbetalning fran Migrationsverket ar fordrojd, dels att det
finns brister i den interna kontrollen av atersékningarna. Darutéver
bedomer de granskade stadsdelsndmnderna att den statliga
ersittningen inte helt ticker handldggningskostnader.

Det utfors inte heller ndgon systematisk avtalsuppf6ljning. Det ir en
oacceptabel situation, sa stora brister i kontrollen kan medftra att de
statliga erséttningarna inte gar till att utféra omsorg for barnet.

Staden har befunnit sig i en exceptionell situation, da flera tusen
flyktingtingar har sokt sin tillflyktsort hit. Att avsteg méste goras
undantagsvis dr forstaligt, men nér det brister i réttsékerhet och barn
som befinner sig i en extremt utsatt situation far illa pa grund av
undantag kridvs handlingskraft och fordndring.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Isabel Smedberg Palmqvist m.fl. (L) ldmnar f6ljande
sdrskilda uttalande:

Revisorerna har granskat en mycket angeldgen fraga, namligen hur
staden har tagit emot de ménga ensamkommande flyktingbarn som
anldnt de senaste dren. Som socialforvaltningen pépekar var
situationen under 2015 exceptionell och stadens anstédllda gjorde
stora anstrangningar for att sikerstélla ett bra mottagande. Samtidigt
tyder revisorernas granskning péa att de brister som har forekommit
har kvarstatt dven efter inledningsskedet, vilket naturligtvis ar djupt
orovickande.

Det finns ensamkommande barn och unga som inte befinner sig i
bra miljéer. SVT har rapporterat om att ensamkommande riskerar
att dras in i narkotikamissbruk, liksom att ensamkommande (dock ¢j
av staden) har placerats i familjer med missténkta IS-sympatier. Det
visar pa riskerna med en bristfillig granskning av ldmpligheten hos
jour- och familjehem.

Stadens anstillda har som ovan nidmnts gjort sitt allra bésta utifran
de forutsdttningar de har haft att arbeta med. Men dessa
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forutsittningar kunde ha varit bittre. Aven om det pagar ett arbete
for att forbittra situationen inom socialtjdnsten kunde, och kan,
staden gora mera for att minska personalomsittningen, inte minst
nir det kommer till socialsekreterarnas I6ner.

Staden kunde ocksé ha agerat gentemot regeringen, liksom i dialog
med andra kommuner, for att fa en mer &ndamalsenlig
ansvarsfordelning av de ménga barn som placerats utanfor den egna
kommunen, vilket sannolikt hade underlittat kvalitetsgranskningen
av hem.

Nu maste samverkan mellan polis, socialtjinst i de olika
kommunerna och personal pé filtet stirkas. I det stora arbete som
pagar med att folja upp placeringar maste stadsdelsndmnderna fa
kidnnedom om vilka ungdomar det &r som befinner sig i riskfyllda
miljoer, for att kunna prioritera savil individuppfoljning som
kvalitetsgranskning av hem mot de boenden som misslyckats med
att halla sina barn och ungdomar borta fran sddana miljéer. Vi vill
inskdrpa att hem dir barn placerats hos sina sléktingar maste
utredas, utifrdn samma krav pd en god uppvixtmiljé som i alla
andra hem.

Ersattaryttrande
Erséttaren Stina Bengtsson (C) hénvisar till Liberalernas sérskilda
uttalande.

Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om ansvariga nadmnder har en &ndamalsenlig styrning och
uppfoljning av boendeinsatser for ensamkommande barn samt
ekonomiska konsekvenser for staden. Granskningen omfattar
socialndmnden, oOverformyndarndmnden, arbetsmarknadsndmnden
samt  stadsdelsndmnderna  Rinkeby-Kista, = Skarpnidck och
Sédermalm.

Granskningen visar att ansvariga nimnder inte har en helt tillrdcklig
styrning och uppfoljning av boendeinsatser for ensamkommande
barn. Nidmnderna beddms inte heller ha en helt tillricklig
uppf6ljning av de ekonomiska konsekvenserna.

De granskade stadsdelsndmnderna har inte utfért ndgon systematisk
och aktiv avtalsuppf6ljning samt seriositetskontroll av utforarna.
Stadsdelsndmnderna gor heller inte regelbundna besok hos barnen
inom rimlig tidsram. Vidare framfors att dverformyndarndmnden
bor forbittra sin tillsyn av gode mén. I rapporten ndmns ocksé
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brister i1 individuella avtalsmallar samt brister i stodet till
stadsdelsndmnderna i atersdkningsprocessen av statsbidrag.

Socialforvaltningen delar beddomningen av de brister som
framkommit vad avser individuppfoljning och avtalsuppfoljning.
Samtidigt vill forvaltningen framhdlla att granskningen
genomfordes under en period dd antalet ensamkommande barn
tiodubblades vilket initialt paverkar ndmndernas mojlighet att
uppritthalla ordinarie rutiner.

Inom socialndmndens direkta ansvarsomrade papekar revisorerna
att individuella avtalsmallar bor uppdateras och anpassas for
ensamkommande barn. Forvaltningen kommer att se Over om
mallarna kan forbéattras for att bittre motsvara ensamkommande
barns behov.

I rapporten rekommenderas ocksa socialndmnden att 6ka stodet till
stadsdelsndmnderna kring atersokning av statsbidrag. Forvaltningen
har under aret tillsatt en tillfallig forstirkning for &aterokningen
vilket bor leda till battre rutiner.

Socialndmnden yttrar sig endast éver de delar i rapporten som avser
ndmndens direkta ansvarsomrade. I ovrigt hinvisas till respektive
niamnds yttrande.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande daterat 28
december 2016.

Beslutsordning

Ordforanden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det &r
forvaltningens. Ordféranden finner att nidmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.



