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§ 12 Principer och metoder for uppféljning och
styrning inom @idreomsorgen

Dnr 310-765/2016
Aldrenimndens beslut

Aldrenamnden godkinner fSrvaltningens tjinsteutiatande
med forslag pa fornyad uppfoljningsmodell

och dverlimnar det till kommunstyrelsen fér

vidare beslut i kommunfullmiktige.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjansteutldtande daterat
2016-11-17.

P& uppdrag av kommunfullmiktige, i budget for 2015 och 2016,
har dldreforvaltningen i samverkan med stadsledningskontoret och
stadsdelsfdrvaltningarna utrett nuvarande system f&r uppféljning
inom #ldreomsorgen. Utredningen har tagit fasta pé att ta fram en
fornyad modell for uppfoljning som rationaliserar, optimerar och
enhetliggdr den befintliga uppfdljningen. Aven behovet av att
infora tillsynspersoner dver social omsorg har utretts di detta var
en del i uppdraget.

Den uppfdljningsmodell som nu féreslds bygger pé tre
uppfsliningsperspektiv som tillsammans ger ett helhetsresultat
gillande parametrarna strukturkvalitet, processkvalitet och
resultatkvalitet.

Aldreforvaltningen foreslar i enlighet med utredningen att stadens
uppféljningsmodell inriktas mot enhetligt genomférda
individuppfdljningar varje &r samt att verksamhetsuppfoljning
inom samtliga verksamheter och regiformer genomfors vartannat
ar. Aldreforvaltningen foreslis ocksé ansvara for att uppdatera
mallar och rutiner f6r individuppfSljning i syfie att skapa
systematik i genomférandet och sikra enhetlighet och
jamfsrbarhet.

Uppfdljning genom screening utgér och ersitts med
kvalitetsobservationer. Inrdttande av TOS/SAS- funktioner
behdver utredas vidare.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av Svriga
ledaméter och tjinstgdrande erséttare samt med stdd av
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ersittaryttrande fran Erik Vallstrém (Fi) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M), {janstgdrande ersiittare Britt
Westerlind (KD) och ledamoten Ann-Katrin Astund (L) med stad
av ersittaryttrande Alfred Askeljung (C) anmiler ett gemensamt
sirskilt uttalande.

Beslutsging
Ordfsranden Torun Boucher (V) finner att nimnden besl&t utan
omristning enligt férvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt nttalande frin (M), (KD) och (L) med stid av
ersiittavyttrande frin (C):

] drendet redovisar dldrefdrvaltningen for en fornyad
uppfdljningsmodell inom #ldreomsorgen. Den nya modellen
rationaliserar, optimerar och enheiliggdr den befintliga
uppfdljningen, vilket vi ser positivt pa. Modellen bygger pa att
verksamheter fljs upp utifran strulktur-, process- och
resultatkvalitet. Resultat kan pa detta sitt fingas in utifrin alla
kvalitetsparametrar for ett helhetsresultat fr verksamheten.,

Betriffande uppftljningar av entreprenadavtal vill vi ansluta oss
till branschradets vidjan att resultaten av dessa uppfdljningar
aterkopplas inte enbart till stadsdelen och till verksamheten utan
dven till avtalsforvaltaren for respektive organisation.”
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