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Sammanfattande kommentar

Hamnens VD-kommentarer arsbokslut 2016
A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Stockholms Hamnars vision ar att vara Ostersjons ledande hamn — en affarsframjande och
valkomnande partner med hallbarhet i fokus. Verksamheten ar uppdelad i tva omraden;
hamnverksamhet och fastighetsférvaltning. Uppdraget ar att leverera effektiv hamnkapacitet
och attraktiv fastighetsforvaltning till néjda och hallbara kunder.

Hamnverksamheten har tva inriktningar:

o varuforsorjningen i Stockholmsregionen ska fungera pa ett effektivt och hallbart satt.
Det k&nnetecknas av hog kapacitet och intermodalitet.

e besoksnaringen i Stockholmsregionen ska starkas och halla hog klass pa ett hallbart
satt. Alla bestkare kanner sig valkomna och trygga vid terminaler och kajer.

For 2016 akte narmare 12 miljoner passagerare med farjorna och internationella
kryssningsfartyg samt fyra miljoner passagerare for hamn- och skargardstrafiken. Den storsta
delen av passagerarna reser med farjorna och de spenderar fem miljarder kronor nér de vistas i
Stockholm, ger upphov till 4 100 arsarbeten och fyller sju hotell varje dygn, aret runt.

Stockholms Hamnar ar Sveriges fjarde storsta godshamn med cirka 9 miljoner ton gods.
Godset kommer med farjetrafiken (roro), med containertrafiken samt en del med bulkfartyg
som fraktar till exempel flis eller grus. Containertrafiken slog rekord under 2016 — all-time-
high med 54 000 TEUS.

Fastighetsverksamheten har inriktningen att vara en professionell hyresvard som utvecklar och
forvaltar unika, hamnnara och hallbara fastigheter. Genom innovativa I6sningar ges kunderna
forutsattningar att agera hallbart. Fastighetsverksamheten forvaltar totalt 200 000 kvm lokalyta
och 1 140 000 kvm mark samt star for en tredjedel av Stockholms Hamnars intékter.

Som ett stod till karnverksamheten arbetar Stockholms Hamnar systematiskt med bland annat
HR-, arbetsmiljo-, sakerhets-, upphandlings-, kvalitets- och miljofragor. Under 2016 har de
sociala fragorna fokuserats pa den CSR-strategi som foretaget tagit fram. Inom miljéfragorna
har samarbete varit framtradande, ett avtal om gemensamt forhallningssatt kring elanslutning i
hamnarna runt Ostersjon har slutits.

De stora utvecklingsprojekten Véartapiren och Kapellskars Hamn avslutades och togs i drift
under 2016. For projektet Stockholm Norvik kom den 26 april ett slutligt besked i
tillstandsprocessen. Hamnen borjade byggas under hosten och forsta spadtaget skedde den 16
september. Hamnens arbete med att underhalla innerstadskajerna och Hammarbyslussen
fortsatter. For 2016 har Stockholms Hamnar utgifter pa 48 Mkr for upprustningen.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar
Sjofarten

Som en foljd av en 0kad osékerhet i varldsekonomin skrev IMF i borjan av 2016 ner sin
prognos for den globala tillvéxten. Bidragande orsaker till den 6kade osékerheten &r
Storbritanniens uttrade ur EU, omstallningen i Kinas ekonomi fran extremt exportberoende till
konsumtionsdriven, terrorism, flyktingstrommar, den politiska/ekonomiska konflikten
Ryssland samt volatilt oljepris.

I ndromradet kan vi dock gladjas at en fortsatt stark svensk ekonomi dar tillvéxten enligt
Konjunkturinstitutet ligger pa drygt tre procent 2016. Den goda tillvéxten i svensk ekonomi
kommer bl.a. fran en fortsatt stark inhemsk efterfragan, en stark byggsektor och en svag krona
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som gynnar exporten.

Var storsta marknad Finland, som relativt lange haft en svag konjunktur, utvecklas nu nagot
mer positivt. Tillvéxten &r strax under en procent. Rysk ekonomi ar fortsatt svag som en f6ljd
av det laga oljepriset och handelskonflikten. Tillvaxten i Polen &r fortsatt stark, men hotas av
Okad osakerhet bland investerare som en f6ljd av den nya regeringens &ndrade politik. Estland
och Lettland visar en fortsatt stark tillvaxt.

For 2016 ar totala antalet passagerare nagot hogre an bade forra aret och i férhallande till
budget. Det innebar att passagerarantalet fortsatter ligga pa en historiskt hog niva.

Godsvolymerna i Stockholms Hamnar fortsatter att 6ka. Det &r en 6kning med dryg fem
procent mot forra aret. Aven jamfort med budget ar det en betydande okning. Det sker dven en
forflyttning, av framst farjegodset fran Stockholm till Kapellskar och Nynashamn. | Stockholm
okar containervolymerna till nya rekordnivan pa cirka 54 000 containers. | Gvrigt 6kar
leveranserna av flis till nya varmekraftverket i Hjorthagen. Under slutet av 2016 sattes
ytterligare ett fartyg satts in mellan Stockholm och Riga, vilket 6kade bade gods- och
passagerarvolymerna pa linjen.

Fastigheter
Stockholms lokalmarknad

Det starka laget pa lokalhyresmarknaden i Stockholm har bestatt under aret. Det &r till stor del
beroende pa den fortsatt sjunkande vakansgraden och den 6kade sysselsattningsgraden.
Hamnens fastigheter finns dessutom i attraktiva omraden. Vid arsskiftet ar vakansgraden i
Hamnens fastighetsbestand drygt tva procent.

Hyres- och arrendeintakter

Intakterna inom verksamhetsomradet Fastighet fortsatter att 6ka. For helaret 2016 &r det en
okning pa drygt fem Mkr jamfort med foregdende ar (plus tva procent). Det ar cirka sju Mkr
béttre an budget. Forandringen beror primért pa ej budgeterade intakter i nya Vartaterminalen
och nya arrendeintékter.

| fastighetshestandet fortsétter underhallsarbetet i enlighet med underhallsplanen. Under aret
okade utgifterna nagot. Det &r bland annat for forbattrat skalskydd och hyresgastanpassningar i
magasin 6 i Frihamnen.

Under sommaren har den nya Vértaterminalen tagits i bruk. Det har inneburit en del
engangskostnader samt dkade drift- och avskrivningskostnader. Det gor att resultatet for
Fastighetssegmentet minskar trots hogre omséttning.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringarArsbokslut
Ekonomisk dversikt

Koncernen — utfall 2016

Rorelsens intakter

Koncernen Stockholms Hamnars omséttning under aret uppgick till 797 Mkr, rensat for
jamforelsestorande poster ar det 778 Mkr, se texten under resultat efter finansnetto.
Omséttningen i den ordinarie verksamheten ékade med 50 Mkr jamfort med foregaende ar
(728 Mkr). Det beror pa dkade volymer inom alla Hamnens omraden. Det ar bade ¢kade
passagerar- och godsvolymer. Aven intakterna inom resultatomradet Fastighet dkar tack vare
nagra nya avtal, primart kopplade till den nya Vartaterminalen.

Rorelsens kostnader
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Rorelsens kostnader 2016 uppgick till 650 Mkr (586 Mkr). Det ar ocksa hogre an den
budgeterade kostnadstotalen pa 597 Mkr. Som en 6vergripande forklaring till de okade
kostnaderna, jmf med budget, sa beror de pa 6kade volymer och att Vartaterminalen och den
utbyggda hamnen i Kapellskér tagits i bruk ett halvar tidigare an budgeterat. Storst paverkan
har det pa avskrivningarna som ar 17 Mkr hogre &n budget.

Personalkostnaderna ar elva Mkr 6ver budget och dar tre Mkr beror pa ett obudgeterat
pensionsatagande. | vrigt ar 6kningen relaterad till rekordvolymerna och driftsattningen av de
nya anldggningarna.

I 6kningen av driftkostnaderna finns fem Mkr i avséttning for nedmonteringen av
containerkranarna mm. Nagra kostnadsposter sticker ut och &r varda att namna. Det ar tva Mkr
hdgre snorojningskostnader och fem Mkr hogre el- och fjarrvarmekostnader, dessutom ar

tre Mkr kopplat till IT-licenskostnader som inte var budgeterade. En del av de 6kade
driftkostnaderna ar kostnader som faktureras vidare pa kunder och hyresgaster. De syns i form
av hogre serviceintakter.

Resultat efter finansnetto

Resultat efter finansnetto uppgar for helaret till 112 Mkr (105 Mkr). Rensat for
jamforelsestorande poster (se forklaring nedan) pa 14 Mkr &r resultatet strax under 100 Mkr.
Skillnaden mot budget beror darmed till stérsta del pa lagre finansiella kostnader. Upplaningen
ar 378 Mkr lagre an budget.

| rérelseresultatet ingar ett positivt resultat pa 14 Mkr som &r en samlad ekonomisk bedémning
av containerverksamheten. | och med att bygget av Stockholm Norvik Hamn startat &r det klart
att containerverksamheten kan flytta fran Stockholm. Forst nu gar det darfor att Gverblicka den
ekonomiska konsekvensen. Den samlade beddmningen &r att kostnaderna ar l1agre an tidigare
bedémningar. En upplupen erséttning fran HPS (Hutchison Ports Sweden) for det arbete som
Stockholms Hamnars personal utfor i containerhamnen ar dessutom hogre &n tidigare
berdkningar.

Projekt och investeringar

De totala bruttoinvesteringarna i byggnader, anlaggningar och inventarier uppgick under aret
till 948 Mkr. Budgeten for helaret ar 1 304 Mkr. De storsta investeringsutgifterna finns i
Vartapiren, utvecklingsprojekt Kapellskars Hamn, Stockholm Norvik Hamn och Seawalk i
Nyndshamn.

Finansiering och kassaflode

Nettoupplaningen uppgick per 31 december 2016 till 2 778 Mkr, att jamfora med ingaende
balans vid arets borjan om 2 349 Mkr. Det ar en 6kning med 429 Mkr sedan arsskiftet. For
helaret ligger budgeten pa en upplaning om 3 152 Mkr. Den genomsnittliga rantan pa den
totala skuldportfoljen uppgick till cirka 1,4 procent for perioden vilket kan jamforas med tva
procent 2015.

Personal

Medelantalet anstallda (endast manadsanstéllda, inkl sjukskrivna och tjanstlediga) i koncernen
uppgick under aret till 166 (155).

D. Stora Projekt och Investeringar
Genomforandeprojekt 6ver 300 mnkr (Genomfdrandebeslut)

Investeringar
Stockholms Hamnar genomfor ett antal omfattande projekt for att mota regionens behov av
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effektiv hamnkapacitet i ett 1angt perspektiv. For 2016 medforde det investeringar i byggnader,
anlaggningar och inventarier pa 948 Mkr. Av det totala investeringsbeloppet avser 742 Mkr de
tre stora utvecklingsprojekten och de 6vriga anldggnings- och fastighetsprojekt summerar till
206 Mkr.

Hamn- och stadsutveckling i Vartahamnen

Ombyggnaden av hamnen mojliggor stadsutvecklingen i Valparaiso och sddra Vartahamnen
inom norra Djurgardsstaden. Utbyggt omrade &r 85 000 kvm. Den nya hamnen har fem
kajlagen och totalt 1 200 meter kaj. Hamnytan blir totalt 131 000 kvm, vilket &r en lika stor yta
som hamnen har i Vértan idag. Projektet slutfordes under 2016 och piren ar nu i full drift.
Projektet slutfordes enligt tidplanen och slutkostnadsprognosen pa 2 973 Mkr minus 125 MKkr i
EU-bidrag innebér det ett budgetéverdrag pa mindre an 1 procent, 28 Mkr.

Stockholm Norvik Hamn

Arbetet med att utvidga hamnen i Nyndashamn med Stockholm Norvik Hamn kan &ntligen borja
pa allvar. Hamnen planeras som containerhamn och rorohamn. Den exploaterade ytan &r 44 ha
med en kajlangd pa cirka 1 400 meter. Maxdjupet vid containerkajerna ligger pa 16,5 meter.
For projektet kom ett gladjande besked 26 april. Hogsta domstolen gav ett positivt besked
genom att inte Iamna provningstillstand. Darmed ar bygget av hamnen igang. Per 31 december
2016 &r totalt 482 MKr upparbetat.

Kapellskar

| Kapellskars Hamn pagar en modernisering av hamnen, vilket innefattar bland annat bygget av
en ny pir med tva nya farjelagen. Syftet med moderniseringen ar att méta marknadens behov
samt fa en sakrare, effektivare och mer miljéanpassad hamn med battre arbetsmiljo. De nya
farjelagena kommer att kunna ta emot upp till cirka 200 meter langa fartyg. Dessutom muddras
hela hamnen for stérre och mer djupgaende batar. Under 2016 slutfordes projektet och
verksamheten bedrivs nu enligt berdkningarna. Projektets slutkostnadsprognos pa 820 Mkr
ligger inom budgetramen.

Nynashamn

I Nyndshamns Hamn fortsatter arbetet med att forbattra for passagerarna. Lagom till att
kryssningssasongen borjade fardigstalldes den rorliga gangbryggan for kryssningsresenarerna.
Den &r unik i sitt slag och har mottagits mycket vél. Under sdsongen har ca 15 fartyg anlopt
gangbryggan. Vidare har en ny passagerargang vid Gotlandslaget byggts och anlaggning for
elanslutning har uppforts vid kajen dér Polferries fartyg Wawel ligger.

E. Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
1. Ett Stockholm som haller samman

Stockholms Hamnar upplater inte bostader men bidrar till bostadsbyggande genom att
Vértapiren tas i drift och Stockholm Norvik Hamn byggs i Nyndshamn. | och med dessa
projekt samt nedldggningen av energihamnen Loudden kommer mark att tillgangliggoras for
bostadsbyggande av narmare 8 000 lagenheter

1. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiférbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslapp och sanka
langsiktiga kostnader Stockholms Hamnar arbetar sedan manga ar aktivt med miljofragor. En
del i detta ar ISO-certifieringen enligt miljostandarden 14001:2004. En stor del av milj0arbetet
utgar fran miljoaspektslistan som visar foretagets huvudsakliga miljopaverkan.
Miljoaspektslistan styr sedan vilka miljomal som blir viktigast. I slutet av 2015 kom den nya
miljostandarden 1SO 14001:2015. En GAP-analys &r bestélld for att se vilka forandringar den
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nya standarden innebdar for styrningen av Stockholms Hamnars milj0arbete.

Minskning av energianvandning &r ett viktigt mal; for Stockholms Hamnar ska
energianvandningen minska med 50 procent fran 2005 till 2025. For helaret 2016 &r det dock
en 6kning av energianvandningen med 11 procent, jamfort med 2015. Verksamhetselen och
drivmedelsforbrukningen framst beroende pa de 6kade passagerar- och godsvolymerna.
Fjarrvarmeanvandningen har okat till foljd av att den nya Vartaterminalen tagits i drift.
Truckarna som star for mer an 60 procent av Stockholms Hamnars direkta koldioxidutslapp.
Det ar i Nyndashamn och Kapellskar som det ar en drivmedelsdkning. Gladjande att notera att
trots att det under aret har varit containerekord ar det fortsatt minskning av
drivmedelsanvéndningen for containertruckarna i Stockholm. Foér 2016 var
drivmedelsanvandningen i liter per lyft 4,5 att jamféra med 5,0 for ar 2015. Det &r en
minskning med tio procent. Det har varit ett jamnare godsfléde 6ver veckan, dvs. fler fartyg
med mindre gods per gang. Majligheten till en effektivare hantering ékar da.

Stockholms Hamnar koper in el till bade egen forbrukning och for hyresgaster. For att bland
annat tydliggdra vem som anvénder vilken el har eldebiteringsprojektet startas. Det underléttar
pa enklare satt avlasning for varje hyresgasts, fartygs och skutagares eldebitering. Det ar ocksa
ett led i att fortydliga for samtliga kunder deras elférbrukning vilket i forlangningen verkar for
en minskad elférbrukning. Kopplingen mot verksamhetssystemen Portit och Landlord &r klar
och vid dvergangen till SUNE driftsattes projektet slutligen under oktober och november i ar.

Arbetet fortloper med insamling av matavfall. Bade bland hyresgéaster och i den egna
verksamheten Okar insamlingen och bland hyresgésterna i Frihamnen &r det helt infort. | den
genomlysning som skett av den totala avfallshanteringen behover ytterligare arbete ske med
kéllsorterat avfall fran kryssningsfartygen. Forsoket med skargardstrafiken ar avslutat och
omtag sker till nésta sésong.

Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav stallts pa att miljo- och
hélsofarliga amnen inte ingar ar ett prioriterat omrade. Miljéenheten arbetar néara bade
upphandlingsenheten och projektledare inom bade teknik och fastigheter for att tidigt vara
involverade i upphandlingarna. Arbetet med detta fortsatter, framst for att fa till ett
systematiskt kravstallande. Samarbetet med SundaHus fortsétter och implementeras i framst
fastighetsprojekt men &ven inom teknik och anlaggningar och i vissa ramavtalsupphandlingar.
En jamforelse mellan SundaHus och Byggvarubedémingen pagar for narvarande. Stockholms
Hamnar kommer ocksa vara pilotbolag for Stockholms stads bolag géllande det
kemikaliehanteringssystem som infors under hdsten. Under 2016 kommer uppféljningen av
stallda kvalitets- och miljokrav i ramavtal och projekt att bli mer systematisk.

Arbetet med att rederierna tecknar avtal med de nya miljorabattforutsattningarna fortsatter.
Bolaget arbetar ocksa, i saval nationella som internationella natverk. Den 9 september 2016
signerade Stockholms Hamnar, Tallinns Hamn, Helsingfors Hamn och Abo Hamn en
overenskommelse i vilken de formulerat ett gemensamt forhallningssétt till el-anslutning av
fartyg. Det 6vergripande malet ar att bidra till att minska de negativa effekterna pa miljon.

Inom verksamhetsomradet Fastighet pagar aktiviteter for att 6ka var andel av férnybar energi.
Hamnen stoppade tillféalligt ytterligare utbyggnad av solcellsanlaggningar under 2016. Nya
besked har nu kommit avseende energiskatten och bolaget planerar aterigen for nyinvesteringar
i ytterligare solcellsanldggningar. | dagsldget finns solcellsanldggningar i Stockholm,
Nynashamn och Kapellskar vilket innebéar en arlig produktion motsvarande 434 MWh.
Andelen bergvarmepumpsanlaggningar utokas genom installation av tva bergvarmepumpar i
Masthamnen. Arbetet slutférs under varen 2017,

1. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
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Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Totalt har 57 ungdomar erbjudits anstéllning denna sommar. Ungdomarna &r boende i bade
Stockholms kommun samt andra kommuner i lanet. I takt med att Hamnens arbetsmiljo- och
sékerhetsarbete har utvecklats och forstarkts har annu fler av de ”enkla” jobben i Hamnen
forsvunnit. Det stalls allt storre krav pa hogre kompetens och mognad. Fortdjningsuppdragen,
som ar ett mer riskfyllt arbete, har dven denna sommar okat. For sommarpersonalen maste man
I Hammarbyslussen &ven behérska fortojning av fartyg. Detta sammantaget innebdr att endast
ett fatal av de ungdomar som erbjudits jobb &r under 20 ar.

Via Jobbtorget erbjuder Hamnen visstidsanstallning for aspiranter. Under nastan hela 2016 har
en person haft en visstidsanstallning.

1. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Hamnens arbete med upprustning av stadens kajer (48 Mkr i ar) innefattar att gora dem mer
tillgangliga. Den nya terminalbyggnaden pa Vértapiren kommer att erbjuda, inte bara
resenarerna utan dven Stockholmarna tillgang till en del av hamnomradet. Inom
fastighetsavdelningen har en tillganglighetsinventering och utbildning skett i
tillganglighetsfragor. Under 2016 har hinder i fastigheterna som enkelt kunna réttats atgardats.
Till exempel har kontrastmarkeringar i publika lokaler utdkats.

Hamnen &r deltagare i Funktionshinderradet. Plan for funktionshinderfragor tas fram varije ar.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkorStockholms Hamnar har
sedan manga ar bra anstallningsvillkor; vi satsar mycket pa kompetensutveckling och
hélsofragor, flexibla arbetstider beroende pa uppdrag samt ett gediget arbetsmiljé- och
sékerhetsarbete i produktionen.

Stockholms Hamnar har sedan tre ar tillbaka arbetat med att fa hallbarhet integrerat i
affarsplanering och uppféljning. I detta arbete ar det sociala ansvaret en viktig del och nagra
ambitiosa mal beror hur Hamnen vill vara som arbetsgivare.

Fran I6nekartlaggningen som presenterades i borjan av 2016 bekraftades att det inte ar nagon
I6neskillnad mellan mén och kvinnor i Stockholms Hamnar.

Stockholm &r en jamstélld stad dar makt och resurser férdelas lika

Under 2015 genomférdes workshops om Stockholms Hamnars etiska riktlinjer. Riktlinjerna
beskriver var foretagskultur — vart 16fte till varandra och var omvarld om hur vi beter oss och
agerar i olika situationer. Det kan handla om korruption, hur vi upptrader nér vi representerar
Hamnen pa tjansteresa, hur vi ar mot varandra som kollegor, fragor som ar allas ansvar m m.
De etiska riktlinjerna beslutades i Stockholms Hamnars ledningsgrupp den 12 september.

En del i detta ar ocksa att medarbetare behandlas lika och har jamstéllda rattigheter. Detta
sakerstaller vi i vara rutiner och riktlinjer att vara medarbetare har jamstallda rattigheter och
inte ar diskriminerade. Jamstalldhets- och mangfaldsplan 2016-2018 beslutades i Stockholms
Hamnars bolagsstyrelse den 9 mars 2016.

For Hamnen ar samhallsengagemanget viktigt. Ett av vara mal &r att vi har kompetenta
medarbetare. Detta innebar bland annat till att méanniskor i utanférskap kommer in i
arbetsgemenskap. Detta gor vi genom samarbeten som stérker samt stodjer staden/regionen att
arbeta med integration och mangfald. Det uppnar vi bl a genom att vid affars- och
verksamhetsplaneringen analysera vilken kompetens som behévs uppgraderas for att na
onskade mal & aktiviteter. Vi vidgar vara vyer i rekryteringsarenden och rekryterar brett fran
samtliga samhallsgrupper. | samtliga rekryteringar tar vi hansyn till dessa aspekter och
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jamstalldhet- och mangfaldskommitteen har som mal att fokusera pa mer an endast konsfragor.
Fragor kring genus- och eller antirasistiskt perspektiv tas upp i genomférda riskbedomningar. |
medarbetarenkaten tas fragan upp om krankande sarbehandling.

KF:s inriktningsmal
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Aktivitet: 15 st

2 60

Statusfordeining

. Férdjupad info

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Indikator: 10 st Aktivitet: 10 st

Al o0 @ 10 o

¢\

Statusfordelning

Férdjupad info

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Indikator: 3 st Aktivitet: 3 st

1l o® 2@ ERV
S0 Statusfordelning
0 667 100 . Férdjupad info

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mél for verksamhetsomradet:

1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

v @ Andel genomforda atgarder 91%

inom ramen for risk och
sarbarhetsanalys (RSA)

75 % + Genomféra RSA:n och

utkomsten av revisionen (*)

Analys
Del 1 — Forenklad RSA

En identifierad &tgard i ar. Informationssakerhet, att vi ska paborja arbetet
med att bedriva ett fullgott informationssékerhetsarbete. Skulle inte vara

klart under 2016. Status pagar. 100%
Del 2 — Identifierade risker

Totalt sett inklusive tidigare ars kvarliggande atgarder sa har vi 10 aktiva
atgarder som ligger i listan. Fyra av dessa pagar kontinuerligt och har inget
slutdatum. Tre stycken ligger som forslag dar alla har utretts i nagon grad
men ingen har lett till nAgon konkret atgard i dagslaget. Tre atgarder kvar
dar tva ar klara och den sista padgar men tidsplanen &r att den blir klar

under varen. 9/10=90%

Del 3 — Fordjupad RSA

Ledde inte till ndgra ytterligare atgarder.

Vi har 10/11 klara och darmed 91% uppfylinadsgrad.




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
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Aktivt erbjuda tillsynsmyndigheters mgjlighet till narvaro vid anlaggningarna

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

v Nara samarbete med Tull,
Polis och Kustbevakning (*)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bolaget samordnar och finansierar stadens fortsatta medverkan i AF Offshore Race.

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

" samordna och finansiera
stadens medverkan i AF Offshore
Race (*)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med pagaende projekt och fortsatta utvecklingen och leda
upprustningen av stadens innerstadskajer med malsattning att de ska vara en del av den

levande stadsmiljon

Indikator Etefrelltl)dens Arsmal Aktivitet
@« W Investering i 254 370 " Avtal terminaloperator

Norvikudden, Mkr

Stockholm Norvik Hamn

Analys

Antligen finns ett miljétillstand fér Stockholm Norvik Hamn. Dock har den
utdragna tillstandsprocessen medfort férsenad byggstart

v Genomfora UP Stockholm
Norvik Hamn

o Investering i utveckling 306 317
Kapellskér, Mkr

v Kapellskar - frén projekt till
drift

Analys
Periodiseringsfel mellan aren. Slutkostnadsprognosen ar pa budget

v Nya kringtjanster Kapellskar

o . Investering i Vartapiren, Mkr 182 260

v Vartahamnen - fran projekt till
drift

Analys
Blev fel periodiserat mellan aren pga svar avrakning mot Exploatering

o Underhall av kajerna, Mkr 48,6 52 v Implementera rérlig
gangbrygga i Nynashamn
Analys v Projekt enligt budget for

Awvikelsen pa helaret beror pa att renoveringen pa Soder Malarstrand blir
billigare. Den kommer dessutom att skjutas i tiden. | samband med
projekteringen har man kommit fram till en ny Iésning.

Underhall konto 4605

Aktivitet Belopp

1300 Innerstadskajer 27 327

investeringar och underhall pa
anlaggningarna
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Indikator PRI Arsmal Aktivitet
utfall
1304 Slussar 2311
1200 Kryssning 3936
Summa 33574
Investeringar konto 1182

Dim 5

2040-2048 11 506
2060-2068 3564
Summa 15070
TOTALT 48 644

v Inforséljning av den nya
kapaciteten i Vartan och
Kapellskar (pa land- och sjosidan)

v Utveckla avfallshanteringen
langs innerstadskajerna

v Utveckling av Skeppsbron

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
I samrad med Stockholms Stadshus AB och kommunstyrelsen séka méjliga alternativ
lokalisering for oljeverksamheten vid Loudden.

Indikator

Periodens

utfall

Arsmal

Aktivitet

v Loudden - arbeta med
nedlaggning och flytt av
oljeverksamheten

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Sékerstalla och utveckla goda forutsattningar for en klimatsmart och tillférlitlig
varuforsaljning via sjofarten till regionen

Indikator

Periodens

utfall

Arsmal

Aktivitet

v Projekt "Mappa" varufléden
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Tillgangliggora stadens kajer och implementera kajstrategin

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

v Implementera kajstrategin
overgripande i staden

v Utveckling av Skeppsbron

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utreda forutsattningarna for hur sjofarten kan utvecklas vid Stadsgarden och
Masthamnen

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

v Utveckling Masthamnen &
Stadsgarden

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Vara aktiva i utvecklingen av person- och kollektivtrafik pa vatten

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

v Kontinuerligt lyssna av och
tillmotesga behoven hos
aktdrerna i branschen, tex
Trafikforvaltningen (*)

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
1.4 Stockholm &r en stad med hogt bostadsbyggande déar alla kan bo

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Verka for stadens mal om ett okat bostadsbyggande uppfylls samtidigt som den rorliga
sjotrafiken varnas

Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
v Genomfora UP Stockholm
Norvik Hamn
v Vartahamnen - fran projekt till
drift
KF:s mal for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar
Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
utfall

0 Destination Gotlands-avtalet

v Gotlandsbéaten
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KF:s inriktningsmal:

2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Periodens

Indikator Arsmaél Aktivitet
utfall
bl K Kopt energi (GWh) 35 GWh 33 GWh + Fakturering av el i egen regi
Analys v Installation av tv&
- Under aret har nya Vartapiren och den utbyggda hamnen i Kapellskar bergvarmepumpar

tagits 6ver. Det tillsamman med ovanligt stora gods- och
passagerarvolymer drar upp energiférbrukningen.

Samtidigt sker arbetet med den nya hamnen i Nyndshamn. Under
byggtiden forbrukas mycket "byggel" som drar upp den totala
forbrukningen.

v @ Arlig energiproduktion 434 MWh 350 MWh v Installation solceller p& tak
baserad pa solenergi (MWh)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Aktivt delta i arbetet med internationella miljééverenskommelser och standardiseringar

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

v Kontinuerligt delta i
konferenser och samarbeten kring

miljo (*)
KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade
; Periodens ° .
Indikator Arsmaél Aktivitet
utfall
u Andel elbilar 13,8 % 14 % + Bibeh&llande av de elbilar
Hamnen har (*)
Analys
Avrundningsproblematik som gor att vi far en diff pa 0,2 % mot malet, diffen
motsvarar 0,06 bil!

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta for att alternativa branslen ska tillhandahallas for fartyg

Indikator PEEHETE Arsmal Aktivitet
utfall

Arbete med elanslutningar av
innerstadstrafiken (*)

Bunkring i av LNG
Nynéshamn (*)

Stimulans i hamnavgifter
genom rabatter for LNG och lagre
kvaveutslapp (*)
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Verka for kraftigt 6kade majligheter for jarnvagstransporter fran och till hamnarna

Indikator Eﬁgﬁdens Arsmaél Aktivitet
« H Investering i industrispar 24 55 v Bibehallande och
uppgradering av Véartabanan
Analys

En storre del av industrisparet upparbetades redan i slutet av 2015. Denna
forskjutning i tid var inte med i budgeten. Det hela fardigstalls under detta
ar. Total utgift 80 Mkr

Arbete for en langsiktig
jarnvagsanslutning i Kapellskéars

Hamn (*)
" Genomfora UP Stockholm
Norvik Hamn
KF:s mél for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Beakta effekter av ett forandrat klimat
Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
utfall

v Implementering av
energimatning i Citec

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fortsatta arbetet med differentierade hamnavgifter som syftar till att minska utslapp och
buller samt astadkomma en ansvarsfull avfallshantering

Indikator FEICEIES Arsmal Aktivitet
utfall
Ratt hantering av farligt avfall
sakerstalls genom rutiner i
miljéledningssystemet och
miljékrav vid upphandlingar
Svart- & gravattenmottagning i
Nyn&shamn
v Utveckla avfallshanteringen
langs innerstadskajerna
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri
Indikator FEIOES Arsmal Aktivitet
utfall
v W Andel bygg- och 17,65 % 50 % v Kontinuerligt utveckla
anlaggningsentreprenader i upphandlingsprocessen (*)
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Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB)
Analys
En sammanstéllning fér 2016:
e 34 projekt JA (sundahus ska anvandas)
e 25 projekt NEJ (ej relevant anvanda sundahus)
e 15 projekt - ej nagot angivet
e Av 34 "JA’-projekt finns 10 upplagda i SundaHus
e 4 avdessa har inga produkter registrerade
e 6 projekt har produkter registrerade
Slutsats: endast 18% av de projekt som ska anvanda sundahus (suhu) har
produkter registrerade.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar
Indikator FETOCES Arsmal Aktivitet
utfall

v Tillstandsprévningar, sarskilt
buller och elanslutningar

KF:s inriktningsmal:

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.3 Fler jobbar, har trygga anstéallningar och forsorjer sig sjalva

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

1st 2 st

w . Antal aspiranter som fatt
g. kommunala visstidsanstallningar

v Intensifierat arbete med
Jobbtorget (*)

Analys

Vi har en person visstidsanstéllning som kommer via Jobbtorget. Det
fungerade valdigt bra och vi valde att férlanga hans anstéllning i stéallet for
att ta in en ytterligare.

% ® anal praktiktillfallen som 0 st 0 st
genomfdrs inom stadens
g verksamheter av de aspiranter
som Jobbtorg Stockholm matchar
T @ antal tilhandanhalina platser 25 25 st
for feriejobb
¥ M Antal tilhandahalina platser 1 2 st

for kommunala
visstidsanstallningar

Analys
se svaret pa indikatorn aspiranter som fatt kommunala visstidsanstallningar

6 st 50 st

T M anal ungdomar som fatt
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Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

gf' sommarjobb i stadens regi

Analys

Totalt har 57 ungdomar upp till 25 ar erbjudits anstéllning denna sommar.
Ungdomarna ar boende i bade Stockholms kommun samt andra kommuner
i lanet. | takt med att Hamnens arbetsmiljé- och sakerhetsarbete har
utvecklats och forstarkts har annu fler av de "enkla” jobben i Hamnen
forsvunnit. Det stélls allt storre krav pa hogre kompetens och mognad.
Fortéjningsuppdragen, som ar ett mer riskfyllt arbete, har &ven denna
sommar 6kat. For sommarpersonalen maste man i Hammarbyslussen dven
behérska fortdjning av fartyg. Detta sammantaget innebér att endast ett
fatal av de ungdomar som erbjudits jobb &ar under 20 &r.

v Fokus sociala fragor

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

,!& '.' Andel administrations- och 16 % 17%
! indirekta kostnader

v Lénsamhetsprojektet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att utveckla och féradla bolagets fastigheter samt effektivisera

driften av bolagets byggnader och anlaggningar

Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
v Projekt enligt budget for
investeringar och underhall pa
anlaggningarna
v Projekt enligt budgeten for
investeringar och underhall i
byggnaderna (*)
v Skyltprogram - helhet: fran A
till O
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
God budgetféljsamhet och prognosséakerhet
Indikator PEITEERES Arsmal Aktivitet
utfall
_,;& B Avikelse investeringsbudget ~ ~27,08 % 1 300 mnkr
Analys

Awvikelsen beror p& senarelaggning av investeringarna i Norvik i och med
en utdragen tillstindsprocess. Periodiseringarna mellan aren i de 6vriga
stora projekten slar ocksa en del.
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Periodens

Indikator utfall Arsmal Aktivitet
v Lénsamhetsprojektet
v SUNE-projektet inkl
segmentsredovisning
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Godkand resultatniva
Indikator Eﬁgﬁdens Arsmal Aktivitet
_,;& .' Avkastning pa totalt kapital 3.8 3.7
.!& '.' Resultat efter 112 94
: finansnetto(mnkr)
_f& '.' Rorelseresultat i % av 14 13

omsattning

v Lénsamhetsprojektet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Skapa goda forutsattningar for att kryssningstrafiken fortsatt ska kunna utvecklas och
vara en del av tillvaxten for regionen tillsammans med Stockholm Business Region bidra

till besdksnaringen

Indikator SETeeiS Arsmal Aktivitet
utfall
v Implementera rorlig
gangbrygga i Nynashamn
v Kartlagga framgangsfaktorer
fran kryssningssasongen 2015
KF:s mal for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar
Indikator SEreeiE Arsmal Aktivitet
utfall

v Affarsplanearbetet

KF:s inriktningsmal:

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.2 Stockholms stad &ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator SRS Arsmal Aktivitet
utfall
== Aktivt Medskapandeindex 83
‘¥ == Andel medarbetare som inte 100 %

upplever sig diskriminerade pa sin
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Periodens

Indikator Arsmal Aktivitet
utfall
g arbetsplats
Wy - Index Bra arbetsgivare &
g - Index Psykosocial arbetsmiljo 75
_f& . Medelantal anstallda 166 st 156 st

Analys

Obs, genomsnittliga antalet manadsanstallda, inkl sjukskrivna och
tjanstlediga

Okade volymer och tva nya hamnanlaggningar som driftsatts under aret
drar upp antalet anstallda.

v @ Sjukfrnvaro 3,6 % 4%
Analys

Aterkommer med uppdelning efter kén

v Fokus sociala fragor

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Indikator IR Arsmal Aktivitet
utfall
.?& Andel relevanta 88,46 % 100 % v Kontinuerligt utveckla
: upphandlingsprocessen (*)

upphandlingar av varor och
tjanster dar krav stallts pa att
milj6- och halsofarliga @&mnen inte
ingar

Analys

Vi har under aret inte riktigt nat upp till 100 % miljokrav. det &r ca 6
upphandlingar déar vi inte gjort det. Nagra av de upphandlingar dar vi inte
stéllt miljokrav ar: - inkdp arbetsklader och arbetsskor samt skotsel av
rulltrappor och gronomraden. Orsaken beror pa tillfalligt daliga rutiner.

KF:s mél for verksamhetsomradet:
Bolagsspecifika inriktningar

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

v Méten med Stockholms stads
férvaltningar

v Nytt verktyg for intranat,
dokumenthanterings- &
ledningssystem

v Politikertraffar med
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Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

kommunfullmaktiges grupper

Individbaserade indikatorer

Indikator Periodens utfall

Utfall kvinnor/ flickor Utfall méan/ pojkar

'?"Antal aspiranter som fatt 1 st
kommunala
gvisstidsanstéllningar

O st 1st

“@:Antal praktiktillfallen som 0 st
genomfors inom stadens
I'verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar

O st O st

‘W'Antal ungdomar som fatt 6 st
sommarjobb i stadens
regi

O st 6 st

“WAKtivt
Medskapandeindex

“B:Andel medarbetare som
inte upplever sig
o diskriminerade pa sin
arbetsplats

'?"Index Bra arbetsgivare

g

‘TIndex Psykosocial
arbetsmiljo

‘W'Sjukfranvaro

g

3,6 %

19% 4,1%




