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Forslag till beslut

Byggnadsnimnden godkinner handlingsplanen for internkontroll f6r 2016.

Martin Fahlman Johan Forsberg
Avdelningschef kart- och bygglov Bygglovschef

Sammanfattning
Enligt kommunens redovisningsreglemente dr varje nimnd ansvarig f6r den interna kontrollen inom sitt
ansvarsomrade. I reglementet framgar att nimnden arligen ska anta en handlingsplan f6r innevarande ars

granskning.

I internkontrollen ingdr att analysera vilka risker som finns och vidta atgirder och riktlinjer fr att sa

langt som moijligt eliminera dessa.
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Analys av risker
For bygglovsverksamheten dr handliggningstider, rittssikerhet, kundnéjdhet och ekonomi de viktigaste

matten pa kvalitet. Nedan analyseras risker och kontrollatgirder inom de olika omridena:
Handliggningstider

Risker
Att kraven enligt PBL pa tio veckors handliggningstid inte uppnas.

Kontrollatgérder
Mitning av handliggningstider varje manad samt redovisning av resultatet vid varje

nimndmote.

Apnsvarig

Nimndsekreterare och enhetschef.
Rittssakerhet

Risker

Att nimndens beslut inte haller vid en 6verprovning.

Kontrollatgérder

Lépande utvirdering av beslut fran éverprévande myndigheter samt redovisning vid varje nimndméte.

Ansvarig

Enhetschef tillsammans med handldggarna.

Kundnojdhet

Risker

Att bygglovsstkande inte dr néjda med nimndens verksamhet.

Kontrollatgérder
Mitning av kundnéjdheten med en enkdtundersckning tvd ganger om dret. Jimforelse med resultat fran

Ovriga kommuner i bygglovsalliansen. Redovisning i nimnden.
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Abnsvarig
Enhetschef i samarbete med bygglovsalliansen
Ekonomi

Risker

Stort underskott i nimndens ekonomiska resultat.

Kontrollatgéirder

Analys och redovisning av enhetens ekonomiska resultat vid varje nimndméte.

Apnsvarig

Controller och enhetschef
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