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2. Lagesrapporten av hallbarhetskommissionens arbete

godkanns.
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Stadsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stockholms stad har inrattat en kommission for ett socialt hallbart
Stockholm i enlighet med beslut i stadens budget fér 2015. 1 juni
2016 beslutade kommunfullmé&ktige om en strategi for
genomforande av atgarder framlagda av kommissionen.
Genomforandestrategin bygger pa integrering av atgarder i
ordinarie budgetprocess och pa forstarkt finansiering via stadens
sociala investeringsfond. Samordningen med andra processer
betonas i strategin.

Detta drende utgor en lagesrapport fran kommissionens arbete och
redogor for de fyra delrapporter som kommissionen utarbetat under
varen 2016. De behandlar hallbar skolutveckling, ungas etablering
pa arbetsmarknaden, medborgarnas inflytande i stadens
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beslutsprocesser och det offentliga rummets betydelse for en socialt
hallbar samhallsutveckling.

I enlighet med genomfoérandestrategin foreslar
stadsledningskontoret att rapporternas analyser och forslag till
atgarder provas av kommunstyrelsen i upprattandet av budget 2018.

Prévningen av atgarder i budgetprocessen forutsatter att berérda
namnder och bolagsstyrelser redovisar hur de ser pa sina
verksamhetsomraden i forhallande till den analys och beskrivning
som redovisas i rapporterna, samt pa forutsattningarna att
genomfora de atgarder som kommissionen lagger fram.

Bakgrund

Kommunfullméktige har i stadens budget for 2015 fattat beslut om
att inratta en kommission for ett socialt hallbart Stockholm med
uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor i Stockholm och
lamna forslag till atgarder for en jamlik och socialt hallbar stad.

| september 2015 fastslog kommunfullméktige ett forslag till
organisation och genomférande av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. I drendet anméldes ocksa rapporten
Skillnadernas Stockholm som darefter remitterades till ndmnder och
bolagsstyrelser.

Fran hosten 2015 har kommissionens arbete utvecklats genom
fordjupningsrapporter med atgarder for att minska skillnader i
livsvillkor i Stockholm. I anvisningarna for underlag till budget
2017 med riktning 2018-2019 ombads ansvariga namnder redovisa
forutsattningarna for att genomfora foreslagna atgarder.

I juni 2016 beslutade fullméktige om en strategi for genomférande
av kommissionens atgarder. Till grund for strategin Iag erfarenheter
fran andra stader, remissvar fran namnder och bolagsstyrelser, samt
namndernas underlag till budget 2017. Béarande i strategin ar
integreringen av kommissionens analyser och atgarder i stadens
budgetprocess.

De fordjupningar som genomfordes hdsten 2015 har huvudsakligen
provats i upprattandet av forslag till budget 2017. Férdjupningarna
som beskrivs i detta drende foreslas provas i upprattande av forslag
till budget for 2018. Atgarder som genomférs féljs upp inom
stadens ordinarie budgetprocess.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsledningskontorets stab i samverkan
med avdelningen for vélfardsstyrning och avdelningen for
vélfardsutveckling.

Arendet

Under varen 2016 har Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm tagit fram fyra ytterligare delrapporter. De behandlar
hallbar skolutveckling, ungas etablering pa arbetsmarknaden,
medborgarnas inflytande i stadens beslutsprocesser och det
offentliga rummets betydelse for en socialt hallbar
samhallsutveckling. Respektive rapport samt kommissionens
atgardsforslag aterges i sammandrag i detta arende.

Fokus pa unga som varken arbetar eller studerar

Rapporten Dold potential - hinder och mgjligheter for unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden konstaterar att unga
stockholmare generellt inte har nagra storre svarigheter att komma
ut i arbete. Vissa specifika grupper av unga har dock vasentligt
samre arbetsmarknadsutfall an andra. Dessa grupper &r i forsta hand
unga utan fullstandiga gymnasiebetyg, unga med utldndsk bakgrund
och unga med funktionsnedsattningar.

Rapporten sétter fokus priméart pa gruppen unga som varken arbetar
eller studerar (UVAS). Eftersom en hdg andel unga har studier som
huvudsaklig sysselsattning riskerar ungdomsarbetslshet att bli ett
missvisande matt nar ungas inaktivitet och utanforskap ska
beskrivas. Vidare beréknas arbetsloshet normalt sett som andel av
arbetskraften, vilket exkluderar personer som star utanfor
arbetskraften; d.v.s. personer som av olika anledningar inte star till
arbetsmarknadens forfogande. Andelen UVAS beréknas istallet
baserat pa befolkningen i det relevanta aldersspannet.

Knappt var tionde (9,2 %) ung stockholmare 16-29 ar tillhor
gruppen UVAS - totalt 16 256 personer 2013. Andelen har minskat
nagot sedan 2009 da den var som storst till foljd av den globala
finanskrisen. Over staden varierar andelen UVAS mycket stort: i
Rinkeby ar andelen 22,9 procent och i Appelviken sé lag som 3,3
procent.

| Stockholm &r néra halften av UVAS utrikes fodda, de flesta i ett
utomeuropeiskt land. Var femte utrikes fodd stockholmare 16-29 ar
tillhor gruppen UVAS. Over tid har antalet stockholmare med kort
vistelsetid i Sverige Okat patagligt i Stockholms stad. Mellan 2014
och 2015 6kade exempelvis antalet ankomstbarn i staden fran 224
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till 5 377 och antalet anvisade ensamkommande barn fran 316 till
2 143. Den framtida risken att flera av dessa kommer att tillhora
UVAS ar stor utan sarskilda insatser.

Aven unga med funktionsnedsattning ar 6verrepresenterade bland
UVAS. Av samtliga stockholmare 16-29 ar hade 5 procent
aktivitetsersattning 2013, av UVAS 13 procent. Trenden visar att
unga med funktionsnedsattning har allt svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Vid 30 ars alder har 4 av 10 tratt in pa
arbetsmarknaden, att jamféra med 9 av 10 for samtliga i
aldersgruppen.

Svarigheter att slutféra gymnasieutbildning ar ett viktigt skal till att
unga inte formar etablera sig pa Stockholms arbetsmarknad. Nara
halften i gruppen UVAS har enbart forgymnasial utbildning. For
unga utrikes fodda har alder vid skolstart stor betydelse for
sannolikheten att slutfora gymnasieutbildning. Ju senare skolstart,
desto svarare for individen att slutfora studier och etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Awven for unga med funktionsnedsittning utgor icke slutford
gymnasieutbildning en viktig orsak. Oroande &r att gruppens
studieresultat ocksa har forsamrats dver tid: av arskullen fodda 1975
hade 39 procent tagit en gymnasieexamen vid 20 ars alder. Att
jamfora med enbart 8 procent av arskullen focdda 1990. Reformer
inom gymnasieskolan tycks ha fatt negativa konskevenser for
skolprestationerna hos unga med funktionsnedsattning. Dessutom
visar undersokningar att elever med funktionsnedsattning i storre
utstrackning an andra upplever skolarbetet som stressande, att de i
hdgre grad ar utsatta for mobbning och krdnkande behandling, och
att forvantningarna pa elever i sarskolan generellt ar laga.

Ut6ver utmaningarna i skolan inneb&r arbetsmarknadens allt hogre
krav, ohélsa och diskriminering forsvarande forutsattningar for unga
med funktionsnedsattning att etablera sig pa arbetsmarknaden.

For unga utrikes fodda liknar hindren for etablering pa
arbetsmarknaden de for unga med funktionsnedsattning. Storre
forekomst av ohélsa till foljd av traumatiska erfarenheter och
utdragen asylprocess ar ett problem, liksom diskriminering. En
avsaknad av produktiva sociala natverk ar ett hinder pa en
arbetsmarknad dér flertalet arbeten férmedlas via informella
rekryteringskanaler. Bristande fardigheter i svenska forsvarar ocksa
intradet pa arbetsmarknaden for gruppen.



-4 Stockholms
QEP stad

Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Tjansteutlatande
Sida 5 (14)

For att generellt framja slutférda studier och korta végen till arbete
menar kommissionen att kopplingen mellan skola och arbetsliv
behover starkas genom uttkade kontakter med arbetsmarknaden for
eleverna i Stockholms skolor. Samhallsinformationen till unga
nyanlanda bor ocksa forstarkas i skolan och pa stadens boenden.

Forskningen framhaller arbetsmarknadsutbildningar som en mojligt
effektiv insats for personer med en svag stéllning pa
arbetsmarknaden. Insatserna ska vara riktade snarare an generella,
for att nd personer som star langt frn arbetsmarknaden.
Kommissionen rekommenderar darfor att staden utdkar anpassade
och riktade arbetsmarknads- och yrkesutbildningar.

Svarigheterna att slutfora gymnasieutbildning for sent anléanda
ungdomar bor enligt rapporten motas genom att ett sasmmanhallet
utbildningsalternativ skapas dar gymnasie- och vuxenutbildning
kombineras. En sérskilt anpassad handlingsplan inom sfi fér unga
nyanlanda bor ocksa tas fram. FOr gruppen som avbrutit eller inte
fullfoljt gymnasiestudier anser kommissionen att forutsattningarna
for att etablera nya utbildningsalternativ, exempelvis s.k. Second
Chance-skolor, bor provas.

Stadens egna ndmnder och bolagsstyrelser &r stora arbetsgivare som
upphandlar varor och tjanster till ett varde av 20 miljarder kronor
arligen. Kommissionen framhaller att det ger staden stora
mojligheter att framja sysselsattning hos grupper som star langt fran
arbetsmarknaden. Riktade sysselséttningskrav i upphandling
foreslas, liksom att staden utvecklar arbetet med
arbetsdifferentiering, bland annat genom permanenta losningar for
personer med langsiktigt nedsatt arbetsformaga. Vidare forordar
kommissionen att kompetensbaserad rekrytering framjas for att
motverka diskriminering.

Kommissionen konstaterar att det pagar ett flertal insatser i stadens
verksamheter for att stotta unga utrikes fédda och unga med
funktionsnedséttning. Eftersom arbetet involverar manga aktorer
forsvaras samordningen och glapp mellan insatser uppstar.
Exempelvis visar uppféljningar att manga som slutfort
gymnasiesarskolan gar vidare till daglig verksamhet utan att provas
mot, eller stttas till, ett arbete. Kommissionen ser darfor ett behov
av att utveckla samarbetet mellan arbetsmarknadsnamnden,
socialnamnden och stadsdelsnamnderna i syfte att skapa battre
végar till arbete for unga med funktionsnedsattning. FOr unga
ensamkommande kan samverkansformerna utvecklas genom att
tillgangliggora arbetsmarknadsinsatser pa stadens boenden. Det kan
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ocksa finnas ett behov av att préva méjligheten att inkludera
asylstkande ungdomar i stadens kommunala aktivitetsansvar.

| rapporten rekommenderas Stockholms stad ocksa att ta initiativ till
att, tillsammans med ndringslivet, utreda behovet av stod till
arbetsgivare for rekrytering av sérskilda malgrupper. Information,
utbildning och handledning ar exempel pa stod som bidrar till
minskad férekomst av férdomar och diskriminering.

Jamlika dialogprocesser

Stockholms stad har som mal att vara demokratiskt hallbart. |
Skillnadernas Stockholm (2015) konstaterade
hallbarhetskommissionen att valdeltagandet i staden varierar
patagligt mellan omraden med gynnsamma socioekonomiska
forutsattningar och omraden med mindre gynnsamma
forutsattningar. | kommunalvalet 2014 skiljde det 54 procentenheter
i valdeltagandet mellan det valdistrikt i staden som har det hogsta
valdeltagandet, och det som har det l&gsta. Vid sidan av allménna
val erbjuds medborgare aven andra former av delaktighet i, och
inflytande Over, beslutsfattande i Stockholms stad. |
hallbarhetskommissionens rapport Medborgare med mandat —
dialog och delaktighet i Stockholms stad star stadens processer for
delaktighet och inflytande i fokus.

| rapporten konstateras tydliga skillnader i politiskt deltagande
utifran individers socioekonomiska bakgrund. Socioekonomiskt
svagare grupper ar i lagre grad politiskt aktiva och deltar i mindre
utstrackning i val. Detta &r ett problem om vissa grupper av
individer genom sitt politiska deltagande paverkar politiska beslut i
en riktning som inte avspeglar folkviljan i stort. Dartill visar
forskning att socioekonomiskt svagare grupper ar mindre aktiva i
civilsamhéllets organisationer.

Det saknas idag beldgg inom forskningen for att
deltagandeprocesser sdsom medborgardialoger per automatik leder
till hogre valdeltagande och 6kad jamlikhet. Den kunskap som finns
tillganglig fran forskningsvarlden bygger i huvudsak pa fallstudier
av enstaka processer. Hallbarhetskommissionens rapport visar dock
att deltagandeprocesser mellan val kan bidra till att starka de vars
roster sallan kommer till tals och som i lagre grad paverkar politiska
beslut idag.

En forutsattning for att sd ska ske ar att deltagandeprocesser sasom
medborgardialoger forsakrar sig om att identifiera och nd individer
och grupper som star langre fran deltagande. | denna mening ska
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dialogprocesser strava efter att komplettera det inflytande som mer
resursstarka grupper redan besitter. Om sa inte sker ar risken
6verhdangande att en medborgardialog enbart blir ytterligare en
plattform for inflytande for redan resursstarka grupper. For att
uppna ett mer jamlikt deltagande under sjélva dialogprocessen bor
institutionella arrangemang som former for rekrytering av
deltagande, val av plats, utformning av lokal och samtalsmetod
noga Gvervagas, konstaterar hallbarhetskommissionen.

For att medborgardialoger ska kannas meningsfulla att delta i &r det
ocksa av vikt att de ror icke-triviala fragor med tydlig koppling till
politiska beslut och att de ger mgjlighet till faktiskt inflytande.

Enligt den 6versyn av Stockholms stads dialogarbete under senare
ar som stadsledningskontoret genomforde varen 2016, och som
redovisas i rapporten, genomfor en lang rad av stadens namnder och
bolagsstyrelser olika former av deltagandeprocesser. Fran lokala
och malgruppsspecifika rad till stadsbyggnadsnamndens
dialogutveckling i den fysiska planeringen och boendedialogerna
som genomfordes 2009-2014 av de allmannyttiga bostadsbolagen
och berérda stadsdelsndmnder i samverkan med andra n&mnder och
aktorer.

| 6versynen konstateras flera forbattringsbehov avseende stadens
deltagandeprocesser. Manga dialoger behdver tydligare
malgruppsanalys, uppféljning och utvardering utifran malsattningar.
Omsorgen om att na individer som star langre fran deltagande kan
forbéattras. Dialogernas syfte och @&mnesméssiga ramar kan
fortydligas och hanteras genom forstarkt samordning av n&mnder
och bolagsstyrelser. Stadens forutsattningar att omhénderta
civilsamhéllets och enskilda medborgares egna initiativ kan
utvecklas.

Triviala deltagandeprocesser utan tydlig koppling till politiska
beslut 16per risken att ha en skadlig inverkan pa medborgarnas
fortroende for Stockholms stad och eroderar langsiktigt
majligheterna att uppna malet om en demokratiskt hallbar stad.
Darfor rekommenderar kommissionen att staden utvecklar
forutsattningarna for meningsfullt medskapande i stadens
beslutsprocesser. Medborgarbudget och medskapande dialoger ar
tva former av deltagandeprocesser som i storre utstrackning bor
prévas for att mojliggora reellt inflytande.

Kommissionen anser vidare att atgarder bor vidtas for att minska
risken att stadens deltagandeprocesser bidrar till 6kad politisk
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ojamlikhet. JAmlika deltagandeprocesser kan sakerstallas genom att
rekryteringsmetoder tillampas som sarskilt fokuserar pa att na
medborgare som vanligtvis inte kommer till tals. Jamlika
deltagandeprocesser stéller ocksa stora krav pa sjalva
genomforandet. Enligt rapporten bor darfor lokala processledare
utbildas for att sdkerstalla dialoger av hog kvalitet.

Enligt rapporten bor nérvaron av samhallsvédgledande och
uppsOkande funktioner forstarkas i socioekonomiskt svaga
stadsdelar for att stimulera och tillvarata mindre resursstarka
medborgares egna initiativ. Ett exempel & medborgarvérdarna i
Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd som, vid sidan av ett
trygghetsskapande uppdrag, &ven har en samhaéllsvégledande
funktion. Denna funktion bor utvérderas for att eventuellt utvecklas
och spridas till andra stadsdelsnamnder.

Slutligen férordar kommissionen att en digital dialogportal
utvecklas som systematiserar och tillgangliggdr information om
genomforda och kommande dialoger och den kunskap som dessa
har ackumulerat. Det skulle ge stadens verksamheter storre lokal
kunskap, framja battre samordning av dialoger och minska risken
for dialogtrotthet bland medborgare.

Omsorg om ytterstadens offentliga rum

Rapporten Staden dar vi mots — arkitektur och kultur i det offentliga
rummet (2016) utreder det offentliga rummets betydelse for en
socialt hallbar samhallsutveckling.

Det offentliga rummet binder samman Stockholms olika delar och
utgor spelplats for stadslivet. Omhandertagandet och utvecklingen
av stadens gemensamma rum &r darfor avgorande for att skapa en
sammanhallen stad. Arkitektoniskt vél gestaltade och kulturellt
innehallsrika offentliga stadsrum kan framja saval social
sammanhallning och trygghet, som en mer levande och attraktiv
narmiljo for medborgare i hela staden.

I Stockholm ligger i manga fall villaomraden, industriomraden och
omraden som domineras av flerbostadshus lokaliserade for sig,
avskilda av végar, spar, vatten och gronomraden. Pa flera platser
innebar det avstandsskapande mellanrum mellan och inom
omraden. Genom béttre gestaltning och programmering av
stadsmiljon, tillagg av bostader, tillskapandet av parker och strak,
strategisk lokalisering av skolor, kulturverksamheter samt annan
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service kan dessa mellanrum utvecklas till platser som framjar
mdten mellan manniskor och bidrar till tryggare stadsmiljoer.

Kommissionen framhaller att det finns ett sarskilt behov av fysiska
insatser i det offentliga rummet déar den byggda miljon antingen
erbjuder sémre livsvillkor for en resurssvag befolkning eller bidrar
till att sarskilja resursstarka och resurssvaga grupper och omraden.
En forsvarande forutsattning &r att investeringar i det offentliga
rummet ofta ar kopplade till exploatering. Det resulterar i en
ojamlik fordelning av investeringar i stadsmiljon, dar omraden med
hdga markvarden ofta gynnas.

Kulturens betydelse i stadsutvecklingen beskrivs sérskilt i
rapporten. Kulturhandelser, -verksamheter och materiella
kulturuttryck sasom arkitektur, kulturmiljo och offentlig konst har
betydelse for manniskors gemensamma och individuella
identitetsskapande och for deras kansla av samhorighet med en
plats. En 6kad kulturnarvaro framjar ocksa trygga och levande
stadsdelar med olika lokal karaktar. Bade manniskors egen tillgang
till kultur, och till andra mé&nniskor som ar aktiva och deltar i
skapandet av kultur, har betydelse for att framja jamlika livsvillkor.

| det sammanhanget visar rapporten bland annat att ateljéstod till
yrkesverksamma konstnarer i hdg grad koncentreras till personer
som bor och verkar pa S6dermalm, i Gvriga innerstaden och i
stadsdelar strax soder om Sodermalm. Mycket fa stadsstodda
ateljéer aterfinns i stadsdelarna vid Jarvafaltet eller i Skarholmens
och Hasselby-Vallingbys stadsdelsomraden.

Bibloteken konstateras vara en god kulturell infrastruktur som kan
ge forutséttningar for méten mellan manniskor lokalt eller mellan
olika delar av staden, och fyller en sérskilt viktig funktion i
socioekonomiskt svaga omraden dar trangboddhet ar ett problem.
Kartlaggningen visar att biblioteken ar val fordelade éver staden.
Avseende motesplatser redogdr ocksa rapporten for att det
ekonomiska stodet till lokalforvaltande organisationer som driver
samlingslokaler i ytterstaden Okat patagligt sedan 2014, dven
relativt innerstaden.

For att fraimja jamlika livsvillkor rekommenderar kommissionen att
resurser och investeringar i hogre grad styrs till platser déar
stadsrummen behdver utvecklas, men dar de ekonomiska
forutsattningarna for exploatering &r mindre i nartid. Riktade
investeringar i dessa omradens offentliga miljoer forvantas bidra
bade till 6kad trygghet och trivsel, samt till 6kade
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exploateringsmajligheter och battre markutnyttjande pa sikt. Darfor
menar kommissionen i rapporten att &ven enprocentsregeln for
investeringar i offentlig konst borde utvecklas for att bidra till en
mer jamlik fordelning av konstnérlig gestaltning i staden.

Socialt vardeskapande ska vara en viktig utgangspunkt i
stadsbyggandet. Av det skélet &r det angeldget att markanvisningar
och detaljplaner inbegriper tydliga stéllningstaganden avseende
enskilda projekts bidrag till det sociala livet pa en plats.
Kommissionen konstaterar ocksa att en mer systematisk lokal
samordning for platsutveckling behdver etableras. Det ar av sérskild
betydelse pa platser som inte ar under exploatering, men dar
forbattringsbehoven ar stora. Rapporten pekar pa att arbetsmodeller
och ansvar bor fortydligas for att dels fa till stand en battre
samordning mellan stadens ndmnder och bolagsstyrelser, och dels
forbattra samverkan med lokala intressenter.

Kulturnérvaro bor enligt kommissionens beddémning i hégre grad
anvéndas aktivt som drivkraft for ett vitalt stadsliv och
kulturlivsaspekterna behéver dérfor beaktas tidigt i
stadsplaneringen. Ett handlingsprogram om moétesplatser for kultur
kan bidra till att sdkerstélla ett rikt lokalt kulturutbud i de
socioekonomiskt svagare stadsdelarna. Enligt rapporten kan
kulturnarvaron i stadsmiljon goras mer jamlik, bland annat genom
att fler konstnarsateljéer etableras i ytterstaden. Tillfallig arkitektur
och kulturhandelser kan anvandas for att ge liv at offentliga rum
som ar daligt anvanda och otrygga eller har en potential att
utvecklas till motesplatser for stockholmare med olika bakgrunder.

En hallbar skola

Rapporten Den larande skolan (2016) behandlar skolans inre liv
och centrala bestandsdelar for att uppna en hallbar skolutveckling.
En tidigare rapport fran hallbarhetskommissionen, En skola dar alla
ska lyckas (2015), satter fokus pa de strukturella forutsattningarna
for goda studieresultat och en likvardig skola. Den rapporten
behandlar vilka grupper som statistiskt sett har samre
forutsattningar att uppna goda skolresultat, sasom elever med
lagutbildade foraldrar, sent immigrerade barn och ungdomar samt
elever boende i socioekonomiskt svaga omraden. I Stockholm
samlas idag elever med samre forutsattningar for skolgang i allt
storre utstrackning pa samma skolor, vilket forklarar 6kande
skillnader mellan skolor.
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Avseende skolans inre liv pekar rapporten pa att fyra sarskilt viktiga
utvecklingsomraden: skolkultur, ledarskap och larande
organisationer samt stddbaserad inkludering. Skolkultur ar de
normer och varderingar som rader pa en skola om vad som é&r
viktiga varden for att malen ska uppfyllas, t.ex. hdg narvaro och
studiefokus. Skolkulturen bor vara fokuserad pa bade elevernas
prestationer och pa deras studiemotivation. Ledarskapet ar en viktig
formedlare av skolkulturen och utévas effektivt om det &r
distribuerat, dvs. fordelat pa olika roller inom organisationen.
Ledarskap som formedlas av lararna i klassrummet har stérre
genomslag da det sker narmare eleverna. For att utveckla
ledarskapet bor skolorna fungera som larande organisationer dar
personalen gemensamt analyserar och forbattrar utbildningen. En
grundlaggande forutsattning for en hallbar skolutveckling ar
samtidigt att varje elev far det stod den behéver. Det mojliggor
heterogena skolmiljéer som leder till battre studieresultat for elever
med sarskilda behov.

Kommissionen konstaterar att det pa ett Gvergripande plan pagar
arbete vid stadens skolor for att utveckla de fyra bestandsdelarna for
en hallbar skolutveckling och att stadens styrdokument tydligt pekar
pa de utvecklingsomraden som kommissionen lyfter fram som
sarskilt viktiga. Samtidigt kvarstar skillnaderna i skolresultat. Aven
om styrdokumenten uttrycker ambitioner och staden har skapat
vissa gemensamma strukturella forutsattningar, behover det inte
betyda att ambitionerna har omsatts i praktisk handling i behovlig
omfattning eller att de forutsattningar som finns &r fullt ut
tillrackliga. Problematiken kring ofullstandig implementering lyfts
fram i rapporten. Kommissionens atgarder ar darfor inriktade
primart pa huvudmannarollen: att styra och folja upp samt att
facilitera, eller mojliggora, genom resurser, organisering och
kompetensutveckling.

Enligt rapporten bor ledarskapet vid stadens skolor vidareutvecklas
genom att det kollegiala larandet mellan rektorer och andra
skolledare forstarks. For att framja en skolkultur vid stadens skolor
som betonar hoga forvantningar pé alla elever bor staden sarskilt
frdmja erfarenhetsutbytet mellan olika skolor kring hur arbetet med
normer och varderingar kan skapa beteenden som dr gynnsamma
for elevers skolresultat. Kommissionen konstaterar att kunskap om
goda exempel pa hur personal kan attraheras och behallas behover
spridas mellan skolor i stérre omfattning.

| skolorna behdver ocksa arenor for forbattring sakerstallas. Darfor
menar kommissionen att styrningen av att det ska finnas former for
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kollegialt larande pa varje skola bér fortydligas, och att
framgangsrika exempel pa former for kollegialt larande behdver
spridas mellan skolor.

En heterogen skolmilj6 kan leda till battre skolresultat for elever
med sarskilda behov och vara skyddande for dem. Heterogena
miljoer kan vara berikande for alla som tar del av dem och ar pa sa
satt ett varde i sig. For att stadens skolor ska vara bra skolor for alla
krévs dock att elever i behov av extra anpassning och sarskilt stod
far det stod varje individ behdver. Stadens revisorer har bedomt att
utbildningsndmndens styrning och uppfdéljning av stddet till skolor
med elever som riskerar att inte na kunskapsmalen behover
utvecklas. Kommissionen rekommenderar dérfor att staden foljer
upp huruvida stodinsatser nar fram till de elever som behover det.

| den tidigare delrapporten En skola dar alla ska lyckas (2015)
lagger kommissionen fram ytterligare kompensatoriska atgarder for
att framja skolresultaten for elever som riskerar att inte uppna
kunskapsmalen. Bland annat foreslas insatser for att utveckla
mottagandet av nyanlanda elever. | férevarande rapport
kompletteras dessa atgarder med ett forslag om att sarskilt folja upp
om mottagande och placering av nyanlanda elever sker enligt
uppsatta mal.

Stadsledningskontorets synpunkter och férslag

| direktivet for Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm
framgar att kommissionen ska arbeta pa ett satt som underlattar
implementeringen av de atgarder som kommissionen tar fram.
Fullmaktige beslutade i juni 2016 om en strategi for genomforande
av kommissionens atgarder. Strategin lagger fast att genomforandet
av atgarderna i huvudsak ska ske genom att kommissionens
analyser och atgarder integreras i stadens budgetprocess. Det
innebar att de fordjupningsrapporter med forslag till atgarder som
kommissionen tar fram ska remitteras till berérda ndmnder och
bolagsstyrelser, och att kommunstyrelsen i uppréttandet av budget
beaktar sdval kommissionens forslag till atgarder som synpunkter
pa dessa fran berdrda namnder och bolagsstyrelser. Som en
konsekvens av strategin konstaterar stadsledningskontoret att
uppfoljningen av kommissionens atgarder ska ske i ordinarie
uppféljning av budget.

Stadsledningskontoret foreslar mot denna bakgrund att
kommunstyrelsen i upprattandet av forslag till budget for 2018
prévar rapporternas atgarder utifran remissinstansernas synpunkter.



-4 Stockholms
QEP stad

Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Tjansteutlatande
Sida 13 (14)

Stadsledningskontoret vill betona vikten av att remissinstanserna i
sina svar beskriver hur de ser pa sina verksamhetsomraden i
forhallande till den analys och beskrivning som redovisas i
fordjupningsrapporterna och att de nd&mnder och bolagsstyrelser
som utpekas som ansvariga for enskilda atgarder i kommissionens
rapporter ska redovisa sina forutséttningar for fortsatt arbete med
respektive atgard. Remissinstanserna behdver redovisa grunderna
for sina prioriteringar och félja rapporternas atgardsnumrering i
redovisningen for att moéjliggéra uppfoéljning.

Eftersom rapporterna i varierande grad beror olika namnder och
bolagsstyrelser anser stadsledningskontoret att synpunkter pa
rapporterna behover lamnas enligt nedanstaende:

e Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser ska redovisa sina
forutsattningar for genomforande av atgarderna A2.3.1,
A.2.3.2 och A.2.3.3 i rapporten Dold potential — hinder och
majligheter for unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknaden.

e Synpunkter pa hela rapporten Dold potential — hinder och
majligheter for unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknaden ges i forsta hand av
arbetsmarknadsnamnden, socialnémnden,
utbildningsndmnden och samtliga stadsdelsndmnder.

e Stockholm Business Region ska &ven redovisa sina
forutsattningar for genomforande av atgarderna A2.1.1 och
A2.4.4 i rapporten Dold potential — hinder och moéjligheter
for unga stockholmares etablering pa arbetsmarknaden.

e Synpunkter pa hela rapporten Medborgare med mandat —
dialog och delaktighet i Stockholms stad ska i férsta hand
ges av trafikndmnden, exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, kulturndmnden, idrottsndmnden,
samtliga stadsdelsnamnder och AB Stockholmshem, AB
Svenska bostader och AB Familjebostéder, och darutdver de
namnder och bolagsstyrelser som fram till 2018 avser att
genomfdra medborgardialoger.

e Synpunkter pa rapporten Staden dar vi mots — arkitektur och
kultur i det offentliga rummet ska i forsta hand ges av
exploateringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknd&mnden, kulturndmnden, idrottsndmnden,
fastighetsnamnden, samtliga stadsdelsndmnder och
Skolfastigheter i Stockholm AB, AB Stockholmshem, AB
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Svenska bostader, AB Familjebostader och Micasa
fastigheter i Stockholm AB.

e Synpunkter pa rapporten Den larande skolan ska ges av
utbildningsndmnden.

Bilagor
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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna forslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa
vetenskaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgréansade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Den svenska demokratin star infor ett antal utmaningar, som i allra
hogsta grad ar relevanta aven for Stockholms stad. En ar att
inflytandet &r ojamlikt fordelat dver staden. Valutbildade personer
fran socioekonomiskt starka omraden deltar i storre utstrackning i
allmanna val, politiska partier samt i det civila samhallet och far
darmed ocksa ett stérre inflytande 6ver politiken an mindre
resursstarka personer. Denna rapport satter fokus pa hur ett mer
jamlikt deltagande kan framjas i Stockholms stad.

Deltagande mellan val genom olika former av
deltagandeprocesser som till exempel medborgardialoger kan, om
de utformas pa ratt satt, bidra till att starka de grupper vars roster
vanligtvis inte hors. En kartlaggning av dialoger som har anordnats
av bolag och forvaltningar i Stockholms stad de senaste aren pekar
pa att manga dialoger som har genomfors riktar sig till valdigt breda
malgrupper. For motverka att dialoger bidrar till 6kad politisk
ojamlikhet och att personer vars roster inte vanligtvis hors, ar det
viktigt att analysera vilka grupper som sérskilt bor prioriteras i
dialogen med utgangspunkt ibland annat kon, alder,
funktionsformaga, utlandsk bakgrund, utbildningsniva och
sysselsattning. Risken ar annars stor att dialogen enbart blir
ytterligare ett forum for resursstarka medborgare att utdva
inflytande. For att dialogerna ska kannas meningsfulla ar det dartill
viktigt att de ror icke-triviala fragor med tydlig koppling till
politiska beslut och majlighet till reellt inflytande.
Medborgarbudget och medskapande dialoger ar tva former av
dialoger som kan mojliggora ett reellt inflytande.

Det lokala civilsamhallet bor dartill ges béattre forutsattningar att
ta initiativ till egna deltagandeproceser och staden maste bli battre
pa att identifiera och fanga upp befintliga initiativ. En god tillgang
pa tillgangliga motesplatser och samlingslokaler i socioekonomiskt
utsatta omraden, dit alla kanner sig valkomna &r ocksa en
forutsattning for att starka det lokala engagemanget. Facilitatorer,
eller mojliggorare, kan anvandas for att ytterligare stimulera det
lokala engagemanget hos lokalbefolkningen genom att vacka och
uppmuntra deras nyfikenhet och intresse att delta.

For att bygga trovérdiga och émsesidiga relationer med
medborgarna, och for att medborgarna ska uppleva att deras
synpunkter har betydelse for stadens utveckling, ar det ocksa av
stOrsta vikt att kontinuerligt informera om det fortsatta arbetet kring
fragan och se till att de som deltagit i en dialog nas av information
om hur deras synpunkter har tagits tillvara.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart

Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska véndas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullméktige i Stockholms stad beslutade infér 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att forverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomforande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgarderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljéer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang
kunna ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att
mojliggora det leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom
forvaltningsorganisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram
fortlopande som sedan kan integreras i ordinarie processer for
ledning och styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra
utvecklingsomraden:

e Uppvéxt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmiljo
e Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomféras i samverkan med fristaende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden som bidrar till att starka den sociala
hallbarheten i Stockholm.

En viktig del av kommissionens arbete dr ocksa att bidra till
Oppen och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Déarfor
kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.
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Den har ar den andra delrapporten fran utvecklingsomradet
Demokrati och trygghet.

1.2 Forutsattningar och syfte

1.2.1 Demokratins betydelse for trygghet och tillit

Kénslan av samhdrighet och mojlighet till delaktighet och
inflytande i samhéllet &r grundldggande for méanniskors
valbefinnande och hélsa. Tilliten till andra manniskor och till
samhallsinstitutioner ar ocksa en viktig del i att starka
stockholmarnas sociala kapital och 6ka delaktigheten. Om det inte
finns nagot fortroende mellan invanare och samhallets institutioner,
finns heller inget incitament for att delta i samhéllsutvecklingen.
Tilltron till traditionella former av samhallsengagemang skadas om
maéanniskor upplever att de blir orattvist behandlade eller inte blir
lyssnade pa av samhéllets institutioner. Att motverka diskriminering
fyller saledes en viktig funktion i att starka tilliten. Hog tillit mellan
maéanniskor och stort fortroende foér myndigheter framjar den sociala
sammanhallningen i samhallet. En stark demokrati kan darmed
betraktas som en konflikthanteringsmekanism som frdémjar social
tillit och sammanhallning i ett samhalle och minskar risken for
social oro.

1.2.2 Mal och utmaningar for demokratin i Stockholm

I Stockholms stads budget for 2016 finns hga ambitioner om att
stockholmarna ska ha inflytande och vara delaktiga i utvecklingen
av staden. | Vision 2040 - ett Stockholm for alla betonas vikten av
att invanarna ska kanna sig delaktiga och ha inflytande. Alla
stockholmare ska ha mojlighet att delta i samhallets utveckling

oavsett vem man ar.
Stockholms stad har ocksa under de senaste aren hojt

ambitionsnivan gallande medborgarnas delaktighet och inflytande
Over staden. Stadsdelsnamnderna har, med stod av sarskilda
demokratimedel paborjat ett omfattande utvecklingsarbete med att
stérka den lokala demokratin. De arbetar bland annat med att 6ka
stockholmarnas inflytande genom utveckling av olika former av
dialoger, lokala rad, medborgarforum, medborgarforslag med mera.
Stadsbyggnadsnamnden arbetar i samverkan med
exploateringsndmnden med att utveckla stadens arbete med dialog
inom ramen for planprocessen. Trafiknamnden arbetar ocksa med
att utveckla medborgardialogen i samband med parkinvesteringar.
Ett flertal andra facknamnder har ocksa i olika utstrackning hallit i
eller varit involverade i dialoger, déaribland aldrendmnden,
utbildningsnd&mnden och idrottsndmnden. Bostadsbolagen har sedan
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ett antal ar tillbaka bedrivit ett omfattande arbete med
boendedialoger med bade hyresgaster och andra boende, framfor
allt i de omraden dar de har stora bestand.

Trots dessa insatser préglas den lokala demokratin av en rad
olika problem som huvudsakligen beror ett skevt fordelat
deltagande mellan olika samhallsgrupper. | 2014 ars
demokratiutredning pavisas tydliga skillnader i deltagandet mellan &
ena sidan socioekonomiskt starka och hogutbildade grupper och &
andra sidan socioekonomiskt svaga och lagutbildade grupper.
Socioekonomiskt svagare grupper &r politiskt aktiva i lagre
utstrackning, vilket kan vara ett problem om vissa grupper av
individer genom sitt politiska deltagande paverkar politiken i en
riktning som inte avspeglar folkviljan i stort (SOU, 2016:5).

| Stockholms stad lag det genomsnittliga valdeltagandet i
kommunvalet 2014 pa 82,1 procent, vilket ligger nara de 82,8
procent som rostade i riket som helhet. Skillnaderna i valdeltagande
ar dock stora mellan olika stadsdelar och grupper av invanare. Som
mest skiljer det 54 procent i valdeltagande mellan det valdistrikt
med hogst och lagst valdeltagande.

1.2.3 Syftet med rapporten
Syftet med den hér rapporten ar att ge en dvergripande bild av

majligheter och hinder i att utveckla den lokala demokratin i staden
med fokus pa dialog med medborgare och civilsamhalle.! Fokus
ligger pa att diskutera strategier och praktiker for att starka och
fordjupa demokratin genom att inkludera grupper som idag star
langt ifran politiskt deltagande samt att lagga fram konkreta forslag
pa hur den lokala demokratin kan starkas i Stockholms stad.

Fragestallningar som legat till grund for forskarens
underlagsrapport &r:

1. Hur kan Stockholms stad kan framja ett mer jamlikt
deltagande i demokratin?

2. Bidrar dialog och mellanvalsinflytande till att starka den
representativa demokratin?

3. Hur kan Stockholms stad stimulera och ta tillvara pa
medborgarinitiativ och kanalisera dessa i det representativa
systemet liksom i forvaltningens styrningsprocesser?

! Begreppet civilsamhéllet anvands i denna rapport i betydelsen “en arena,
skild fran staten, marknaden och det enskilda

hushallet, dar manniskor organiserar sig och agerar tillsammans for
gemensamma intressen” (prop. 2009/10:55, s.47).
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1.2.2 Framtagande av rapporten

Rapporten har forfattats av Johanna Lofvenius, utvecklingsledare
for omradet Demokrati och trygghet i Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm, och samordnare vid kansliet for manskliga
rattigheter och demokratiutveckling vid stadsledningskontoret.

Hans Abrahamsson, freds- och utvecklingsforskare vid
Goteborgs universitet har I16pande under arbetets gang bistatt med
stdd i processen med framtagandet av rapporten.

Nazem Tahvilzadeh, doktor i offentlig forvaltning vid
Mangkulturellt centrum har pa uppdrag av Kommissionen for ett
socialt hallbart Stockholm skrivit underlagsrapporten Oppna rum
for deltagande: idéer for demokratiseringen av Stockholm (2016)
(bilaga 1). Underlagsrapporten ger en dversikt av forskningen om
dialog och mellanvalsinflytande och dess relation till den
representativa demokratin. Den ger ocksa forslag pa atgarder for att
utveckla demokratin i Stockholm.

Kristina Borjesson vid stadsledningskontorets kansli for
manskliga rattigheter och demokratiutveckling har under varen
2016 genomfort en kvantitativ kartlaggning av vilka forvaltningar
och bolag som har anordnat dialoger med medborgare de senaste
aren. Kartlaggningen utforskar vad dialogerna har rort for fragor,
hur manga medborgare som deltagit, hur rekryteringen av deltagare
har gatt till, hur aterkopplingen har skett och om det finns ndgon
uppféljning eller utvérdering av dialogerna. Syftet med
kartlaggningen har varit att samla in och systematisera den kunskap
och de erfarenheter som finns fran arbetet med dialog med
medborgare i Stockholms stad samt identifiera
utvecklingsmojligheter for stadens deltagandeprocesser.

Dartill har ett antal dvriga utredningar och dokument inkluderats
vid utformandet av denna delrapport. Samtliga underlag har
beaktats och lett till utformandet av de rekommendationer och
atgardsforslag som presenteras i slutet av denna rapport.

1.2.3 Rapportens disposition

Rapportens inleds med ett kapitel som, med utgangspunkt i aktuell
forskning, utforskar demokratins tillstand i Sverige och Stockholm
idag, diskuterar hur deltagande mellan val paverkar valdeltagande
samt pa vilket satt demokratin kan starkas. Situationen i Stockholms
stad beskrivs utifran en kartlaggning éver stadens arbete med
medborgardialog. | samma kapitel redogors ocksa for
stadsbyggnads- och exploateringsnamndens arbete med tidig dialog
samt arbetet med boendedialoger. | det avslutande kapitlet
presenteras sju atgardsforslag, strukturerade inom ramen for tre
overgripande rekommendationer, med utgangspunkt i vad som lagts
fram i tidigare kapitel.
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2. Demokrati, deltagande och
dialoger

Demokrati handlar om alla manniskors lika varde och rattigheter
och om mojligheten att vara med och bestdmma. | en demokrati ska
det vara mojligt att fritt uttrycka sina asikter och att rosta i fria val.
Det ska ocksa finnas ett fungerande rattsvasende.

Malet for den nationella demokratipolitiken ar en levande
demokrati dar individens mojligheter till inflytande forstarks. For
att forverkliga detta mal har fem inriktningar tagits fram
(Regeringens skrivelse 2013:14:61). Dessa &r ett hogt och mer
jamlikt valdeltagande, ett breddat och jamlikt deltagande i de
folkvalda férsamlingarna, starkta mojligheter till inflytande, insyn
och delaktighet mellan valen, en 6kad demokratisk medvetenhet
samt att varna demokratin mot valdshejakande extremism. 2014 ars
demokratiutredning (SOU 2016:5), som just nu ar ute pa remiss,
slar i det inledande kapitlet fast att det bor vara sjalvklart att varje
svensk - oavsett bakgrund, utbildning eller alder - har samma
majlighet till inflytande. Broarna in i politiken bor bli fler och
bredare och fler maste fa forma framtiden.

Detta kapitel inleds med nagra nedslag i demokratiutredningen
med sarskilt fokus pa nagra av de utmaningar som den svenska
demokratin star infor idag, till exempel géllande en 6kande politisk
ojamlikhet. Darefter gors ett lokalt nedslag som utforskar hur det &r
stéllt med deltagandet i Stockholms stad idag. Det forsta avsnittet
avslutas med att titta pa betydelsen av en representativ forvaltning
och politik for en stark demokrati. Det andra avsnittet undersoker
deltagandet mellan val genom exempelvis medborgardialoger samt
hur kopplingen ser ut mellan deltagande mellan val och i val. | det
sista avsnittet diskuteras olika strategier for att starka demokratin.

2.1 Demokratins tillstand

| juli 2014 beslutade regeringen att tillsatta en demokratiutredning.
Utredningens syfte var att analysera behovet av och utarbeta forslag
till atgarder for att 6ka och bredda engagemanget inom den
representativa demokratin. Utredningen skulle ocksa analysera och
foresla atgarder for att starka individens mojligheter till delaktighet
i och inflytande 6ver det politiska beslutsfattandet mellan valen.
Den 18 januari 2016 6verlamnade utredningen sitt betdnkande till
kultur- och demokratiminister Alice Bah Kuhnke.
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2.1.1 Postdemokrati

Demokratiutredningen konstaterar att faktiska klassklyftor, etniskt
och utbildningsmassigt utanférskap och bostadssegregation har
skapat en situation dar de som har storst behov av politiskt
utformade atgarder ocksa ar de som har svarast att komma in i
politiska forsamlingar (SOU, 2016:5). Socioekonomiskt svaga
grupper rostar i mindre utstrackning och har mindre politiskt
inflytande an grupper som ocksa i andra sammanhang &r starka. Nar
dessa grupper tappar fortroendet for att politiska beslut kan forbattra
deras situation och inte langre finner det meningsfullt att rosta,
riskerar ocksa politiken att bry sig mindre om dem (ibid.).

Tahvilzadeh (2016) kallar detta tillstand for ett postdemokratiskt
tillstand. Folkrorelser, partier och valda forsamlingar som har till
uppgift att sakra manniskors deltagande i samhéllsutvecklingen har
forsvagats i takt med att partierna har blivit simre pa att fanga
civilsamhillets roster och engagemang pa lokal niva. De etablerade
kanalerna for deltagande har darmed tappat relevans for manga
manniskors vardag (ibid.). Demokratiutredningen utrycker detta
som att de partiaktiva i dag till stor del r en “hogutbildad politikerelit”
(SOU, 2016:5, s. 186). Personer som uppger att de ar lagutbildade,
har arbetarklassbakgrund, ar fédda utanfor Sverige, ar unga eller
kvinnor ar underrepresenterade bland partiernas medlemmar. Det
kan medfora att partierna har svart att fanga upp de asikter och
perspektiv som dessa grupper har. Socioekonomiskt svaga grupper
ar ocksa organiserade inom civilsamhéllet i lagre utstrackning
(ibid.).

Av en tidigare underlagsrapport till Hallbarhetskommissionen
Civilsamhalle, social sammanhallning och tillit (Wallman Lundasen
& Tragardh, 2016) framgar att det finns vissa socioekonomiska
skillnader mellan de som gor ideella insatser och de som inte gor
det. von Essen, Jegermalm och Svedberg har i omfattande
befolkningsstudier (2015) kunnat visa att de personer som gor storre
insatser i ideellt arbete ofta &r valetablerade i den meningen att de
forvarvsarbetar, lever i en familj och ar relativt valutbildade. De
som aldrig har arbetat ideellt har tvartom ofta en I6sare férankring
pa arbetsmarknaden, ar lagutbildade och ensamboende (ibid.).
Dartill ar kvinnor relativt sett underrepresenterade bland dem som
gor ideella insatser (Wallman Lundasen & Tragardh, 2016).

2.1.2 Deltagandet i Stockholms stad

Ojamlikheten i politiskt deltagande syns aven pa lokal niva i
Stockholms stad. Av Stockholms valdistrikt hade Spanga 22 i
Rinkeby det lagsta valdeltagandet ar 2014. Enbart 40,8 procent av
de rostberattigade deltog i valet till kommunfullmaktige. Vésterled
15 i Alsten hade det hogsta valdeltagandet med 94,8 procent.



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
13 (46)

(Stockholms stad, 2015). Valdeltagandet i staden som helhet har
okat nagot under de tre senaste valen och de flesta stadsdelar inom
staden uppvisar en positiv trend, med 6kande valdeltagande. Bland
de stadsdelar dar valdeltagandet istéllet har minskat 6ver de tre
senaste valen, aterfinns framfor allt stadsdelar som &r
socioekonomiskt svaga, dar valdeltagandet ligger under eller klart
under stadens genomsnitt. Monstret &r inte entydigt. Det finns
stadsdelar med lagt valdeltagande, dér valdeltagandet istéllet har
Okat Over de tre senaste valen och bland de stadsdelar som har en
negativ trend, aterfinns ocksa nagra stadsdelar med ett ganska hogt
valdetagande (Sweco, 2016).

2.1.3 Representationens betydelse for demokratin

Det kan saledes konstateras att engagemanget i bade allmanna val
och i det civila samhéllets storre intresseorganisationer i allt storre
utstrackning utgors av resursstarka personer. Partiernas svarigheter
med att na ut till och darmed ge rost at mindre resursstarka personer
som exempelvis unga, personer med utlandsk bakgrund, personer
med funktionsnedsattning eller olika minoritetsgrupper paverkar
ocksa hur val de valda forsamlingarna speglar samhallet
(Tahvilzadeh, 2016).

| Stockholms stad uppgick andelen utrikes fodda ar 2015 till 23,6
procent. Andelen fodda utanfor Europa var 13,6 procent (Statistiska
Centralbyran, 2016). Samma ar var 27,3 procent av de anstéllda i
Stockholms stad utrikes fodda (17,5 procent utanfér Europa). Av
cheferna var andelen utrikes fédda 11,9 procent (3,9 procent utanfor
Europa). Vid stadsledningskontoret var 7,1 procent utrikes fodda
(Sweco, 2015). Det &r darmed tydligt att den sociala
representativiteten blir simre hdgre upp i organisationen. Enligt
Tahvilzadeh (2016) galler detta bade fér den kommunala
forvaltningen och for de politiska férsamlingarna.

Bade fortroendevalda och tjanstepersoner bedomer situationer,
inte bara utifran kompetens, utan ocksa med grund i erfarenheter
som de har med sig sedan tidigare, som grundar sig i exempelvis
kon, klassbakgrund, funktionsformaga och hudfarg. Om vissa av
dessa grupper ar sdmre representerade i politiken och férvaltningen
bidrar detta till en ojadmlikhet i styrningen. En mer representativ
politik och forvaltning pa alla nivaer, som battre speglar Stockholm
som stad torde darfor vara ett viktigt steg mot en mer demokratisk
stad (Tahvilzadeh, 2016).

2.2 Deltagande mellan val

Syftet med 2014 ars demokratiutredning var utover att titta pa hur
engagemanget inom den representativa demokratin kan breddas
ocksa att undersoka hur individens méjligheter till delaktighet i och
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inflytande Over det politiska beslutsfattandet mellan valen kan
starkas. Det har inte alltid varit sjalvklart att medborgarna ska ha
mojlighet till delaktighet och inflytande mellan valen (Tahvilzadeh,
2016). Inom demokratipolitiken finns ett konserverande ideal som
stravar efter att forstarka det representativa styrelseskicket genom
att starka redan institutionaliserade former for deltagande som val,
partimedlemskap, valda férsamlingar och storre
intresseorganisationer. | kontrast till detta ideal star ett kritiskt ideal
som istallet stravar efter att skapa forandring pa grasrotsniva genom
att starka manniskor sa att de sjalva kan forandra sina liv till det
béattre, genom djupare deltagande i samhéllet. Forskning visar att
medborgardialoger i svenska kommuner ofta préglas av ett
konserverande demokratiideal. Trots att syftet med dialogerna
manga ganger kan vara att tillhandahalla nya kanaler for inflytande
och involvera nya grupper, betonas samtidigt vikten av att starka
den representativa demokratin (ibid.). 2014 ars demokratiutredning
(SOU, 2016:5) understryker att enskilda bor fa méjlighet att
framfora synpunkter och paverka beslut genom medborgardialoger,
men trycker samtidigt pa att besluten ska fattas av de
fortreondevalda. Tahvilzadeh (2016) menar dock att olika former av
mellanvalsdemokrati, som exempelvis medborgardialoger inte
behdver inte stéllas i konflikt mot den representativa demokratin.
Om de folkvalda representanterna sjalva tar ansvar och delegerar
beslutsfattandet for vissa fragor till deltagandeprocesser kan
demokratin istéllet starkas.

2.2.1 Medborgardialoger och deltagande idag

Sedan 1990-talet har demokratipolitiken i Sverige blivit mer
inriktad mot att fordjupa deltagandet i samhallet och ¢ka den
politiska jamlikheten (Tahvilzadeh, 2016). Olika former av
deltagande mellan val har utvecklats. Det kan till exempel handla
om rdtten att lamna medborgarforslag till en politisk namnd eller
mdjligheten att genom folkinitiativ initiera folkomrostningar i
kommuner. Dértill har ett stort antal olika former av
medborgardialog testats. Tahvilzadeh (ibid.) anvander begreppet
medborgardialog for en process eller aktivitet dar “invanare bjuds in
till olika forum, méten, rad och processer i syfte att delta i nagon
form av interaktion med politiker och tjanstepersoner som
representerar kommunen eller annan myndighet.” Det kan handla
om samradsmoten, e-paneler, ungdoms- och féreningsrad,
framtidsverkstader, cafédialoger, medborgarbudgetar med mera. |
vardagslivet i lokalsamhéllet uppstar vanligen ocksa spontana
moten mellan politiker, tjanstepersoner och medborgare. Med
medborgardialog avses dock sérskilda processer enligt ovan dar
politiker och/eller tjanstepersoner formellt Gppnar upp fér nagon
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form av insyn eller paverkan i en fraga och bjuder in till nagon form
av interaktion. Ibland anvéands ocksa begreppet inbjudet deltagande
(ibid.).

Medborgardialog har idag blivit en aterkommande praktik som
enligt kartlaggningar i 2014 ars demokratiutredning praktiseras i
over 80 procent av Sveriges kommuner (SOU, 2016:5).
Utredningen drar slutsatsen att medborgardialog i férsta hand bor
vara en kanal dar beslutsfattare kan fanga upp och lyssna in olika
intressen och asikter i samhallet i syfte att fa ett battre
beslutsunderlag.

2.2.2 Kopplingen mellan dialoger och valdeltagande

Det finns idag ingen kénd studie som i ett bredare perspektiv har
analyserat det faktiska resultatet av medborgardialoger. Den
kunskap som finns tillganglig fran forskningsvarlden bygger istallet
pa fallstudier av enstaka processer. Det finns ett antal
kartlaggningar av exempelvis inflytandeforum for unga, som visar
att det pagar en hel del arbete pa omradet och att manga av dessa
forum har som syfte att ”6ka inflytandet” (Ungdomsstyrelsen,
2010). Dock finns det inga dokumenterade effekter av det faktiska
utfallet (Tahvilzadeh, 2016). Det finns idag heller inga beldgg inom
forskningen for att medborgardialoger leder till vare sig hégre
valdeltagande eller 6kad jamlikhet.

Vad som faktiskt paverkar valdeltagande ar en komplex fraga.
Aven om nagra tydliga foljdverkningar pa valdeltagandet i sarskilda
omraden inte kan skonjas trots omfattande dialogsatsningar,
behdver det inte betyda att dialogarbetet inte har ndgon effekt Gver
huvud taget. Det ar fullt mojligt att dialogerna har haft en effekt
men att dessa inte pa det stora hela har formatt att kompensera for
andra forandringar. Dessa forandringar kan handla om ett minskat
fortroende for samhallet i stort till foljd av politiska skandaler pa
nationell niva, mediabilder, nedskérningar i vélfarden,
flyttningsstrommar och sa vidare (ibid.).

2.2.3 Risker med medborgardialoger

2014 ars demokratiutredning pekar pa risken att medborgardialoger
kan leda till 6kad politisk ojamlikhet, om grupper som redan &r
resursstarka och utovar inflytande i andra forum far ytterligare
mojligheter att paverka. Det &r inte sa vanligt med kartlaggningar
over vilka som faktiskt deltar i dialogerna. En granskning som
Goteborgs stad gjort av tre genomforda dialoger visar dock att
aldre, valutbildade personer, fodda i Sverige var dverrepresenterade
(SOU, 2016:5). Erfarenheter fran frivillig rekrytering vid
medborgardialoger visar ocksa att det oftast &r de mest insatta,
valtaliga och kritiska som deltar (Hansson & Hallberg, 2011). Det
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blir darfor viktigt att, vid planerarandet av en dialog, identifiera
vilka malgrupper som &r mest angeldgna att involvera i dialogen
samt dven hur dessa pa béasta sétt kan nas. For att inkludera vissa
grupper och bidra till ett mer jamlikt inflytande totalt sett, maste
man ibland exkludera andra grupper, framhaller Bjornsson (2015)
och pekar pa att sarskilt unga tjejer ofta har ett litet utrymme att
paverka.

En annan aspekt som brukar lyftas fram ar att &ven om personer,
som inte vanligtvis medverkar i olika deltagandeprocesser, deltar i
en dialog, finns det en risk for att sjalva samtalet blir ojamlikt
eftersom erfarenheterna av argumentation och évertalning sannolikt
varierar i gruppen. For att forebygga risken att sjalva samtalet blir
ojamlikt blir det viktigt att noga planera och férbereda hur dialogen
ska genomforas och vilka samtalsmetoder som ska anvandas. Aven
den rumsliga aspekten — det vill séga hur sjalva rummet dér
dialogen &ger rum utformas — kan spela stor roll i att mgjliggora ett
jamlikt samtal (Tahvilzadeh, 2016.).

| demokratiutredningen framhalls, mot bakgrund av riskerna med
dialoger, att de inte bor innefatta for stor grad av inflytande. De bor
istallet framfor allt ses som en mojlighet for beslutsfattare att fanga
upp intressen och synpunkter i samhallet som grund for béttre
beslutsunderlag alternativt for att forankra beslut (SOU, 2016:5). En
paradox med detta resonemang ar dock fragan om hur dialogerna
ska kunna bli meningsfulla fér medborgarna att delta i, om de inte
innebar nagot reellt inflytande. Risken ar stor att de istéllet
uppfattas som triviala och med otydlig koppling till politiska beslut,
vilket kan ha en skadlig inverkan pa medborgarnas fortroende for
samhéllet och fér demokratin. Med genomténkta och noga
forberedda dialoger som strévar efter att komplettera det inflytande
som resursstarka grupper redan har éver den aktuella fragan, torde
riskerna for 6kad politisk ojamlikhet minska (Tahvilzadeh, 2016).
Med detta i bakhuvudet borde det trots allt finnas forutséattningar for
att skapa meningsfulla och icke-triviala dialoger med reellt
inflytande for medborgarna. Detta ligger i linje med de
medskapande dialoger som Abrahamsson (2015) férordar. Vid
medskapande dialoger far medborgarna inflytande och gors
delaktiga i hela processen, fran problemformulering till identifiering
av atgarder, genomforande, utvardering och aterkoppling.
Naturligtvis kan det fortfarande vara aktuellt att genomféra dialoger
kring mer vardagliga fragor, men det ar framst genom de icke-
triviala dialogerna som den politiska jamlikheten kan starkas.

2.3 Hur kan demokratin starkas?
En fordjupad demokrati forutsatter enligt Tahvilzadeh (2016) att

den politiska jamlikheten 6kas genom att fler medborgare deltar i
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samhallets alla sfarer (partier, civilsamhalle och olika
deltagandeprocesser som till exempel dialoger). Medborgardialoger
kan vara en del av lI6sningen om de genomfors pa ratt satt och inte
blir triviala och otydliga. Det &r samtidigt viktigt att ha med sig att
det finns begransningar for i vilken utstrackning ett deltagande kan
konstrueras ovanifran. En mer fruktbar vag ar darfor att stimulera,
tillvarata och starka medborgarnas egna initiativ samt deras formaga
att 16sa kollektiva problem som angar dem. Om
deltagandeprocesserna ska gynna medborgarna i stadens
socioekonomiskt utsatta omraden, maste de sjalva delta i
utformandet av dem samt i problemformuleringen (ibid.). Olofsson
och Widehammar (2016) vander sig mot svenska kommuners
riktlinjer for medborgardialoger som oftast utgar ifran att det ar
kommunens politiker och/eller tjanstepersoner som beslutar om
vilka fragor som &r 6ppna for dialog och menar att ett medskapande
kraver att ocksa civilsamhallet kan ta initiativ till dialog och lyfta
fragor.

Ett sétt att hantera riskerna med dialoger, som formuleras i
stycket ovan, &r att i forsta hand betrakta det inbjudna deltagandet
som ett komplement till det inflytande som resursstarka grupper
redan har inom ramen for den representativa demokratin. Infor
genomfdérandet av dialogerna bor saledes fragan om pa vilket satt
deltagandet kan bidra till att stirka de grupper var roster inte redan
hors i samhallet beaktas (ibid.).

Tahvilzadeh (2016) illustrerar denna demokratiutvecklande
process, som han menar &r nédvandig for att 6ka jamlikheten och
fordjupa demokratin, med hjélp av en propeller med tre vingar (se
figur 2). Varje vingblad star for en central aspekt i arbetet. De tre
aspekterna &r institutioner, empowerment och facilitatorer.
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Figur 2 Propellern: demokratiseringens tre vingar

EMPOWERMENT
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FACILITATORER

Kéalla: Tahvilzadeh, 2016.

2.3.1 Institutioner

Begreppet institutioner handlar om att institutionella arrangemang,
som hur deltagare véljs ut, hur kommunikationen gar till och hur
processer kopplas till beslut, noga bor 6vervagas infor varje
deltagandeprocess. Det finns ett antal exempel fran olika delar av
varlden pa hur institutionella arrangemang har majliggjort ett
fordjupat deltagande i den lokala demokratin (Tahvilzadeh, 2016).
Ett sddant exempel kan hamtas fran en lokal deltagandeprocess som
har sitt ursprung i Porto Alegre i Brasilien, som brukar kallas.
medborgar- eller deltagandebudget. Framgangen i Porto Alegre
bestod i en decentralisering av stadens budgetprocess, dar
manniskor involverades i att I16sa komplexa fragor i den egna
vardagen. Framgangsfaktorer var bland annat att det inbjudna
deltagandet hade en praktisk orientering med konkret inverkan
genom att hjélpa deltagarna att forbéattra sin vardag och l6sa
problem. Dértill dominerades processerna av ett grasrotsdeltagande
av de som berdrs av beslutet istallet for av experter. Makt att fatta
beslut delegerades till processerna, samtidigt som staden bistod med
handledning och koordinering (ibid.).

Arbetet med deltagandebudget i Porto Alegre ar ett ambitidst
arrangemang, som utformats under manga ar. Oversatt till svenska
forhallanden finns ingen egentlig motsvarighet, a&ven om flertalet
kommuner har genomfort deltagandeprocesser som kallats for
medborgardbudgetar, daribland Stockholms stad. En viktig skillnad
ar just att de medborgarbudgetar som genomforts i svenska
kontexter inte har institutionaliserats i lika hog grad som i Porto
Alegre. Fredrik Carlsson (2015) drar, i en masteruppsats som
utvarderar tva medborgarbudgetprocesser i Upplands Vasby,
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slutsatsen att den institutionella designen i dessa fall framst gynnat
resursstarka medborgare. Detta menar han bland annat skedde till
foljd av att medborgarbudgeten mojliggjorde for vem som helst att
delta. Det kan initialt tyckas vara ett rattvist forhallningssatt, men i
detta konkreta fall fick det till foljd att resursstarka medborgare
deltog i hogre utstrackning, vilket sannolikt medforde att 6vriga
gruppers intressen inte beaktades i lika stor utstrackning (ibid.).

En utformning som i stOrre utstrackning tar hansyn till vilka som
deltar, hur kommunikationen under dialogprocessen utformas och
hur kopplingen sker mellan deltagarnas beslut och asikter och
offentlig policy och verksamhet, har betydligt battre forutsattningar
att uppna ett jamlikt deltagande, menar Tahvilzadeh (2016).
Resonemanget tar sin utgangspunkt i Archon Fungs modell for att
analysera och planera delaktighetsprocesser (2006). Enligt Fung
kravs manga olika satt for tjanstepersoner och fortroendevalda att
mota medborgare i dagens komplexa samhélle. De olika satten kan
skifta i syfte och mal utan att for den skull vara automatiskt béttre
eller samre (Corkhill, 2013).

Fung menar att genom éppna inbjudningar till olika former av
dialoger, samlas i regel de som har tillgang till information och som
har nagon form av intresse av att bevaka en fraga, vilket till stor del
brukar vara resursstarka grupper. For att komplettera dessa roster
kan riktade rekryteringar goras av grupper som vanligtvis inte deltar
i lika stor utstrackning. Detta gor nddvandigtvis inte deltagandet i
dialogen representativt. VVardet ligger istallet i att en sarskild grupps
rost finns med i processen. Absolut representativitet ar valdigt svart
att uppna och aven att definiera. Om det &r viktigt att fa ett sa
representativt urval som mojligt bor istéllet ett statistiskt
slumpmassigt urval tillampas (Tahvilzadeh, 2016).

Nér det galler kommunikationsformerna under dialogprocessen
tenderar praxis vid manga dialoger att ga mot ett ganska passivt
deltagande dar deltagarna till stor del far lyssna, uttrycka
preferenser och diskutera med experter om olika synsatt. Ett satt att
skapa en storre delaktighet i processen skulle kunna vara att
formulera olika perspektiv och alternativ tillsammans genom
forhandlingar (ibid.). En férhandling kan till exempel organiseras
genom att deltagarna far diskutera med varandra och komma fram
till vad de vill individuellt och som en grupp i en enad I6sning. Det
kan vara svart att komma fram till konsensus men diskussionen ska
praglas av resonemang, argument och principer (Corkhill, 2013).

Slutligen finns det, som tidigare ndmnts, goda skal att efterstrava
dialoger som r6r mindre triviala fragor, dar det blir tydligt for
deltagarna hur dialogprocessen hdnger samman med konkreta
forandringar i policy och verksamhet. Genom att dialogprocesser
kopplas direkt till beslut och resultat far de en tydligare
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medskapande funktion. Budgetar for exempelvis lokala
motesplatser, bibliotek eller medborgarkontor &r exempel pa
omraden som skulle kunna beslutas genom medskapande processer.
En bra utgangspunkt kan vara att borja med fragor som det rader fa
partipolitiska motséttningar kring (Tahvilzadeh, 2016).

2.3.2 Empowerment

Empowerment handlar om att starka ménniskors forutsattningar att
samlas i egna rum och formulera egna intressen och visioner, som
kan stimulera till vidare engagemang. Detta kan goras genom att pa
olika satt skapa mojlighetsstrukturer for lokal organisering
(Tahvilzadeh, 2016).

En avgorande faktor for att uppna storre politisk jamlikhet ar att
stérka i synnerhet socioekonomiskt utsatta gruppers mojlighet att
delta i processer dar icke-triviala fragor hanteras och gora sina
roster horda. Det lokala civilsamhallet (bade det organiserade och
icke-organiserade) bor vidare ges forutsattningar att initiera egna
deltagandeprocesser. Har borde Stockholms stad kunna vara mer
lyhord genom att identifiera och fanga upp initiativ som redan idag
finns i socioekonomiskt utsatta omraden, kanske i samverkan med
det lokala civilsamhallet. M6jlighetsstrukturer kan ocksa innebara
att tillhandahalla en god tillgang till motesplatser och lokaler i
socioekonomiskt utsatta omraden. Sarskilt fokus bor laggas pa att se
till att det finns tillgangliga motesplatser dit alla kénner sig
valkomna (ibid.). Brolund de Carvalho (2015) pekar pa att bristen
pa olika typer av gemensamma rum hindrar lokalt engagemang och
sjalvorganisering.

En ytterligare aspekt kan vara att stddja sociala rorelser for att
frdmja och starka lokal organisering. For att mojliggora detta
behdver Stockholms stad hitta finansieringsformer for att kunna
stodja initiativ som kommer fran icke-formella organisationer
(ibid.). Denna fraga berdrs aven i den tidigare delrapporten till
Hallbarhetskommissionen Stad i Samverkan. Stockholms stad och
civilsamhallet (Stockholms stad, 2016). | den aktuella rapporten
mynnade fragan om stod till sociala rorelser ut bade i en
rekommendation att utveckla samverkan med nya sociala rorelser
och natverk samt ett atgardsforslag att utreda mojligheterna att bilda
en oberoende stiftelse, fond eller motsvarande som kan utgdra en
bro mellan sociala rérelser och Stockholms stad.

Tahvilzadeh (2016) lyfter déartill fram transparanta riktlinjer och
praktiker for fordelning av bidrag till civilsamhallet som en god
grund for att skapa fortroende for samhallet. Aven denna fraga
berdrdes i delrapporten Stad i samverkan och mynnade ut i en
rekommendation att kvalitetssakra och effektivisera hanteringen av
foreningshidrag samt ett atgardsforslag att ta fram
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stadsdvergripande riktlinjer for hur Stockholms stad fordelar bidrag
till civilsamhallet (Stockholms stad, 2016).

2.3.3 Facilitatorer

For att mojliggora jamlika deltagandeprocesser krévs det mer an att
ha ratt institutioner. Narvaron av sa kallade facilitatorer, eller
mojliggorare, kan skapa forutsattningar for ett deltagande hos
lokalbefolkningen genom att véacka deras nyfikenhet och intresse att
delta och géra kommunala processer, som av manga betraktas som
komplexa och svara att forsta sig pa, mer lattillgangliga. Det visar
bland annat fallstudier fran Indien (Tahvilzadeh, 2016). Dartill kan
facilitatorerna underlatta vid méten och sammankomster i syfte att
fa till ett battre samtal. Detta innebr till stor del ett pedagogiskt
arbete, som i Stockholm till viss del redan idag utfors av aktorer
som féltassistenter, medborgarvardar och andra typer av
uppsokande funktioner. Aven civilsamhillets aktérer kan fungera
som facilitatorer i olika delar av staden. | rollen som facilitator
ligger ocksa att forvalta och utveckla relationer och fortroende hos
lokalbefolkningen. Stadsdelsnamnderna bor, enligt Tahvilzadeh
(ibid.) utgora ett centralt nav for lokala facilitatorer eftersom de
finns pa plats lokalt och dagligen kommer i kontakt med tusentals
brukare och invanare i stadsdelarna. De &r darmed ocksa béast
lampade att ansvara for lokala deltagande- och dialogprocesser.

2.4 Mot ett mer jamlikt deltagande

Detta kapitel har berort nagra av de utmaningar som den svenska
demokratin star infor idag, med sarskilt fokus pa hur ett mer jamlikt
deltagande i demokratin kan framjas. Valutbildade personer fran
socioekonomiskt starka omraden deltar i storre utstrackning i
allméanna val och i det civila samhéllet och far darmed ocksa ett
storre inflytande 6ver politiken &n mindre resursstarka personer.
Deltagande mellan val, till exempel genom olika former av
deltagandeprocesser som dialoger, kan om de utformas pa ratt satt
bidra till att starka de grupper vars roster vanligtvis inte hors. En
forutsattning for att lyckas med detta ar att dialogen foregas av en
analys av vilka grupper som vanligtvis inte kommer till tals via de
befintliga kanaler som redan finns i samhallet samt hur dessa pa
basta satt kan nas. Dialoginsatserna bor darefter sarskilt riktas mot
dessa for att komplettera det inflytande som 6vriga grupper redan
har 6ver den aktuella fragan. For att na dessa grupper och darefter
maojliggora ett jamlikt deltagande under sjélva dialogprocessen bor
institutionella arrangemang som former for rekrytering av
deltagande, val av plats, utformning av lokal och samtalsmetod
noga 6vervégas. For att dialogerna ska kdnnas meningsfulla att delta
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i ar det dartill viktigt att de ror icke-triviala fragor med tydlig
koppling till politiska beslut och mgjlighet till reellt inflytande.

Det lokala civilsamhallet bor vidare ges béttre forutsattningar att
initiera egna deltagandeproceser och Stockholms stad maste bli
battre pa att identifiera och fanga upp initiativ som redan idag finns
i socioekonomiskt utsatta omraden. En god tillgang pa tillgangliga
motesplatser och samlingslokaler i socioekonomiskt utsatta
omraden, dit alla kénner sig valkomna &r ocksa en forutsattning for
att starka det lokala engagemanget. Facilitatorer, eller mojliggorare,
kan anvéndas for att ytterligare stimulera det lokala engagemanget
hos lokalbefolkningen genom att vécka och uppmuntra deras
nyfikenhet och intresse att delta. Dartill kan facilitatorerna
underlatta vid méten och sammankomster i syfte att fa till ett battre
samtal.
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3. Dialoger och
deltagandeprocesser |
Stockholms stad

| foregaende kapitel konstateras att meningsfulla, icke-triviala och
noga forberedda dialoger som strévar efter att komplettera det
inflytande som resursstarka grupper redan har kan bidra till ett mer
jamlikt deltagande. Olika former av dialoger med medborgare
anvands idag av ett stort antal svenska kommuner, déribland
Stockholms stad. Syftet med dialogerna skiljer sig at mellan olika
dialoger. Det kan till exempel handla om att 6ka invanarnas
delaktighet och inflytande i viktiga fragor mellan val, skapa och ta
tillvara pa engagemang for stadens utveckling, 6ka kvaliteten pa
stadens verksamheter, ta fram ett béattre beslutsunderlag eller skapa
samhorighet i lokalsamhéllet eller att starka det sociala kapitalet.
Stockholms stad har under de senaste aren hojt ambitionsnivan

géllande medborgarnas delaktighet och inflytande éver i staden och
stadsdelsnamnderna har fatt ett utokat ansvar att starka
stockholmarnas inflytande genom utveckling av olika former av
dialoger, lokala rad, medborgarforum, medborgarforslag med mera.
Ett flertal facknamnder genomfor ocksa regelbundet dialoger.
Stadsbyggnads- och exploateringsndmnderna arbetar tillsammans
med att utveckla stadens arbete med dialog inom ramen for
planprocessen. Bostadsbolagen bedriver sedan ett antal ar tillbaka
ett omfattande arbete med boendedialoger, framfor allt i de
bostadsomraden dar de har stora bestand.

| detta kapitel redogors i de forsta tva avsnitten kortfattat for det
omfattande dialogarbetet inom stadsbyggnads- och
exploateringskontoren och i bostadsbolagen. | det tredje avsnittet
presenteras resultaten fran en kartlaggning av dialogarbetet i
samtliga bolag och forvaltningar i Stockholms stad som
genomfordes under varen 2016.

3.1 Stadsbyggnads- och

exploateringskontorens dialogarbete
Stadsbyggnadskontoret har sedan hosten 2011 arbetat med att
utveckla stadens arbete med medborgardialog i den fysiska
planeringen. Arbetet har handlat bade om att utveckla kunskap,
metoder och verktyg om dialog och samrad. En malséttning har
varit att mojliggora en bred medverkan bland stadens invanare i
fragor som ror utvecklingen av det framtida Stockholm. En central
del har varit att beskriva och utvardera projekt, med fokus pa tidig
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dialog i programarbeten. Stadsbyggnadskontorets erfarenhet ar att
manga berdrda som deltar i nagon av stadens detaljplaneprocesser
uttrycker en besvikelse eller ilska Gver att sa mycket av planeringen
redan verkar klar i samradsskedet. Den tidiga dialogen infaller
darfor pa ett tidigare skede i planprocessen for att mojliggora att
stockholmarna far en reell méjlighet att paverka utvecklingen av sin
narmiljo.

Metoder och verktyg som har provats inom den tidiga dialogen
har bland annat varit gaturer, fokusgruppsintervijuer,
enk&tundersokningar, intervjuer samt olika former av workshops
med fragestallningar som “Hing med nir vi blir fler -vad &r viktigt
nar din stadsdel vaxer?". Samtliga metoder kan vara bra verktyg i
den tidiga dialogen, men i och med att de skiljer sig en hel del &t
sinsemellan sa bor val av metod noga évervagas beroende pa syftet
med dialogen.

Stadsbyggnadskontoret avrapporterade sitt dialogarbete i
stadsbyggnadsndmnden i maj 2014 (Stockholms stad, 2014). |
rapporten framhalls att tidiga dialoger bor genomféras i kommande
programarbeten samt i utvecklingen av en strategisk
omradesplanering. Med 6kad kunskap om nar, hur och varfor vi ska
fora dialog kring projekt kan staden hdja ambitionerna och na fler
stockholmare. Ambitionshojningen galler inte minst
representativiteten, det vill saga vilka medborgare som nas med
dialogerna. For att na ut till en bredare malgrupp och mojliggora ett
deltagande av personer som i dagslaget ar mindre delaktiga i
samhallsutvecklingen foreslas att Stockholms stad i
planeringsprocessen prévar nya metoder som till exempel
uppsOkande arbete.

Vid nagra av de tidiga dialoger som har anordnats de senaste
aren har aktorer fran andra forvaltningar i staden deltagit for att
mojliggora en dialog om fragor som faller utanfor
stadsbyggnadskontorets radighet, till exempel skola och forskola.
En av slutsatserna fran dialograpporten ar att staden, genom
utvecklad samverkan mellan stadens forvaltningar och bolag, bor
sOka synergieffekter for att fraimja stockholmarnas delaktighet i
stadsutvecklingen. Tidigare erfarenheter fran dialogarbete visar att
det ofta dyker upp fragor och synpunkter som faller utanfor den
avsedda ramen for dialogen. Detta skulle kunna vara en metod att
pa ett battre satt ta tillvara pa medborgarnas engagemang och fanga
upp aven de synpunkter och fragor som normalt faller utanfor
ramen och pa sa satt skapa synergieffekter.

3.2 Boendedialoger
Mellan 2009 och 2014 genomfdrdes sa kallade boendedialoger i
totalt 18 stadsdelar runt om i staden. Under denna period deltog
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uppskattningsvis 25 000 personer i boendedialogerna och cirka

55 000 synpunkter samlades in. Arbetet leddes av Stockholms stads
allménnyttiga bostadsbolag och den berdrda stadsdelsndmnden i
samverkan med andra ndmnder eller aktorer. Syftet med
boendedialogerna var att involvera medborgarna i utvecklingsfragor
och 6ka deras inflytande over sin livsmiljo.

Boendedialogerna arrangerades pa en centralt belagen offentlig
plats i den berdrda stadsdelen. Under nagra dagar samlades asikter
och synpunkter in fran de boende och andra aktorer i omradet. De
boende fick komma med synpunkter pa vad som &r bra i stadsdelen,
vad som ar samre och hur stadsdelen kan forbattras. Skriftliga
kommentarer lamnades in och deltagarna fick markera ut pa kartor
omraden som &r bra och omraden som bor utvecklas. Darefter
sammanstalldes de insamlade synpunkterna och analyserades och
ett forslag pa vad som kan forandras och forbéattras, samt vilka
aktorer som bor involveras i den fortsatta utvecklingen av omradet
togs fram. Efter ungefar ett ars tid genomfordes ytterligare ett
evenemang lokalt i stadsdelarna med en aterkoppling till invanarna
dar de planerade och genomfdrda atgarderna kommuniceras.

En av de framsta fordelarna med boendedialogerna var att de,
genom att arrangeras pa plats i de lokala centrumen, nadde ut till ett
stort antal personer som normalt inte deltar i dialoger eller med
andra medel gor sina roster horda i staden. Kritik har dock riktats
mot boendedialogerna for att vara alltfor jippobetonade i sin
utformning och for att de inte berérde de problem som invanarna
tycker &r mest angelégna. Vid de tidigare Jarvadialogerna som
genomfordes mellan 2009-2010 var det ocksa tydligt att det inte
fanns tillracklig beredskap inom stadens forvaltningar for att ta
omhand det stora antalet synpunkter som samlades in. Detta bidrog
till att de boende i manga fall upplevde att staden inte tog deras
asikter pa allvar och fortroendet for staden sjonk (Al-khamisi,
2015). Efter Jarvadialgerna bildades en styrgrupp med direktorerna
for de tre bostadsbolagen och stadsdelsforvaltningarna i S6derort
och Hésselby-Vallingby for att skapa en béttre samordning av
boendedialogerna inom staden.

Dialog mellan de boende och de kommunala bostadsbolagen sker
idag i vissa omraden genom regelbunden kontakt med bovérdar som
traffar de boende och fangar upp manga viktiga sociala aspekter och
trygghetsfragor med mer.
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3.3 Oversyn av dialoger inom Stockholms
stad
Under varen 2016 genomforde stadsledningskontoret en
enkatundersokning till samtliga férvaltningar och bolag i staden? for
att kartlagga forekomsten av dialoger inom staden. Syftet med
kartlaggningen var att fa en battre 6verblick 6ver vilka olika typer
av dialoger som har genomforts de senaste aren och att paborja en
insamling for att systematisera den kunskap och de erfarenheter
som finns fran arbetet med dialog med medborgare i Stockholms
stad. Kartlaggningen genomfdrdes via ett formular dar
stadsdelsforvaltningarna ombads uppge antal genomférda
dialogaktiviteter och dialogprocesser under aren 2013, 2014 och
2015. Ut6ver detta ombads stadsdelsforvaltningarna beskriva de atta
senast genomforda dialogerna genom att besvara tolv fragor. De
siffror och resultat som presenteras i det foljande bor betraktas som
en indikation pa hur arbetet med medborgardialoger ser ut i staden,
snarare &n som en fullstandig och komplett redovisning. I och med
att forvaltningarna och bolagen sjalva, pa olika hall, valt ut och
beskrivit de senaste atta dialogerna finns sannolikt ett antal maéjliga
felkallor, vilka ocksa diskuteras i texten. Samtidigt ger underlaget
en bild av utvecklingsmajligheter och behov pa omradet.

| det f6ljande avsnittet redogors for vilka definitioner och
avgransningar som anvandes vid kartlaggningen. Darefter foljer
resultaten fran kartlaggningen. Inledningsvis presenteras
kvantitativa uppskattningar av antalet genomforda dialoger under de
senaste tre aren i staden. Darefter redovisas forvaltningarnas och
bolagens beskrivningar av de senaste dialogerna som de genomfort
utifran foljande aspekter; syfte, tema/fragestéllning, tidpunkt (i
beslutprocessen), malgrupp, antal deltagare, genomférande,
dokumentation, utvardering, aterkoppling samt dvriga
kommentarer. Avsnittet avslutas med en analys av resultaten.

3.3.1 Definition och avgransningar

Vid kartlaggningen definierade medborgardialog som en dialog
mellan ménniskor som lever och ror sig i staden, oavsett
medborgarskap och stadens tjanstepersoner och/eller
fortroendevalda. Medborgardialog handlar dartill om ett

2| kartlaggningen ingick inte partier, rotlar eller
kommunstyrelsen/stadsledningskontoret. Samtliga stadsdelsforvaltningar, utom
Rinkeby-Kista, besvarade enkaten. Rinkeby-Kista inkom dock med skriftliga
synpunkter. Samtliga fackforvaltningar utom miljo-, service- och
overformyndarforvaltningen samt trafikkontoret och stadsarkivet besvarade
enkéaten. De forstndmnda tre med motiveringen att de inte genomfor dialoger med
medborgarna. Med trafikkontoret genomfordes en telefonintervju. Av bolagen
uppger sju att de inte har nagra dialoger med medborgare.
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meningsutbyte som genomfors som ett led i en beslutsprocess dar
medborgarnas synpunkter tas i beaktning dven om medborgarens
mojlighet till paverkan av beslut kan variera. Medborgardialoger
kan ske bade digitalt och/eller i ett fysiskt rum. De kan innebara
saval enskilda dialogaktiviteter som mer omfattande
dialogprocesser som pagar éver en langre tid. Med enskilda
dialogaktiviteter avses till exempel ett torgmaéte, en dialog pa en
skola eller i en parklek eller ett samrad. Dialogprocess avser istéllet
en dialog som pagar 6ver en langre tid till exempel en
medborgarbudget, ett brukarrad eller en ungdomspanel.

Medborgardialog avgransades i detta sammanhang till att inte
inkludera klagomalshantering och felanmalan, medborgar- och/eller
brukarenkater samt mejlkorrespondens eller samtal med
medborgare via sociala medier.

3.3.2 Dialogernas omfattning

Den forsta delen av kartlaggningen bestod av en kvantitativ del som
syftade till att fa en 6verblick éver vilka férvaltningar och bolag
som genomfor nagon form av dialoger samt ungefar i vilken
omfattning. Resultaten ger en bra dverblick, men ska tolkas med
stor forsiktighet. Trots forsok att tydliggéra och avgrénsa vad som
avses med medborgardialog och som darmed ska raknas med i
kartlaggningen verkar det som att forvaltningarna och bolagen
tolkat begreppet pa lite olika satt. Det ar saledes rimligt att anta att
uppskattningen av antal genomférda dialogaktiviteter innefattar
olika typer av aktiviteter.

Av Kartlaggningen framgar att de flesta stadsdelsforvaltningar
normalt genomfor ett fatal dialogaktiviteter per ar. Nagra
stadsdelsforvaltningar sticker ut i statistiken genom att ha angett att
de anordnat betydligt fler dialogaktiviteter de senaste aren. En
mojlig forklaring till detta skulle kunna vara att de raknar med
dialoger som de har deltagit i, men dar andra forvaltning eller bolag
har varit huvudansvariga. Detta gar dock inte att utlasa av enkaten,
utan det ar ocksa mojligt att de helt enkelt genomfor betydligt fler
dialoger &n Ovriga stadsdelsforvaltningar.

Nér det galler fackforvaltningarna ar det stadsbyggnads- och
exploateringskontoret som regelbundet genomfor flest
dialogaktiviteter. Det hdnger samman med att ett visst
medborgardeltagande sedan slutet av 1980-talet, ar lagstadgat i plan
och bygglagen. Fackforvaltningarna genomfor i dvrigt ett fatal
dialogaktiviteter per ar, med undantag for kulturférvaltningen som
2015 genomfdrde 20-25 stycken dialogaktiviteter med ungefar 500
barn i samband med genomférandet av Kulturskolans
utvecklingsprojekt "FRON” - Fraga Oppet Nyfiket.
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De tre kommunala bostadsbolagen &r de som bland bolagen
genomfort flest dialoger. Det framgar dock av kartlaggningen att
aven Stockholm Vatten och Stockholm Parkering regelbundet
anordnar flera dialoger arligen.

| kartlaggningen sarskildes, som tidigare namnts,
dialogaktiviteter fran dialogprocesser. Till skillnad fran enskilda
dialogaktiviteter avsags med dialogprocess istéllet en dialog som
pagar over en langre tid till exempel en medborgarbudget, ett
brukarrad eller en ungdomspanel. Dialogprocesserna ar betydligt
farre till antalet an dialogaktiviteterna, vilket ocksa var véntat
eftersom de ar mer omfattande till sin karaktar. Exempel pa
dialogprocesser som stadsdelsforvaltningarna lyfter fram ar lokala
brottsforebyggande rad, ungdomsrad, rad for pensionarer,
funktionshinderrad samt naringslivs- eller lokala foretagarrad. Ett
exempel pa en medborgarbudget forekommer ocksa.
Bostadsholagen lyfter bland annat fram exempel pa mer omfattande
dialogprocesser kring centrumombyggnationer. Bland
fackforvaltningarna genomfor stadsbyggnads- och
exploateringskontoren dialogprocesser framfor allt kring mer
omfattande samrad fér program eller tidiga dialoger.
Kyrkogardsforvaltningen har under en langre tid arbetat med en
dialogprocess kring Jarva begravningsplats. | Ostberga pagar en
omfattande dialogprocess som en del av ett padgaende arbete inom
ramen for Sveriges Kommuner och Landstings natverk for
medborgardialog for att hantera komplexa samhallsfragor.
Dialogprocessen syftar till att flera ska medverka till att skapa
trivsel och trygghet i Ostberga. De flesta forvaltningar och bolag av
de som genomfor dialoger utfor omkring 1-5 dialogprocesser per ar.

3.3.3 Medborgardialogernas syfte

Resultaten fran kartlaggningen tyder pa att stadsdelsforvaltningarna
i forsta hand genomfor dialoger i syfte att fa in synpunkter, underlag
och idéer. Dérutover anges syftet i vissa fall vara att 6ka inflytandet
(med betoning pa ungas inflytande), att hantera en konflikt eller
problem/oro i ett omrade eller att stadsdelsnamndernas politiker ska
fa mota medborgarna pa en offentlig plats i stadsdelen.

Flera av fackfdrvaltningarna (idrotts- och kulturférvaltningen
samt stadsbyggnads- och exploateringskontoret) anger att ett viktigt
syfte ar att fa in synpunkter, underlag och idéer. Aldreférvaltningen
genomfor dialoger for att ta reda pa malgruppens behov utifran
alder. Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen genomfor
framfor allt olika typer av brukardialoger for att sakerstélla
elevinflytandet i skolgardsupprustningar eller for att inom
jobbtorgen gora deltagarna delaktiga i beslut kring vilka
gruppaktiviteter som ska genomforas.
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En majoritet av de exempel pa dialoger som kommer fran
bolagen syftar till att inhamta information infor ett beslut eller att
informera om kommande férandringar eller bolagets verksamhet.
Bostadsbolagen har ocksa genomfort en del dialoger kring
ombyggnationer med syfte att ge de boende inflytande 6ver
ombyggnadsprocessen och kunna paverka nivan pa upprustningen.

3.3.4 Dialogernas fragestallning och innehall
Stadsdelsforvaltningarnas dialoger handlar i huvudsak om trygghet,
trivsel, parker och lekparker eller etablering av nya verksamheter
som till exempel fritidsgardar. Stadsbyggnads- och
exploateringskontoren genomfor dialoger kring
stadsbyggnadsfragor eller omradesutveckling. Fastighetskontoret,
aldreforvaltningen, idrottsforvaltningen och kulturforvaltningen for
dialoger kring fragor som handlar om verksamhetsutveckling med
fokus pa olika utpekade fragor som till exempel barns behov vid ett
nytt bibliotek, ungas fysiska aktivitet etc. Socialférvaltningen
ordnar informationsmoten for narboende infor start av nya
verksamheter. Bostadsbolagens dialoger handlar primart om
bostadsbyggande, upprustning, omradesutveckling, trygghet och
trivsel. Kulturhuset har dialoger dar deltagarna har mojlighet att
paverka verksamheten och utstallningarna vid Lava Bibliotek &
Verkstad.

3.3.5 Dialogernas plats i beslutsprocesser

De flesta forvaltningar och bolag anger att de priméart genomfor
dialoger i ett tidigt skede, det vill sédga i borjan av en process eller
ndr idéer vacks. Dessa resultat stsammer val 6verens med den
enkatstudie som redovisas i 2014 ars demokratiutredning och
aterges i tabell 1 nedan. Tabellen visar nar kommuner och landsting
uppger att de genomfér medborgardialoger.

Tabell 1 Nar i beslutsprocessen sker medborgardialoger (procent)?

Fas i beslutsprocessen Andel
Nar idéer vacks, tidigt i en process 79
Vid utredning infér beslut 76
Nar férslag diskuteras infoér beslut 52
Nar beslut fattas 10
Nar férvaltningen genomfor beslut 17
Nar beslut efter en tid utvarderas 14

Kélla: SOU 2016:5

Flera stadsdelsforvaltningar uppger att de foljer upp dialoger som
har genomforts i ett tidigt skede med ytterligare dialog senare i
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processen. | nagot fall har dialog ocksa agt rum efter fattat beslut,
men det handlade i detta fall, som géllde information om etablering
av boende for nyanlanda, mer om information &n om dialog.
Etablerade rad deltar regelbundet i beslutsprocessen och traffas
vanligtvis infér ndmndens kommande sammantréde.

Ett flertal fackforvaltningar och bolag genomfor dialoger nér
forslag diskuteras infor ett beslut. Det kan till exempel handla om
beslut om detaljplaner, genomforandebeslut for start av nya
boenden eller i framtagandet av beslutshandlingar. Flera
fackforvaltningar och bolag arbetar ocksa lopande med dialog
genom hela beslutsprocessen.

3.3.6 Malgrupper
En klar majoritet av bade forvaltningar och bolag uppger att de
riktar sig till vdldigt breda malgrupper. ”Samtliga invénare i

2 9

stadsdelen”, ”alla som bor och verkar i det omrade som &r aktuellt
for dialogen”, "alla besokare”, alla boende 1 ndromradet” 4r nagra
av de exempel pa malgruppsformuleringar som lyfts fram. | de fall
avgransningar har gjorts sa handlar det i forsta hand om alder, dar
unga oftast pekas ut som en primar malgrupp. De olika rad som
finns (ungdomsrad, pensionarsrad, funktionshinderrad med flera) &r
per definition avgransade till den malgrupp som radet utgors av. |
vissa fall anordnas dialoger kring etablering, utformning eller
upprustning av verksamheter som parklekar, fritidsgardar eller
likande. | dessa fall avgransas ofta malgruppen till dem som
besoker eller berdrs av verksamheten. Det kan vara barn, unga,
foréaldrar, civilsamhélle etc.

Det ar séllsynt med andra specificeringar av malgrupp an utifran
alder. Idrottsforvaltningen har i ett fall genomfort en dialog dar
riktade insatser gjordes for att na unga med funktionsnedséattning
och kulturforvaltningen har gjort sarskilda satsningar pa att nd unga
I ytterstaden. Stockholmshem har dartill genomfort en dialog kring
en motesplats som sérskilt riktade sig till unga tjejer i Bagarmossen.

3.3.7 Dialogernas omfattning

Antalet medborgare som deltar vid de olika dialogerna som
arrangeras i staden varierar stort fran nagra enstaka deltagare till
flera tusen. Fordelningen mellan olika storlekar pa dialoger baserat
pa de underlag som lamnats in om de senaste atta dialogerna
framgar av figur 3 nedan.
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Figur 3 Uppskattat antal dialoger som genomfors i olika omfattning vid
stadsdelsférvaltningarna (totalt antal dialoger=82)
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En majoritet av de dialoger som genomforts av
stadsdelsforvaltningarna ar relativt sma och nar farre an 50
deltagare. En knapp fjardedel av dialogerna nar mellan 50 och 150
deltagare och cirka 15 procent nar fler &n 150 deltagare.

Figur 4 Uppskattat antal dialoger som genomférs i olika omfattning vid
fackforvaltningarna (totalt antal dialoger =30)
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Majoriteten av fackforvaltningarnas dialoger nar relativt manga
personer. 55 procent av dialogerna engagerade mellan 50 och 500
personer och 10 procent hade fler &n 500 deltagare. Samtidigt finns
det ocksa exempel pa ett antal dialoger vid ett flertal forvaltningar
(stadsbyggnads- och exploateringskontoret samt kyrkogards- och
kulturforvaltningen) som endast natt ett fatal personer.
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Figur 5 Uppskattat antal dialoger som genomfors i olika omfattning vid
bolagen (totalt antal dialoger =27)
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Bolagen har flest andel riktigt stora dialoger. 29 procent av
bolagens dialoger nadde 6ver 500 deltagare. Samtidigt samlade 40
procent av dialogerna farre an 25 personer, vilket till stor del hanger
ihop med mindre dialoger med grupper av hyresgéster som
bostadsbolagen har haft.

3.3.8 Genomférande

Resultaten fran kartlaggningen visar att de flesta dialogerna inom
staden genomfors i form av éppna moten, vilket stammer val
overens med demokratiutredningens kartlaggningsenkat till
kommuner och landsting som redovisas nedan i tabell 2. Tabellen
visar vilka metoder kommuner och landsting uppgivit att de
anvénder.

Tabell 2 Metoder for dialog i kommuner och landsting (procent)

Typ av dialog Andel
Oppna méten 80
Dialogméten (t.ex. cafédialog, open space) 77
Moten med en specifik malgrupp 83
Sociala medier (t.ex. Facebook, bloggar) 57
E-forslag, e-panel, diskussionsforum pa natet 51
Medborgarstdmmor eller byamdten 35
Annat 17

Kélla: SOU 2016:5

Exempel pa 6ppna méten som anges kan vara torgméten, méten i
dialogpaviljongen, i stadsdelsforvaltningens lokaler, i tekniska
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namndhuset, pa skolor, i medborgarhus, pa gardar eller i
civilsamhéllets lokaler.

Andra typer av dialogmetoder som omnamns ar uppsokande
dialoger pa till exempel skolor eller fritidsgardar. Gaturer i form av
till exempel trygghetsvandringar ar ocksa relativt vanliga.
Stadshyggnads- och exploateringskontoret har pa senare tid testat en
del olika digitala dialogmetoder i sina tidigare dialoger. Specifika
metoder som anvénts vid dialogméten av bade forvaltningar och
bolag ar Open Space, dialogcaféer och andra workshopmetoder.
Enkater och fokusgrupper har vid flera tillfallen anvénts som
utgangspunkt for en dialog. Bostadsbolagen arbetar ocksa
systematiskt med samrad vid ombyggnationer. I den tidigare
namnda dialogprocessen i Ostberga kombineras ett antal olika
metoder i syfte att fa fler att medverka till att skapa trivsel och
trygghet i Ostberga. Under véren har perspektiv pa
trygghetssituationen i omradet inhamtats. Med start hosten 2016
kommer en arbetsgrupp arbeta tillsammans med att foresla vad som
ska goras for att oka trivsel och trygghet i omradet. | arbetsgruppen
ingar boende, tjanstepersoner och politiker fran ett antal olika
forvaltningar och bolag i staden samt dven andra externa aktorer.

En av stadsdelsforvaltningarna betonar i en separat kommentar
att de ser stora utvecklingsbehov for att kunna genomfora
medborgardialoger med bra kvalitet.

3.3.9 Dokumentation
Formerna for dokumentation av dialogerna skiljer sig en hel del at
mellan olika forvaltningar och bolag. Den vanligaste formen for
dokumentation ar i form av en sammanfattande skriftlig rapport.
Dokumentionsrapporterna lyfter i vissa fall fram behov och tankar
och pekar i andra fall ut forslag pa atgarder och ansvarsférdelning.
Trygghetsvandringar och de olika radens sammantraden
dokumenteras ofta i form av protokoll eller minnesanteckningar. |
vissa fall anvands ocksa mer interaktiva former av
dokumentationsmetoder som utstélIningar, filmer, bilder eller
prototyper.

3.3.10 Utvardering

Vid stadsdelsforvaltningarna verkar det vara ungefar lika vanligt att
nagon form av utvardering av dialogen har genomforts, som att det
inte har gjorts. | de flesta fall dar utvérderingar ska ha genomforts,
framgar det tyvarr inte vad det ar som har utvarderats (metod, syfte,
deltagande etc.) och det finns heller inte sa manga exempel pa vad
utvarderingarna har landat i. Kommentarer i kartlaggningen rérande
de utvarderingar som har genomforts antyder att de utvarderingar
som det hénvisas till handlar om forvaltningens reflektioner kring
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den genomférda dialogen snarare &n om en systematisk utvardering.
Nagra forvaltningar lyfter fram kommentarer kring hur valet av
metod fungerade. Det finns ocksa nagra reflektioner kring varfor
dialogen blev mindre lyckad som till exempel att syftet var otydligt
eller att samordningen var bristfallig.

De flesta fackforvaltningar och bolag uppger att de har
utvarderat de flesta dialoger som tas upp som exempel i
kartlaggningen. Utvérderingarna verkar i manga fall utga antingen
utifran dialogens syfte eller metod. Kvaliteten och omfattningen pa
utvérderingarna tycks variera. | vissa fall verkar det mer handla om
reflektioner kring inkomna synpunkters kvalitet”, medan det i andra
fall handlat om att utvardera hur bra olika arbetssatt fungerar, till
exempel huruvida radslag ar en bra metod for att lyfta fram
forvantningar pa den framtida aldreomsorgen.

3.1.11 Aterkoppling
Vid de allra flesta exempel pa dialoger som lyfts fram i
kartlaggningen har nagon form av aterkoppling till deltagarna agt
rum. Formerna for aterkoppling varierar mycket mellan olika
forvaltningar och bolag och mellan olika dialoger. Nagra former for
aterkoppling som lyfts fram &r protokoll pa webbplats, stadens
hemsida, Facebook, mejl, annonser eller artiklar i lokala medier,
utstallningar, skyltar pa plats i stadsdelen dar atgarder har vidtagits,
muntligt under processens gang eller genom aterkopplingsmaten.
Fackforvaltningarna och bolagen verkar i stérre utstrackning an
stadsdelsforvaltningarna genomfora riktade aterkopplingar till de
som deltog i dialogerna genom mejl eller andra former av utskick.
Alla forvaltningar verkar i ganska stor utstrackning anvéanda sig av
oppna former for aterkoppling via exempelvis webb eller lokala
medier, som &ven fungerar som marknadsféring av den genomforda
dialogen.

3.3.12 Analys av kartlaggningen

Sammantaget pekar resultaten fran kartlaggningen pa att manga
dialoger verkar ha genomforts utan nagon djupare malgruppsanalys
av vilka grupper av invanare som redan idag vanligtvis deltar och
har inflytande 6ver den aktuella fragan. Inbjudan ar ofta allméant
hallen vilket kan resultera i att dialogen blir ytterligare ett forum for
redan resursstarka medborgare. | syfte att motverka att dialogen
bidrar till 6kad politisk ojadmlikhet och att personer vars roster inte
vanligtvis hérs kommer fram, &r det viktigt att analysera vilka
grupper som sarskilt bor prioriteras i dialogen med utgangspunkt i
kon, alder, funktionsformaga, utlandsk bakgrund, utbildningsniva
och sysselsattning.
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Det lyfts heller inte fram nagra exempel pa dialoger dar
deltagandet har utvarderats, det vill s&ga vilka medborgare som
deltog i dialogen i forhallande till den efterstravade malgruppen.
For att veta hur vl en dialog lyckas na ut till den 6nskade
malgruppen &r det naturligtvis viktigt att félja upp och utvardera.

Det framgar ocksa av kartlaggningen att en stor del av
aterkopplingen fran dialogerna gors via Stockholms stads egna
kanaler sasom stadens webbplats, Insyn eller via sociala medier.
Ibland anvénds ocksa annonser i lokalmedia. Det &r med andra ord
inte sakert att de som deltagit i dialogen nas av aterkopplingen om
de inte sjalva aktivt soker reda pa informationen. For att bygga
trovardiga och 6msesidiga relationer med medborgarna, och for att
medborgarna ska uppleva att deras synpunkter har betydelse for
stadens utveckling, &r det viktigt att kontinuerligt informera om det
fortsatta arbetet kring fragan och se till att de som deltagit i en
dialog nas av information om hur deras synpunkter har tagits
tillvara.
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4. Rekommendationer och
atgarder

Utifran de underlag som redovisats i tidigare kapitel har
atgardsforslag strukturerade under tre évergripande
rekommendationer tagits fram, vilka presenteras i detta kapitel.
Rekommendationerna och atgardsforslagen syftar till att peka ut en
riktning for hur Stockholm ska kunna bli en jamlik och socialt
hallbar stad, med utgangspunkt i utvecklingsomradet.

Den férsta delrapporten inom utvecklingsomradet Demokrati och
trygghet, Stad i samverkan (Stockholms stad, 2016), lyfter behovet
av att skapa fler motesplatser i staden med sarskilt fokus pa
socioekonomiskt utsatta omraden. Denna rekommendation starks
ytterligare av de underlag som denna delrapport vilar pa. En
utredning om hur staden bést ska stodja skapandet av fler
motesplatser har nyligen paborijats vid stadsledningskontoret.

Denna rapport har dartill visat att kvinnor och utrikes fodda &r
underrepresenterade inom Sveriges politiska partier. Partierna har
blivit simre pa att fanga civilsamhallets roster och engagemang pa
lokal niva (SOU, 2016:5). Aven anstéllda tjanstepersoner inom
kommunerna lever i allt mindre utstrackning, i socioekonomiskt
utsatta stadsdelar (Tahvilzadeh, 2016). Stockholms stad behdver bli
battre pa att lyfta fram lokala perspektiv och intressen. Om staden
inte narvarar i processer dar manniskor tillsammans stravar efter att
I6sa lokala problem kommer de troligen heller inte uppfatta det som
meningsfullt att delta. En mer representativ forvaltning som speglar
Stockholm ar ett viktigt steg mot att starka och fordjupa den lokala
demokratin. Detta omrade bor darfor vara en del av en kommande
fordjupning inom utvecklingsomradet Demokrati och trygghet inom
stadens sociala hallbarhetskommission.

D2.1 Utveckla forutsattningarna for
medskapande i Stockholms stads

beslutsprocesser

De senaste aren har Stockholm, i likhet med ett flertal andra
svenska kommuner, genomfort ett antal medborgardialoger i olika
former. Dialogerna kan, om de &r val genomférda, bidra till att
medborgare far storre insyn och delaktighet i politiska processer.
Samtidigt finns det en risk att dialoger uppfattas som triviala med
otydlig koppling till politiska beslut, vilket kan ha en skadlig
inverkan pa medborgarnas fortroende for samhallet (Tahvilzadeh,
2016). For att deltagandet ska blir meningsfullt for medborgarna bor
dialogerna i storre utstrackning rora icke-triviala fragor, dar det blir
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tydligt for deltagarna hur dialogprocessen hanger ihop med
konkreta forandringar i policy och verksamhet.

Abrahamsson (2015) understryker i en forskningsessa om
medskapande dialoger att medborgarna bor involveras i hela
processen for att den ska bli sa inkluderande och jamlik som
mojligt. Naturligtvis kan det fortfarande vara aktuellt att genomféra
dialoger kring mer vardagliga fragor. Vissa processer i staden sker
med begransad majlighet for medborgarna att paverka och da
saknas forutsattningar for medskapande. Det kan till exempel
handla om beslut som redan &r fattade, men dar staden anda vill
konsultera medborgarna om hur de pa bésta satt ska genomforas. Da
kan en dialog med lagre grad av inflytande passa battre. Det &r dock
framst genom de icke-triviala dialogerna som den politiska
jamlikheten kan stérkas. Det &r avgorande att medborgarna i stadens
socioekonomiskt utsatta omraden involveras i utformandet av
deltagandeprocesserna for att de ska bli meningsfulla.

Bade Tahvilzadeh (2016) och Abrahamsson (2015) pekar pa
medborgarbudget som en bra form av medskapande med potentil att
fordjupa demokratin. | avsnitt 2.3.1 i denna rapport beskrivs vilka
institutionella arrangemang som &r viktiga att beakta for att en
medborgarbudget ska bidra till 6kad politisk jamlikhet.
Abrahamsson ser syftet med medborgarbudgeten som en fraga inte
bara for att astadkomma den reella maktdelning som maste till for att
medborgardialogen skall upplevas meningsfull utan ocksa som en
mojlighet att forstarka kopplingen mellan dialogarbetets faktiska
resultat och det representativa politiska systemet. Erfarenheter fran
Porto Alegre visar att medborgarbudgetar vanligen ocksa tvingar
fram ett mer pedagogiskt utformat redovisningssystem, vilket 6kar
mojligheterna for bade medborgare och fortroendevalda att lasa och
forsta en budget.

Mot bakgrund av detta bor staden initiera fler
deltagandeprocesser dar beslutsinflytande och resurser delegeras
direkt till medborgare, i syfte att starka deltagarnas formaga att 16sa
egna problem.

D2.1.1 Atgéard: Genomfor fler medborgarbudgetprocesser
Beskrivning: Stockholms stad bor skala upp arbetet med
medborgarbudget i syfte att dka medskapandet lokalt och starka
deltagarnas formaga att I16sa egna problem. Det ar de
fortroendevalda politikerna i respektive namnd eller styrelses
uppgift att fatta beslut om att en medborgarbudget skall inféras och
vilka delar av budgeten som den ska galla. Darefter bjuds berdrda
grupper av medborgarna in att vara med och prioritera hur de
avsatta medlen ska anvandas. Det kan handla om en del av eller
hela budgeten. Det vanligaste &r enligt Sveriges Kommuner och
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Landsting (2009) att medborgarna deltar i prioriteringar om hur
delar av investeringsbudgeten ska anvandas. | de flesta svenska
exempel har medborgarnas prioriteringar anvénts som underlag for
de fortroendevaldas beslut, men det finns ocksa exempel dar
medborgarnas prioriteringar utgjort beslutet. Vissa fragor kan vara
for komplexa for att lyckas med en meningsfull deltagandeprocess.
Budgetar for exempelvis bibliotek, medborgarkontor,
stadsmiljoinvesteringar och lokala métesplatser ar Iampliga att
besluta genom medbestammande. En annan god utgangspunkt &r att
genomfora medborgarbudget kring fragor som det rader fa
partipolitiska motsattningar kring. For att uppna ett jamlikt
deltagande bor hansyn tas till vilka som deltar, hur
kommunikationen under dialogprocessen utformas och hur
kopplingen mellan deltagarnas beslut och asikter och offentlig
policy och verksamhet kommer att se ut.

Pagaende arbete: En medborgarbudget genomfordes under varen
2016 i Fagersjo dar nio procent av invanarna deltog i utformandet
av en lokal motesplats. Planer pa att genomféra medborgarbudgetar
under aret finns ocksa i Spanga-Tensta och Skarholmen.

Ansvarig: Samtliga n&mnder och bolagsstyrelser som arbetar med
medborgardialog

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

D2.1.2 Atgard: Stod utvecklingen av medskapande dialoger
Medskapande dialoger ar ett satt att narma sig en I6sning pa manga
av dagens komplexa samhallsproblem. Medskapande dialoger
innebar att medborgarna ges inflytande 6ver hela processen, fran
problemformulering till identifiering av atgarder, genomforande,
utvérdering och aterkoppling. For att stodja en utveckling mot ett
Okat medskapande inom Stockholms stad, bor stadens végledning
for medborgardialog och delaktighet utvecklas for att erbjuda ett
battre stod for ndmnder och bolagsstyrelser i att involvera
medborgarna i medskapandeprocesser. For att fa bra spridning pa
végledningen samt for att mojliggora fordjupad diskussion kring
densamma bor dartill kompetensutveckling ordnas pa
dialogomradet for viktiga funktioner inom staden. Den bor bade
rikta sig mot fortroendevalda och tjanstepersoner involverade i
dialogarbete. Sarskilt fokus bor laggas pa kompetensutveckling
avseende malgruppsanalys, aterkoppling samt utvardering av
dialoger. Stadsdelsnamndernas arbete inom ramen for de lokala
utvecklingsprogrammen lampar sig val for medskapande dialoger.
Genom att utforma problemformuleringar och atgardsforslag i
samverkan med medborgarna kan de lokala utvecklingsprogrammen
starka lokalsamhallets formaga att I6sa egna problem.
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Pagaende arbete: En digital vagledning for medborgardialog och
delaktighet togs fram av stadsledningskontoret i b6rjan av 2016 i
digitalt format. | april 2016 anordnade stadsledningskontoret, i
samverkan med SKL, en grundutbildning for
stadsdelsforvaltningarna i att planera och genomféra
medborgardialoger. Till hdsten 2016 planeras en uppfoljning med
fortroendevalda. Utbildningsdagarna bor foljas upp med ytterligare
fordjupande tillfallen och fler berdrda funktioner inom Stockholms
stad bor fa mojlighet att delta.

Ansvarig: Kommunstyrelsen

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

D2.2 Sakerstall jamlika deltagandeprocesser
2014 ars demokratiutredning (SOU 2016:5) visar att det politiska
deltagandet i Sverige ar ojamlikt fordelat. Kommissionen for ett
socialt hallbart Stockholm har &ven i rapporten Skillnadernas
Stockholm (2015) visat att gapet i valdeltagande mellan olika
valdistrikt i Stockholm i vissa fall Gverstiger 50 procentenheter.
Mindre resursstarka grupper sasom personer med utlandsk
bakgrund, lagutbildade och personer med funktionsnedsattning, ar
underrepresenterade savél avseende valdeltagande som i
delaktighetsprocesser mellan val. Demokratiutredningen patalar
ocksa att det finns en risk for att medborgardialoger kan bli
ytterligare en kanal for redan resursstarka medborgare att utdva
inflytande Over staden och darmed bidra till att forsdmra den
politiska jamlikheten. Anstrangningar bor darfor goras for att
sékerstalla att dialogerna involverar de medborgare som berors,
med sarskilt fokus pa de mindre resursstarka medborgare som
vanligtvis inte gor sina roster horda pa annat vis. Flera
partiforetradare framhaller ocksa i demokratiutredningens intervjuer
att det ar sarskilt svart att na ut till utrikes fodda kvinnor i
socioekonomiskt svaga omraden (SOU 2016:5).

Genom 6ppna inbjudningar till olika former av dialoger, samlas i
regel de som har tillgang till information, kunskap och intresse av
att bevaka en fraga, vilket tenderar att framja resursstarka
medborgare. For att komplettera deras deltagande kan riktade
rekryteringar goras gentemot grupper som vanligtvis inte deltar i
lika stor utstrdckning. Medborgardialoger bor darfor framst
betraktas som ett komplement till det inflytande som resursstarka
grupper redan har inom ramen for den representativa demokratin
(Tahvilzadeh, 2016).

Ett ytterligare satt att strka deltagandet bland sarskilda
malgrupper och darmed 6ka representativiteten kan vara genom
uppsokande arbete. Lokala funktioner i stadsdelarna som kan vara
sérskilt lampade fOr detta arbete &r faltassistenter, medborgarvérdar,
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demokratiutvecklare eller uppsokare. Aven civilsamhallets aktorer
kan fylla motsvarande funktion. Uppsokarnas uppgift bor vara att
stimulera, tillvarata och starka mindre resursstarka medborgares
egna initiativ och formagor att delta i I6sandet av kollektiva
problem.

D2.2.1 Atgérd: Tillampa rekryteringsmetoder infor
medborgardialoger som framjar ett jAmlikt deltagande
Beskrivning: Stadsledningskontorets kartlaggning éver stadens
arbete med medborgardialog visar att ganska fa namnder och bolag
genomfor malgruppsanalyser infor arbetet med medborgardialoger.
De allra flesta dialoger genomfdrs med 6ppna inbjudningar som
riktar sig till alla medborgare. Studier visar att dessa inbjudningar
frdmst engagerar resursstarka grupper (Carlsson, 2015;
Tahvilzadeh, 2016). Genom att géra en malgruppsanalys kan
grupper som i hog grad paverkas av dialogens fragestallning
identifieras som priméara malgrupper for att darefter engageras i
dialogen. Sarskilt fokus bor laggas pa att na de medborgare vars
roster vanligtvis inte kommer fram pa annat satt. FOr att na ut till
och involvera dessa grupper av medborgare kan rekrytering genom
exempelvis uppsokande arbete behdva tillampas.

Pagaende arbete: Stadens vagledning for medborgardialog och
delaktighet tar upp denna fraga och kan utgéra en bra utgangspunkt
for arbetet.

Ansvarig: Samtliga namnder och bolagsstyrelser som arbetar med
medborgardialog

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

D2.2.2 Atgérd: Stark narvaron av samhéllsvagledande och
uppsokande funktioner i socioekonomiskt svaga omraden
Beskrivning: Alla medborgare har inte samma erfarenhet av att
argumentera och gora sin rost hord. For att framja mer jamlika
deltagandeprocesser bor darfor stadsdelsndmnderna arbeta
uppsokande i socioekonomiskt utsatta omraden med dessa fragor.
Syftet &r att komplettera det inflytande som resursstarka grupper
redan har i samhallet, genom att stimulera, tillvarata och stérka
mindre resursstarka medborgares egna initiativ och formagor att
delta i 16sandet av kollektiva problem. Dartill bor initiativ fran
redan existerande rorelser och foreningar i socioekonomiskt utsatta
omraden fangas upp och stédjas. Arbetet bor bygga pa beprovad
kunskap fran bland annat utvarderingen som omnamns i
ovanstaende atgardsforslag.

Pagaende arbete: Medborgarvardarna i Hasselby-Vallingby
Ansvarig: Stadsdelsndmnderna

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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D2.2.3 Atgard: Utvardera Hasselby-Vallingbys arbete med
medborgarvardar

Beskrivning: Medborgarvardarna i Hasselby-Vallingby ar en form
av vandrande medborgarservice med god kunskap om och insikt i
stadsdelens olika verksamhetsomraden. Deras uppgift ar bland
annat att hjalpa medborgare i stadsdelen med vart de ska vanda sig
med sina fragor. De har dven ett trygghetsskapande uppdrag.
Verksamheten har funnits sedan 2014. Stadsdelsforvaltningen ser
manga positiva resultat av medborgarvardarnas arbete.
Verksamheten har foljts upp utifran det trygghetsskapande
uppdraget men inte utifran det mer samhéllsvagledande uppdraget.
For att dra nytta av de erfarenheter som finns kring detta arbete och
mojliggora att verksamheten skalas upp och sprids till andra
stadsdelar, bor en utvardering genomféras med fokus pa
medborgarvardarnas formaga att stimulera, tillvarata och starka
medborgares egna initiativ och formagor att delta i I6sande av
kollektiva problem. Utvarderingen bor ocksa kartlagga andra
uppsokande verksamheter inom staden och civilsamhallet som
arbetar pa motsvarande séatt med mobilisering och sjélvorganisering.
Pagaende arbete: Medborgarvardar finns ocksa i Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd. Dessa har dock primért ett trygghetsskapande
uppdrag. Aven Skarholmens och Spanga-Tensta SDN planerar att
infora medborgarvérdar under 2016.

Ansvarig: Kommunstyrelsen

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

D2.2.4 Atgérd: Utbilda lokala processledare fér genomforande av
medborgardialoger
Beskrivning: Stadsdelsnamnderna har nyligen fatt en mer
framtradande roll i arbetet med medborgardialoger i Stockholms
stad, som innefattar att leda arbetet med dialoger lokalt och &ven
utforma lokala utvecklingsprogram med grund i invanarnas behov.
En végledning for medborgardialog och delaktighet har tagits fram
som stod for detta arbete. En av de viktigaste slutsatserna i denna
delrapport &r samtidigt att genomférandet av meningsfulla och
jamlika dialogprocesser som kan bidra till att férdjupa demokratin
staller stora krav pa den som &r ansvarig for dialogen. Rinkeby-
Kistas stadsdelsforvaltning lyfter ocksa, i kartlaggningen av
dialoger i staden, att de ser stora utvecklingsbehov for att kunna
genomfdra medborgardialoger av hdg kvalitet, bland annat gallande
processledarkompetens.

Tahvilzadeh (2016) pekar samtidigt pa att praxis vid manga
dialoger tenderar att ga mot ett ganska passivt deltagande dar
deltagarna mestadels far lyssna, uttrycka preferenser och diskutera
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med experter om olika synsatt. Ett sétt att skapa en storre
delaktighet i processen dr genom att tdnka och formulera olika
perspektiv och alternativ tillsammans genom férhandlingar. For att
lyckas med detta kravs processledare med bra kompetens. For att
bibehalla den lokala forankringen skulle ett bra alternativ kunna
vara att utbilda lokala processledare for att sékra att kompetensen
finns lokalt inom stadsdelsférvaltningarna.

Ett bra exempel dar lokala processledare har bidragit till att na
grupper som annars &r svara att na star Svenska Bostader for. De
projektanstéllde vid ett storre stadsutvecklingsprojekt ungdomar via
jobbtorg, som lokala ambassaddrer. Ungdomarna anstalldes utifran
olika sprakgrupper och fick sedan ga en utbildning. De arbetade
under hela dialogprocessen och méjliggjorde att Svenska bostader
battre kunde na ut till grupper som de annars har svart att na.
Pagaende arbete: -

Ansvarig: Kommunstyrelsen
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

D2.3 Samordna och sprid resultat av
genomforda medborgardialoger inom
Stockholms stad

Stockholms stad bjuder arligen, genom sina forvaltningar och bolag,
in till ett stort antal dialoger och samrad och tusentals synpunkter
fran stockholmarna samlas in. Det finns idag ingen
sammanstallning av de synpunkter som samlas in och det ar svart
for stadens verksamheter att skaffa sig en 6verblick dver vilka andra
dialoger som genomforts, pagar eller ar planerade i ett omrade.

En risk med bristen pa samordning av den information som
samlats in vid dialoger &r att stadens verksamheter bjuder in till
dialog i fragor, som stockholmarna upplever att de redan har tyckt
till om i ndgot annat sammanhang. Om de i detta fall inte heller har
fatt terkoppling pa de synpunkter som de redan har lyft, finns en
stor risk att de tappar fortroendet for staden och inte ser nagon
poang med att fortsatta engagera sig.

D2.3.1 Atgérd: Utveckla en digital dialogportal

Beskrivning: Ett bra sétt att skapa béttre forutsattningar for stadens
verksamheter att forbereda sig infor en dialog skulle kunna vara att
samla in, systematisera och tillgangliggora den information som
stadens verksamheter regelbundet samlar in vid olika typer av
dialoger, samrad eller liknande i form av ett digitalt internt
arbetsverktyg. Nar en forvaltning eller bolag identifierar ett behov
av dialog med stockholmare i en fraga, skulle en bra utgangspunkt
da kunna vara att ga in i det digitala verktyget och titta pa de
tidigare dialoger som har genomforts i omradet for att ett forsta steg
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avgora om det 6ver huvud taget finns behov av att genomféra en ny
dialog. Kanske finns svaret redan dar i form av tidigare inhamtade
synpunkter. Det handlar helt enkelt om att pa ett battre satt ta
tillvara pa alla de synpunkter som samlas in fran stockholmarna. |
verktyget bor forvaltningarna och bolagen ocksa kunna se vilka
andra dialoger som pagar eller ar planerade i motsvarande omrade
for att i mojligaste man undvika krockar alternativt identifiera
samordningsvinster. Dartill kan goda exempel lyftas och fungera
som en inspirationskélla for andra.

Pagaende arbete: Stadsledningskontoret har under 2016 tagit fram
en projektskiss pa en digital dialogportal och ans6kt om medel for
verksamhetsutveckling med hjalp av IT i enlighet med stadens
program for digital fornyelse under kommunstyrelsen.

Ansvarig: Kommunstyrelsen i samverkan med servicendmnden,
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsnamnden samt andra berdrda
namnder

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
44 (46)

Litteraturforteckning

Abrahamsson, H. (2015). Var tids stora samhallsomdaning.
Politiskt ledarskap, social hallbarhet och medskapande
medborgardialog.

Adler, 1. (2015). Medskapardemokrati. Interaktiva styrprocesser
och medskapande dialogarbetssatt. Mistra Urban Futures
Reports 2015:21.

Al-Khamisi, R. (2015). Dialogen som blev en monolog. I Lindholm,
T., Oliveira e Costa, S. & Wiberg, S. (red). Medborgardialog —
demokrati eller dekoration. Klippan: Arkus.

Bjornsson, M. (2015). Stadsplanering pa tjejers villkor. I Lindholm,
T., Oliveira e Costa, S. & Wiberg, S. (red). Medborgardialog -
demokrati eller dekoration. Klippan: Arkus.

Brolund de Carvalho, S. (2015). Sékandet efter en arkitektroll i
medborgarnas tjanst. | Lindholm, T., Oliveira e Costa, S. &
Wiberg, S. (red). Medborgardialog - demokrati eller dekoration.
Klippan: Arkus.

Carlsson, D. (2015). Demokratisk innovation eller ett spel for
gallerierna? En demokratiteoretisk utvardering av Participatory
Budgeting i en svensk kommun. Masteruppsats i stadsvetenskap,
Stockholms universitet.

Corkhill, E. (2013).”Stegen och kuben — vad déljer sig bakom
medborgardialogen?” I Stenberg m.fl. (red) Framtiden ar redan
har. Hur invanare kan bli medskapare i stadens utveckling.
Goteborg: Chalmers Tekniska Hogskola.

von Essen, J., Jegermalm, M. & Svedberg, L. (2015). Folk i rorelse.
Medborgerligt engagemang i Sverige 1992—-2014. Stockholm: Ersta
Skondal hogskola.

Fung, A. (2006). ”Varieties of participation in complex
governance””. Public Administration Review. Special issue: s-
66-75.

Hansson E. & Hallberg, P. (2011). Dialog och samrad, del 1.
Rekommendationer. Rapport pa uppdrag av Goéteborgs
stadsbyggmadskontor.

Lindholm, T., Oliveira e Costa, S. & Wiberg, S. (2015).
Medborgardialog — demokrati eller dekoration. Klippan: Arkus.

Olofsson, G. & Widehammar, M. (2016). Fran ett arbete for
medborgarna, till ett arbete av och med medborgarna. Om
behovet av civilsamhallets hela bredd i deltagandet. Slutrapport,
Kairos.

Regeringens skrivelse 2013:14:61. En politik for en levande
demokrati. Stockholm: Justitiedepartementet

SOU 2016:5. Lat fler forma framtiden! Stockholm: Elanders
Sverige AB



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
45 (46)

SOU 2015:96. Lat fler forma framtiden! Forskarantologi. Bilaga
till betankande av 2014 ars Demokratiutredning. Stockholm:
Wolters Kluwer.

Statistiska Centralbyran (2016). Utrikes fodda efter region, alder i
tiodrsklasser och kon. Tillganglig:
http://www statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BE
__BE0101 BEO0101E/UtrikesFoddaTotNK/?rxid=ee01b099-
5463-4ac0-9079-67c9b96¢cfafb [2016-08-23]

Stenberg, J. (2013) Framtiden &r redan har. Hur invanare kan bli
medskapare i stadens utveckling. Goteborg: Chalmers Tekniska
Hogskola.

Stockholms stad (2014). Avrapportering av dialogprojektet.
Delaktighet for en framkomlig promenadstad med 140 000 nya
bostader.

Stockholms stad (2016). Stad i Samverkan - Stockholms stad och
civilsamhéllet. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm.

Sveriges Kommuner och Landsting (2009). Vad ar
Medborgarbudget (participatory budgeting)? Faktablad 5.
Projektet Medborgardialog.

Sweco (2015). Stockholms stads anstéllda ar 2015 - redovisning
efter fodelseregion. PM.

Sweco (2016). Registerdata

Tahvilzadeh, N. (2015) Det varas for medborgardialoger. | Lat fler
forma framtiden! Forskarantologi. Bilaga till beténkande av
2014 ars Demokratiutredning. SOU 2015:96. Stockholm:
Wolters Kluwer.

Tahvilzadeh, N. (2016). Oppna rum for deltagande: Idéer for
demokratiseringen av Stockholm. Underlagsrapport till
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm.

Ungdomsstyrelsen (2010). Fokus 10. En analys av ungas inflytande.
Ungdomsstyrelsen 2010:10.

Wallman Lundasen, S. & Tragardh, L. (2015). Civilsamhalle, social

sammanhallning och tillit: Rapport till Kommissionen for ett

socialt hallbart Stockholm.



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
46 (46)

Bilagor

Tahvilzadeh, N. (2016). Oppna rum for deltagande: Idéer for
demokratiseringen av Stockholm. Underlagsrapport till
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm.






ek

o

Stockholms
stad
. -

&Y,



@ | Stockholms
@! stad

Dold potential
Hinder och mojligheter for unga stockholmares
etablering pa arbetsmarknaden

Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Forfattare: Shoresh Ibrahim & Petra Warstam Larnhed




Dold potential
2 (60)



Dold potential
3 (60)

Forord

Denna rapport dr framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar utvecklingsomrade av betydelse
for ett socialt hallbart Stockholm och innehéller rekommendationer
och atgérder som staden kan vidta for att frimja en sadan
utveckling.

Stockholms stad inrdttade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och ldmna f6rslag pa atgéarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omréaden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa
vetenskaplig grund och genomf6ras i samverkan med fristdende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till dtgirder inom avgriansade
fordjupningsomraden.

I framtagandet av denna rapport har sddana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgdngspunkt.
Rapporten utgér darutdver fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar frén andra stider och regioner. Framtagna
rekommendationer och dtgirder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet dver.



Dold potential
4 (60)

Sammanfattning

Unga stockholmare har generellt inga storre svarigheter att etablera
sig pa arbetsmarknaden. Déremot finns det inom gruppen unga en
variation. Sérskilt unga med funktionsnedséttning, unga utrikes
fodda och unga som inte har fullféljt gymnasiet har en svag
stallning pd arbetsmarknaden och utvecklingen dr oroande. I denna
andra rapport inom utvecklingsomrade Arbete och forsorjning, for
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm, fordjupas
analysen av ungas etablering pa arbetsmarknaden med sarskilt fokus
pa unga som varken arbetar eller studerar, unga med
funktionsnedséttning och unga utrikes fodda.

I rapporten undersoks faktorer som pdverkar ungas etablering pa
arbetsmarknaden. Statistiken visar att unga med
funktionsnedséattning och unga utrikes fodda i ldgre grad har
fullfoljt gymnasieskolan i1 jimforelse med gruppen unga som helhet.
Generellt sett kraver arbetsgivare numera fullfoljd
gymnasieutbildning och goda kunskaper i svenska spréket. En stor
del av rekryteringarna sker genom kontakter, vilket kriver ett stort
nétverk av sociala kontakter som inte alla unga har. En annan faktor
som kan ha betydelse for ungas mojligheter att lyckas pa
arbetsmarknaden ar attityderna hos arbetsgivare.

Slutsatsen i rapporten &r att insatserna i hogre grad maste riktas och
anpassas till just unga med funktionsnedséttning och unga utrikes
fodda, fraimst nyanldnda, for att den negativa utvecklingen ska
kunna brytas. For att forbéattra deras mdjligheter pa
arbetsmarknaden ldmnar kommissionen rekommendationer och
forslag pé atgérder. Bland annat behdver ungas kunskaper om
arbetsliv och olika branscher stirkas genom en tydligare samverkan
mellan skola och arbetsliv. En modell for hur det kan ske bor
utarbetas. Stadens arbete med sociala klausuler 1 upphandlingar
behover riktas sérskilt till unga med funktionsnedsittning och unga
utrikes fodda, framst unga nyanldanda. For att fler unga med
funktionsnedsattning ska ha mdjlighet att arbeta inom stadens
verksamheter behdver nya arbeten skapas genom
arbetsdifferentiering. Samverkan inom staden och med andra
myndigheter behover forbattras {or att effektivare kunna mota ungas
behov i syfte att stirka deras mojligheter pa arbetsmarknaden.
Slutligen behdver utbildningar utvecklas och anpassas till
maélgruppernas forutsittningar och behov.
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1.Introduktion

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart

Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska véndas. Att Stockholm ska vara en
sammanhaéllen stad utgdr ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullmiktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsdtta en kommission som ett led i att forverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader 1 livsvillkor och foresla
atgdrder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
frdmja en socialt héllbar utveckling i1 staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahélla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppf6ljning, prioritering och
genomforande av atgirder som fordelar samhaillets resurser pa ett
sétt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgirderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljoer och stirka den sociala
sammanhéllningen och delaktigheten i samhallet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstéllande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom forvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgirder fram fortlopande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omréden:

e Uppvixt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmiljo
e Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pd vetenskaplig
grund och genomforas i samverkan med fristdende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till atgérder inom avgriansade
fordjupningsomrdden som bidrar till att stirka den sociala
héllbarheten i Stockholm.

En viktig del av kommissionens arbete dr ocksa att bidra till 6ppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Dérfor
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kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

Den hér rapporten dr den andra delrapporten inom
utvecklingsomradet Arbete och forsorjning.

1.2 Arbete och férsorjning

Arbete och forsorjning ar ett prioriterat omrdde inom kommissionen
for ett socialt hallbart Stockholm. Mgjligheterna till forvarvsarbete
med trygga anstéllningsvillkor och en rimlig inkomst ar en av de
viktigaste faktorerna for att ménniskor ska kunna forverkliga sina
ambitioner i livet. Att manga ménniskor star utanfor
arbetsmarknaden medfor ocksa stora samhéllsekonomiska
kostnader och utebliven tillvixtpotential. Stockholm har idag
dessutom stora rekryteringsbehov inom bade néringslivet och
offentlig sektor, vilket krdver att en sé stor del av befolkningen som
mojligt dr 1 arbete. Utanforskap tenderar ocksé att ga 1 arv. Elevers
framgéng i1 skolan och forutséttningar att etablera sig pa
arbetsmarknaden hanger till stor del samman med forédldrarnas
utbildningsbakgrund och arbetssituation.

1.2.1 Rapportens fordjupningsomrade

Unga i arbetsloshet har varit en grupp som sérskilt
uppmirksammats nationellt de senaste aren. Arbetsloshetstalen for
unga har varit hoga och unga 18-24 ar ér en stor grupp som ar
inskrivna hos Arbetsformedlingen. Studier visar emellertid att det
inte finns nagra tecken pa att ungas situation pé arbetsmarknaden
har forsdmrats 6ver tid. Pa det stora hela forefaller unga ha en
problemfti vdg in 1 arbetslivet. Forskning visar ocksa att
arbetsloshet ar ett daligt matt pa problem relaterade till ungas
intrdde pé arbetsmarknaden. Att istdllet mita och undersdka unga
som varken studerar eller arbetar kan ge en bittre bild av problem
relaterade till ungas intrdde pé arbetsmarknaden. Hér visar
forskningen att vissa grupper har vésentligt storre problem att
etablera sig pa arbetsmarknaden: unga med funktionsnedséttning,
unga utrikes fddda och unga utan fullstindiga gymnasiebetyg.'

Framforallt unga som vid ndgot tillfdlle har haft en
funktionsnedsdttning som medfor nedsatt arbetsformaga har en svag
stillning pa svensk arbetsmarknad. Sedan 1990-talet har
utvecklingen dessutom varit negativ; allt farre i denna grupp ldmnar
gymnasieskolan med slutbetyg och anknytningen till
arbetsmarknaden har kraftigt forsvagats. Aven unga utrikes fodda

" Engdahl M och Forslund A, En Forlorad generation? En ESO-rapport om ungas
etablering pé arbetsmarknaden (2015), sid 12
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har en svagare stillning pa arbetsmarknaden dn de som &r fodda i
Sverige. Sarskilt utsatta 4r unga som invandrat till Sverige under
sena tonaren. I och med de senaste arens 6kade invandring till
Sverige, framforallt avseende ensamkommande barn och ungdomar,
forvintas unga personer som invandrat till Sverige under sena
tonaren utgdra en storre andel av antalet unga som varken studerar
eller arbetar.’

Att ha slutfort gymnasiestudier dr betydelsefullt for mdjligheterna
att etablera sig pd arbetsmarknaden. I kommissionens delrapport
Allas rdtt till kunskap - Kortutbildade och vuxenutbildning (2016)
undersoktes de utmaningar som personer som inte har fullfoljt en
gymnasieutbildning méter 1 relation till vuxenutbildningen.

Denna rapport fordjupar analysen av ungas etablering pa
Stockholms arbetsmarknad med sérskilt fokus pa unga som varken
studerar eller arbetar, unga med funktionsnedséttning som medf{or
nedsatt arbetsforméga och unga utrikes fodda.

I rapporten undersoks foljande fragestallningar

e Hur ser unga stockholmares intridde pa arbetsmarknaden
ut? Vilka utmaningar moter unga pa sin vag till arbete?

e Vilka statliga och kommunala insatser finns det for unga
som varken arbetar eller studerar samt vilka resultat ger
insatserna?

e Vad behover Stockholms stad stirka och utveckla for att
underldtta intrddet pa arbetsmarknaden for unga som
riskerar utanforskap?

I denna rapport definieras unga generellt som personer i dldern 16-
29 ar. Allt som oftast definieras unga som 16-24 ar, alternativt 18-
24 ar, och en hel del av den statliga statistiken och undersokningar
om unga innefattar den senare aldersgruppen av dessa. Emellertid
har Stockholms stads kommunfullméktige beslutat att insatser for
unga ska gilla aldersgruppen 16-29 ar, dérfor har denna rapport valt
att dven inkludera unga 1 aldern 25-29 ar.

I funktionshinderforskningen delas funktionsnedséttning in 1 tre
kategorier: intellektuell, fysisk och psykisk funktionsnedséttning.
Eftersom det inte finns statistiskt underlag 6ver personer med
funktionsnedsattning har denna rapport valt att definiera och
undersoka unga med aktivitetsersittning fran Forsidkringskassan

* Engdahl M och Forslund A, En Férlorad generation? En ESO-rapport om ungas
etablering pé arbetsmarknaden (2015), sid 10
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som ges till personer som har en funktionsnedséttning som medfor
nedsatt arbetsforméga.

I rapporten kommer dven unga utrikes fodda sérskilt granskas.
Vissa uppgifter som redovisas i rapporten avser utlindsk bakgrund
vilket definieras som fodd utomlands eller med minst en fordlder
fodd utomlands.

1.2.2 Rapportens framtagande

Ansvarig for rapportens framtagande &r Shoresh Ibrahim,
utvecklingsledare for utvecklingsomradet Arbete och forsorjning
inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Rapporten
har forfattats av Petra Wérstam Larnhed, verksamhetscontroller pa
Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad och Shoresh
Ibrahim. I arbetet med rapporten har &ven Anne-Christine Garcés,
ungdomsstrateg pd Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad
varit delaktig.

Till delomrédet har en utvecklingsgrupp varit knuten som letts av
Karin Eriksson Bech, utvecklingschef pa
Arbetsmarknadsforvaltningen 1 Stockholms stad.
Utvecklingsgruppen har gett expertstod 1dmnat feedback och
faktagranskat rapporten.

Anders Forslund nationalekonom vid IFAU, Institutet for
arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvérdering, Uppsala
universitet har ansvarat for att ta fram underlagsrapporten Unga i
Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som kan
underlitta deras intrdde pa arbetsmarknaden. 1 arbetet med den
rapporten har statistik fram till ar 2010 anvénts. Underlagsrapporten
aterfinns som bilaga till denna rapport (bilaga 1).

For att f& kunskap om gruppen unga stockholmare 16-29 ar som
inte arbetar eller ar i studier har statistik frén Statistiska
centralbyran (SCB), bestillts och analyserats av Sweco Strategy
AB. Statistiken #r frén 2013. Aven detta underlag terfinns som
bilaga (bilaga 2).

I arbetet har ett tjugotal expertintervjuer genomforts med personer,
inom och utom Stockholms stad, till exempel
funktionshindersombudsmannen, utredare och enhetschefer.

Vidare har sammanstéllningar gjorts av insatser inom Stockholms
stads arbetsmarknadsforvaltning och Arbetsformedlingen riktade
mot mélgruppen unga som varken arbetar eller studerar och mer
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specifikt for unga med funktionsnedséttning och nyanldnda, for att
fi en samlad bild 6ver de insatser som finns.

Dérutover har en stor méngd statliga och kommunala rapporter och
utredningar samt andra forskarrapporter lasts och beaktats i arbetet
med framtagandet av foreliggande rapport.

1.2.3 Disposition

Detta forsta kapitel presenterar temat for, och arbetet med,
rapporten. I det andra kapitlet ges en beskrivning av unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden. Darefter undersoks
mer specifikt hur situationen ser ut for gruppen unga som varken
arbetar eller studerar, respektive for gruppen unga med
funktionsnedsattning samt unga utrikes fodda. En bild av
malgrupperna ges genom statistiskt underlag och de utmaningar
som forsvarar etableringen pé arbetsmarknaden beskrivs. I kapitel
tre gbrs en dvergripande genomgang av olika typer av statliga och
kommunala arbetsmarknadsinsatser som syftar till att forbéttra
ungas mdjlighet att fa ett arbete samt vad eventuella utvirderingar
av insatserna visar. | kapitlet redogors dven for den samverkan som
finns mellan den kommunala och statliga nivan. I kapitel fyra gors
en sammanfattande analys av rapporten och i det avslutande femte
kapitlet ldmnas forslag pa rekommendationer och atgérder for att
starka och utveckla stadens arbete med att minska antalet unga som
stér utanfor arbetsmarknaden.
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2.Unga stockholmares
etablering pa
arbetsmarknaden

For att fa en mer heltdckande bild av vilka unga det 4r som har det
svarast att etablera sig pa arbetsmarknaden dr det béttre att folja
gruppen unga som varken arbetar eller studerar (UVAS)? én att
folja ungdomsarbetslosheten. En hog andel unga har studier som
huvudsaklig sysselsittning vilket innebar att arbetsloshetssiffror blir
ett missvisande matt ndr ungas inaktivitet och utanfoérskap ska
beskrivas. Arbetsloshet berdknas normalt som andel av
arbetskraften, vilket exkluderar personer som star utanfor
arbetskraften; det vill sdga personer som inte stér till
arbetsmarknadens forfogande.* UVAS beréknas istillet pa hela
befolkningen i den aktuella dldersgruppen.’

I detta kapitel undersoks unga och deras etablering pa
arbetsmarknaden. Dérefter kommer gruppen unga stockholmare
som varken arbetar eller studerar (UVAS) att beskrivas. I de
efterfoljande tva avsnitten gors en mer ingdende undersokning av
unga med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga
samt unga utrikes fodda.

Generellt har unga i Stockholm inte négra storre svarigheter att ta
sig in pa arbetsmarknaden. I jimforelse med riket finns det en svag
tendens till att en l4gre andel stockholmare tritt in pa
arbetsmarknaden vid olika aldrar.® Vid vilken élder intrddet sker
fluktuerar vilket sannolikt sammanfaller med
konjunkturfordndringar. I foljande diagram illustrerar linjerna
andelen unga som trétt in pa arbetsmarknaden vid olika aldrar. De
senaste siffrorna ar frdn &r 2010. Skalan &r i procent dér 1 &r lika
med 100 procent.

? I gruppen UVAS inkluderas personer som uppfyller samtliga av foljande
kriterier: dr 16-29 &r, inte haft inkomster dver ett basbelopp (44 500 kronor &r
2013) under kalenderaret, inte mottagit studiemedel, inte varit
utbildningsregistrerad eller studerat sfi mer 4n 60 timmar och inte arbetspendlat
till Norge eller Danmark under kalenderaret.

* Till arbetsmarknadens forfogande star personer som aktivt soker arbete och har
for avsikt att arbeta.

> I Engdahl M och Forslund A, En Forlorad generation? En ESO-rapport om
ungas etablering pa arbetsmarknaden (2015), finns en utforlig diskussion om for-
respektive nackdelar med olika métt pa ungas aktivitet.

% Intridet definieras som det forsta aret d4 en individ har en

arsinkomst som dverstiger halva medianinkomsten for en 45-aring.
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Diagram 1. Andel av varje arskull som har trétt in pa
arbetsmarknaden vid olika aldrar, riket och Stockholms stad
over tid
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(Ur: Unga i Stockholm som riskerar utanférskap och insatser som
kan underldgga deras intrdde pa arbetsmarknaden, Anders Forslund,
2016)

Stockholm har en tdmligen god arbetsmarknad for unga.

Ungdomsarbetslosheten (18-24 ar) visade en topp ar 2013 som

foljdes av en nedatgéende trend. Staden har en nagot légre

arbetsloshet bland unga jamfort med riket och kvinnor ar i lagre

grad arbetslosa jamfort med mén. I ungdomsarbetsloshetssiffrorna
inkluderas unga heltidsstuderande som soker extraarbete. Daremot
exkluderas unga som inte stiller sig till arbetsmarknadens
forfogande, till exempel sa kallade hemmasittare” som inte soker
arbete.

Ar 2015 var arbetsldsheten bland unga 18-24 ar 7,5 procent i
Stockholms ldn jamfort med 13,3 procent i riket. De senaste arens
goda konjunkturutveckling bland annat inom handel samt hotell och
restaurang har gynnat ungdomar genom stigande sysselséttning och
minskad arbetslGshet, sdvil i Stockholms ldn som i riket.’
Arbetslosheten 6kade kraftigare 2009 1 riket jamfort med 1
Stockholm. Bland annat minskade antalet industrisysselsatta, vilket
framst drabbade ldnen 1 Syd- och Mellansverige. Till foljd av
generationsvéxling och utflyttning finns det likvél en
arbetskraftsbrist i mindre kommuner, dven om den dr som storst 1

7 Arbetsmarknadsutsikterna varen 2016 - Stockholms lin. Prognos for
arbetsmarknaden 20162017 (2016), sid. 50
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storstadskommunerna.® Ungdomsarbetslosheten har pa senare ar
sjunkit i snabbare takt i riket 4n 1 Stockholm, men frén en hogre
niva. Det kan delvis bero pa att ung arbetskraft flyttar frdn mindre
kommuner till storstdderna men ocksa pa att unga i Stockholm i
nagot lagre grad fullfoljt gymnasiet, vilket forsvarar mojligheterna
att fa ett arbete. Detta leder till en matchningsproblematik dér det
uppstar brist pa arbetskraft med minst gymnasieutbildning. Det
innebadr att bristen pa arbetskraft 6kar samtidigt som antalet
inskrivna arbetslosa som saknar tillrdcklig utbildning for att vara
fullt ut matchningsbara pa arbetsmarknaden 6kar.” Foljande diagram
visar ungdomsarbetsldsheten 1 Stockholms stad jaimfort med riket.

Diagram 2. Andel unga 18-24 ar som é&r arbetslésa (6ppet
arbetslésa och i program med aktivitetsstéd), riket och
Stockholms stad 2008-2015
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Kailla: www.arbetsformedlingen.se

Kvinnor &r 1 ldgre grad arbetslosa jamfort med mién vilket till stor
del beror pa att kvinnor 1 hogre grad har fullf6ljt gymnasiet. En
annan forklaring kan ocksé vara att kvinnor i hogre grad arbetar
inom offentlig sektor som inte paverkas av ldgkonjunkturer i samma
utstrdckning som privat sektor. I Sverige sker det en
jobbpolarisering vilket innebér att alltmer arbete utfors 1
hogkvalificerade och ldgkvalificerade typer av yrken medan yrken
som kraver medelhog kvalifikationer utgor en minskande andel av

¥ Se till exempel Arbetsformedlingens arbetsmarknadsprognoser som utkommer
pa véren och hosten.

° Arbetsmarknadsutsikterna varen 2016 - Stockholms lin, Prognos for
arbetsmarknaden 2016-2017. sid. 52
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den totala arbetsmarknaden. Jobbpolariseringen ar tydligast bland
mén och i privat sektor."

Utbildningsnivan dr den enskilt viktigaste faktorn for att kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden. Att inte ha fullfoljt
gymnasiestudier innebér en framtida risk for utanférskap och
arbetsloshet. Arbetsgivare kriver néstan alltid gymnasieutbildning,
dven inom yrken dér utbildningskraven traditionellt sett varit laga."
En nationell studie visar att dven laga avgangsbetyg frdn gymnasiet
okar chansen att ha ett arbete vid 20 ars alder. De som avslutat
gymnasiet med laga avgangsbetyg har 73 procents hogre
sannolikhet att ha ett arbete jamfort med dem som inte avslutat
gymnasiet vid 20 érs alder. Daremot minskar skillnaden med &ldern.
Vid 29 ars élder ar sannolikheten 20 procents hogre for dem med
laga betyg att ha ett arbete jaimfort med dem som inte avslutat
gymnasiet.'

I Stockholm har en l4gre andel unga slutbetyg fran gymnasiet
jamfort med riket. Inom staden finns emellertid stora skillnader. Det
ar en lagre andel unga stockholmare frdn Skarholmens, Rinkeby—
Kistas och Spanga-Tenstas stadsdelsomradden som har slutbetyg fran
gymnasiet jimfort med staden som helhet. Det dr ocksé en hogre
andel unga frin stadsdelsomradena i innerstaden som gar vidare till
hogre studier jamfort med 6vriga stadsdelsomraden."

2.1 Unga stockholmare som varken arbetar

eller studerar

I foregaende avsnitt framgick att arbetslosheten bland unga
stockholmare ér ligre jamfort med riket och att unga generellt inte
har nagra storre svarigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden. Trots
det finns det en grupp unga som varken arbetar eller studerar
(UVAS). I detta avsnitt undersdks den gruppen narmare.

Av alla stockholmare i aldern 16-29 ar klassificerades 16256
personer som UVAS, vilket motsvarar 9,2 procent ar 2013."
Andelen har minskat nagot sedan ar 2009 da andelen var som hogst
till f61jd av den ekonomiska nedgangen. For den yngre

' Langtidsutredningen 2015, sid. 11

' Arbetsmarknadsutsikterna varen 2016 - Prognos for arbetsmarknaden 2016—
2017 (2016), sid. 7

12 Utbildning — nyckeln till arbete, SKL (2015), sid. 13-14

" Forslund A, Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som kan
underldgga deras intrdde pa arbetsmarknaden, (2016), sid. 8ff

'* 1 dessa siffor ar personer som har mottagit fordldrapenning pa
sjukpenninggrundande (SGI) niva pa heltid inkluderade. Det &r en dvervdgande
majoritet kvinnor som mottagit fordldrapenning pa SGI-niva.
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aldersgruppen dr det ingen storre skillnad mellan staden och riket,
men for den dldre aldersgruppen har andelen sjunkit mer i
Stockholm &n i riket. Det dr en hogre andel av den dldre
aldersgruppen som varken arbetar eller studerar, vilket till stor del
beror pa att unga i dldern 16-19 ar har studier som huvudsaklig
sysselséttning. Foljande diagram visar andelen UVAS i Stockholms
stad over tid jaimfort med riket.

Diagram 3. Andel unga som varken arbetar eller studerar
(UVAS), riket och Stockholms stad 2008-2013

16%

14%

129 ~  essessese oo’
10%
8% - ~. _’/’. .\ -

6%  aeeees Riket 25-29 ar

4% = == = Stockholm 25-29 ar
== = Stockholm 16-24 ar

2% = < Riket 16-24 ar

0% A
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 r

(Ur: Unga stockholmare som star langt frdn arbetsmarknaden — En
kartldggning av unga som varken arbetar eller studerar, Sweco
Strategy, 2016.)

Min dr 1 ndgot hogre grad representerade i gruppen UVAS, 52
procent jamfort med 48 procent kvinnor. Inom gruppen UVAS har
26 procent varit i en arbetsmarknadsatgérd eller haft ekonomiskt
bistand vid nagot tillfdlle under aret. Av alla kvinnliga UVAS
saknade ungefér hélften, 52 procent, en kidnd aktivitet, motsvarande
andel for madnnen var drygt 60 procent. ° For hela gruppen saknade
drygt hilften kdnd aktivitet, vilket motsvarar 5,4 procent (9 532
personer) av hela stadens befolkning 1 dldern 16-29 ar. Detta
innebdr att det dr en ganska stor grupp unga som av olika
anledningar inte fdngas av de aktiviter som finns att tillga.

Gruppen UVAS 1 Stockholm har generellt en ldgre utbildningsniva
jamfort med Ovriga i samma &lder. Drygt hélften av gruppen har
fullfoljt gymnasieskolan jamfort med néstan 80 procent bland ej

"> Med kiind aktivitet menas i detta sammanhang: arbetsmarknadsatgirder,
ekonomiskt bistdnd, omvardnad av barn och/eller ersdttningar for
sjukdom/funktionshinder.
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UVAS. Aven forildrarna till UVAS har en betydligt ligre
utbildningsnivé dn fordldrarna till e UVAS. En tredjedel av
forédldrar till UVAS har ocksd okédnd utbildningsbakgrund, vilket
kan bero pa att utbildningar inte validerats. '°

Diagram 4. Utbildningsniva ej UVAS respektive UVAS, 16-29
ar i Stockholms stad 2013

Ej UVAS UVAS

32%
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Gymnasial
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Kalla: Sweco Strategy.

(Ur: Unga stockholmare som stér langt fran arbetsmarknaden — En
kartldggning av unga som varken arbetar eller studerar, Sweco
Strategy, 2016.)

Fordldrars inkomster dr korrelerade med barnens framtida
avgingsbetyg, dven om sambandet dr svagare dn for fordldrarnas
utbildningsbakgrund. Att ha minst en fordlder med hog inkomst
paverkar sannolikheten positivt till att 4 ett hogt slutbetyg. Aven
det motsatta giller, sannolikheten for ett hdgre betyg dr mindre om
en fordlder har fatt ekonomiskt bistdnd ndgon ging under de sju
aren innan gymnasiet pabdrjas, dvs. under tiden dé individen ar 9-
16 ar."”

Andelen UVAS varierar stort mellan olika stadsdelar i Stockholm.
Det stadsdelsomrade som hade hogst andel UVAS ar 2013 var
Rinkeby-Kista med drygt 18 procent, medan Kungsholmen hade
lagst andel UVAS, 5,7 procent. Norra Rinkeby var det omrade i
staden som hade den hogsta andelen UVAS, 22,9 procent, och
Appelviken i Bromma var den stadsdel som hade ligst andel, 3,3
procent. Nedan visas en karta 6ver andelen UVAS av befolkningen
per stadsdel. De ljusare respektive morkare fargerna representerar
lagre respektive hogre andel UVAS.

'® Unga stockholmare som stir langt fran arbetsmarknaden — En kartliggning av
unga som varken arbetar eller studerar, Sweco Strategy (2016), sid. 14f
' Utbildning — nyckeln till arbete, SKL (2015), sid. 17
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Figur 1. Karta éver andel UVAS av befolkningen 16-29 ar per
stadsdel, Stockholms stad 2013
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Kalla: Sweco Strategy.

(Ur: Unga stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden — En
kartlaggning av unga som varken arbetar eller studerar, Sweco
Strategy, 2016.)

I detta avsnitt har gruppen UVAS beskrivits och en ansenlig del
inom gruppen UVAS utgors av unga med funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsforméga och unga utrikes fodda. I ndsta avsnitt
beskrivs unga med funktionsnedsittning som medf{or nedsatt
arbetsformaga varav en del ocksd ingér 1 gruppen UVAS.

2.2 Unga med funktionsnedséattning som

medfoér nedsatt arbetsférmaga

Personer som generellt sett har svarare én andra att etablera sig pé
arbetsmarknaden dr unga med funktionsnedséttning som medfor
nedsatt arbetsformaga. I detta avsnitts forsta del redogdrs for denna
grupps intrdde péd arbetsmarknaden. Dérefter undersoks ett antal
utmaningar som unga med funktionsnedsittning méter 1
etableringen pé arbetsmarknaden. De utmaningar som sérskilt
kommer att undersokas i denna rapport édr utbildningsniv,
hilsomissiga forutsittningar att tillgodogora sig studier och arbete,
kraven pa arbetsmarknaden samt diskriminering.

Ett sitt att identifiera unga med funktionsnedsdttning som medfor
nedsatt arbetsformdga &r att undersdka gruppen som fér
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ersdttning fran Forsidkringskassan for sjukdom eller funktionsnedséttning.
Detta innebér att rapporten inte fingar unga med funktionsnedsattning
som av olika skl inte har aktivitetserséttning.

Under 2013 var 8 202 stockholmare (62 procent kvinnor och 38

procent médn) i dldrarna 16-29 ar registrerade hos Forsikringskassan

under minst en ménad for en sjukdom eller funktionsnedséattning.

Av dessa ingick 2 214 personer 1 gruppen UVAS, vilket innebér att

ungefdr 13 procent av gruppen UVAS haft erséttning fran Forsdkringskassan
for en sjukdom eller funktionsnedsittning, och hilften var kvinnor.
Erséttningstiden for UVAS édr avsevirt ldngre én for e UVAS.

Av personer med aktivitetserséttning dr det en tdmligen 14g andel
som trader in pa arbetsmarknaden. Vid 30 érs alder hade knappt 40
procent av personer med aktivitetsersittning trétt in pa
arbetsmarknaden®. Motsvarande andel for stockholmare generellt dr
nirmare 90 procent. Foljande diagram visar andel frdn varje arskull
med aktivitetserséittning som trétt in pa arbetsmarknaden vid olika
aldrar. De senaste uppgifterna ér fran ar 2010. Utvecklingen har
forsamrats over tid och foljer utvecklingen av gruppens
studieresultat, vilket troligen forklarar en del av nedgéngen. En
annan forklaring torde vara fordndrade krav pa arbetsmarknaden.

'8 Aktivitetsersittning 4r en ersittning for personer som inte har fyllt 30 &r och
inte kommer att kunna arbeta heltid p& grund av sjukdom, skada eller
funktionsnedsattning under minst ett r. Aktivitetsersdttningen beviljas for 1-3 ar.
Aktivitetserséttning kan dven utbetalas for forlangd skolgang, till exempel for det
fjarde aret inom gymnasiesérskolan.

" I underlagsrapporterna finns dven uppgifter om grupperna som mottagit
handikapperséttning eller har registrerats med funktionsnedséttning hos
Arbetsformedlingen.

*% Intradet definieras som det forsta dret da en individ har en drsinkomst som
overstiger halva medianinkomsten for en 45-aring.
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Diagram 5. Andel av varje arskull med aktivitetserséttning
som trétt in péa arbetsmarknaden i riket respektive Stockholms

stad over tid

Sverige: Aktivitetsersétining

T Ie-n-g Ew
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o Tri——

Stockholms kommun: Aktivitetsersatining
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- - - 234
——®—- 304

—A— D5ar

Fodelsear

(Ur: Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som
kan underldgga deras intrdde pd arbetsmarknaden, Anders Forslund,

2016)

I gruppen personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsformaga finns dven personer med intellektuell
funktionsnedsattning, vilket utgdr en mycket heterogen grupp. *
Ungdomar som efter utredning inte beddms uppna malen i
gymnasieskolan pa grund av en intellektuell funktionsnedsittning
har rétt att ga i gymnasiesérskolan.”

Statistiska centralbyran (SCB) samlar inte in information om elever

som deltar 1 gymnasiesirskolan vilket innebér att det saknas data for
savdl riket som for staden gillande dessa personer och deras

*Internationellt sett finns det enligt klassifikationen DSM-5 tre huvudsakliga
kriterier som alla ska vara uppfyllda for att den aktuella diagnosen ska sdga gilla;

a) nedsatt intellektuell funktion (intelligenskvot < 70), b) begrinsningar i adaptiv

forméga och c) svarigheter som visar sig fore det att personen har fyllt 18 ar.
Sverige tillimpar dock en administrativ definition av intellektuell
funktionsnedsittning vilken innebdr att det utéver IQ under 70 krévs behov av

insatser enligt sarskilda bestimmelser. Enligt den administrativa definitionen ar

det erfarenhetsmaéssigt ca 0,5-1,0 procent av den svenska befolkningen som
kategoriseras ha en intellektuell funktionsnedséttning. IQ under 70 berdknas
ungefdr 2 procent av befolkningen ha. (Arvidsson J, Sysselséttning och social
rittvisa: En nationell registerstudie om 12 269 unga vuxna med intellektuell

funktionsnedsittning (2016), sid. 28)

** Gymnasiesirskolan ar en fyraarig frivillig skolform med nio yrkesinriktade

nationella program. Det finns ocksé individuella program for elever som behdver

en utbildning som &r anpassad for de egna forutséttningarna.
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etablering pa arbetsmarknaden. Antalet stockholmselever i
gymnasiesdrskolan varierar mellan &ren. Under perioden 2008-2015
har det arligen funnits mellan 390 och 450 unga stockholmare i
gymnasiesirskola. Stora fordndringar av gymnasiesirskolan
genomfordes i och med Gys2013, som innebar en ny ldroplan och
nya dmnes- och &mnesomradesplaner for gymnasiesirskolan. Detta
innebdr bland annat att Utbildningsforvaltningen i Stockholms stad
har inlett ett arbete med att utveckla metoder for att 1 hogre grad
folja upp resultaten 1 gymnasiesirskolan. Uppfoljningen fran 2014
och 2015 visar att flertalet elever uppges gé vidare till daglig
verksamhet. *

Figur 2. Elevers huvudsakliga sysselséttning efter avslutad
utbildning i stadens gymnasiesérskolor, Stockholms stad

2015 och 2014
Nationella program 2015 2014
Elevutgang ak 4 ) ;
nationella program Antal elever totalt och kdn Antal elever totalt och kdn
Totalt Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar

Arbete 13 5 8 13 2 11
Studier 5 5 8 3 5
Daglig verksamhet 26 9 17 20 6 14
Annan sysselsattning - 5 4 1
Ovrigt* 11 8 3 14 3 11
Uppgift saknas - R R 20 - -
Antal elever totalt 55 27 28 80 18 42

* Till exempel arbete 1 familjens foretag, har flyttat, ansokan om
daglig verksambhet eller dr inskrivna pa Arbetsférmedlingen.

Kalla: Utbildningsforvaltningen 1 Stockholms stad

(Ur: Utbildningsndmndens tertialrapport 2 2014 och tertialrapport 2
2015)

I en nyligen publicerad avhandling analyseras de huvudsakliga
typerna av sysselséttning for personer med intellektuell
funktionsnedséttning som gatt ut gymnasiesédrskolan mellan &ren
2001-2011.** Studien ar nationell och visar att 47 procent av
personerna 2011 hade sin sysselsittning inom daglig verksamhet,
22 procent hade ett forvarvsarbete och 7 procent deltog i nagon
form av utbildning. Resterande 24 procent betecknades vara “négon

annanstans”.?

 Daglig verksamhet 4r en insats inom lagen om stod och service till vissa

funktionshindrade och som beviljas efter att eleven sjdlv har ansokt om det.

24 . . . . . P . . .
Arvidsson J, Sysselséttning och social réttvisa: En nationell registerstudie om

12 269 unga vuxna med intellektuell funktionsnedséttning (2016)

> Ibid sid. 88
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En majoritet (67 procent) av stockholmarna i aldern 20-64 &r med
psykisk funktionsnedséttning har sjuk- eller aktivitetsersittning fran
Forsékringskassan. Den nést vanligaste forsorjningsformen ar
ekonomiskt bistand. Endast sju procent har haft ett arbete med 16n
under de senaste 12 manaderna ar 2015.*

2.2.1 Forsamring av studieresultat

Som tidigare framgatt i rapporten ar utbildningsnivan en
betydelsefull faktor for etableringen pa arbetsmarknaden. Andelen
som har fullfoljt gymnasieskolan bland unga med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsforméga har
minskat over tid, pd liknande sétt som andelen som etablerar sig pé
arbetsmarknaden.

Trenden ar oroande och de forsdmrade studieresultaten har
sannolikt haft en negativ paverkan pa mgjligheten att f& och behalla
ett arbete.

Sedan 1990-talet har det skett tvd stora reformer inom
gymnasieskolan, vilka bland annat innebar forlingning av de
tidigare tvadriga gymnasiala yrkesutbildningarna till tre ar samt nya
malrelaterade betyg. Dessa reformer tycks ha fatt negativa
konsekvenser for unga med funktionsnedséttning. Elever med svaga
grundskoleprestationer har 1 hogre grad hoppat av gymnasiet nir
utbildningarna forlingdes. Sedan de malrelaterade betygen infordes
kravs gymnasiebehorighet for att fa borja pa nationellt
gymnasieprogram. Elever med svaga grundskolebetyg har ddrmed
hénvisats till individuellt program. Det &r timligen fa av eleverna
som paborjat individuellt program och far slutbetyg fran ett
nationellt program. Foljande diagram visar andel av varje arskull
med aktivitetsersittning som far slutbetyg fran gymnasiet. De
senaste uppgifterna &r fran ar 2010. Stockholms kurva varierar mer
an den for riket, vilket forklaras av att antalet personer per arskull ar
farre nér en enskild kommun redovisas. Det gor att individuella
fordndringar far stora effekter.

*Beskrivning av socialtjansten i Stockholms stad 2015, juni 2016, sid. 81
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Diagram 6. Andel av varje arskull med aktivitetserséttning
som har slutbetyg fran gymnasiet (examen), i riket respektive
Stockholms stad éver tid

Sverige: Aktivitetsersattining Stockholms kommun: Aktivitetsersattining

o - (=3

T T T T T T T T T T T T T T T T T T . .
1974 1976 1978 1980 1982 1984 1986 1988 1990 1974 1976 1978 1980 1982 1984 1986 1988 1990 Fodelsear

(Ur: Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som
kan underldgga deras intrdde pa arbetsmarknaden, Anders Forslund,
2016)

Examen20ar ————- Examen 23 ar |

Utbildningsnivan inom UVAS skiljer sig mellan dem med och utan
ersittning fran Forsdkringskassan. Andelen med bara forgymnasial
utbildning ar betydligt hogre bland UVAS som mottog erséttning fran
Forsékringskassan jamfort med dem som inte mottog aktivitetserséttning.

Diagram 7. Utbildningsniva fér grupperna UVAS respektive ej
UVAS efter aktivitetserséttning eller ej, Stockholms stad 2013

70%
60%
50%
40%

30%
20%
10% = Férgymnasial
0% - Gymnasial
0

Ej ersattning  Aktivitetsersattning  Ejersattning  Aktivitetsersattning ™ Eftergymnasial
Ej UVAS UVAS

Kailla: Sweco Strategy.
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(Ur: Unga stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden — En
kartlaggning av unga som varken arbetar eller studerar, Sweco
Strategy, 2016.)

Skolan ska vara kompensatorisk, vilket innebér att den ska ta
hinsyn till alla elevers olika behov och uppvéga skillnader i deras
forutsattningar. En elev som befaras att inte na kunskapsmalen eller
de kunskapskrav som minst ska uppnés, har rétt till extra
anpassningar inom ramen for undervisningen. Om detta inte racker
kan eleven vara i behov av sérskilt stod och ett atgardsprogram ska
da upprittas.”’” Nationellt &r det vanligare med atgardsprogram inom
grundskolan ju dldre eleverna blir. I Skolinspektionens nationella
granskning visar att ungefér hélften av de granskade grund- och
gymnasieskolorna har ett otillrédckligt arbete nér det géller sirskilt
stod. Over fyra av tio granskade skolor brister i att skyndsamt
utreda behovet av sérskilt stod och besluta om atgardsprogram.® I
rapporten En skola ddr alla ska lyckas redovisas olika typer av stod
som stadens skolor kan ge elever som riskerar att inte uppna
malen.” Utbildningsndmnden i Stockholms stad har sedan tidigare
prioriterat utvecklingen av elevhélsoteamen genom att bland annat
forstdrka och fortydliga deras uppdrag. Arbetet utgar fran
“Kvalitetsprogram for elevhilsoarbetet inklusive lednings- och
kvalitetssystem”.

Det kan finnas olika forklaringar till att unga med
funktionsnedséttning har en lagre utbildningsniva jamfort med
personer utan funktionsnedséttning. Forklaringar kan till exempel
vara brister 1 den fysiska tillgingligheten som begrénsar
utbildningsmojligheten samt bristande stdd. I en nationell
undersokning uppger elever med funktionsnedséttning 1 hogre grad
an elever utan funktionsnedsittning att de upplever skolarbetet som
stressande, att de 1 hogre grad ar utsatta for mobbning och
krankande behandling och att forvintningarna pé elever i sdrskolan
ar generellt 1aga.™

2.2.2 Risk for ohalsa

Forutsittningarna att etablera sig pd arbetsmarknaden eller fullfolja
sina studier beror till viss del pé individens hilsa. Nationella
uppfoljningar och undersdkningar visar att personer med
funktionsnedséttning i ldgre grad dn 6vriga befolkningen uppskattar

7 Skollag (2010:800) 3 kap §9.

*¥ Regelbunden tillsyn 2014, sid. 4

* A. Andersson m.fl., En skola dir alla ska lyckas (2016), sid. 20 ff

%% En jamstilldhetsanalys av levnadsvillkor och delaktighetsmajligheter — for
personer med funktionsnedséttning (2016), sid. 20-21
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att de befinner sig i ett gott hilsoldge.’’ Symtom pa ohilsa sdsom
vérk 1 kroppen, trotthet, stress och dngslan, oro och angest anges i
storre utstrackning bland personer med funktionsnedséttning.** Trots
det sdker personer inom gruppen vérd i mindre utstrickning, vilket
bland annat kan bero pé erfarenheter fran tidigare moten med
varden.” T en statlig utredning betonas att risken for psykisk ohélsa
tydligt kan kopplas till sociala férhéllanden bland unga vuxna med
aktivitetserséttning. Enligt studien dr sjdlvmord och
sjalvmordsforsok mycket vanligare bland unga med
aktivitetserséttning &n bland andra unga.*

Psykisk ohélsa kan paverka mojligheterna att tilldgna sig studier
och forutséttningarna att klara sig pd arbetsmarknaden. Personer
med psykisk ohélsa har generellt samre levnadsvillkor.” Det ar
dessutom fler med funktionsnedsdttning som har ekonomiska
svarigheter jamfort med ovriga befolkningen, vilket kan leda till
ekonomisk stress och ddrmed 6kad ohélsa. I Stockholm har
ohilsotalen och antalet mottagare av sjukpenning 6kat bland unga i
aldrarna 16-29 ar de senaste dren.’® En betydligt storre andel av
UVAS har en erséttning for sjukdom/funktionsnedséttning &n
befolkningen 16-29 ar som helhet.”

2.2.3 Hoga krav pa arbetsmarknaden

En faktor som kan vara avgdrande for om personer med intellektuell
funktionsnedsattning lyckas etablera sig pa arbetsmarknaden eller
inte r attityderna hos arbetsgivare. Negativa attityder, fordomar
och okunskap kan hindra personer med intellektuell
funktionsnedsittning fran att f4 en anstéillning. Likasa kan bristande
stod till arbetsgivare utgdra ett hinder. Studier visar att arbetsgivare
ar mer positiva till att anstdlla om de har tidigare erfarenhet av att
ha anstéllda med funktionsnedsdttningar och de ar ocksé mer
positiva om de upplever att andra arbetsgivare anstéller personer
med funktionsnedséttningar. En annan viktig faktor &r att

> bid

32 En strategi for genomforande av funktionshinderspolitiken 2011— 2016 (2016),
sid. 24

3En jamstilldhetsanalys av levnadsvillkor och delaktighetsméjligheter — for
personer med funktionsnedséttning (2016), sid. 99

** Unga vuxna med aktivitetsersittning — risk for suicidforsok och suicid

%> En jamstilldhetsanalys av levnadsvillkor och delaktighetsmajligheter — for
personer med funktionsnedséttning (2016), sid. 94f

*% Unga stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden — En kartldggning av
unga som varken arbetar eller studerar, Sweco Strategy (2016), sid. 4 och 10

37 Ibid, sid. 24
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arbetsgivare Onskar en 6ppenhet kring funktionsnedsattningen redan
tidigt i anstéllningsforfarandet.”

Arbetsformedlingen har nationellt undersokt forekomsten av
diskriminering av unga med funktionsnedsattning pa
arbetsmarknaden. Undersdkningen visar att det d4r en hogre andel
personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsformaga som har upplevt ndgon typ av diskriminering eller
krankande sdrbehandling jaimfort med personer utan nedsatt
arbetsformaga. Bland personer med nedsatt arbetsformaga uppger
34 procent att de upplevt diskriminering jamfort med 10 procent
bland dem som inte har nedsatt arbetsforméga. Kvinnor uppger i
storre utstrickning &n mén att de varit utsatta for nagon typ av
diskriminering. Detta géller oavsett alder, utbildningsniva och savél
bland inrikes som utrikes fodda. I dldergruppen 16-29 &r upplever
23 procent att de varit utsatta for ndgon typ av diskriminering, vilket
ar en nagot lagre andel jamfort med de dldre aldersgrupperna.”

Kraven péa arbetsmarknaden har 6kat genom &ren. Teknisk
utveckling, rationalisering, outsourcing av verksamheter till andra
lander, hojda kvalifikationskrav, 6kade krav pd
omstéllningsforméga och stresstolerans samt krav pa god
kommunikativ férméga och social kompetens ir exempel pé
faktorer som kan tdnkas ha bidragit till forsdmrade mojligheter for
personer med nedsatt arbetsformaga att fa ett arbete.* De
fordndringar som skett pa den svenska arbetsmarknaden sedan
1990-talet har ocksa inneburit en 6kad ohélsa. Bland annat har
antalet personer med stressrelaterade sjukdomar okat.

2.3 Unga utrikes fodda

En annan grupp unga som generellt har svéarigheter att etablera sig
pa arbetsmarknaden &dr unga utrikes fodda. Detta avsnitt fokuserar
pa unga utrikes fodda generellt samt unga utrikes fodda som inte ar
1 studier eller 1 arbete. Avsnittet inleds med en beskrivning av unga
utrikes fodda utifrdn bland annat intrddet pd arbetsmarknaden och
vistelsetiden 1 Sverige. Pa liknande sitt som i foregédende kapitel
beskrivs ett antal utmaningar som unga utrikes foddas moter 1
etableringen pa arbetsmarknaden. De utmaningar som sérskilt
kommer undersokas i1 denna rapport dr utbildningsniva,
forutsattningar att tillgodogora sig studier och arbete ur ett

¥ Arvidsson J, Sysselsittning och social rittvisa: En nationell registerstudie om
12 269 unga vuxna med intellektuell funktionsnedsittning (2016), sid 55

%’ Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsittning 2015,
sid 65-66

*0 Sinkta trosklar — hogt i tak, Betinkande av Funka-utredningen (2012), sid.211
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hilsoperspektiv, arbetsmarknadens fordndrade krav, forekomsten av
diskriminering och behov av nétverk.

Personer som dr fodda utomlands har i nagot lagre grad tritt in pa
arbetsmarknadenvid 30 &rs alder jamfort med inrikes fodda.*' Detta
kan 1 hog grad bero pa att utrikes fodda personer i mindre
utstrackning fullféljer gymnasieskolan. FramfGrallt &r situationen
bekymmersam for personer som invandrat i dldern 17-23 ar, dven
om en hdgre andel 1 denna grupp ar etablerade 1 Stockholm jamfort
med riket. I diagram 8 visas intrddet pa arbetsmarknaden for varje
arskull som invandrat till Sverige vid 16 ars alder eller yngre. Vid
30 ars alder har 6ver 80 procent av gruppen tritt in pa
arbetsmarknaden. Det efterf6ljande diagrammet, diagram 9, visar att
intrddet pé arbetsmarknaden vid 30 &rs alder for personer som
invandrat i dldern 17-23 ar dr ungefar 70 procent. Andelen personer
med svensk bakgrund som dr etablerade pé arbetsmarknaden vid 30
ars dlder dr over 90 procent. De senaste uppgifterna ar fran ar 2010.

Diagram 8. Andel av varje arskull som é&r utrikes fédd och
som har invandrat da de var 16 ar eller yngre som har trétt in
pa arbetsmarknaden, i Sverige respektive Stockholms stad
over tid

Fodelsear

Sverige: 16 eller yngre vid invandring Stockholms kommun: 16 eller yngre vid invandring
a
m._._._.‘.-l-l-l °D_._._.l-l\.’
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19ar ————- 21 ar
e - 1 4 iy ) 5 A1

(Ur: Unga i1 Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som
kan underldgga deras intrdde pd arbetsmarknaden, Anders Forslund,
2016)

! Intridet definieras som det forsta aret d4 en individ har en arsinkomst som
overstiger halva medianinkomsten for en 45-aring.
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Diagram 9. Andel av varje arskull som &r fédd utomlands och
som har invandrat da de var 17—-23 ar som har trétt in pa
arbetsmarknaden, i Sverige respektive Stockholms stad éver
tid

Sverige: 17-23 ar vid invandring Stockholms kommun: 17-23 ar vid invandring
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= 93 ar —— 05 ar
——B—- 30 4r

Fodelsear

(Ur: Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som
kan underldgga deras intrdde pd arbetsmarknaden, Anders Forslund,
2016)

Av gruppen UVAS 1 Stockholm var knappt hélften (7 910 personer)
utrikes fodda. Det innebér att 20 procent av samtliga utrikes fodda i
aldern 16-29 ar var klassificerade som UVAS att jaimfora med 7
procent av de inrikes fodda.*

Av utrikes fodda UVAS var tvi tredjedelar fodda utanfér Europa
och en tredjedel fodda i Europa. Aldersfordelningen skiljer sig
kraftigt mellan inrikes och utrikes fodda, dir de sistndmnda i
genomsnitt dr dldre dn de inrikes fodda. De utrikes fodda saknar 1
hogre grad en kénd aktivitet &n de svenskfodda.®

Vistelsetiden i1 Sverige har betydelse for i vilken grad utrikes fodda
ar etablerade pé arbetsmarknaden. Bland de som vistas kort tid 1
Sverige finns en hogre andel UVAS. Men dven blandutrikes fodda
med en vistelsetid pd over 13 ar dr andelen UVAS hogre dn bland
svenskfodda.

* Unga stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden — En kartliggning av
unga som varken arbetar eller studerar (2016), Sweco Strategy, sid. 15
* Ibid sid. 33
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2.3.1 Léagre andel med fullféljd gymnasieutbildning

Att unga med utldndsk bakgrund i nagot lagre grad &r etablerade pa
arbetsmarknaden jamfort med unga med svensk bakgrund kan
delvis forklaras av att unga med utlindsk bakgrund i betydligt lagre
grad har slutbetyg fran gymnasiet jamfort med personer med svensk
bakgrund. Vid 23 ars alder saknade nistan 50 procent av de som
foddes utrikes under 1980-talet fullstindiga gymnasiebetyg. Av
unga som kommit till Sverige mellan 17 och 23 ars élder 4r det en
mycket liten andel som klarat gymnasiet med fullstindiga
gymnasiebetyg vid 23 ars &lder. Bland de unga som kom till Sverige
mellan 17 och 23 ars &lder och dr fodda under 1980-talet ar det
mindre &n tio procent som vid 23 &rs alder klarat gymnasiet med
fullstdndiga betyg.*

Av de utrikes fodda UVAS har de som invandrat under ar 2013 i
hogre grad bara en forgymnasial utbildning medan UVAS som varit

1 Sverige 13 &r eller ldngre har liknande utbildningsbakgrund som
inrikes fodda UVAS.

I Sverige ar det viktigt med goda kunskaper i svenska. Olika
undersokningar visar att bristande fardigheter i svenska forsvérar
intrddet pa arbetsmarknaden.*” Bland annat till foljd av att tjanste-
och servicesektorn har vuxit pa senare 4r, vilket stéller hoga krav pa
kunskaper 1 svenska.

For unga i gymnasieéldern som nyligen anlint till Sverige finns
sprékintroduktion som gymnasieprogram. Utbildningens fokus dr
studier i det svenska spraket och syftet dr att eleverna ska kunna ga
vidare till andra program inom gymnasieskolan eller till annan
utbildning. Hur lang tid en elev ska genomgé sprékintroduktion
avgors utifrén respektive elevs individuella forutsdttningar och mal.
I Stockholms stads kommunala och fristdende gymnasieskolor
deltog ar 2015 totalt 1 332 elever sprakintroduktion, vilket
motsvarar fyra procent av det totala antalet gymnasieelever 1 staden.
Det dr en mycket liten andel elever som efter sprékintroduktionen
har fullf6ljt ett nationellt program inom gymnasieskolan. Beroende
pa nér personen kommer till Sverige dr tiden i manga fall knapp for
att fullfélja en gymnasieutbildning inom ramen for
ungdomsgymnasieskolan. Som tidigare redovisats dr det en mycket
liten andel av de som kommit till Sverige i1 aldern 17-23 &r som vid
23 4rs alder har fullfoljt gymnasiet.

* Forslund A, Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som kan
underlétta deras intrdde pa arbetsmarknaden (2016), sid 14-15

* Se till exempel Den internationella undersékningen om vuxnas firdigheter
(2015).
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Nationellt gar hélften av eleverna kvar pé sprakintroduktion ett ar
efter studiestart. Av de som gétt dver till ett nationellt program
relativt snabbt, efter ett ar, har flertalet borjat pa ett
hogskoleforberedande program. Yrkesprogram har varit vanligare
for elever som har gatt pa sprakintroduktion en ldngre tid, minst tva
ar. Tre ar efter studiestart gar omkring 30 procent av eleverna pa ett
nationellt program och drygt 15 procent pé ett annat
introduktionsprogram. Av eleverna som borjade sprakintroduktion
hosten 2011 hade endast nio procent avslutat ett nationellt program i
gymnasieskolan med gymnasieexamen eller studiebevis fyra ar efter
studiestarten.*® Ungeféar 20 procent av nyborjarna fran hosten 2011
har gétt pa ett nationellt program fyra ér efter studiestart och nio
procent hade gatt ett introduktionsprogram. Detta innebér att 71
procent av eleverna inte var registrerade i gymnasieskolan fyra ar
efter studiestarten hdosten 2011. Skolverket saknar uppgifter om hur
stor andel av dessa elever som har arbetat eller studerat pa komvux
eller annan utbildning.*” Dessa uppfoljningar tyder pa att det ar svart
for en ung person som kommit till Sverige i gymnasiedldern att
bade hinna léra sig svenska och fullfélja en gymnasieutbildning pa
fyra ar.

I intervjuer med stockholmselever som gatt sprakintroduktion och
dérefter fortsatt pa nationellt program inom gymnasieskolan
framkommer att en hog grad av individualisering, dér elever fatt en
passande studietakt, dr framgingsfaktorer for fortsatta studier
Larare och annan personal pa grundskolan anges ocksa som viktiga
for att tidigt kartldgga kunskaper och ge studiemotivation. Detta har
inneburit att elevernas sjdlvkénsla starkts och att deras motivation
for studier inte mattats av.* Studie- och yrkesvigledare som kan
forklara det svenska skolsystemet samt studichandledning pa
modersmalet for att forstd innehall och begrepp 1 en kurs framholls
ocksé av som betydelsefullt av eleverna. Likasa behovet av en
kénsla av sammanhang. I unders6kningen beréttade eleverna inte sa
mycket om aktiviteter som fanns 1 skolan for att stirka den sociala
gemenskapen utan de refererar framst till aktiviteter utanfor skolan.
Eleverna har haft en stark vilja att snabbt utdka sitt sociala natverk
for att komma in i ett sammanhang pa skolan och i samhéllet. De
har ofta haft ett stod av familj och/eller andra personer utanfor
skolan.”

% Sprakintroduktion (2016), sid. 6
“" Ibid, sid. 39
* Fran sprakintroduktion till nationellt program — nagra framgéangsfaktorer —

Intervjuer med 14 elever i gymnasieskolan (2015) sid. 8ff
49 1.
Ibid
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I kommissionens rapport "Elevsammansdttning, klyftor och
likvirdighet i skolan” framkommer att i mottagandet av nyanldnda
elever maste fokus vara pa innehéllet, vad det dr skolan egentligen
kan erbjuda eleverna utifrdn deras individuella forutséttningar och
behov. Det dr dven viktigt med ett kontinuerligt och anpassat
pedagogiskt stod samt kommunikation och samverkan inom skolan
mellan olika ldrarkategorier for sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssitt. Likasa dr det kommunikation och samverkan med
véardnadshavare och andra aktorer viktigt.”

Utbildning 1 svenska for invandrare, sfi, riktar sig till personer som
ar minst 16 ar. Resultat fran stadens uppfoljning av sfi visar att en
majoritet (drygt 70 procent) av dem som paborjade sina studier
forsta halvaret 2008 var i arbete eller studier under uppfoljningsaret
2012. Ungefir hélften av dem var sysselsatta pa arbetsmarknaden.
Uppfo6ljning av elever som gétt sfi visar att personer som har fétt
betyg fran sfi i hdgre grad dr etablerade dn de som inte fétt betyg
samt att nyanldnda dr de som 1 ldgst utstrackning &r etablerade.
Generell sett innebdr en lingre vistelsetid 1 landet en hogre
sannolikhet att vara i studier eller arbete. Uppfoljningen visar ocksa
att personer med hogst grundskoleutbildning i ldgre grad var i
arbete eller studier samt att vélstdndet i fodelselandet har stark
paverkan pé graden av etablering pa arbetsmarknaden.”!

En studie fran OECD (Organisation for Economic Co-operation and
Development) stirker bilden av att goda fardigheter 1 svenska
underlattar etableringen pé den svenska arbetsmarknaden. I PIAAC-
undersokningen (Programme for the International Assessment of
Adult Competencies), méts vuxnas grundfardigheter i 1dsning,
rakning och IKT (informations- och kommunikationsteknik).
Undersokningen visar att det finns stora skillnader i genomsnittliga
1 1ds- och raknefardigheter mellan utrikes och inrikes fodda i
samtliga lander som deltar. I Sverige é&r skillnaderna storst.”* Utrikes
fodda 1 Sverige har genomsnittligt 14gre podng inom lasfardigheter
dn genomsnittet for utrikes fodda 6ver samtliga deltagande ldnder.
Inrikes fodda 1 Sverige har daremot hogre genomsnittliga podng i
jamforelse med OECD-genomsnittet for inrikes fodda.”
Undersokningen visar ocksé att risken for arbetsloshet eller for att

%% Bunar N, Elevsammansittning, klyftor och likvirdighet i skolan (2015), sid 56
3! Uppfdlining av sfi-studerande 2011-2012 — pabérjade sfi-studier 2008 och
2010 inom SFI Stockholm (2014)

>2 En forklaring kan vara invandringsménster 6ver tid, vilken typ av invandring
(arbetskrafts- eller flyktinginvandring) och ursprungslédnder for den utrikes fodda
befolkningen. Sverige har en hog andel utrikes fodda, i jamforelse med de andra
landerna i OECD-undersdkningen, och den vanligaste invandringen till Sverige
har varit flykting- och anhériginvandring.

> Den internationella undersékningen av vuxnas firdigheter (2015), sid 63
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std utanfor arbetskraften sjunker kraftigt ju hogre fardighetsnivaer
en individ har, mer i Sverige &n i OECD som helhet. For utrikes
fodda med goda eller hoga fardigheter dr andelen som har ett arbete
87 procent mot 51 procent bland dem med otillrdckliga fardigheter.
Studien visar pa ett tydligt samband mellan fardigheter och
sannolikheten att delta pa arbetsmarknaden, vara sysselsatt och ha
hog 1on.*

2.3.2 Halsans paverkan pa studier och arbete
Forutsittningarna att etablera sig pd arbetsmarknaden eller fullfolja
studier beror till viss del pa ens hélsa. Sambandet mellan
arbetsloshet och hélsa dr komplext men personer med nagon form
av ohiélsa har svarare att fa arbete. Arbetsloshet kan ocksé ha
negativa konsekvenser pa en persons hilsa. Aven utbildningsnivan
kan pédverka hélsan pa flera sitt, till exempel leder hogre utbildning
till lagre hilsorisker i arbetslivet, mindre ekonomisk utsatthet och
stress.>

Manga asylsokande och flyktingar som kommer till Sverige har
traumatiska erfarenheter bakom sig. En asylprocess kan dessutom
pagé under flera ar vilket kan paverka bade den fysiska och
psykiska hélsan. Socialstyrelsen bedomer att mellan 20 och 30
procent av de asylsdkande och flyktingar som kommer till Sverige
lider av psykisk ohélsa, men alla har inte en psykiatrisk diagnos.*
Det finns dven en forhdjd forekomst av depressioner och
angesttillstdnd hos flyktingar och invandrare. Av olika skal, till
exempel kulturella skillnader och spriksvérigheter, dr det en lagre
andel av dessa grupper som soker sig till den psyktiatriska varden
j@mfort med majoritetsbefolkningen. Den psykiska ohidlsan kan
ocksa forsdmras efter nagra ars vistelse i Sverige. Ohélsan kan i
dessa fall bero pa stressfaktorer som till exempel osékerhet over
uppehéllstillstand, att aterforeningen av familjen drojer, arbetsloshet
och utanforskap.’’

2.3.3 Diskriminering och brist pa sociala kontakter
Den fordndrade arbetsmarknaden har dven forsvérat for utrikes
fodda att etablera sig pa arbetsmarknaden. Kraven pa kunskaper 1
svenska dr hoga bland annat till f6ljd av att tjdnste- och
servicesektorn har vuxit. For arbetsgivare kan utldndska betyg,
utbildning och kompetens dessutom vara svara att vérdera.

> Ibid, sid 72

> Se till exempel Folkhilsan i Sverige - Arsrapport 2014 (2014)
*¢ Psykisk ohilsa hos asylsokande och nyanlinda migranter — Ett
kunskapsunderlag for primérvarden (2015), sid. 7

> Ibid sid. 13
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En faktor som kan utgdra ett hinder for att etablera sig pa
arbetsmarknaden &r franvaron av sociala kontakter och natverk.”™ En
stor del av rekryteringen pa arbetsmarknaden sker via informella
kontakter. Informella kanaler 4r det vanligaste séttet att fa
information om ett jobb for dem som fétt arbete efter att ha varit
inskrivna pa Arbetsformedlingen.” Under perioden 20062008 fick
66—72 procent information om sitt jobb via informella kanaler. I en
undersokning av Riksrevisionen uppgav néstan 70 procent av
arbetsgivarna att informella kanaler var den frimsta
rekryteringskanalen.® Detta innebér att en person som inte har ett
brett nét av kontakter pa arbetsmarknaden far svarare att fa ett
arbete.

En annan faktor som kan utgora ett hinder for etableringen pa
arbetsmarknaden &r forekomsten av diskriminering.
Diskrimineringens effekt pa utrikes foddas jobbchanser &r ett vil
utforskat omrade, bade i Sverige och i andra ldnder.®’ Méanga av
studierna baseras pé regressionsanalyser, ddr skillnaden i
sysselsattningsgrad mellan inrikes och utrikes fodda, som inte kan
forklaras av skillnader 1 observerbara egenskaper, tolkas som
diskriminering. Olika metoder har anvénts i olika studier men
oavsett vilken metod som anvénts landar de flesta i slutsatsen att
utrikes fodda diskrimineras pa arbetsmarknaden. Bade den svenska
och internationella evidensen for detta ar stark. En studie visar
exempelvis att invandrare inte kallas till anstdllningsintervju lika
ofta som inrikes fodda med likvérdiga kvalifikationer. Skillnaden
kan enligt forfattarna till 23 procent forklaras av det faktum att
utbildningarna hade forvérvats utomlands, varfor den inte
vérderades lika hogt, medan 77 procent kan forklaras av
personernas mellanosternklingande namn.®

2.4 Sammanfattning

Unga stockholmare har generellt inga storre svarigheter att ta sig in
pa arbetsmarknaden. Kraven pd den svenska arbetsmarknaden har
okat och 1 dag kraver arbetsgivare i princip en fullfoljd
gymnasieutbildning for arbeten dir det tidigare inte behovdes. 1
Stockholm &r det en ndgot ldgre andel som fullfoljt gymnasieskolan
jamfort med riket och inom staden finns stora skillnader. I

%% Se bland annat Forskningsoversikt om rekrytering i arbetslivet - Forskning som
publicerats vid svenska universitet och hogskolor sedan ar 2000 (2012)

>? Arbetsformedlingens arbete med arbetsgivarkontakter (2010), sid 84

“ Ibid sid. 84-85

%! Se bland annat Forskningsoversikt om rekrytering i arbetslivet - Forskning som
publicerats vid svenska universitet och hogskolor sedan ar 2000 (2012)

%2 Persson S, Utrikes fodda pa arbetsmarknaden - En forskningsoversikt, sid. 21-
22
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stadsdelar med en hogre andel unga som inte fullféljer
gymnasieskolan dr ocksa utanforskapet storre i form av en hogre
andel unga som varken é&r 1 studier eller i arbete. Utdver unga som
inte fullfoljt gymnasiet har unga med funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsformaga svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.
Unga med funktionsnedséttning har generellt svaga studieresultat
och andelen som trider in p arbetsmarknaden ir mycket 14g. Aven
unga fodda utomlands har svart pa arbetsmarknaden.
Migrationsbakgrunden och i vilken élder en person invandrat far
stor paverkan bade pa mojligheterna att fullf6lja gymnasiestudier
och etablera sig pd arbetsmarknaden. Unga utrikes fodda fullf6ljer 1
lagre grad gymnasieskolan i jamforelse med svenskfodda.
FramfGrallt &r det personer som invandrar till Sverige vid 17 ars
alder eller senare som i mycket 14g utstrackning fullfoljer
gymnasieskolan och som ddrmed far svérigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Néstan hélften av de unga som varken studerar
eller arbetar dr fodda utomlands, vilket &r en oproportionerligt stor
andel i forhallande till befolkningen i alderspannet som helhet.
Detta kommer sannolikt utgdra en an storre utmaning for staden nér
gruppen véxer i antal.

3. Insatser for unga
stockholmare som varken
arbetar eller studerar

Ansvaret for att erbjuda olika typer av insatser, till exempel 1 form
av utbildning och arbetsmarknadsinsatser dr delat mellan
kommunen och staten. Beroende pa mélgrupp ér ansvaret inom
kommunen uppdelat pa olika ndmnder och inom staten pa olika
myndigheter. Detta kapitel gor ett forsok att redogora for de olika
huvudménnens ansvar och vilka olika typer av insatser som finns
och vad eventuella utvédrderingar av dessa visar. For en lingre mer
utforlig beskrivning av de olika insatserna och utvérderingar av
dessa hénvisas till underlagsrapporten Unga i Stockholm som
riskerar utanforskap och insatser som kan underldtta deras intrdde
pd arbetsmarknaden. Kapitlet inleds med ett avsnitt om de statliga
insatserna uppdelat pa generella insatser samt specifika insatser for
unga med funktionsnedséttning och utrikes fodda. Direfter finns ett
liknande avsnitt om de kommunala insatserna. Kapitlet fokuserar 1
forsta hand pa arbetsmarknadsinsatser och inte pa olika typer av
utbildningar.
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3.1 Statliga insatser

Arbetsformedlingens uppdrag ér att bidra till en vil fungerande
arbetsmarknad bade for arbetssokande och for arbetsgivare. Detta
gor Arbetsformedlingen genom att hjilpa de arbetssokande att hitta
ett jobb och foretag att hitta ritt kompetens. Arbetsformedlingen ska
dven rusta de som star ldngre fran arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingen har ett samordnande ansvar for vissa®
nyanlindas etablering pd arbetsmarknaden. Uppdraget &r att ge
nyanlénda rétt forutsattningar for att sa snabbt som majligt léra sig
svenska, komma i arbete och klara sin egen forsorjning. I
Arbetsformedlingens uppdrag ingér dven arbetslivsinriktad
rehabilitering i samarbete med Forsakringskassan. Verksamheten
ska bidra till att fler mdnniskor med nedsatt arbetsforméga pa grund
av funktionsnedsittning eller ohédlsa kan borja arbeta igen.

Arbetsmarknadspolitiska insatser for unga kan beskrivas som
kombinationer av olika inslag. Dessa dr formedlingsinsatser,
utbildning, praktik och anstéllningssubventioner.

De uppfoljningar och utvirderingar som gjorts av statliga
arbetsmarknadsinsatser for unga visar att generella insatser inte
leder till efterfragat resultat for de grupper som stér langst fran
arbetsmarknaden. Likasa kan insatser for unga som star ganska néra
arbetsmarknaden fa negativa konsekvenser i form av exempelvis
inldsningseffekter. De flesta unga behover soka jobb pé ett
andamalsenligt satt for att dvergangen fran skola till arbetsliv ska
bli timligen smidig. Andra insatser &n att hjélpa och férma unga att
sOka jobb bor reserveras for den mindre grupp unga som har storre
behov av stdd. Utifrdn de kunskaper om arbetsmarknadspolitikens
effekter som finns gar det att forvinta sig att insatser som till
exempel praktik, utbildning, intensifierad arbetsformedling eller
subventionerade jobb kan underlitta for dem som annars riskerar att
bli eller dr langvarigt arbetslosa. Befintliga utvirderingar av
arbetsmarknadspolitiken tyder pa att arbetsmarknadsutbildning
generellt som bist har mattliga effekter for unga vilket beror pd att
flertalet unga redan har en aktuell utbildning.** Yrkesutbildningar

% De som ingér i Arbetsformedlingens etableringsuppdrag ér personer mellan 20
och 65 &r som har uppehallstillstdnd som flykting, kvotflykting, skyddsbehdvande
och deras anhdriga samt personer som fyllt 18 men inte 20 ar och saknar foréldrar
i Sverige.

% Engdahl M och Forslund A, En Férlorad generation? En ESO-rapport om
ungas etablering pa arbetsmarknaden (2015), sid. 13
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kan ha en positiv effekt for personer som endast har en nioarig
skolbakgrund och personer som &r utomeuropeiskt fodda.*

3.1.1 Insatser for unga med funktionsnedséttning

I detta avsnitt presenteras kortfattat de statliga insatser som finns for
unga med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga.
I avsnittet redovisas dven resultat av olika uppfoljningar och
utredningar i syfte att identifiera goda lardomar och eller
utmaningar.

For unga med funktionsnedséttning som medfor nedsatt
arbetsformaga finns det olika offentliga program som kan innebéra
bade ekonomiskt stod och insatser for gruppen i skolan och pé
arbetsmarknaden. Handikappersittning kan betalas ut till den som
har en funktionsnedséttning eller sjukdom som gor att personen
behover hjélp 1 vardagen. Aktivitetsersittning kan betalas ut till
personer mellan 19-29 ar med nedsatt arbetsformaga.
Aktivitetsersittningen kan sdgas vara en form av fortidspension som
betalas ut till unga. Nationellt har andelen unga med
aktivitetserséttning 0kat fran ungefar 1 procent runt ar 2000 till
omkring 2,5 procent runt ar 2010. Ungefér tre av fyra med
ersittning pa grund av nedsatt arbetsformaga hade niagon psykisk
funktionsnedsattning. Néstan hélften av alla nya mottagare av
garantiersittningen ar 2009 hade olika former av
utvecklingsstorning. For de nigot dldre med inkomstrelaterad
ersittning var olika former av depressioner och stressrelaterade
sjukdomar den vanligaste grunden for ersittning.®’

I Riksrevisionens granskning av aktivitetserséttningen framkommer
att det behov av insatser som finns for gruppen med
aktivitetserséttning inte motsvaras av det utbud som tillgodoses av
kommunernas dagliga verksamhet, Arbetsformedlingens
arbetslivsinriktade rehabilitering eller de aktiviteter som
Forsdkringskassan beviljar stod for. Framforallt saknas det stod for
de som star langt fran arbetsmarknaden. Gruppen som inte har ratt
till daglig verksamhet &r sérskilt utsatta. ® De aktiviteter som
finansieras av samordningsforbunden bedomer Riksrevisionen
fyller en viktig funktion nér det géller att aktivera unga med
aktivitetsstod. Majoriteten av dem med aktivitetsersittning har
psykiska problem och svarigheter att ta initiativ till kontakter, vilket

% Forslund A, Unga i Stockholm som riskerar utanforskap och insatser som kan
underlétta deras intridde pa arbetsmarknaden (2016), sid. 37-38

% Engdahl M och Forslund A, En Férlorad generation? En ESO-rapport om
ungas etablering pa arbetsmarknaden (2015), sid. 42-43

%7 Aktivitetsersittning — ersittning utan aktivitet? (2015), sid. 33

% Ibid sid. 10-12
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gor det problematiskt om egna initiativ ska vara avgorande for att
personen ska fa det stod som de behover och har ritt till. For att
personer inom kommunens dagliga verksamhet ska ha samma
mdjligheter att komma vidare till studier eller arbete behdver
handldggarna inom Forsdkringskassan och kommunen i hogre grad
arbeta utifran ett arbetslivsinriktat perspektiv med denna grupp.
Granskningen visar ocksa att det saknas ekonomiska incitament att
lamna aktivitetsersittningen och borja studera eller arbeta, vilket
skapar inlasningseffekter.

Arbetsformedlingens riktade insatser handlar frdmst om att pa olika
sdtt subventionera arbetsgivare som anstiller personer med
funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsforméga. Det kan
till exempel vara genom l6nebidrag, trygghetsanstillningar eller
nystartsjobb. For att vara behorig for en insats for personer med
funktionsnedsittningar maste en arbetssokande klassificeras som
funktionsnedsatt av Arbetsformedlingen. Funktionsnedséttningen
ska medfora en nedsatt arbetsformaga.

Arbetsmarknadspolitiska program for personer med
funktionsnedséattning har néstan aldrig utvirderats. Delvis beror
detta pa att syftet med programmen inte enbart ar att deltagarna sa
snart som mojligt ska ldmna programmen for ett ordinarie jobb. I
sjdlva verket finns det en risk for att en stark tonvikt pa att
programmen ska leda till jobb innebér att deltagarna himtas bland
dem som star forhéllandevis ndra arbetsmarknaden, medan de
svagaste inte far nagra insatser alls. Men programmen &r ocksé
svéra att utvardera eftersom det ar svart att finna en lamplig
kontrollgrupp. Det finns dock nagra relevanta utvdrderingar. I en
studie har effekterna av l6nebidrag, skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare och anstillning hos Samhall studerats. Studien fann
stora positiva effekter for programdeltagarna — hogre
forvarvsinkomst, disponibel inkomst och sysselséttning pa bade kort
och medellang sikt — men ocksa negativa effekter pa
osubventionerad sysselsittning, vilket tyder pa att programmen
hade inldsningseffekter. En annan studie har funnit en positiv effekt
for personer med funktionsnedséttningar som gatt en
arbetsmarknadsutbildning under aren 1999-2006.
Programdeltagarna fann jobb snabbare och fick hogre inkomster
och minskat mottagande av ekonomiskt bistdnd 1 upp till fyra ar
efter paborjad utbildning.®”

% Engdahl M och Forslund A, En Férlorad generation? En ESO-rapport om
ungas etablering pa arbetsmarknaden (2015), sid. 46
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3.1.2 Insatser for unga utrikes fodda

For unga utrikes fodda finns det inte s4 manga specifika insatser pa
statlig niva. De tar del av Arbetsformedlingens generella utbud av
insatser for unga. I detta avsnitt ges en kortare beskrivning av
statens ansvar for personer som nyligen invandrat till Sverige.

Arbetsformedlingens etableringsuppdrag syftar till att den som ér ny
1 Sverige sa snabbt som mojligt ska ldra sig svenska, komma
ndrmare arbetsmarknaden och klara sin egen forsorjning. Under tva
ars tid kan den nyanlénde ta del av olika insatser, som utbildning
eller praktik.

Flyktingar, andra skyddsbehdvande och deras anhoriga erbjuds ett
mer omfattande stod for att underlétta deras intrade pé
arbetsmarknaden, jamf{6rt med personer som invandrar av andra
skil. Ar 2010 sjosattes den sé kallade etableringsreformen som
syftar till att stdrka just dessa gruppers arbetsmarknadsetablering.
Reformen omfattar flyktingar, andra skyddsbehovande och deras
anhoriga 1 dldern 20 till 64 ar, som beviljats uppehallstillstdnd 1
Sverige inom sex ar efter anknytningspersonen. Ensamkommande
unga i dldern 18-20 ar kan ocksé omfattas av etableringen men
rekommendationen ar ungdomar i forsta hand tar del av
gymnasiestudier.

3.2 Stockholms stads insatser

I detta avsnitt beskrivs stadens uppdrag och ansvar géllande unga
som varken arbetar eller studerar. I avsnittet beskrivs kommunens
uppdrag med exempel pé insatser. For en langre beskrivning av
stadens insatser hinvisas till underlagsrapporten Unga i Stockholm
som riskerar utanforskap och insatser som kan underldtta deras
intrdde pad arbetsmarknaden. Avsnittet har ett liknande uppligg
som det foregdende avsnittet om statliga insatser. Forst gors en
genomgang av generella insatser for unga som varken arbetar eller
studerar for att ddrefter fokusera pa specifika insatser for unga med
funktionsnedséttning och unga utrikes fodda.

Sedan tidigt 1990-tal har kommunerna ett ansvar for att erbjuda alla
ungdomar under 20 &rs dlder gymnasieutbildning. Sedan 1996 har
kommunerna dven ett ansvar for de ungdomar som inte gar i
gymnasieskolan. Ansvaret innebér exempelvis att kommunerna ska
halla sig informerade om sysselsittningsstatusen for dem mellan 16
och 20 ar som inte gér i skolan. Informationsansvaret har fordndrats
till ett aktivitetsansvar for ungdomar som ar folkbokforda i
kommunen och som har fullgjort sin skolplikt, men som inte har
fyllt 20 ar och inte genomfor eller har fullf6ljt utbildning pa
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nationella program i gymnasieskolan. Aktivitetsansvaret innebar att
kommunen 16pande under aret ska hélla sig informerad om hur
kommunens ungdomar ar sysselsatta. Regelbundet under hela éret
ska kommunen erbjuda ldmpliga individuella atgérder till de
ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret. Atgirderna ska i
forsta hand syfta till att motivera den enskilde att paborja eller
ateruppta en utbildning. Kommunen ska ocksd dokumentera sina
insatser pa lampligt sdtt och fora ett register dver ungdomarna.”

Alla personer over 16 ar som saknar grundldggande kunskaper i
svenska har ritt till utbildning i svenska for invandrare (sfi). Alla
nyanldnda fran linder utanfér EU har ocksa rétt till minst 60
timmars samhéllsorientering som ger grundliggande kunskaper om
det svenska samhéllet. Kommunerna har dven en skyldighet att
informera om och erbjuda kommunal vuxenutbildning pa
grundldggande niva for personer som saknar motsvarande
kunskaper. Undervisningen far ske pa annat sprék &n svenska.

I Stockholms stads budget 2015 har satsningen pa unga arbetslosa i
aldern 20-25 ar med en social problematik, permanentats och
utokats till att gélla unga 20-29 ar.

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar bland annat for stadens samlade
arbetsmarknadsinsatser. Namnden samordnar och har 6vergripande
ansvar for uppfoljning av arbetsmarknadsfragor inklusive
kommunens aktivitetsansvar. [ uppdraget ingar att verka for att
personer som har en funktionsnedséttning far tillgang till
Arbetsformedlingens insatser och att det bereds mojligheter att ga
fran daglig verksamhet till sysselsittning. Arbetsmarknadsndmnden
ansvarar daven for den kommunala vuxenutbildningen och for
utbildning i svenska for invandrare (sfi).

Utbildningsndmnden i Stockholms stad ansvarar for grundskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesérskolan. Stadsdelsndmnderna
ansvarar bland annat for stod och service for personer med
funktionsnedséttning, beslut om ekonomiskt bistdnd samt vissa
arbetsmarknadsinsatser och socialnimnden ansvarar for de
kommundvergripande frdgorna rorande stdd och service till
personer med funktionsnedséttning.

Arbetsmarknadsndmndens arbetsmarknadsinsatser finns samlade
hos Jobbtorg Stockholm. Jobbtorgen erbjuder stéd och coachning
till arbetslosa med social problematik eller forsoérjningsstod. Pa
jobbtorgen erbjuds hjilp med vigledning, radgivning, arbetstrining,

" Kommunens skyldighet regleras i 29 kap. 9 § skollagen.



Dold potential
39 (60)

praktik, kortare yrkeskurser eller matchning mot jobb inom privat
sektor och inom Stockholms stad. Jobbtorgen har dven ett
uppsokande uppdrag. Personaltdtheten ar hog, vilket innebar att
insatserna dr anpassade utifran individuella behov och en stor del av
insatserna genomfors individuellt eller i mindre grupper.

Staden har sedan ett antal ar tillbaka haft olika typer av
visstidsanstéllningar. En visstidsanstillning 4r en insats for dem
som star langt ifran arbetsmarknaden: unga, personer med
funktionsnedsittning och personer som varit arbetsldsa en lingre
tid. Det pagér en uppfoljning och utvirdering av
visstidsanstéllningarna men resultaten av dessa kommer inte att bli
klara forrén tidig host 2016, efter att arbetet med denna rapport ér
avslutat.

Sedan ar 2010 erbjuder Stockholms stad praktik i en till tre ménader
inom stadens bolag och forvaltningar for att minska
langtidsarbetsldsheten bland unga. Om ungdomen trivts pé
arbetsplatsen och arbetsgivaren varit ndjd med praktiken har
ungdomen erbjudits sex manaders visstidsanstillning i staden.
Under anstéllningen har ungdomen en handledare och det gors
regelbundna uppfoljningar. I slutet av anstdllningen far den unge
individuell studie- och yrkesvégledning och stdd att soka nytt
arbete.

Under senare ar har stadens arbete med sociala klausuler i
upphandlingar utvecklats. Genom att stélla krav 1 upphandlingar
kan staden fa tillgéng till arbeten, praktikplatser och larlingsplatser
till personer som stdr 1dngt frén arbetsmarknaden.
Arbetsmarknadsforvaltningen har ett ndtverk med foretagare och
branscher. Stadens borgarrdd med ansvar for arbetsmarknadsfragor
har regelbundna foretagsfrukostar dir arbetsmarknadsforvaltningen
och Stockholm Business Region, SBR, deltar for att bygga ut och
expandera stadens arbetsgivarnitverk utifran perspektivet att fa
fram arbeten och praktikplatser.

Utover detta satsar staden pé feriejobb for unga. Malet har varit att
alla stockholmare 1 aldern 16-19 &r som soker feriejobb ska erbjudas
ett, men unga som tidigare inte haft sommarjobb, unga med
funktionsnedséttning, unga som har avbrutit gymnasiestudierna
eller har sociala skil prioriteras. Feriejobben ska ge unga en tidig
kontakt med arbetslivet och forbéttra mojligheterna till ett
kontaktnit.
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I flera stadsdelsforvaltningar pagér arbete med sociala
insatsgrupper, SIG. Arbetsséttet riktar sig till unga som riskerar att
utveckla en kriminell livsstil samt till unga som behover stod for att
lamna en kriminell livsstil eller ett kriminellt ndtverk. Socialtjdnsten
har tillsammans med den lokala polisen ansvar for att SIG kommer
till stand, men arbetet sker 1 ndra samverkan med andra
nyckelaktorer sa som fordldrar (for dem under 18 ar), skola,
arbetsmarknadsforvaltningen, Kriminalvard, Arbetsformedling, med
flera. I ndra samarbete genomfors atgiarder utifran individuella
behov, med mélet att hitta vdgar ut ur kriminalitet for individen och
skapa mojlighet till positiv utveckling genom bland annat fortsatta
studier eller arbete. Stadens arbete med sociala insatsgrupper f6ljs
av forskare fran Stockholms universitet och ska utvérderas.

De kommunala insatserna har frimst utvirderats genom lokala
utvdrderingar och effektstudier. Det 4r mycket fa studier som
genomforts av akademier och dér forskare varit inblandade. Utover
att forskare foljer arbetet med sociala insatsgrupper gav regeringen
2013 Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen 1 uppdrag att
gemensamt initiera en vetenskaplig utvirdering for att prova
effekter av arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser for unga med
aktivitetserséttning pa grund av nedsatt arbetsformaga.
Utvérderingen omfattar tre insatser och Stockholms stad deltar 1
utvirderingen av den insats som kommunen ansvarar for att utfora,
Case management.”" Effektutvirderingens del med deltagare
avslutas 31 december 2016 och resultatet ska rapporteras i slutet av
véren 2017.

3.2.1 Insatser for unga med funktionsnedséattning som
medfor nedsatt arbetsformaga

Stadsdelsndmnderna ansvarar bland annat for daglig verksamhet, en
insats som kan beviljas enligt lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) ™. Staden ger ocksa insatsen
dagverksamhet enligt socialtjidnstlagen till personer inom
socialpsykiatri (psykisk ohilsa) (SoL).

! Case manager ger ett bredare stdd inom olika omraden — hilsa, vard,
behandling, hjalpmedel och fritid. Arbetet sker pa uppdrag av individen mot de
mal som individen sjdlv har formulerat.

2 LSS giller for personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstdnd, personer med betydande och bestdende begavningsmaéssigt
funktionshinder efter hjdrnskada i vuxen alder foranledd av yttre véld eller
kroppslig sjukdom, eller personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt &ldrande, om de &r stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och diarmed ett
omfattande behov av stdd eller service.
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Intentionen med daglig verksamhet dr att insatsen ska kunna
fungera som en trappa ut i arbetslivet for den enskilde individen och
1 proposition 1999/2000:79 poédngteras att mojligheterna till arbete
pa den Oppna arbetsmarknaden ska provas regelbundet”. Analyser
visar dock att insatsen snarare tycks ha inlasningseffekter och det
endast dr ett fatal individer som lamnar daglig verksamhet varje ar
for ett forvarvsarbete.”

Socialstyrelsen har gjort en bedomning att ungefar tio procent av
personerna inom daglig verksamhet skulle kunna ha ett arbete pé
den Oppna arbetsmarknaden. For att stotta personer med
funktionsnedséttning att etablera sig pa arbetsmarknaden har staden
en del arbetsmarknadsinsatser riktade till denna grupp.

En av dessa insatser inriktar sig pa att 6ka dvergédngarna for
personer som idag har en placering pé daglig verksamhet men som
vill och tror sig ha formagan att fa ett arbete pa den ordinarie
arbetsmarknaden. Denna verksamhet kallas Iwork, dér
arbetsmarknadsndmnden genom coach och matchare tillhandahéller
ett utdkat stod till bdde individ och arbetsgivare for att skapa
langsiktiga stabila losningar. I arbetet anvénds Supported
Employment metoden. ™

Ingdngsanstillningar, en av stadens satsningar pa
visstidsanstéllningar, vinder sig till personer som har en
funktionsnedsdttning som pdverkar arbetsformagan. Malsittningen
ar att skapa stabila alternativa karridrvagar. Arbetet genomfors
enligt Individual Place and Support”™ och Supported Employment
metoden. Under forsta kvartalet 2016 har tio personer avslutat sin
ingdngsanstéllning och av dem har nio fatt en anstéllning antingen
hos befintlig eller hos annan arbetsgivare.”

Dessutom finns visstidsanstillning som serviceassistent inom
forskola och dldreomsorg. I tjdnsten serviceassistent har vissa
arbetsmoment och ansvarsomraden anpassats och avgrinsats sa
kallad arbetsdifferentiering. Inom forskolan hjilper
serviceassistenterna exempelvis till vid servering och dukning,
klddombyten och lek. Anstdllningen som serviceassistent dr tvaarig

3 Arvidsson J, Sysselsittning och social réttvisa: En nationell registerstudie om
12 269 unga vuxna med intellektuell funktionsnedséttning (2016),sid. 41

7 Supported employment 4r en metod for att ge stod till personer med
funktionsnedséttning eller personer inom andra missgynnade grupper att sdkra
och bevara ett avlonat arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden.

7 Individanpassat stod till arbete for personer med psykisk funktionsnedsttning.
Modellen bygger pa att deltagarna far stod av coacher i att soka arbete baserat pa
sina egna val och preferenser utan foregaende arbetstréning eller beddmning av
arbetsformaga.

7% Arbetsmarknadsnamndens tertialrapport 1 2016 Dnr: AMN 2015-0297-01.02
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och riktar sig till arbetssokande personer som har en lindrig
utvecklingsstorning eller generella inldrningssvarigheter.
Anstéllningen kombineras under det forsta aret med en
utbildningsdel som sker i samverkan med Larvux Stockholm.”
Under tiden som anstéllningen pégar erbjuds personen ocksa stod
att finna en mer langsiktig 16sning. Det kan vara fortsatt anstéllning
hos befintlig arbetsgivare, anstdllning hos en annan arbetsgivare
eller stod att se over vilka utbildningsmdjligheter som finns att
tillga.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar kontinuerligt med
foretagsnétverk och informationsinsatser for att 6ka foretags
kunskaper om funktionsnedséttningar och forbéttra mdjligheterna
for personer med funktionsnedséttning som medfor nedsatt
arbetsformaga att fa ett arbete.

3.2.2 Insatser for unga utrikes fodda

Unga utrikes fodda tar del av de generella insatserna som staden har
for unga som varken arbetar eller studerar. Utover dessa finns
Enheten for sprakstddjande insatser. Enheten erbjuder en
introduktionskurs om fem veckor som foljs av tre eller fem
manaders praktik. Undervisningen sker pa modersmal och 1att
svenska. Under praktikperioden har alla deltagare en sprékstodjare
kopplad till sig som genomfor tita uppfoljningar och erbjuder stod
och coaching. Aven handledarna fir stod av de tvasprakiga
coacherna. Enheten satsar ocksa pa kompetensutveckling pa
arbetsplatserna genom att erbjuda en handledarutbildning och
nétverkstriffar med foreldsningsserier for att 6ka kunskapen inom
omréaden kopplade till gruppen.

Péa stadens boenden for ensamkommande flyktingungdomar finns
aktiviteter och program som ska ge ungdomarna mgjlighet att skapa
en strukturerad vardag med studier, praktik, arbete, sociala nitverk,
god hilsa och meningsfull fritid. Ungdomarna far ocksa
samhéllsinformation och boendena arbetar for att underlétta
ungdomarnas vig in pa bostads- och arbetsmarknaden.

Ungdomar med arbetstillstind kan soka feriejobb inom staden. I
urvalet till feriejobb finns mojlighet att prioritera nyanlédnda
ungdomar. For ungdomar 1 stadens boende for ensamkommande
flyktingungdomar finns ett samarbete dir feriejobbet kombineras
med sprakstdd pd modersmal.

77 Stadens vuxenutbildning for personer med inlirningssvarigheter.
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3.3 Samverkan mellan stat och kommun
Utifran regeringens Delegation for Unga till arbete (Dua) har en
lokal samverkansoverenskommelse mellan staden och
Arbetsformedlingen tagits fram. Overenskommelsen omfattar
foljande malgrupper:

* Ungdomar 16-19 &r inom det kommunala aktivitetsansvaret.

* Ungdomar 18-24 &r som uppbér forsorjningsstod

* Unga arbetslosa 16-24 ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen

* Ungdomar som varken arbetar och studerar och som saknar
kénd aktivitet (UVAS).

Malen med Overenskommelsen &r att unga 16-24 ar i hogre grad
kommer ut i arbete, att andelen unga som pabdrjar studier dkar samt
att unga genom uppsokande verksamhet né fler unga utanfor arbete
och studier. Overenskommelsen ska ocksé leda till hogre andel unga
som upplever att service och insatser leder dem niarmare arbete eller
studier samt att medarbetare och chefer pa jobbtorg och
Arbetsformedlingen upplever att verksamheten i samverkan okar
ungdomarnas chanser till arbete eller studier.

Praktiskt innebdr 6verenskommelsen en samlokalisering
(Arbetsformedlingen avsétter motsvarande minst en heltidstjénst per
jobbtorg), gemensamt arbetssétt (gemensamma beddmningar och
anpassning av insatser utifran individuella behov), samverkan kring
insatser samt dialog med maélgruppen. Till 2018 planeras en total
samlokalisering tillsammans med Arbetsformedlingen pa ett av
stadens jobbtorg.

Samarbetet inleddes under varen 2016 och arbetet med att ta fram
lokala rutiner for det fortsatta arbetet inom ramen for
overenskommelsen pagér och ska vara slutfort under hosten 2016.

Staden har under 2016 ingétt ett finansiellt samordningsforbund
(Finsam) tillsammans med Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen
och Stockholms léns landsting med syfte att ge stod &t stockholmare
att uppna eller forbéttra sin forméga till forvarvsarbete. Mélet for
Finsam dr att undvika grdzoner mellan myndigheterna, utveckla en
vilfungerande samverkan och att anvédnda resurser pa ett effektivt
satt. Malgruppen for Samordningsforbundet Stockholms stad ar
personer mellan 16-64 ar som behdver fa sina rehabiliteringsinsatser
samordnade frén Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen,
landstinget och kommunen.
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4.Sammanfattande analys

Sedan 1990-talet har den svenska arbetsmarknaden forandrats.
Tjanste- och servicesektorn har vuxit vilket bland annat stéller stora
krav pa fardigheter i svenska spraket. Med slimmade organisationer
och mer kvalificerade arbeten efterfragar arbetsgivare vilutbildade,
flexibla personer med kognitiv och social forméga. Liten
bendgenhet finns att anstélla personer som varit sjukskrivna,
langtidsarbetsldsa eller av andra skél inte till fullo har den kapacitet
som efterfragas.

Den mest betydelsefulla faktorn for att en ung person ska kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden &r en fullfoljd gymnasieutbildning.
Statistik visar entydigt pa ett simre arbetsmarknadsutfall for dem
utan kompletta gymnasiebetyg dven om hénsyn tas till andra
faktorer. Den kartldggning som gjorts av UVAS visar att ndstan
hilften av UVAS saknar en fullfoljd gymnasieutbildning. I
rapporten framgar ocksa att utbildningsresultaten for unga med
funktionsnedséttning ar sdrskilt bekymmersam. Under en lingre
period har resultaten kontinuerligt forsdmrats. Som en konsekvens
av detta har det blivit 4n svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden
for unga med funktionsnedséttning som medfor nedsatt
arbetsformaga.

Situationen for unga utrikes fodda ar inte fullt lika oroande som for
unga med funktionsnedsittning, men det &r en ligre andel unga
utrikes fodda som fullfoljer gymnasieskolan jamfort med
svenskfodda och andelen UVAS bland utrikes fodda &r betydligt
hogre dn bland svenskfodda. Vistelsetiden och alder vid invandring
till Sverige har stor betydelse for den unges mojligheter att fullfolja
gymnasieskolan och etablera sig pa arbetsmarknaden. Framforallt
har unga som har invandrat i senare &lder stora svérigheter att
etablera sig pa arbetsmarknaden. De senaste arens stora invandring
kan gora att denna grupp véxer och medfora en dn storre grupp 1
utanforskap. Unga utrikes fodda har sannolikt d&ven ett mindre
nétverk av sociala kontakter vilket kan forsvara mojligheterna att fa
ett arbete pa en arbetsmarknad dér det 1 allt hogre grad rekryteras
genom informella kontakter. Ett annat hinder utrikes fodda personer
moter dr diskriminering, vilket sannolikt skulle kunna minskas om
informationen till arbetsgivaren om den unges fardigheter och
formella kompetens var bittre.

I statens och stadens regi finns en méingd olika typer av insatser vars
syfte dr att f& unga i arbete. Utvdrderingar som gjorts av de statliga
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insatserna visar att generella I6sningar som riktas till samtliga unga
sillan ger efterfragad effekt. Insatser till unga som varken arbetar
eller studerar, var sig de har en funktionsnedséttning eller &r utrikes
fodda, bor i allra mojligaste man utformas pa ett sétt som tar hansyn
till den enskilda individens behov. En individualisering av stodet
och insatserna verkar ge goda resultat. I utformandet av insatserna
bor det 1 hogre grad dvervégas en betydligt mer langsiktig 16sning,
eftersom en del av de personer som saknar arbete till viss del gor
det tillf6ljd av permanent svarighet. En funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsformaga ar i ménga fall en
funktionsnedséttning som inte dr 6vergaende och da kanske inte en
tidsbegriansad insats alltid ar det ratta. Mycket tyder ocksé pa att en
hog personaltithet underlittar coaching och matchning, vilket 1 sin
tur leder till att fler unga kommer i studier eller i arbete. Merparten
av stadens insatser utfors utifrén individuella behov och med en hog
personaltdthet, men dven om resultaten f6ljs och mindre
utvirderingar har genomforts saknas forskning kring resultaten.

Négot som lidnge varit kdnt men som 1 arbetet med denna rapport
framkommit &n tydligare ar att det &r ménga olika aktorer som ar
inblandade i arbetet med unga generellt och sérskilt med unga med
funktionsnedséattning och unga utrikes fodda. Detta innebér
ytterligare utmaningar for staden att samordna de resurser som finns
sd att basta effekt av insatserna och arbetet kan uppnas. Malet ar att
de unga ska komma ut pa arbetsmarknaden och vara rustade vid
lagkonjunkturer for att minska dess negativa effekter.

Stadens arbete med att ge feriejobb till ungdomar,
visstidsanstéllningar samt det utokade arbetet med
arbetsgivarkontakter och sociala klausuler kan stdrka ungas nétverk
och kontakter med arbetsgivare vilket har visat sig vara av stor
betydelse for de framtida mojligheterna att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

I ndsta avslutande kapitel ldmnas forslag pd rekommendationer och
atgirder som ska stdrka stadens arbete med att minska antalet unga i
utanforskap och forbattra deras mojligheter att fa arbete. Forslagen
pa rekommendation och atgérder grundar sig pa vad som
framkommit 1 foreliggande rapport, de tvd underlagsrapporterna,
annat underlag samt intervjuer och workshops med personer som
arbetar med unga.
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5.Rekommendationer och
atgarder

Rapportens fokus &r unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknaden med sérskilt fokus pd unga som varken arbetar
eller studerar, unga med en funktionsnedséttning som medf{or
nedsatt arbetsforméga och unga utrikes fodda. Trots att det
genomfors en mangd olika insatser for unga, bade avseende
utbildning och arbetsmarknadsinsatser, visar forskningen pa en
negativ utveckling av unga med funktionsnedséttning och unga
utrikes fodda skolresultat och etablering pa arbetsmarknaden.
Dérfor ser kommissionen ett behov av att ytterligare fokusera pa
riktade och anpassade insatser for dessa unga. I detta kapitel ges
rekommendationer och forslag pa dtgiarder. Dessa har som
utgdngspunkt de utmaningar som redovisats och analyserats i
rapporten, de insatser som enligt forskningsdversikten forvintas ge
resultat samt underlag frén genomforda intervjuer och workshops. I
likhet med flera av kommissionens ovriga delrapporter gar det att
konstatera ett kontinuerligt behov av en fortsatt nira samverkan
mellan forskning och kommun i syfte att utveckla och utvirdera
genomforda kommunala insatser. I detta fall avseende den
kommunala arbetsmarknadspolitiken. Atgirden aterfinns inte i det
foljande kapitlet, utan konstateras vara en generell atgérd for
kommunens vidkommande.

Utbildning ar den enskilt viktigaste faktorn for att kunna etablera
sig pa arbetsmarknaden. Att inte ha fullfoljt gymnasieskolan
innebér en framtida risk for utanférskap. Gemensamt for de grupper
som foreliggande rapport har undersokt dr att andelen som inte har
fullfoljt gymnasieskolan dr betydligt hogre jamfort med gruppen
unga som helhet. Kommissionen har 1 en tidigare rapport, Allas rdtt
till kunskap, om kortutbildade och vuxenutbildningen”, behandlat
omradet kortutbildade. Nagra av rekommendationerna som
limnades i rapporten ir aktuella iven for denna rapport. Atgirderna
ar viktiga fOr att ge unga battre forutsattningar att langsiktigt
etablera sig pa arbetsmarknaden. Rekommendationerna som
lamnades géllde bland annat en fortsatt satsning pé studie- och
yrkesvigledande insatser, inférande av ett finansiellt stod som
mojliggor for unga utan fullstindiga gymnasiebetyg att komplettera
sin utbildning inom vuxenutbildningen samt utreda mdjligheten att
utoka valideringen inom det kommunala uppdraget.

" Ibrahim S och Warstam Larnhed P (2016), Allas ritt till kunskap, om
kortutbildade och vuxenutbildningen
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I rapporten framkommer att unga med funktionsnedsattning och
unga utrikes fodda har svaga skolresultat och forskningséversikten
framhaller behovet av tidiga insatser i skolan for att forbattra
skolresultaten. For att fler unga med funktionsnedsittning och unga
utrikes fodda ska kunna fullf6lja gymnasiet krévs att de far det stod
de behover. I kommissionens delrapport Den ldrande skolan lamnas
forslag om att f6lja upp om elever med behov av sérskilt stod nas.”

Foréldrar har en stor paverkan pé elevers skolresultat och
utbildningsnivan gar i méanga fall i arv. Darfor ar det sérskilt viktigt
med tit samverkan mellan skolan och fordldrar i omrdden med en
storre andel personer som inte fullféljt gymnasieskolan, for att
eleverna dven ska fa stod hemma. Inom detta omrade lamnar
kommissionen” i rapporten Den ldrande skolan forslag om att
utveckla samverkansformerna med foréldrar och nérsamhaille vid
grund- och gymnasieskolor med hogt socioekonomiskt index.* 1
arbetet med foreliggande rapport har det framkommit ett behov av
att stidrka nyanlidnda forédldrars kunskaper om det svenska samhéllet
och skolsystemet. Ménga av dessa foréldrar finns inom
arbetsmarknadsndmndens verksamheter, sfi, komvux och jobbtorg,
vilka skulle kunna fungera som motesplatser/forum for skolan att
utoka kontakten med forédldrarna.

A2.1 Stark kopplingen mellan skola och
arbets- och samhallsliv

A2.1.1 Atgard: Stark elevernas kontakter med arbetsmarknad och
arbetsliv
Beskrivning: Utvecklade kontakter mellan skola och arbetsliv kan
bidra till minskade skolavhopp bland studieomotiverade elever,
stiarka nédtverk och ge kunskap om olika yrken/branscher som 6kar
elevernas formaga att beddma valmgjligheter och konsekvenser for
en framtida arbetsmarknadsetablering. Vid sidan av gruppen
studieomotiverade elever fyller stirkta kontakter med
arbetsmarknaden och studie- och yrkesvégledande insatser en
sarskilt viktig funktion f6r unga nyanlédnda och unga med
funktionsnedséttning, vars utsikter for arbetsmarknadsetablering ar
mindre goda. I rapporten En skola ddr alla ska lyckas *'foreslogs en
gemensam bank med praktikplatser 1 denna anda, liksom utvecklad
studie- och yrkesvégledning. Ett forslag i samma rapport om extern
mentorsverksamhet for nyanldnda elever utreds av

" Andersson A m.fl., Den lirande skolan (2016), sid. 32
% Andersson A m.fl., En skola dr alla ska lyckas (2016), sid. 63-64
#! Andersson A m.fl., En skola dir alla ska lyckas (2016), sid 61
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utbildningsndmnden. For att utveckla kontakterna mellan skola och
arbetsliv bor dylika forslag integreras i en modell for samverkan
under ledning av utbildningsnimnden, dir arbetsmarknadsndmnden
bidrar med kunskap och kontakter i form av bland annat
studiebesok, mentorer och praktik samt till att utveckla studie- och
yrkesvigledande insatser savél i gymnasieskolan och gymnasie-
sdrskolan, inte minst inom ramen for nyanlédndas sprakintroduktion.
Néringslivets aktorer bor involveras redan vid utformningen av
insatserna i syfte att ta tillvara férmagan och viljan att bidra.
Pagadende arbete: Samtliga F-9 skolor har planer for studie- och
yrkesvégledning. Studie- och yrkesvigledningen ska vid
grundskolorna ingé i elevhilsoteamen. Det sker ocksa en samverkan
mellan grundskolan och gymnasiet samt externa aktorer for att 6ka
attraktiviteten for yrkesprogrammen. Arbetssétten for studie- och
yrkesvigledning inom grundskola, gymnasium och yrkeutbildning
ska enligt stadens budget utvecklas till en mer integrerad metod for
att sikra vigen fran utbildning till arbete. Under 2016 ska eleverna
dven ges utbildning om arbetsmarknaden i samarbete med fackliga
organisationer och néringslivet, bland annat genom praktik.
Ansvarig: Utbildningsndmnden i samverkan med
arbetsmarknadsndmnden och Stockholm Business Region
Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.1.2 Atgard: Ge utékad samhéllsinformation till unga
nyanlanda pa stadens boenden och i skolan
Beskrivning: Information om hur det svenska samhillet fungerar &r
en grund fOr att unga nyanldnda ska kunna forstd sammanhanget de
lever i och utifran det kunna fatta valgrundade beslut om studier och
arbetsliv. Minga nyanldnda unga kommer fran linder dér
styrningssystem och samhéllsuppbyggnad skiljer sig fran det
svenska. For att gynna unga nyanlidndas delaktighet i samhéllet bor
samarbetet mellan utbildningsndmnden, socialnimnden och
arbetsmarknadsndmnden utvecklas i syfte att tillhandahalla
strukturerad och systematisk samhaéllsinformation till unga
nyanldnda liknande den som finns {f6r nyanlédnda vuxna.
Pagdende arbete: Samhillsorientering finns f6r vuxna nyanldnda. |
drendet Nyanldnda och asylsdkande i Stockholms stad, Dnr 156-
607/2016, lamnas forslag om arbetsmarknadsndmnden ska 1
samverkan med utbildningsndmnden och socialnimnden utreda
mojligheten for Jobbtorg Stockholm att erbjuda
arbetsmarknadsrelaterade och samhéllsorienterande aktiviteter for
ensamkommande ungdomar.
Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden i samverkan med
socialndmnden
Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen
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A2.2 Underlatta intradet till arbetslivet genom

anpassade och riktade utbildningsalternativ
Forskningen framhéller arbetsmarknadsutbildningar som en mojlig
effektiv insats for personer med en svag stillning pa
arbetsmarknaden. Unga utan fullstindig gymnasieutbildning bor
erbjudas alternativa utbildningar som stérker deras stillning pa
arbetsmarknaden. Unga utrikes fodda som kommer till Sverige i
sena skolaldern saknar i ménga fall de forutséttningar som personer
som vuxit upp i Sverige och gétt hela sin skoltid 1 Sverige har. Detta
giller savil kunskaper och information om det svenska samhillet
och utbildningsvédsendet som kunskaper i1 svenska. Detta innebér att
manga inte har en rimlig mdjlighet att slutfora en
gymnasieutbildning inom stipulerad alder. De siffror som
presenteras i rapporten visar en oroande verklighet for dessa unga.
For de unga som saknar forutsittningar att fullfélja gymnasieskolan
ar alternativa utbildningar ett viktigt komplement till de skolformer
som finns idag.

A2.2.1 Atgard: Utred forutsattningarna for en alternativ
utbildning for ungdomar som har avbrutit eller inte fullfoljt
gymnasiet

Beskrivning: Det finns flera exempel pa skolor i andra l4nder som

syftar till att finga upp mélgruppen unga utan gymnasieutbildning

och som bedoms ha sdmre forutsittningar att klara av gymnasiet, till
exempel produktionsskolor eller Second Chance skolor.

Produktionsskolornas koncept innebir att eleverna deltar i reell

produktion av tjanster eller varor, vilket ger ett utrymme for dem att

vixa, utvecklas och ldra. Denna typ av skolor har gett goda resultat.

Eftersom andelen unga som inte klarar av skolan dr hog i

Stockholm bor staden utreda mojligheten att starta en alternativ

skola som bittre fingar dessa ungdomars behov och som ger

utrymme for ett mer flexibelt innehéll. I dessa skolor bor rena
utbildningsinsatser kunna varvas med praktiskt arbete,
arbetsmarknadsinsatser och sjdlvstirkande insatser utifran
individuella behov. Betoning bor ligga pa att erbjuda ett positivt
sammanhang som skapar motivation och sjdlvkénsla och ger
eleverna stdd i att bygga en stabil grund for vidare studier och/eller
arbete. Malgruppen dr unga skolavhoppare som inte dr redo for
studier inom ordinarie gymnasieskola och syftet dr bade att
motivera tillbaka till skolan, men ocksa att motverka passivitet och
minska risken for att utveckla ett utanforskap.

Pdgdende arbete: Inom det kommunala aktivitetsansvaret for unga

16-19 ar bedriver nimnden ett uppsdkande arbete med

malsdttningen att fa in ungdomen 1 utbildning och/eller arbete och
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praktik. I samarbete med Arbetsférmedlingen kan utbildning via
folkhogskola erbjudas.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsnimnden
Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.2.2 Atgard: Utoka anpassade och riktade arbetsmarknads-
och yrkesutbildningar

Beskrivning: 1 planeringen av nya och befintliga yrkesutbildningar
ar det viktigt att insatsen riktas och anpassas till unga med
funktionsnedsattning och till unga utrikes fodda utifran deras
forutsattningar och behov. Arbetsmarknadsndmnden och
Arbetsformedlingen behdver samarbeta i utformandet av
utbildningarna utifrdn de befintliga behoven. Utbildningarna
behover arbetas fram tillsammans med branscher pa liknade sétt
som inom yrkeshdgskoleutbildningarna.

Pagdende arbete: Det finns flera yrkesutbildningar som ges av
Arbetsformedlingen och av staden idag. Inom
arbetsmarknadsndmnden pégar dven ett projekt dar yrkeskunskap
kombineras med svenskundervisning for personer som har lagre
kunskaper i svenska (YFI). Arbetsmarknadsndmnden har utarbetat
en partnerskapsmodell som innebir att nimnden ingar partnerskap
med branschorganisationer som representerar branscher och
néringslivsomraden i regionen dér det finns
kompetensforsorjningsbehov. Ett gemensamt avtal
(avsiktsforklaring) tecknas om att 1dngsiktigt och hallbart samverka
for att mota behoven av kompetens samt bidra till att nimndens
maélgrupper dr anstillningsbara och blir anstéillda. Hittills har arbetet
bestatt i att etablera samarbete med bristyrkesbranscher. Samarbete
med besoksnéringen, transportbranschen och byggnéringen har
inletts.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden

Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.2.3 Atgard: Skapa ett sasmmanhallet utbildningsalternativ for
nyanlanda dar gymnasie- och vuxenutbildningen kombineras
Beskrivning: Behovet av en utbildning for ungdomar som kommer
till Sverige 1 dldre ldrar &r stort. Det befintliga skolsystemet &r inte
anpassat till mélgruppens forutséttningar, eftersom den utgér frén
att man har haft en skolgang och helst i Sverige. Ménga av
ungdomarna som har kommit till Sverige 1 dldre aldrar har en
skolbakgrund fran ldnder med ett skolsystem som skiljer sig en hel
del fran det svenska. Dessutom har manga av dessa ungdomar pé
grund av de langdragna konflikterna i1 sina hemlidnder flera &r av
forlorad skolging. Detta gor det svart for ungdomarna att komma in
mitt i utbildningen och klara av den 1 samma takt som en ungdom
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som &dr uppvuxen i Sverige. I denna utbildning ar det ocksa viktigt
med ett tydligt inkluderingsperspektiv i form av
samhéllsinformation och kunskap om den svenska
arbetsmarknaden.

Pagdende arbete: 1 drendet Nyanldnda och asylsdkande 1
Stockholms stad Dnr 156-607/2016 lamnas forslag om att
utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden ska utreda en
skolform med kombinerad gymnasie- och vuxenutbildning.
Ansvarig: Utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndamnden
Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.2.4 Atgard: Ta fram en handlingsplan inom sfi for unga
nyanlanda

Beskrivning: Ett av hindren for etableringen pa arbetsmarknaden ar
svérigheter med spréket. Forskningen lyfter sprakundervisningen
som en viktig insats for unga utrikes fodda som har svaga
kunskaper i svenska. Undervisningsgrupperna inom sfi tar idag inte
hinsyn till elevers alder. En handlingsplan eller ett anpassat
arbetsitt for unga inom sfi skulle innebéra att staden utvecklar
pedagogiken i syfte att mdta ungdomarna utifrdn deras behov och
forutsittningar. Det kan ocksa handla om att koppla
sprakundervisningen till andra arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden

Uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.3 Anvand Stockholms stads verksamheter

for att framja ett inkluderande arbetsliv
Stockholms stad ér en stor arbetsgivare vars nimnder och bolag
tillsammans sysselsitter 40 000 personer. Dértill upphandlar staden
varor, tjanster och entreprenader till ett viarde av 20 miljarder kronor
varje dr. Stadens egna verksamheter och upphandling kan pd ett
aktivt sétt anvandas for att frimja sysselséttning hos grupper som
star langre frén arbetsmarknaden. Genom att exempelvis infora
temporért riktade anstéllningssubventioner kan staden korta viagen
till osubventionerade arbeten. Subventioner bor riktas till de
grupper som stér langt ifran arbetsmarknaden for storst effekt.
Begrédnsade ndtverk, diskriminering och vixande kompetenskrav
reser hinder f6r unga med funktionsnedséttning och for unga utrikes
fodda i deras etableringsprocess. Genom riktade insatser ddr staden
egna verksamheter anvdnds som hédvstdng kan trosklarna till arbete
sankas.
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For unga med funktionsnedséttning som medfor att arbetsformagan
ar langvarigt nedsatt behdver insatser och stod vara langsiktiga.
Insatser sésom matchning och coachning gentemot savil unga med
funktionsnedsittning, som unga nyanlénda, bor vara riktade och
anpassade.

A2.3.1 Atgard: Rikta sociala klausuler i upphandlingar till
sarskilt prioriterade grupper

Beskrivning: Genom att i hogre grad rikta sysselsittningskrav i
upphandlingar kan staden arbeta aktivt for att fa in prioriterade
grupper pa arbetsmarknaden. Dirigenom kan berorda personer fa
erfarenhet och kontaktnét som kan leda till en langsiktig etablering
pa arbetsmarknaden. Detta krdaver bra matchningsinsatser och
medarbetare med erfarenhet av att arbeta med olika malgruppers
specifika forutsittningar och ett tydligt individperspektiv. Hog
personaltithet medger en tit kontakt med den enskilda personen
vilket underléttar matchning, coachning och sprékstddjande
insatser. Inom arbetsmarknadsndmnden finns sérskild
malgruppskompetens och verksamheter som bor kopplas till arbetet
med sociala klausuler.

Pagdende arbete: Arbetsmarknadsnimnden har 1 uppdrag att bista i
stadens arbete med att stélla krav pd sysselséttningsframjande
atgdrder 1 upphandling. Under vdren 2016 har
arbetsmarknadsndmnden tecknat ett avtal med Trafikverket vilket
innebadr att forvaltningen kommer delta 1 Trafikverkets
upphandlingar i Mélardalsregionen. Syftet ar att Trafikverkets
upphandlade leverantorer ska kunna uppfylla skallkravet om
sysselsittningsframjande atgérder 1 form av anstdllningar och
praktikplatser. Detta arbete kan innebdra goda forutséttningar for
staden att specifikt rikta platser till unga med funktionsnedséttning
och nyanlénda.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden 1 samverkan med samtliga
upphandlande ndmnder och bolagsstyrelser.
Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.3.2 Atgard: Utveckla stadens arbete med arbetsdifferentiering
Beskrivning: For att mojliggora en mer inkluderande arbetsmarknad
kan staden skapa nya arbetstillfillen av specifika arbetsmoment som
riktas mot sdrskilda grupper. Forutom fler arbetstillfdallen kan detta
frigbra resurser hos dvrig personal, samt ge utokat utrymme for
kompetenshéjande insatser och vidareutbildning bade for ordinarie
personal och for personer som erbjuds dessa nya tjédnster.
Samhéllskostnaderna pé langre sikt kan ocksa minska om
manniskor ges tilltrade till arbetsmarknaden och blir
sjalvforsorjande. Atgirden vilar sdledes tydligt pa ett socialt



Dold potential
53 (60)

investeringsperspektiv. Stadens satsning for personer med lindrig
utvecklingsstorning, serviceassistenter, dr ett exempel pa
arbetsdifferentiering inom barn- och dldreomsorgen. Satsningen
erbjuds endast som visstidsanstéllning idag, men skulle kunna
utvecklas till att omfatta flera andra yrkesomraden och mélgrupper
samt erbjuda tillsvidareanstéllning for personer med en langvarigt
nedsatt arbetsformaga.

Pagaende arbete: Stadens satsning pa serviceassistenter som
innebdr att en person med lindrig utvecklingsstorning eller generella
inldrningssvarigheter kan anstéllas under tvé ar som
serviceassistent. Anstdllningen kombineras med en utbildningsdel.
Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsnimnden har tecknat en
avsiktsforklaring om att utdka antalet yrkesomrdden och omfatta
fler olika typer av funktionsnedsittning.

Ansvarig: Kommunstyrelsen 1 samarbete med
arbetsmarknadsndmnden.

Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.3.3 Atgard: Framja kompetensbaserad rekrytering och
motverka diskriminering vid rekrytering inom Stockholms stad
Beskrivning: Unga med funktionsnedsdttning och unga utrikes
fodda har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden bland annat
till 61jd av diskriminering och okunskap hos arbetsgivare om
exempelvis utldndska utbildningar och funktionsnedséttningar.
Okunskapen kan fa till f6ljd att kravprofilen vid rekrytering blir mer
omfattande dn vad arbetet kriver. Kunskapshé6jande insatser om
kompetensbaserad rekrytering, mangfald, neuropsykiska diagnoser
samt kognitiva och tekniska hjdlpmedel i arbetslivet bor darfor
genomforas for att motverka onddiga krav som utesluter
malgrupperna.

Pdgdende arbete: Staden arbetar med processer och verktyg for
kompetensbaserad rekrytering, men arbetet behover forstérkas och
utvecklas.

Ansvarig: Kommunstyrelsen 1 samverkan med samtliga namnder
och bolagsstyrelser

Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.4 Effektivisera samverkan om unga utrikes

fodda och unga med funktionsnedséttning

Det pégar ett flertal insatser 1 stadens verksamheter for att stotta
unga utrikes fodda och unga med funktionsnedsdttning, varav flera
uppnar goda resultat. Det dr dock manga aktorer som dr involverade
1 planering av insatser och forsérjning av unga med
funktionsnedséttning och unga utrikes fodda (frdmst unga
nyanldnda), vilket forsvarar samordningen och skapar luckor mellan
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insatser och inldsningseffekter. Ansvaret for att erbjuda stéd och
insatser dr fordelat mellan olika myndigheter och nimnder beroende
pa vilken malgrupp, alder och situation den unge ar i. Fér unga
utrikes fodda kan exempelvis ansvaret for stod och insatser finnas
hos utbildningsndmnden, arbetsmarknadsndmnden eller
Arbetsformedlingen. Detsamma géller ansvaret for deras
forsorjning som kan ligga hos Migrationsverket,
Arbetsformedlingen eller stadsdelsndimnderna.

Det finns idag olika samverkansformer och samverkansmodeller pa
olika nivaer inom stadens olika nimnder och verksamheter.
Samverkan och samarbete om malgrupperna inom staden bor
stirkas ytterligare, sirskilt mellan utbildningsndmnden,
arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden.

Till exempel kan stadens samverkan stimuleras genom att parterna
uppréttar samverkansavtal for att na béttre resultat och hogre
effektivitet. Staden har ett bra stdd for hur projekt ska genomforas
och som kan vara ett ldrande exempel 1 utformandet av stod for
samverkan.

A2.4.1 Atgard: Utveckla samarbetskulturen mellan
arbetsmarknadsnamnden, socialndmnden och stadsdelndmnderna
om unga med funktionsnedsattning

Beskrivning: Uppfoljningar inom gymnasieséirskolan visar att
manga unga som slutfort gymnasiesirskolan gar till daglig
verksamhet utan att ens f& mojlighet att provas mot eller stottas till
ett arbete. Detta géller &ven ungdomar med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Utvérderingar av daglig verksamhet visar
ocksa pa inlasningseffekter och att det &r ett mycket litet antal
personer som gar frdn daglig verksambhet till arbete. Kommissionen
ser darfor ett behov av att stirka samverkan mellan socialndmnden
och arbetsmarknadsndmnden 1 syfte att skapa en bittre dverging for
unga med funktionsnedsittning som vill och har formégan att klara
av ett arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden. For de personer
som star 1 begrepp att soka daglig verksamhet bor
arbetsmarknadsforvaltningens insatser erbjudas som ett alternativ.
Utover det finns behov av att se dver riktlinjer och
ersittningssystem for att motverka de inlasningseffekter som
uppmadrksammats inom daglig verksamhet. Samverkan behover
dven stirkas mellan utbildningsndmnden och
arbetsmarknadsndmnden generellt vad géller elever som ér 1 fard
med att avsluta gymnasiet och dér skolan kénner oro for
overgangen. Staden kan dirmed 1 ett tidigt skede fanga upp de unga
som har extra behov av coachning och handledning for att komma
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in pa arbetsmarknaden. Detta bor goras innan ungdomarna har slutat
eller avbrutit sina studier. Detta géller alla ungdomar, men sarskilt
de elever som gér i gymnasiesdrskolan, i grupper med
specialpedagogisk profil eller som har ett stort behov av utdkat stod
1 skolan.

Pdgdende arbete: Arbetsmarknadsndmndens bedriver idag en
verksamheten Iwork® for att frimjadvergingen fran daglig
verksambhet till arbete.

Ansvarig: Socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden och
stadsdelsndmnderna

Aterkoppling/uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.4.2 Atgard: Tillgangliggor stadens arbetsmarknadsinsatser
for ensamkommande unga pa stadens boenden

Beskrivning: Ensamkommande unga ir i behov av praktik,

anstillningar och andra arbetsmarknadsinsatser med tita

uppfoljningar. Arbetsmarknadsnimnden har forutséttning att

erbjuda stod till ungdomarna, till exempel genom de

arbetslivskontakter forvaltningen har, sprakstodjande insatser pa

modersmél och coachning pa modersmal. Insatserna och stodet bor

utvecklas i samverkan med socialndmnden.

Pdgadende arbete: Arbetsmarknadsforvaltningen har samarbetet med

tvd av stadens boenden géllande feriejobb for unga

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden och socialndimnden

Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

A2.4.3 Atgard: Inkludera asylsdkande ungdomar 16-19 ar i
stadens kommunala aktivitetsansvar (KAA)

Beskrivning: Enligt 9§ 29 kap Skollag 2010:80 omfattar KAA
ungdomar 16-19 ar folkbokforda i Stockholms stad som inte
paborjat eller som har avbrutit gymnasiet. Staden ansvarar for att
sOka upp och erbjuda dessa unga stdd och aktiviteter som i forsta
hand ska leda till studier eller 1 andra hand till arbete. Asylsokande
ungdomar erbjuds utbildning, men ingér inte i KAA och staden
erbjuder vare sig stdd eller insatser for de som inte tar del av
studier. Redovisningen av den slutliga gymnasieantagningen
hostterminen 2016 visar att 579 asylsokande ungdomar antagits
jamfort med 84 foregdende &r. Rapporten pekar pa att utrikes fodda
unga som grupp har begrinsade forutsattningar att fullfolja
gymnasiet, att en stor andel avbryter gymnasiet och att de 16per
storre risk @n inrikes fodda att hamna 1 ett utanforskap. Det stora
antalet asylsdkande unga och avsaknad av stdd till dessa innebér en

%2 Stadens verksamhet som stottar unga personer som har ritt till daglig
verksambhet att fa en anstillning. Se sida 41.
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risk for att antalet unga 1 utanforskap i Stockholm 6kar.
Kommissionen foreslar déarfor att asylsokande ungdomar 16-19 ar
omfattas av stadens arbete utifran KAA.

Pagadende arbete:

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och
socialndmnden.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen

A2.4.4 Atgard: Utred behovet av stod till arbetsgivare for
rekrytering av sarskilda malgrupper tillsammans med naringslivet
Beskrivning: Bristande stdd till arbetsgivare kan utgdra ett hinder
for unga med funktionsnedséttning och unga nyanlidnda for att fa ett
arbete. Tillsammans med néringslivets branschorganisationer bor
arbetsmarknadsndmnden identifiera vilken typ av stdd och kunskap
arbetsgivare behover for att 1 hdgre grad anstélla unga med
funktionshinder och unga nyanlénda. Det kan till exempel vara
information, utbildning och handledning. Ett 6kat stod pa
arbetsgivarnas villkor kan minska forekomsten av den
diskriminering, sdrskild den statistiska diskrimineringen, som
forskningen visar malgrupperna moter pd arbetsmarknaden.
Pagdende arbete: Arbetsmarknadsforvaltningen har dterkommande
nétverkstréaffar for arbetsgivare, framst handledare, som tar emot
nyanlidnda och eller personer med funktionsnedsittning.
Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder 4ven handledarutbildningar.
Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden

Uppfoljning: Kommunstyrelsen
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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna forslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa
vetenskaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgréansade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Det offentliga rummet binder samman Stockholms olika delar och
utgor spelplats for stadslivet. Att ta hand om och utveckla
Stockholms olika gemensamma stadsrum ar darfor avgorande for att
uppna malet om en socialt sammanhallen stad. Befintliga torg,
gator, parker, kajer och strander, lek- och idrottsplatser behover
utvecklas pa ett bra satt i hela staden. Nar staden vaxer kraftigt
behdvs ocksa fler arkitektoniskt vél gestaltade och kulturellt
innehallsrika offentliga stadsrum, sarskilt i de yttre delarna av
staden. P4 vissa platser utgor dock de offentliga rummen snarare en
sorts oonskad mellanzon som riskerar att skilja stadsdelar och
manniskor fran varandra. Stallningstaganden behéver darfor goras
genom hela planeringsprocessen for att framja utvecklingen av de
sociala vardena i det offentliga rummet. Det behover ske bade i
radgivande Gversikts- och omradesplanering och i detaljplaner och
markanvisningar.

Stadsbhyggandet ska bidra till likvardiga livsvillkor i hela staden sa
att goda och trygga livsmiljoer kan erbjudas 6verallt. Men trots att
Stockholm &r en vélplanerad stad finns det brister i skotsel och
utveckling av offentliga platser. | de socioekonomiskt svagare
omradena i staden & omsorgen om de gemensamma stadsrummen
sarskilt viktig, inte minst med tanke pa att dar ofta finns manga barn
och unga och trangboddhet. Stockholms stad behdver darfor starka
det sociala investeringsperspektivet i stadsutvecklingen.
Investeringsmedlen behdver bli mer jamlikt fordelade dver hela
stadens geografi. Roller och ansvar hos olika aktdrer i den lokala
platsutvecklingen behdver samtidigt identifieras och nya innovativa
samverkansmetoder prévas.

Kulturlivet ar starkt i Stockholm men har potential att bidra i annu
hogre grad till ett inspirerande stadsliv. Kulturlivsfragorna behover
hanteras battre i dagens stadsplanering och aven héar behovs ett
socialt investeringsperspektiv. Okad nérvaro av kultur kan bidra till
fler meningsfulla méten mellan olika grupper av méanniskor i
staden. Det kan &ven bidra till lokal platsutveckling som gor att
manniskor kan trivas béttre i sin stadsmiljé och k&nna sig delaktiga
i en lokal identitet. Enprocentsregeln behover anvandas sa att
satsningarna pa konst blir mer rattvist fordelade i staden. Ateljéerna
och motesplatserna for kultur behéver bli fler, sarskilt i nagra av de
yttre stadsdelarna. Stockholm kan dven 6ka anvéndningen av
tillfallig arkitektur och konst pa ett satt som bidrar till 6kad
kulturndrvaro i det offentliga rummet.
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1 Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska vandas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullméktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att foérverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomforande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgdrderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljéer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom férvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram fortlépande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

Uppvaxt och utbildning
Arbete och forsorjning
Boende och stadsmiljo
Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomforas i samverkan med fristaende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden som bidrar till att starka den sociala
hallbarheten i Stockholm.
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En viktig del av kommissionens arbete ar ocksa att bidra till Gppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Darfor
kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

Den hér ar den andra delrapporten inom utvecklingsomrade Boende
och stadsmiljo. Den forsta delrapporten Fran delad till enad stad:
Oversiktsplanering for social hallbarhet publicerades under véren
2016.

1.2 Boende och stadsmiljo

Stadens utformning och méanniskors boendemiljo paverkar
valbefinnande och halsa pa ett direkt satt. Narhet till arbetsplatser,
skolor, service, kollektivtrafik och gronomraden stéarker
livskvaliteten och 6kar vélbefinnandet. Den fysiska miljons
gestaltning kan ocksa ge forutsattningar for sociala relationer
mellan manniskor, 6ka tryggheten och frdmja méten mellan grupper
i samhallet. Tillgangen pa bostader paverkar vilka mojligheter
invanarna har att valja var de vill bo och vilket liv de vill leva. Hur
trangt vi bor paverkar ocksa livssituationen. Alla dessa faktorer
samverkar for att skapa en god boende- och stadsmiljo som kan 6ka
forutsattningarna for ménniskors vélbefinnande.

Nér Stockholms utveckling nu ar inne i ett expansivt skede finns
mojligheter att bygga en mer jamlik stad med mer likvérdiga
stadsbyggnadskvaliteter i hela staden. Det gar att forbattra omraden
och platser som idag &r eftersatta eller upplevs som otrygga och har
brister, till exempel ur ett barn-, dldre- eller jamstélldhetsperspektiv.
Den snabba utbyggnadstakten kan dock &ven leda till att existerande
problem i stadsmiljon kan forstarkas. | vérsta fall kan redan utsatta
omraden stigmatiseras och nya sociala problem kan uppsta. Det kan
handla om okad boendesegregation, ojamlik tillgang till service,
kollektivtrafik eller andra resurser och fler otrygga stadsrum. Nar
befolkningen okar mer an bostadsbyggandet finns ocksa risk for
okad trangboddhet och att socioekonomiskt svagare hushall kan
hamna utanfor bostadsmarknaden. Det ligger alltsa ett stort ansvar
inom stadsbyggnadsomradet att klara utmaningarna for att uppna
malet om en sammanhallen stad.

1.2.1 Arkitektur och kultur i det offentliga rummet
Jamlika, trygga och vél utformade offentliga stadsrum &r avgorande
for att uppna visionen om en socialt sammanhallen stad. Det &r i
dessa torg, gator, parker, promenad- och cykelstrak, lekparker och
idrottsplatser, som stadslivet pagar och dar métet mellan manniskor
sker i vardagslivet. I den starka forandringstakt som nu rader av den
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fysiska miljon i staden &r det avgorande att arbeta medvetet med de
sociala vardena i Stockholms offentliga rum for att na malet om en
stad som haller samman. | fordjupningen har darfor undersokts vad
staden idag gor for att utveckla det offentliga rummet. Men
framforallt vad Stockholms stad behdver gora for att stérka och
fornya arbetet sa att det offentliga rummet kan bli mer jamlikt,
tryggt, innehallsrikt och val gestaltat i staden som helhet.

Rekommendationer och atgarder foreslas for att starka det sociala
investeringsperspektivet i stadsutvecklingen samt for att oka
anvandningen av “’kulturndrvaro” som en drivkraft for ett vitalt
stadsliv.

1.2.2 Framtagande av rapporten

Rapporten har tagits fram av Asa Dahlin, utvecklingsledare inom
omradet Boende och stadsmilj6. Arbetet har, i de delar som berér
kulturforvaltningen, skett i nara samverkan med Anna Rygard,
stadsutvecklingsstrateg. Ett flertal forvaltningar inom staden har
bidragit med viktiga inspel, t.ex. stadsbyggnadskontoret,
trafikkontoret, exploateringskontoret, fastighetskontoret samt
Skarholmen och Spanga-Tensta stadsdelsforvaltningar. Foretradare
for Stadshus AB, de allmannyttiga bostadsforetagen och stadens
skolfastighetsbolag SISAB har deltagit i arbetet.
Kulturforvaltningen har dven uppdragit at arkitekturforskaren Malin
Zimm att ta fram en skrift (bilaga 3). Radet till skydd for
Stockholms skdnhet har, genom Henrik Nerlund, bidragit med
synpunkter (bilaga 2). Samfundet S:t Erik har kommit med ett
yttrande (bilaga 2). Aven Stockholms Arkitektférening har bidragit
med synpunkter under arbetet.

Den hér rapporten knyter an till den forsta delrapporten Fran delad
till enad stad: Oversiktsplanering for social hallbarhet och till den
underlagsrapport som forskare vid KTH da tog fram Jamlika
livsvillkor och stadsbyggande: Inspel till pagaende
oversiktsplanering. Det & samma forskargrupp vid KTH som har
haft uppdrag att ta fram underlagsrapporten Kulturnarvaro: Inspel
till Boende och stadsmiljd, del av kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. (bilaga 1). Forskaren Ann Legeby har haft
huvudansvaret. Aven forskaren Daniel Koch och doktoranden
Eshan Abshrini har deltagit i arbetet. Som del av
forskningsuppdraget har workshoppar hallits med tjanstepersoner
fran olika forvaltningar. Forskarna Alexander Stahle, Jerker
Soderlind samt Bjorn Hellstrom har ocksa bidragit med kortare
skriftliga inspel (bilaga 2).
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1.2.3 Rapportens disposition

Rapporten bestar av fyra kapitel dar det forsta &r denna inledning.
Det andra kapitlet handlar om varfor det, ur ett socialt
hallbarhetsperspektiv, ar nddvandigt att pagaende utveckla staders
offentliga rum pa ett jamlikt satt. Utblickar gors mot forskning samt
nationellt och internationellt arbete. | kapitlet introduceras ocksa
begreppet “kulturnirvaro” med inspiration fran stodforskningen.

Rapportens tredje kapitel handlar om Stockholms stad, vad som
g0rs och behdver goras for att forbattra forutsattningarna for mer
likvardiga livsvillkor i det offentliga rummet i stadens olika delar.
Analyser och erfarenheter presenteras som visar att det behtver ske
en mer jamlik utveckling nar det géller arkitektur- och
stadsbyggnadskvaliteter och tillgang till ett rikt kulturliv i hela
staden.

| det avslutande fjarde kapitlet presenteras rekommendationer och
atgarder som kan bidra till att utveckla det offentliga rummet for
okad social hallbarhet. Dessa rekommendationer och atgarder
bygger pa erfarenheter inom staden, omvarldsanalys samt
stodforskningens resultat, och ska ses i relation till det arbete som
redan pagar i staden inom arkitektur- och stadshbyggnadsomradet
samt inom kulturomradet.

Fotografierna i rapporten visar framst offentliga stadsrum i
Stockholms yttre stadsdelar och ar mestadels hamtade fran stadens
egen bildbank.
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2 Det offentliga rummet och
social hallbarhet

| det har kapitlet diskuteras fragor om betydelsen av det offentliga
stadsrummet for staders sociala sammanhallning. Betoningen ligger
pa den roll som arkitekturen och kulturen spelar. Urbaniseringen ar
att betrakta som en av de storsta utmaningarna som méanskligheten
idag star infor. Att hantera dess effekter handlar om avvagningar
och synergier mellan olika intressen och mellan ekonomiska,
ekologiska och sociala perspektiv. Enligt FN:s prognos vantas
befolkningen i stader véxa med totalt 2,4 miljarder fram till ar
2050.' Det finns forstas stora kunskaper om stadsutveckling i
varlden for Stockholm att lara av. Som arkitektur- och kulturstad,
kan Stockholm ocksa bidra genom att vara en god forebild nar det
géaller den fortsatta utvecklingen mot ett jamlikt offentligt rum.
Staden har en internationellt uppmarksammad tradition av god
stadsplanering och ett rikt kulturliv.

Skarholmens centrum 2015. Ett offentligt rum med ett rikt stadsliv. Fotograf:
Lennart Johansson.

2.1 Det offentliga rummet binder samman

staden
Stader bestar inte bara av byggnader utan utgors till stor del av det
sammanhdangande system av offentliga rum mellan husen som till
exempel utgoérs av gator, torg, parker, lek- och idrottsplatser. Det &r
i dessa stadsrum som det gemensamma stadslivet pagar och méten

! Se t.ex. SCB Markanvéndningen i Sverige . Sjatte utgévan 2013.
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mellan manniskor sker. Det offentliga rummet som binder samman
staden behdver darfor pagaende skotas och utvecklas och relateras
till dynamiken i stadsutvecklingen for att bidra till den sociala
sammanhallningen i staden. Det ska finnas utrymme for olika
asikter och intressen att maétas i ett demokratiskt valfungerande
offentligt stadsrum.?

1748, som visar systemet av offentliga rum som binder samman staden. Bilden
har historiskt sett fungerat som en 6gondppnare till att betrakta det offentliga
rummet ur ett helhetsperspektiv.

Den snabba urbaniseringstakten i varlden har de senaste
decennierna genererat en livlig diskussion om de offentliga
stadsrummens betydelse for en framgangsrik och hallbar utveckling
i stdderna. UN-habitat betonar i The Charter of Public Space att
offentliga rum ar alla platser som ar offentligt dgda eller anvands
publikt, och som é&r tillgangliga for alla, utan avgift och utan
vinstintresse. Medborgerliga rattigheter ska garanteras for alla i de
offentliga stadsrummen och skillnader mellan ménniskor ska
respekteras och uppskattas.’

% Se t.ex. Moa Tunstrém 2015 “Gemenskap i den héllbara staden — social
héllbarhet och medborgarinflytande”.

Det finns omfattande forskning inom omradet stadsbyggande och offentliga rum
dér distinktioner gors mellan olka grader av offentlighet. Se en sammanstéllning i
bilagan av Legeby, Koch och Abshrini 2016.

¥ UN-Habitat 2015. Se &ven t.ex. Catharina Gabrielsson 2011. ”PM betréffande
offentliga rum.”
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Sergels torg 2011. Stockholms mest anvénda offentliga rum nér det géller olika
slag av asiktsutbyten och manifestationer. Sergels torg rustas nu och en hel del
forandringar kommer att ske i nédromgivningen som hér samman med visionen

om ett levande city med folkliv dygnet runt i stadsdelen. Fotograf: Anne Lintala.

2.1.1 Stadsliv och staders framgang

En positiv utveckling av det offentliga rummet sker inte av sig sjalv
utan behdver planeras med tydliga strategier och kontinuerlig
uppfoljning. Att sakerstalla en kvalitativ utveckling I6nar sig pa sikt
eftersom stadslivet ar grundlaggande for att stader ska kunna
blomstra. Stdder som successivt forbattrar livskvalitén for sina
medborgare blir mer framgangsrika och hallbara. Stader som tar
hand om det offentliga rummet erbjuder goda gatumiljoer,
gronomraden, parker, torg och andra gemensamma platser av
betydelse for mé&nniskors vélbefinnande. Ett val fungerande
offentligt rum hjalper till att skapa en kansla av gemenskap och
bidrar till att det sociala kapitalet véaxer. Livlighet och frekvent
anvandning av gemensamma platser bidrar till trygga och attraktiva
stadsmiljoer.*

Stadsfornyelse kan ocksa resultera i oénskade former av
gentrifiering som bidrar till 6kad segregation. Gentrifiering kan
beskrivas som en social forandringsprocess som bestar i att personer
med hdg ekonomisk status flyttar till stadsdelar som traditionellt har
dominerats av socioekonomiskt svaga grupper. Stader behdver ha
en medveten strategi for att hantera gentrifieringsprocesser.

® Se t.ex.UN-habitat 2015. Habitat 111 Issue Paper, 11 Public Space. New York.
Gentrifieringsdiskussion &r komplex och det finns en hel del forskning t.ex. hos
Institutet for bostads- och urbanforskning, IBF, vid Uppsala Universitet.
http://www.ibf.uu.se/om_ibf/
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Ambitionen bor vara att hitta en balans i stadsutvecklingen déar de
negativa effekterna motverkas. Fornyelsen av befintliga omraden
innebar ocksa positiva sociala effekter genom att fler manniskor
med olika bakgrunder kan motas och genom att omradena kan bli
mer socioekonomiskt blandade. UN-habitat uttrycker att
gentrifiering som okar fastighetsvarden kan bidra till att generera
nya resurser i staden, men det kravs da en social fordelningspolitik
for att berika det offentliga rummet i socioekonomiskt missgynnade
stadsdelar. ®
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Tillféllig festlighet i Farsta centrum 2013. Fotograf: Lennart Johansson.

2.1.2 Trygghet och tillit i stadsmiljon

Det &r ett varningstecken i arbetet for social sammanhallning i
staden som helhet om det finns stora skillnader i upplevelser av
trygghet i stadsmiljon i olika stadsdelar. Otrygghet maste darfor
aktivt motverkas, inte minst i miljéer dar manniskor tar sig till och
fran viktiga malpunkter som t.ex. skolor, arbetsplatser och
hallplatser for kollektivtrafik. Kéanslor av otrygghet skapar
begransningar och hindrar manniskor fran att vilja vara i
stadsmiljon och ta del av olika aktiviteter. Det kan handla om att
inte vaga ga ut nar det ar morkt eller att ta omvagar for att undvika
vissa platser. Otrygghet i stdderna brukar ofta kopplas samman med
vissa fysiska platser vilket ger goda mojligheter att sétta in
trygghetsskapande atgérder. Kanslor av obehag kan byggas upp av
rykten, egna eller andras erfarenheter, personliga relationer och
inlarda forestallningar om att vissa platser ar farliga att vistas pa.

® Se t.ex.UN-habitat 2015. Habitat 111 Issue Paper, 11 Public Space. New York.
Gentrifieringsdiskussion &r komplex och det finns en hel del forskning t.ex. hos
Institutet for bostads- och urbanforskning, IBF, vid Uppsala Universitet.
http://www.ibf.uu.se/om_ibf/
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Hur manniskor forhaller sig till och upplever stadsmiljon beror pa
en mangd olika faktorer, exempelvis platsens karaktar, belysning,
siktlinjer och hur 6dslig platsen upplevs vara.

Kulturfestival i centrala Stockholm 2014. Fotograf: Lennart Johansson.

For att manniskor ska vilja vistas i de offentliga rummen spelar
ocksa skotsel och underhall en viktig roll. Att vistas i en omgivning
som kanns @vergiven, misskétt och oplanerad kan skapa otrygghet
som i sin tur begransar manniskors vardagsliv. Det finns
gemensamma kannetecken for platser som upplevs som trygga och
som ar avgorande att alltid beakta i stadsutvecklingen. Trygga
platser gar att 6verblicka, ger kontakt med omgivningen, &r
befolkade, gar att orientera sig i, blandar vagar och bebyggelse samt
ar valskotta.®

Forskning och trygghetsundersokningar visar att kvinnor i hogre
grad an mén upplever otrygghet nér de vistas i det offentliga
rummet. Kvinnor utarbetar, oftare &n man, strategier for att slippa
hamna i en hotfull situation. Men att kunna réra sig fritt och tryggt i
staden ar en demokratisk rattighet for bade kvinnor och mén, unga
och gamla, och det behévs darfér nya metoder och kompetenser
inom stadsplaneringen. Betydelsen av att lyfta fram vardagslivets
berattelser for en tryggare och mer jamstélld stadsplanering betonas
till exempel av forskaren Carina Listerborn: ”Vardagslivet skiljer
sig mellan Limhamn och Rosengard, mellan Danderyd och
Botkyrka, Hammarkullen och Kulladal. Nar vardagslivet gors
tydligt som kalla till erfarenhet, sker ett skifte i vad som kan
betraktas som giltig kunskap. Planeraren ar inte sjélvklart den

® Se t.ex. Boverket 2010. Plats for trygghet. Inspiration for stadsutveckling.
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framsta experten pa hur vardagslivet organiseras pa olika platser.””’
Det ar darfor viktigt, inte minst ur ett jamstalldhetsperspektiv, att
fler berattelser ska fa horas och paverka stadsplaneringen.
Planeringen kan annars riskera att fastna i en rationell kunskapssyn.

Gangtunnel i Farsta 2015. Gangtunnlar upplevs ofta som otrygga och det &ar
darfor extra viktigt med gestaltningen och belysningen av dessa. Fotograf:
Lennart Johansson.

Trygghet i det offentliga rummet hor ocksa samman med fragor om
jamlikhet i livsvillkor. Freds- och konfliktforskaren Hans
Abrahamsson betonar sambandet mellan urban sékerhet och den
sociala sprangkraft som skapas av snabb urbaniseringstakt och
ojamlika utvecklingsforutsattningar for olika befolkningsgrupper.
Den tilltagande segregationen inom och mellan staders olika
bostadsomraden har medfért att manniskor upplever otrygghet och
osakerhet som ett orosmoment i sina vardagsliv. Bristen pa
motesplatser och kontaktytor mellan olika befolkningsgrupper kan
bland annat gora att vanforestéliningar om den andre breder ut sig
med tillhérande kanslor av framlingskap och otrygghet. ® | ett
mangkulturellt samhélle &r det sarskilt viktigt att skapa tillgangliga
och valkomnande offentliga rum. Ett led i arbetet for att motverka
segregationen ar att identifiera och stérka de platser i staden dar
méanniskor med olika bakgrund idag mots obeaktat var de bor.

" Se Listerborn, Carina 2015. "Medborgarinflytande — om makt, genus och
stadsutveckling.”

8 Se t.ex. Abrahamsson, Hans. 2012. Stader som nav fér en globalt hallbar
samhallsutveckling eller slagfalt for sociala konflikter. Ett diskussionsunderlag framaget
for Kommissionen for ett socialt hallbart Malmo.

Se &ven Vallstrdom, Maria. 2015. Mdorkade platser: stigmatisering och ryktesspridning i
urbana utvecklingsomraden.
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2.2 Stadsplanering med manniskan i
centrum
Vad innebér det att satta manniskan i fokus for stadsbyggandet?
Olika tider har haft varierande svar pa denna fraga vilket hér ihop
med radande ideal och samhéllpolitik. Behovet av en manskligare
stadplanering har fatt fornyad aktualitet nar urbaniseringstakten
skruvats upp ytterligare och betydelsen av social hallbarhet alltmer
uppmarksammats. Diskussionen dr dock inte ny. Som en reaktion
pa 1960- och 1970-talens storskaliga byggande uppstod en
motreaktion som fortfarande ligger till grund fér mycket av dagens
humanistiska stadsplaneidéer. | det foljande avsnittet beskrivs nagra
av dessa idéer.

2.2.1 Ratten till ett bra stadsliv

I borjan av 1960-talet vande sig Jane Jacobs i The Death and Life of
Great American Cities mot storskaliga stadsbyggnadsprojekt i New
York. Hon anvénde tidigt begreppet socialt kapital och uppmanade
till attlara fran verkligheten genom att tillbringa tid pa gator och
torg och se hur folk i praktiken utnyttjar det offentliga rummet.
Arkitekten Jan Gehl, som fortfarande ar verksam, inspirerades av
Jacobs ndr han i borjan av 1970-talet beskrev ”livet mellan husen”.®
Aven Gehl reagerade mot den tidens modernistiska fororter och en
stadsplanering som han ansag brast i omsorgen om stadslivet. Om
méanniskor anvander de gemensamma stadsrummen blir de
tryggare, men da maste de vilja vistas dar. Da behdvs en mansklig
skala i den medvetna gestaltningen for att framja stadslivet, tillgang
till grénska och kulturvéarden, men dven reducering av buller.*

Hokarangsbadet, Skondal 2015, en av Stockholms manga uppskattade
badplatser. Fotograf: Lennart Johansson.

° Boken fick stor spridning d& den 1980 6versattes till engelska Life between
buildings - using public space.

19Se intervjuer med Jan Gehl, https://www.asla.org/ContentDetail.aspx?id=31346,
http://vault.sierraclub.org/sierra/201003/gehl.aspx
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Vardagslivets betydelse i det lokala grannskapet och méjligheter till
sociala méten brukar lyftas fram for att uppna ett mer humanistiskt
inriktat stadsbyggande.** Men det som starker sasmmanhallningen
lokalt pa en plats kan ocksa bidra till exkludering av och fran andra
omraden i staden om den sociala grupperingen blir for ensidig. Det
pagar en livlig stadsbyggnadsdiskussion om livsstilsprofilerade
stadsdelar som forvisso ar anpassade for 6kad social gemenskap,
men oftast for redan prioriterade homogena grupper. Aven om det
inte alltid ror sig om fysiska, utan sociala och symboliska grénser,
sa kan dessa granser fa stor betydelse for boendesegregationen. Att
denna typ av omraden uppstar kan ses som en effekt av att stader i
allmanhet dras isér socioekonomiskt, menar en del forskare.
Manniskor som har mojligheter och resurser véljer att leva bland
likasinnade. Men rédslorna i staden riskerar att 6ka om olika
grupper av manniskor bor langt ifran varandra och inte mots.
Segregation kan da accelerera ytterligare.*

2.2.2 Jamlik och demokratisk stadsplanering

En central fraga i diskussionerna om det offentliga rummet och en
mer jamlik stadsutveckling &r mojligheterna att reglera
markanvandningen och att prioritera de gemensamma intressena.
UN-habitat har beskrivit principer for ett levande gatuliv och
méanniskovanliga grannskap/stadsdelar. Det behdvs tillrackligt
utrymme for gator och ett effektivt gatundtverk som omfattar
atminstone en tredjedel av marken. Det bor dven vara hog téthet i
bebyggelsen, blandad markanvéandning, social blandning genom
tillganglighet till fastigheter i olika prislagen och olika
upplatelseformer i alla grannskap. Markanvandning ska dven
regleras for att motverka att det uppstar alltfor ensidig funktion i
kvarter eller grannskap.*® Vaxande stader skapar nya forutsattningar
for utvecklingen av de offentliga rummen och kulturlivet. | omraden
med bristande befolkningsunderlag &r narvaron av saval offentliga
institutioner som privata naringsidkare ofta begransad. Genom att
fortata och bygga samman stadsdelar skapas underlag som ger
forutsattningar for en starkare tillvéxt av det lokala service- och
kulturlivet. Samtidigt som detta dock motverkas av en allt storre
konkurrens fran externhandel eller storre képcentrum.

Utvecklingen av det offentliga rummet kan inte heller sérskiljas fran
fragan om bostadsforsorjning. Investeringar i det offentliga rummet

1 Se t.ex. The City at Eyelevel som har fétt en stor spridning bland stadsplanerare
internationellt. https://thecityateyelevel.wordpress.com/

12 Se t.ex. Jon Loit och Ann Rodenstedt, Maria Vallstrom i referenslistan.

3 UN-habitat. 2016. Global Public Space Toolkit: From Global Principles to Local
Policies and Practice.
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i omraden med lagre exploatering kan &ven lagga grunden for
langsiktig bostadsforsorjning i hela staden. Genom att starka
attraktiviteten och dka tryggheten i ett omrade ges storre
forutsattningar for saval offentliga som privata investeringar i nya
bostéader, vilket i sin tur skapar ytterligare efterfragan pa val
utformade offentliga miljéer med god lokal service. Det menar
bland andra urbanforskaren Susan Fainstein. Hon framhaller att
stadsutvecklingen bor drivas av mal som handlar om demokrati,
mangfald och rattvisa och att varje stadsplan darfér bér bedomas i
relation till hur den bidrar till dessa mal. Hon foreslar ett antal
kriterier for planering och framhaller betydelsen av att det finns god
tillgang till offentliga rum och att dessa inte begréansas i
tillganglighet, att granser mellan omraden ska vara genomslappliga,
att stora projekt ska granskas sarskilt noga och kravas pa fordelar
for socioekonomiskt svaga grupper samt att markanvandningen ska
vara blandad.*

Manga av fragorna som ska losas for att na en mer jamlik
stadsutveckling och minskad boendesegregation kraver politiska
stallningstaganden pa saval nationell, regional och lokal niva. Den
svenska plan- och bygglagstiftningen ger tydliga signaler om att en
samhéllsutveckling med jamlika och goda sociala
levnadsforhallanden och en god, langsiktigt hallbar livsmiljo ska
efterstravas. Satsningar pa fysisk gestaltning och innehall i
stadsmiljon &r ekonomiskt kostsamma samhallsinvesteringar som
kraver medvetna och vél underbyggda beslut. En jamlik fordelning
av resurser i det offentliga rummet ar en forutséattning for att skapa
en jamlik stad med minskade skillnader i livsvillkor. FOr att
astadkomma detta kravs ett socialt investeringsperspektiv inom
stadsutvecklingen.

2.2.3 Behov av innovativa processer och verktyg

Jamlik stadsutveckling och social hallbarhet kréaver nya metoder.
Att satta sin tilltro till standardiserade metoder, planer och processer
for att styra olika skeden av en planprocess ter sig idag allt mer
orealistiskt, menar Boverket och Tillvaxtverket i rapporten Tillvaxt
kraver planering.* Den fysiska planeringen behdver istallet praglas
av flexibilitet, kreativitet och ett nyfiket utforskande.

Ett utvecklat samspel mellan det privata och det offentliga staller
hoga kompetens- och resurskrav, inte minst inom fysisk planering.
Ett grundldggande villkor &r darfor att olika aktorer kan medverka i

' Susan S. Fainstein. 2010. The Just City. Cornell University Press, Ithaka och
London.

15 Boverket och Tillvaxtverket 2015. Tillvaxt kraver planering - En antologi om
samverkan i den fysiska planeringens., s 6.
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planeringsarbetet, och att det finns en vana av att méta behoven av
forandring, hdvdar forskaren Bjérn Hellstrdm.'® Problemen i
planeringsarbetet kan inte enbart hanteras med stéd av manualer
och standardiserade metoder, utan maste hanteras kvalitativt,
exempelvis med stod av sociala planeringsprocesser. Men det finns
idag ett glapp i planprocessen som innebar att fragor som vard och
omsorg, social service, utbildning och kultur inte finns med i
onskvard utstrackning. Har skulle i synnerhet kulturen kunna bidra i
stadsplaneringen, foreslar Bjorn Hellstrom. Det handlar inte i forsta
hand om att skapa forutsattningar for ett framtida aktivt offentligt
kulturliv eller olika former av entreprendrsroller, utan det handlar
om hur man kan integrera konstnérliga praktiker, kompetenser och
begrepp i samhéllsprocessen — med andra ord en kunskapskultur,
eller kulturen som “demokratisk teknologi”.” Det behdvs alltsa en
annorlunda form av samverkan for att sakerstalla kreativa processer
som kan bidra till 6kade sociala och kulturella varden. For att prova
nya metoder kan pilotprojekt behdva iscenséttas.
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Workshop inom projektet “Parklek ”, Sundbybergs stad, med konstnéren Kerstin
Bergendahl. Kalla: www.parklek.com

| Sundbybergs kommun har det konstnarligt innovativa
stadsbyggnadsprojektet Parklek bedrivits med stod fran bl.a. Statens
konstrad. Konstnaren Kerstin Bergendal har kartlagt tankar, idéer
och fantasier fran méten med personer som lever och arbetar i
Hallonbergen och Or. Konstnaren har agerat katalysator for nya satt
att tanka kring det offentliga rummet, gestaltning, byggprocesser
och sociala plattformar. En méngd olika deltagare har traffats for
diskussion och dialog om stadsdelarnas nuvarande identitet och

16 Se artikel av Bjorn Hellstrém i bilaga 2.

7 Metzger, J. 2011. ”Konsten som demokratiserande teknologi: méjligheter och
utmaningar med konstiga rum”, publ. i Skiss : konst, arbetsliv, forskning : nio rapporter,
red. A Widoff, Konstfrdmjandet, Stockholm


http://www.parklek.com/
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framtida utveckling. Malet har varit att kunna paverka ett forslag
om fortatning. Projektet har under tiden det bedrivits vunnit allt
storre fortroende hos lokala beslutsfattare och kommit att bidra till
att stadsbyggnadsforslaget avsevart har omarbetats.*

2.3 Kulturens roll i det offentliga rummet
Staden kan ses som ett uttryck for kultur i sig men staden kan ocksa
ses som en plats dar forutsattningar finns for att utveckla kultur.
Sattet att bygga stad och byggnader, hur samhallet ordnas rumsligt,
ar ett av de grundldggande satt pa vilket kulturer materiellt utrycker,
bekraftar och reproducerar sig sjélva, menar Legeby, Koch och
Abshrini. Kulturen, formedlar hur vi ser pa vart samhalle, hur vi
relaterar till varandra, och vad vi varderar. Stadens kultur, eller livet
i staden, paverkar social, ekonomisk och ekologisk utveckling likval
som att kulturen bidrar till identitetsprocesser och demokrati.

Begreppet placemaking eller platsutveckling, anvands ofta for att
beskriva en samarbetsprocess for att maximera gemensamma
varden kring en plats. Platsutveckling kan bidra till en mer kreativ
och ekonomiskt hallbar anvandning av en plats och framja den
fysiska, kulturella och sociala identitet som definierar den.* Det
stadsliv som uppstar lokalt i olika delar av staden har betydelse for
ett pagaende gemensamt identitetsskapande. Det géller ocksa
materiella kulturuttryck sasom arkitektur, offentlig konst, platsers
utformning och utrymme for kulturuttryck.? Kulturarvet i staderna
framhalls som en vital gemensam resurs for utveckling av
platsidentitet som kan bidra till attraktivitet, stabilitet och trygghet i
staden som helhet.? | arbetet med platsutveckling behéver ocksa
betydelsen av den kulturella mangfalden uppmarksammas. Kulturell
mangfald avser har de manga olika former genom vilka olika
grupper och samhéllen uttrycker sin kultur, bade materiella och
immateriella varden. | staden finns ett stort kulturellt kapital som vi
har att forvalta, varda och utveckla. Har finns exempelvis
kulturhistoriskt intressanta miljoer som ofta ar skyddade av
lagstiftning och bevarandeprogram. Stadsmiljons kulturella aspekter
ar samtidigt ett komplext och svarfangat amne som i
stadsutvecklingen riskerar att fa en underordnad betydelse i
konkurrensen med de tekniska och ekonomiska fragorna. En risk

'8 http://www.parklek.com/index.html
http://www.statenskonstrad.se/konst/hallonbergen-och-or-i-sundbyberg

¥ UN-habitat. 2015. Habitat 111, Issue Paper, 11 Public Space.

% Se Ann Legeby, Daniel Koch och Eshan Abshrini 2016, bilaga 1 till denna
rapport.

2! Se t.ex. Farokonventionen fran Europaradet (Faro Convention 2005).
http://www.raa.se/om-riksantikvarieambetet/vart-internationella-
arbete/europaradet/farokonventionen/


http://www.parklek.com/index.html
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finns ocksa att de kulturella aspekterna reduceras till att endast
handla om bevarandefragor som rér det materiella kulturaravet.

2.3.1 Kulturvarde och social hallbarhet

Begreppet kulturvarde spelar en viktig roll i svensk plan- och
bygglagstiftning. Att kulturvarden och kulturmiljé ses som ett
allmant intresse framgar saval av miljébalken som av plan- och
bygglagen. Boverket och Riksantikvarieambetet foreslar att
bebyggelsens och landskapets kulturvarden kan bedémas ur tre
kompletterande perspektiv - kulturhistoriskt, estetiskt och socialt.
Dessa perspektiv kan, var for sig eller tillsammans, motivera olika
atgarder for att tillvarata kulturvardena i den kommunala
planeringen. # Kulturvarde i stadsplaneringen spanner 6ver bade
arkitektur- och kulturfragor och hor inop med social hallbarhet och
kulturell mangfald, menar de centrala myndigheterna.” Begreppet
kulturvarde i lagstiftningen &r alltsa inte synonymt enbart med
kulturhistoriska varden, utan innehaller fler aspekter. Av tradition
beaktas dock ofta de kulturhistoriska aspekterna initialt i
stadsplaneringsprocesser, medan de sociala och estetiska aspekterna
som bade innehaller fragor om arkitektonisk kvalitet, kulturliv och
konst, riskerar att gldmmas bort. Detta har till exempel.
uppmaérksammats inom arbetet med metoden “cultural planning”
som handlar om att identifiera och ta tillvara “kulturella resurser” i
bred bemarkelse i planeringen.*Aven kulturmiljoperspektivet kan
behova fordjupas i stadsplaneringen for att kunna belysa den
kulturella mangfalden och t.ex. innehalla starkare inslag av
etnologiska perspektiv. Sarbarhet och kénslighet for fysiska

%2 Se t.ex. SOU 2015:88. Gestaltad livsmiljé. En ny politik for arkitektur, form
och design.

2% pBL-kunskapsbanken, tema kulturvarde. www.boverket.se

% Sveriges Kommuner och Landsting, SKL. 2011. Att fanga platsens sjal:
Handbok i cultural planning

Se &ven regeringsuppdrag till flera myndigheter som samordnats av Statens
konstradd om gestaltning av offentliga miljoer.
http://www.statenskonstrad.se/stadsutveckling
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forandringar ar ocksa en avgorande aspekt for att belysa hur
bevarande- och utvecklingsperspektiven kan motas i
stadsutvecklingen.”

Stockholms stads mobila dialogpaviljong pa plats vid samradet for
programforslag for utveckling av Hammarbyhdjden 2014. Fotograf: Simon Gate

2.3.2 Kulturliv och sociala investeringar i stadsmiljon
Kultur kan bade generera intékter och attrahera besokare till en stad
samtidigt som kulturen bidrar till att skapa en mer levande
stadsmiljo. En ny utredning fran Stockholms lans landsting
beskriver Stockholms sa kallade kreativa ekonomi. Utredningen
innehaller en kartlaggning av den kulturella och kreativa sektorn i
Stockholms 1&n och utgor underlag for landstingets kulturplan som
ar kopplad till den regionala utvecklingsplanen, RUFS, 2050. Av
rapporten framgar att cirka en femtedel av arbetstillfallena finns
inom den kulturella och kreativa sektorn, att denna sektor &r stark i
Sverige sett ur ett europeiskt perspektiv samt att halften av alla
anstallda inom denna sektor arbetar i Stockholms lan.

Kulturproduktion ses ofta som en viktig faktor for staders och
regioners attraktivitet och konkurrenskraft — &ven om det har visat
sig svart att exakt mata och bevisa detta statistiskt®. Tillfalliga
produktionsplatser for media, konst, teater, foto och dven
service/reparation, uppstar ibland i stadsdelar med rester av gamla
industrilokaler och lagre hyresnivaer. I regel tvingas dock dessa
verksamheter flytta vidare nér stadsutvecklingen gor att
fastighetspriser och hyror gar upp. Fragan om dessa lagavkastande
verksamheters villkor ar darfor vasentlig att undersoka och utarbeta
strategier for, menar forskaren Jerker Soderlind.

% Se t.ex. Riksantikvaren. 2009. Kulturmiljpanalys: en véagledning for

anvéndningen av Dive-analys.
% Se Soderlind, Jerker. Bilaga 2 till denna rapport.
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Ett socialt investeringsperspektiv kan synliggora kulturens
betydelse for stadslivet och for den ekonomiska hallbarheten i
staden. I likhet med vad nationalekonomen Ingvar Nilsson med
flera forskare har visat behdver resultat av satsningar pa
forebyggande socialt och kulturellt arbete stallas i relation till ett
samhallsekonomiskt perspektiv. Jamforelser kan ocksa behovas
mellan olika scenarier pa lang sikt. En socialt ohallbar utveckling av
stadsmiljon kan bidra till ensamhet, otrygghet och ohalsa, med
Okade samhallskostnader som féljd. En val omhéndertagen
stadsmiljo med ett rikt kulturliv kan ge en annan kostnadsbild.
Genom nya former av berakningsverktyg och kalkylmodeller kan
det bli majligt att rakna fram samhéllsvinsten for enskilda projekt.”
Projekt som stéarker kultur- och stadsliv kan i sa fall analyseras med
ett mer djupgaende och langsiktigt socialt investeringsperspektiv

som kan tillata ett visst ekonomiskt risktagande.?
Y,

Tensta Parkour 2011. Stockholm utvecklar kontinuerliget offentliga rum for olika
behov. Fotograf: Stefan Ek.

2.3.3 Nyttor av kulturnarvaro i stadsmiljon

Hur narvaron av kultur bidrar till social ssmmanhallning i staden
som helhet och till kénslor av trygghet och tillhérighet har
undersokts av Ann Legeby, Daniel Koch och Eshan Abshrini. Det
har avsnittet utgar fran deras forskning. Jamlika livsvillkor och
social hallbarhet i relation till kultur kan forstds som manniskors
narhet till sjalva kulturverksamheterna, till lokaler savél som till
aktiviteter och verksamheter. Det handlar ocksa om néarhet till andra
méanniskor som &r aktiva och deltar i kulturverksamheter eller som

2 Ingvar Nilsson, Anders Wadeskog, Lena Hok, Nima Sanandaji. 2014. Utanférskapets
pris: en bok om férebyggande sociala investeringar.

“8 Se aven Ingvar Nilsson. 2012. Den ojamlika valfarden i Malmé ur ett socio-
ekonomiskt perspektiv. Ett diskussionunderlag framtaget for Kommissionen for
ett socialt hallbart Malmo. Malmg stad.


http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Ingvar%20Nilsson
http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Anders%20Wadeskog
http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Lena%20H%F6k
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ar pa vag till eller fran dessa aktiviteter samt synlighet och narvaro
av verksamheter pa olika platser.

Utifran ett stadsbyggnads- och arkitekturperspektiv kan det vara
relevant, att beakta nérhet och tillganglighet till kulturverksamheter,
men ocksa till sjalva lokalerna, byggnaderna och till de spar som
dessa kulturverksamheter lamnar i sin narhet. Aven om det inte
pagar verksamhet dygnet runt sa paminner och kommunicerar sjalva
byggnaderna, skyltar och affischer att kulturaktiviteter ar mojliga
och sker pa en viss plats. Genom arkitekturen uttrycks idéer om hur
vi ser pa samhallet, pa makt och inflytande eller pa olika typer av
verksamheter. Arkitekturen som finns omkring oss ar barare av
kulturella betydelser och representationer. Byggnader och stader
praglas mycket starkt av de samhéllsordningar, regleringar och
varderingar de ar framvéxta i och blir pa satt och vis en slags frysta
representationer av samhallsskick fran olika tider.

Ann Legeby, Daniel Koch och Eshan Abshrini anvander sig av
begreppet kulturnarvaro for att beskriva en analysmodell med fyra
olika perspektiv: Att fa till sig, Att uttrycka, Att gora och Att delta.”

Figur 1. Begreppet kulturnarvaro och dess betydelse.

Kulturnarvaro?
Betydelse for:

Social sammanhallning
Demokrati

Trygghet

Jamlika livsvillkor

Att fatillsig Attdelta Attgora Attuttrycka

Konst: offentliga rum Museer Ateljéer Scener
Arkitektur (klasser) Konsthall Bibliotek Parkteater

Bibliotek Samlingslokaler Kulturhus
Kulturskola Gallerier/konsthall?
Att gora till sitt Stadsliv med olika karaktar
for: Social a y for: Social
dcmokrab Trygghet, Jamllkallvswllkor ati, Trygghet, Jamlik Iuvswukor

Kultur paverkar manniskor i stadsmiljén och det behovs platser for
att uttrycka sig genom kultur menar forskarna. Att fa till sig handlar
om att manniskor standigt paverkas av miljon de befinner sig i.
Manniskor kan ta del av fysiska artefakter, och dven fa en kroppslig
erfarenhet av att anvénda dessa. Det kan handla om den effekt som
arkitektur, konst, ljussattning eller tradgardskonst i stadsmiljon har
pa manniskor. Det kan ocksa handla om upplevelser av en vacker

# Se Legeby, Ann, Daniel Koch och Eshan Abshrini, bilaga 1 till denna rapport.
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entréport eller ’caféet pa hornet’, balkongen med prunkande
blommor eller sliten gatsten som reflekterar solljuset vid en viss
tidpunkt pa dagen. Det kan vara en sodervand trappa som lockar
manniskor att vila en stund eller en lag stenmur intill trottoaren dar
barnen balanserar pa sin promenad pa vag till skolan. Det kan ocksa
vara konstverket eller till och med trafikstoppet som blivit véantplats,
klatterforemalet eller en plats lagom for tva att sitta och ha langa
konversationer vid.

Att uttrycka handlar om mojligheterna att uttrycka sig genom kultur.
Det kan innebdra att det finns platser dar manniskor kan uttrycka sig
sjalva eller i grupp. Har innefattas bade det spontana och lokala (en
utescen i kvartersparken) likval som det mer organiserade som
parkteater och konsthallars verksamheter och liknande. Det kan ses
som viktigt ur demokratiperspektiv pa flera satt. Bade ratten och
maojligheten att utrycka sig och exponeringen for andras uttryck ar
av betydelse for det kontinuerliga samhéllssamtalet och for att
bygga individuella och gemensamma identiteter. Att uttrycka
innebar att kommunicera vad man kan gdra och hur man kan tycka,
tanka och agera.

Farsta 2013. Fotograf: Lennart Johansson.

Att gora handlar om de méjligheter som finns for stadens invanare
att sjalva praktisera kultur samt att utvecklas och lara sig om kultur.
Att gora kan omfatta bade utévandet av konst, musik, dans eller
scenkonst samt ocksa foreningsengagemang och religionsutévning.
For detta behdvs exempelvis lokaler som ar tillgéangliga och
andamalsenliga. Att delta handlar om att vara med vid olika
kulturevenemang och att se pa nar andra utGvar som att ga pa teater
eller konsert, eller titta pa vad andra har gjort, exempelvis en konst-
utstallning eller bestka ett museum. Det innebér en l&gre grad av
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egen aktivitet eller skapande men kan fungera bade for att vidga
perspektiv eller att fa inblick i andras tolkningar. Det kan vara en
spegling av samtiden eller en beskrivning av ett historiskt skede.
Deltagandet kan generera saval positiva som negativa reaktioner
och kan bidra till stallningstaganden, men ocksa vacka nya fragor.*

Figur 2. Verktyg for att arbeta med kulturnarvaro.
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Legeby, Koch och Abshrini foreslar ett verktyg for att arbeta med
“kulturndrvaro”. Hdr dr en skiss pd hur ett utvirderingsdiagram kan se ut —
varje perspektiv kan indelas i indikatorer eller delfragor som ger en helhet for
varje falt — en kommun kan t.ex. ha en malbild for "minimilage" har skissat som
en streckad cirkel. Aven om det kan vara svart att kvantifiera och metoder
behdver utvecklas kan det anvandas som modell for kvalitativt arbete. (Bilaga 1)

Om sjalva kulturverksamheterna ses som primara nyttor sa kan aven
vardet av sekundara nyttor av kulturnarvaro ha stor betydelse for
social sammanhallning, trygghet, demokrati och jamlika livsvillkor.
Legeby, Koch och Abshrini talar har om vardet av: Att gora till sitt,
Att dela samt Att gora tillsammans. Det handlar om att bygga
identitet och relationer till platser. Det handlar &ven om att relatera
till kulturella aktiviteter, konstverk och utformning av offentlig
miljo och byggnader. Eller om hur en plats kan upplevas som ”min”
till skillnad fran att vara en plats bland alla andra. Att dela det
offentliga rummet har betydelse for en rad olika sociala och
samhalleliga processer, menar forskarna. Det handlar om basala

%0 |_egey, Koch, Abshrini, bilaga 1 till denna rapport.



Staden dar vi mots
27 (62)

saker som att se och bli sedd och om att delta i férhandlingen om
attityder och normer i samhallet. Eller om forstaelse for olika
samhéllsgruppers livsvillkor genom att méta eller bara dela det
offentliga rummet. Det handlar &ven om hur attityder till
“framlingar” kan paverkas genom att dela stadsrum i vardagen.

Kulturverksamheternas bredd innebar ocksa att det gar att gora
saker tillsammans, som att tala infor publik eller
improvisationsteater. Det kan hjélpa till att bygga relationer mellan
manniskor och bidra till att 6verbrygga klyftor mellan grupper bade
direkt och indirekt. En ndrmiljé som uppmuntrar kulturaktiviteter
kan ségas ha potential att underlatta fér ménniskor att géra saker
tillsammans och lara kdnna varandra, dven om det inte ar ett sjalv-
klart resultat av kulturverksamhet i sig.*

Hornstull, marknad 2013. Fotogra: Sara Mc Key

%1 |_ebegy, Koch, Abshirini, bilaga 1 till denna rapport.
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3 Arkitektur och kultur i
Stockholms offentliga rum

Det hér kapitlet tar upp nuléget i Stockholm och diskuterar
skillnader i stadsbyggnadskvaliteter som paverkar stadslivet och
maéanniskors upplevelser av trygghet, attraktivitet och social
sammahallning. Nulaget nar det galler tillgangen till kultur och
skillnader i “kulturnirvaro” i olika delar av staden blir ocksa belyst.

3.1 En stad som beho6ver bli mer jamlik
Stockholm har ett internationellt rykte att vara en vacker och
vélplanerad stad med ett val fungerande stadsliv. Staden har en
mangsidigt sammansatt bebyggelse som ar tatt sasmmanvavd med
landskapets forutsattningar. Natur- och kulturvérdena i staden &r
hoga. Stockholms stadsbyggande rymmer ocksa en historia av
stadsplanering med sociala ambitioner.* Kulturlivet i staden ar
starkt och expansivt och barns och ungas rétt till kultur har sérskilt
lyfts fram de senaste aren i stadens arbete.** Konsten har ocksa en
betydande roll i stadsmiljon. Den offentliga konsten moter
stockholmare och besokare pa torg och i gatumiljéer men &aven i
vardagliga miljoer t.ex. i tunnelbanan och i skol- och vardmiljger.

— ~

- R
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Folkliv pa Drottninggatan i City 2011. Fotograf: Lennart Johansson

%2 Se t.ex. Se t.ex. Peter Lundevall Stockholm: Den planerade staden. Per
Kallstenius Minne och Vision. Stockholms stadsutveckling i datid, nutid och
framtid.

% Se http://www.stockholm.se/KulturFritid/Stod/KulturBoU/Kultur-i-ogonhojd/
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3.1.1 Entrygg och levande stad for alla - vision och
verklighet
Stockholms stad har for avsikt att forbattra den offentliga miljon i
hela staden. Enligt Vision 2040 ska Stockholm vara en stad med
levande och trygga stadsdelar. Det innebér bland annat att stadens
offentliga rum ska vara av hog kvalitet och erbjuda parker och torg
som &r inbjudande och levande. | stadens budget for 2016 framgar
att exploateringsnamnden och stadsbyggnadsndmnden ska verka for
attraktiva och inkluderande offentliga rum, parker och gaturum i
samband med exploatering. Sarskilt fokus ska laggas pa stadsmiljon
i ytterstaden. Trafikndmnden har i uppdrag att utveckla
Framkomlighetsstrategin till att omfatta en storre del av det
offentliga rummet s att inner- och ytterstaden kan knytas samman
battre. Inom ramen for det arbetet ingar ett programarbete for
planering av gator, torg och kajer. Trafikndmnden har &ven i
uppdrag att arbeta for att de offentliga rummen ska vara
inkluderande och fungera for alla stockholmare oavsett bakgrund. |
Promenadstaden. Oversiktsplan for Stockholm (2010) betonas
betydelsen av att utveckla det offentliga rummet. Oversiktsplanen
revideras nu och infor samradet, som &r planerat till hosten 2016,
forstarks det sociala perspektivet i enlighet med rekommendationer
fran kommissionens forsta delrapport.®

; _'_-.“5‘.".“, N "\ Vi
Exempel pa brister i omhandertagandet av offentliga rum. Bilderna &r tagna vid
trygghetsvandringar pa Jarva och i soderort som staden genomfor i samverkan
med fastighetségarforeningarna.

Trots de hoga ambitionerna finns utmaningar for att forbéattra
Stockholms stadsmiljo. Skillnaderna &r stora mellan ménniskors
upplevelser av trygghet och av tillgangen till samhéllsservice i olika
delar av staden. Det framgar av stadens egna aterkommande
undersokningar.® Varje ar undersoker Stockholms stad hur ett antal

% Frén delad till enad stad: Oversiktsplanering for social hallbarhet. Delrapport
fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Asa Dahlin.

% Se aven medborgarundersékningarna for stadsmiljé med redovisningar bade
totalt sett och per stadsdel.
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slumpvis utvalda medborgare uppfattar sin stadsmiljo.
Undersokningen omfattar fragor om bland annat trygghet, trivsel,
tillgang till motesplatser och kultur, utbudet av idrott, nedskrapning
m m. Forutom skillnader i trygghet varierar ocksa resultaten nar det
galler den upplevda tillgangen till lokaler for att t.ex. kunna halla
foreningsmaten. Urvalet i medborgarundersokningen ar for litet for
att gora fordjupade jamforelser mellan stadsdelsomraden. Var tredje
ar genomfors ocksa en trygghetsmatning, den senaste
undersokningen ar fran 2014. Undersokningen visar att
stockholmare generellt kanner sig trygga i sina bostadsomraden.
Endast 5 procent svarar att de kanner sig otrygga. Variationen ar
dock stor i stadsdelsomradena framforallt mellan socioekonomiskt
starka och svaga omraden. Manniskor som bor i de svagare
omradena uppger en betydligt hogre otrygghet. Sérskilt kvinnor
upplever sig mer otrygga an man. | stadsdelsomradet Rinkeby-Kista
anger 19 procent av de tillfragade att de kanner sig otrygga, och i
Skarholmen 13 procent. P& Ostermalm anger endast tva procent att
de kénner sig otrygga och i dvriga innerstaden ar siffran omkring tre
procent. | Hagersten-Liljeholmen ar andelen otrygga ocksa lag. Nar
det géller enskilda stadsdelar ar andelen som upplever sig otrygga
hogst i Rinkeby (30 procent), foljt av Tensta (26 procent), Hasselby
Gard (22 procent) och Varberg (21 procent). Léagst ar andelen
otrygga i smahusomraden i Bromma. Otryggheten har dessutom
okat under 2000-talet i flera av de omraden som upplevs mer

otrygga.

Figur 3. Andel personer som kanner sig otrygga eller mycket
otrygga i sitt bostadsomrade, efter stadsdelsomraden ar
2014.

20
16
12

%
: I | I.1l
o ‘A NERERER
) N

© 0 N @ O SE g

o5}

<
& &S 6‘ & ° " 6‘ o
Ag_ "\ “(}\\(\ «0@‘(\ é& ‘& @ AC R O *00\ *oo\ ‘}0
PP AT ¥ N0 s o & \{-0 NN
RIS Y $ 0’ P, & © S o 9@
S L X L Y IS
R 2 (4 (4
:0(‘.) Q/b {’}'
¢
> & )

Kélla: Trygghetsméatningen, Stockholms stad 2014.

http://www.stockholm.se/Fristaende-
webbplatser/Fackforvaltningssajter/Stadsledningskontoret/Brukarundersokningar/
Resultat-fran-brukarundersokningar/Brukarundersokningar-medborgar/
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3.1.2 Segregationen behdver minska

Stockholm far hoga placeringar bland andra huvudstader i varlden i
UN-habitats Equity index nar det géller de flesta aspekter av god
livskvalitet, men ligger lagre nér det galler integrationsaspekter.*
En forskningsstudie som har genomforts i tretton europeiska
storstader pekar ut Stockholm som den stad dar segregationen har
Okat mest markant. Manniskor med olika inkomster bor langre och
langre ifran varandra i Stockholm.*” Att boendesegregationen har
okat i saval Stockholms Ian som i Stockholms stad mellan aren
1995 till 2010 stéds ocksa av en annan forskningsrapport
Segregation i Stockholmsregionen.® Ett tydligt resultat ar att
individer med olika bakgrund i allt mindre omfattning moter
varandra i vardagslivet.

Figur 4. Medelinkomsten (sammanraknad forvarvsinkomst)
per stadsdel 2014, bland befolkningen 20 &r och aldre.
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berg - y Medelinkomst per stadsdel (kronor)
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Grannskap dar befolkningen préaglas av lag sysselsattningsgrad, lag
utbildningsniva och lag inkomst koncentreras till samma omraden.
Dessa domineras aven i vaxande utstrackning av utrikes fodda. Pa

% Se bland annat UN-habitat, Prosperity of Cities: State of the World’s Cities
2012/2013.

%7 Andersson, Roger, Annelie Kahrik. 2015. "Widening gaps: segregation
dynamics during two decades of economic and institutional change in
Stockholm.” Studien har omfattat data frdn 2001-2011.

¥ TMR, Stockholms l4ns landsting, SCB. 2014. Segregation i
Stockholmsregionen 2014:09.
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motsvarande sétt koncentreras grupper med hdg inkomst, hdgre
utbildning och hdga sysselsattningsnivaer till andra omraden. Pa
sikt kan utvecklingen forstarka stigmatiseringen av enskilda
omraden och grupper, men ocksa leda till att manniskors
livschanser allt mer begransas i de socioekonomiskt svagare
omradena.® Det & mot denna bakgrund avgdrande att
stadsplaneringen inte bidrar till att forstarka segregationens effekter
utan istallet bidrar till en mer jamlik stadsutveckling. Det offentliga
rummet, som knyter samman stadens geografi behover planeras
med ambitionen att erbjuda jamlika levnadsvillkor. ldag fordelas
resurser oftast inom ramen for pagaende projekt, vilket gor att
stadsutvecklingsinsatserna i omraden med héga markvarden &r av
hogre kvalitet &n pa andra platser. For att den sociala hallbarheten
ska kunna sakerstéllas behover ett socialt investeringsperspektiv
och nya samverkansmetoder utvecklas for mer jamlikhet.

3.2 Stadslandskapets arkitektur- och
kulturvarden
I olika internationella éverenskommelser betonas, som tidigare
framhallits, att stadslandskapets befintliga varden ska ses som en
resurs for utvecklingen och att kultur- och naturvardena tillhor alla.
Att ta manniskors upplevelser av kvaliteter och brister i
stadslandskapet pa allvar har betydelse for fragor om demokrati och
social hallbarhet.” I dversiktsplanen finns kopplingar till vad som
uttrycks i internationella 6verenskommelser om stadslandskap med
kopplingar till bade social och ekologisk hallbarhet.”* Stadsmuseet
har ocksa under 2016 forstarkts med extra medel for att utveckla sin
pedagogiska och kommunikativa roll avseende kulturmiljofragor.
Att den hdga takten i bostadsproduktionen kan ske i samspel med
att landskaps- och kulturmiljévarden tas tillvara och utvecklas i hela
staden &r angelaget for en sammanhallen stad. Det galler inte minst i
de yttre stadsdelarna.

3.2.1 Envélplanerad stad som ska bli tatare

Stockholm har en internationellt sett uppmarksammad
stadsplanering fran efterkrigstiden med bl.a. tunnelbanestadens
satellitstadsdelar och ett ABC-ténkande (arbete — bostad-centrum).
Flaggskepp var t.ex. Villingby och Arsta som &r planerade med
hoga socio-kulturella ambitioner med lokaler for bl.a. bibliotek,

% Se dven rapporten Skillnadernas Stockholm 2015, Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm.

“0 Det har bl.a.uppmérksammats i Europarédets europeiska landskapskonvention,
ELC som Sverige har ratificerat och i Unescos Rekommendation om det
historiska urbana landskapet (2011).

“ Arkitektur Stockholm, Grona Promenadstaden, Stockholms byggnadsordning
samt en fordjupning kring omraden av riksintresse for kulturmiljovarden.
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scenkonst och konstnérsateljéer och konstverk i centrum. Nar
staden nu véxer kan dessa lokala centrum fa en ny
blomstringsperiod med fler invanare i dess narhet. De hoga
ambitionerna i efterkrigstidens bebyggelse kan ocksa inspirera
dagens utformning av viktiga offentliga rum, som t.ex. nya torg och
parker. Efterkrigstidens manga stadsdelar skiljdes medvetet at av
parkstrak bade for att fa in gronska och for att kunna skapa lokala
identiteter. Bostadsbebyggelsen ar ofta placerad runt gardar i
mindre grannskapsenheter. Detta planeringsideal har samtidigt
skapat ett slags mellanrum som separerar stadsdelar fran varandra
och i vissa fall kan forsvara for social integration. Nar staden nu
vaxer finns potential att bygga en mer sammanhallen stad med
motesplatser mellan stadsdelarna samtidigt som kulturvéardena
beaktas.

Analyser av tathet och grontillgang i Stockholm visar att det finns
stadsdelar som &r bade tata och grona, dar de som bor i dessa
stadsdelar upplever en god tillgang av natur och parker.* Forskaren
Alexander Stahle menar att det kravs en 6kad medvetenhet i dagens
stadsbyggande om hur tatt och gront kan kombineras. Studier av
Stockholm visar att det ar fyra faktorer som avgor grontillgangen.
1) gronytors kvalitet, 2) gronytors storlek, 3) gangavstand, 4)
orienterbarhet. Vid fortatning ar det ofta mojligt att utveckla flera
av dessa faktorer sa att upplevelsen av grontillgang till och med kan
bli béttre efter fortatning. Det behdvs ett offentligt rum som bidrar
till rorelsefrihet och vistelsevarden for manniskorna i staden. Manga
studier har visat betydelsen av kvalitativa gator*®, torg och
grénomraden® for en stads attraktivitet och livskvalitet betonar
Alexander Stahle.

“2 Stéhle, A., 2008, Compact sprawl, doktorsavhandling KTH.
** UN Habitat,. 2013. Streets as public spaces and drivers of urban prosperity.
* Stéhle, A, 2008, Compact Sprawl, doktorsavhandling KTH.
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Arsta torg (fardigt 1953) med vaggmélningar, butikslokaler i bottenvaningar,
konstverk och konstnarsateljéer. | Arsta férverkligades idén om grannskap, ett
lokalsamhalle Gverblickbart for individen men ocksa tillrackligt stort for att ge
underlag for ett centrum med service av olika slag. Bild fran Stockholmskéllan.

3.2.2 Kunskaper om arkitektur- och kulturvardena
Stadsbyggnadskontoret har de senaste aren tagit fram en rad
strategidokument som kan bidra till att starka medvetenheten om
arkitektur- och kulturvarden i hela staden. | Stockholm gors
kulturmiljéutredningar inom de storre stadsutvecklingsprojekten dar
kanslighet och potential for forandringar identifieras och
konsekvensbedoms.* Stockholm har &ven en lang tradition av
byggnadsordningar. Den senaste fran 1999 betonar ett
landskapsperspektiv och beskriver olika stadsbyggnadskaraktéarer i
hela staden. Den har nu reviderats med syfte att det nya dokumentet
ska kunna fungera végledande i stadsplaneringen och bidra till ett
medvetet forhallningssatt till stadens befintliga natur- och
kulturvarden. Forhallningssattet ska stimma Gverens med kraven i
plan- och bygglagen, PBL och med intentionerna i déversiktsplanen,
de nationella miljomalen samt internationella 6verenskommelser.

Stadsbyggnadskontoret har tagit fram dokumentet Arkitektur
Stockholm: Strategier for stadens gestaltning och Den gréna
promenadstaden. Innehallet i dessa dokument inarbetas nu pa

“® Ett exempel p& en metod dar handlingsutrymmet for férandringar lyfts fram ar
DIVE-metoden som utvecklats i ett Ostersjésamarbete. Riksantikvaren. 2009.
Kulturmiljéanalys: en vagledning for anvandningen av Dive-analys.

En annan metod &r SAVE som genomforts pa bred front i danska kommuner dar
saval arkitektoniskt, kulturhistoriskt och miljémasigt varde samt originalitet
uppmarksammas.

https://www.kulturarv.dk/fbb/bevaringsvaerdier.htm

“6 Se Boverkets webbportal PBL-kunskapsbanken, tema kulturvarden.
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uppdrag av kommunfullmaktige i stadens dversiktsplan och ska
bidra till att stadsplaneringen bade tar tillvara befintliga kvaliteter i
stadsmiljon och ger en stodjande byggd struktur sa att nya socio-
kulturella varden kan utvecklas. Stadsmuseets klassificeringskarta
ar ocksa ett betydelsefullt radgivande kunskapsunderlag for
stadsbyggnadsndmndens beslut enligt PBL nér det géller
kulturhistoriska vérden. Kulturhistoriska inventeringar och
klassificeringar har gjorts dver hela staden. Bebyggelse fran alla
tider och i alla stadsdelar har bedémts vara av kulturhistoriskt varde

vilket klassificeringskartan tydligt visar.
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Utsnitt 6ver Farsta fran Stadsmuseets klassificeringskarta. Gron och bla
klassning foreslas vara sarskilt kulturhistoriskt vardefull bebyggelse och de med
gront inringade omradena &r foreslagna som sammanhallna omraden med
sarskilt hoga kulturhistoriska varden.

En svaghet med tillampningen av klassificeringskartan ar dock att
klassificeringarna kan riskera att missforstas, t.ex. kan det uppfattas
som att det inte finns sa stora kulturvarden i de yttre delarna av
staden om man endast tittar pa var de blaklassade byggnaderna med
den hogsta kulturhistoriska klassningen ar lokaliserade. | sjélva
verket ar Stadsmuseets rad att aven den gronklassade bebyggelsen
ska omfattas av PBLs h&nsynskrav for sarskilt kulturhistoriskt
vardefull bebyggelse. Ann Legeby, Daniel Koch och Eshan
Abshrini tar upp behovet av att beskriva dven de arkitektoniska
vardena i staden pa ett mer systematiskt sétt nar forandringstakten
nu &r hog. Metoder for att bedoma och vérna den arkitektoniska
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kvaliteten ar viktiga, menar forskarna, inte minst med tanke pa
utvecklingen i de yttre stadsdelarna.
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Blaklassade byg

De av Stadsmuseet "blaklassade” byggnaderna som anses som sarskilt
kulturhistoriskt vardefulla &r geografiskt koncentrerade till stadens aldre delar
och framst till innerstaden.Kulturvardena finns dock dverallt i staden och
innehaller dven sociala och estetiska aspekter.

3.2.3 Utveckling i de yttre stadsdelarna

Inom stadens olika fackforvaltningar lyfts behovet av att kunna géra
stadsutvecklingsinsatser i ytterstaden fram. Torg, platser, gator och
parker i stadsdelar behdver rustas upp och utvecklas pa manga
platser. Aven mattfulla insatser kan bli betydelsefulla i den fysiska
miljon, betonar t.ex. foretradare for trafikkontoret,
stadsdelsforvaltningar och de kommunala bostadsbolagen. Ny
beldggning, ny mdblering, avsmalning av gator, ny belysning, nya
trad med mera kan gora att boende och verksamma kan kénna att
staden satsar aven i deras narmiljo. Att lata medborgare,
civilsamhélle och lokalt naringsliv vara medskapande i framtagning
av atgardsforslag for olika offentliga rum &r centralt for ett
framgangsrikt resultat. Vid trafikkontoret genomfors uppdraget
’Levande Stockholm” i samverkan med bland andra
fastighetskontoret och stadsbyggnadskontoret. Ett arbete som bor
kunna utvecklas till att omfatta &ven de yttre delarna av staden. |
arbetet med att utveckla den offentliga miljon vittnar
forvaltningarna och stadens bolag ocksa om behov av att hitta battre

*" Legeby, Koch och Abshrini, se bilaga 1 till denna rapport.



Staden dar vi mots
37 (62)

och mer effektiva samverkansformer inom staden och lara av goda
exempel.
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Rinkeby centrum 2015. Fotograf: Lennart Johansson.

Nér staden vaxer och forandras kraftigt behdvs ett helhetsgrepp.
Resurser riskerar annars att genereras och aterinvesteras i redan
valmaende stadsdelar dar exploatering pagar, medan andra delar
inte tas om hand i samma utstrackning. Ett utvecklingsarbete pagar
vid stadsbyggnadskontoret, i samverkan med andra
fackforvaltningar och stadsdelsforvaltningar, med sa kallad
omradesplanering som underlattar helhetssyn och analys av
geografiska platsers utvecklingsbehov.

Inom storre stadsplaneringsprojekten som nu pagar i ytterstaden kan
det behdvas kompletterande satsningar pa offentliga stadsrum aven i
nértid. Det &r avgorande for att skapa tillit for stadsplaneringen och
acceptans hos manniskorna i staden for alla de férandringar som
tillagg av bostader i ytterstadsomradena innebéar. Det behovs darfor
ett tydligt perspektiv av socialt vardeskapande i all pagaende
stadsplaneringen, vilket ocksa framhélls i kommissionens
delrapport Fréan delad till enad stad: Oversiktsplanering for social
hallbarhet. Det sociala investeringsperspektivet i stadsplanering
behdver starkas i syfte att bidra till att styra resurser till platser dar
utvecklingsbehov finns och dér de ekonomiska forutséattningarna for
exploatering &r svaga i nartid for att mota upp de behov i
stadsmiljon som identifieras i omradesplaneringen.
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Hodgdalens centrum vintertid 2010. Fotograf: Stefan Bohlin

3.3 Socialt vardeskapande stadsutveckling
Stockholm star idag mitt i ett av stadens mest intensiva
stadsbyggnadsskeden, fullt jamforbart med sekelskiftet 1900 eller
efterkrigstidens stora stadsomvandlingar. Den viktiga skillnaden &r
att vi nu bygger en ny stad i en redan befintlig. Forr spreds staden
ut, langre och langre bort. Nu ser vi ett fortatat Stockholm dér fler
kommer att bo pa en begransad yta. Att utveckla de offentliga
rummen pa ett jamlikt satt kommer darfor att vara avgorande for att
stadsbyggandet ska kunna bidra till en bra stad for alla. ”Né&r den
rymliga staden blir tatare ar det planeringen av, och omsorgen om,
platsen mellan husen som kommer att utgora kvitto pa om staden
blir bra att leva i”, uttrycker Radet till skydd for Stockholms
skonhet. Staden bor darfor rikta investeringar i stadsmiljon till de
ytterstadsdelar som nu genomgar en nédvandig fortatning.

£ 7 kK — S, <

Stadsgata i Hammarbyhdjden 200. Fotograf: Yanan Li.
Med fler invanare kravs ocksa fler kvalitativa rum. Varje

stadsbyggnadsprojekt, stort som litet, bor darfér kunna motiveras
utifran sin betydelse for stadsmiljon och det sociala vardeskapande
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det bidrar till fér manniskorna i staden.® Vid stadsbyggnadskontoret
pagar nu, som ett direkt svar pA kommissionens delrapport Fran
delad till enad stad, utvecklingen av ett policydokument for socialt
vardeskapande stadsplanering. Fragor om hur stadsformen
understddjer en stad med goda offentliga rum ska alltid kunna
besvaras tidigt i ett projekt. Kommissionen for ett socialt hallbar
Stockholm har med stod fran forskning® foreslagit att staden
utvecklar arbetet med sociala stadsrumsanalyser for att identifiera
platser och samband med stort behov av utveckling. Ansvaret att
driva det arbetet ligger hos stadsbyggnadskontoret. Aven Radet till
skydd for Stockholms skdnhet betonar att det behdvs en
stadsrumsanalys for att stodja utvecklingen av offentliga rumi
stadsplanering. Radet foreslar att analysen kan utga fran fyra olika
skalnivaer som en plats befinner sig i: grannskapet, stadsdelen,
stadsdelsgruppen och hela staden.*

3.3.1 Lokala samverkansprojekt - Stockholmsexempel
Det pagar en mangd kreativa utvecklingsarbeten i Stockholms stad
dar olika aktorer samverkar for att skapa battre och mer hallbara
lokala stadsmiljoer. Bland annat pagar projekt i Bagarmossen,
Kaérrtorp och Husby dar de allménnyttiga bostadsforetagen spelar en
viktig roll. Det &r angeléget att staden fortséatter med
stadsutvecklingsprojekt dér nya metoder och samverkansformer
provas och aven sprider kunskap om dem. Staden kan pa sa sétt
ocksa inspirera andra aktorer.

Samtal med en I&dcykelentreprendr i Bagarmossens centrum.>

*® Se kommisisonens rapport Fran delad till enad stad: Oversiktsplanering for
social hallbarhet 2016, rekommendation 6.3.

%% Se underlagsrapporten Jamlika livsvillkor och stadsbyggande — inspel till
pagaende oversiktsplanering av Ann Legeby, Daniel Koch och Lars Marcus
2016.

%0 ge yttrande fran Radet for skydd fér Stockholms skénhet, bilaga 2 till denna
rapport..

*! Bild hamtad fran: http://bagarmossensmartup.se/i-andra-stadsdelar-ses-
ladcyklar-fortfarande-som-nagot-udda-om-hallbar-mobilitet-i-bagarmossen/
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Bagarmossen Smartup

Arbetet for 6kad trivsel och trygghet i Bagarmossen ar ett
langsiktigt atagande som Stockholmshem drivit aktivt i manga ar
tillsammans med boende och andra aktorer i stadsdelen.

Genom narvaro i omradet och personliga kontakter med bade
boende, handlare, hyresgaster, foreningar och smaféretagare i
stadsdelen sker en l6pande dialog som ligger till grund for
stadsdelsutvecklingsprojektet. Stockholmshems arliga
boendeenkater, stadens trygghetsundersokningar, intervjuer med
handlare, boendedialogen och fokusgrupper med gamla och unga
som bor i Bagarmossen har varit en viktig del av projektet. Idag
utgar arbetet framforallt fran initiativkraften hos de som bor i
omradet. Ett aktivt arbete pagar inom de tre olika omradena
stadsodling, kreativitet och entrerdrskap for ett levande centrum.
Projektet startade hosten 2014 och pagar till december 2017.%

Medborgarbudget i Fagersjo

Kommunens forsta pilotprojekt for medborgarbudet beslutades i
Farsta stadsdelsnamnd under 2015. Pengarna skulle anvéndas till att
utveckla en ny métesplats och alla personer 6ver 10 ar som bor, &r
verksamma i eller har en stark koppling till Fagersjo fick komma
med forslag och rosta. Syftet med Fagersjos medborgarbudget ar
bland annat att starka den lokala demokratin och medborgarnas
inflytande genom t.ex. ékad samhallsservice.*

Feministisk stadsplanering i Husby centrum

Trygghet i det offentliga rummet &r en utmaning for
stadsutvecklingen i Husby. Torgen och gangstraken runt centrum i
Husby ska darfor utformas i dialog med de boende. Kvinnor har
uppmarksammats som en grupp som kanner sarskild otrygghet.
Manga kvinnor beskriver idag Husby centrum som slitet, otryggt
och dominerat av man. Ett projekt som fokuserar pa kvinnors
trygghet i det offentliga rummet har darfor startats upp. Malet ar att
skapa en offentlig miljé som gor att kvinnor kan kénna sig mer
trygga och ta storre plats.>

Stadsmuseet "Pd plats” i Farsta och i Ostberga

Stadsmuseet har varit pa plats i Farsta under 2015. Syftet har varit
att ge verktyg som kan bidra till att lokal identitet starks och
synliggors. Verksamheten bedrivs under 2016-17 i samverkan med

>2 http://bagarmossensmartup.se/

%% http://www.stockholm.se/Fristaende-
webbplatser/Stadsdelssajter/Farsta/fagersjo/Medborgarbudget-for-Motesplats-
Fagersjo/

* https://www.svenskabostader.se/sv/Om-oss/Pressrum/Aktuellt/Fokus-pa-
kvinnor/
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stadsdelsforvaltningen Enskede—Arsta—Vantor. De som bor i
Ostberga far nu tillfalle att méta manga av Stadsmuseets olika
yrkesprofessioner. | parkleken Backen samordnas aktiviteter som
drakbygge och lekar fran forr och fjarran med de grillkvallar som ar
en uppskattad och aterkommande foreteelse i parken. Samtidigt
dokumenteras livet i och omkring parken i text och bild.

Stadsmuseet "Pd plats” i Ostberga. Stadsmuseet handledde 2016
sommarjobbande ungdomar, varav halften bor i omradet och évriga i
narliggande stadsdelar. Ungdomarna ska utifran sina egna erfarenheter och
intressen dokumentera livet i Ostberga. Resultatet visas i fyra bocker med olika
teman. Fotograf: Johan Stigholt

Tillfallig arkitektur i Karrtorp

Inom ramen for utvecklingen av Kéarrtorp centrum gjordes 2015 ett
dialogprojekt om idéburen stadsforbéattring dar tillfallig arkitektur
anvandes pa torget. Tillsammans med boende ville Stockholms stad
forbéattra torget. Under drygt en vecka i september bjods boende och
verksamma i Karrtorp in for att experimentera. Med hjalp av
flyttbara trakuber (med inspiration fran dataspelet Minecraft som
utvecklats i Kérrtorp) fick alla deltagare undersoka, gestalta och
lamna synpunkter pa fragor som: var man vill ha sittplatser och var
man vill ha planteringar eller tr&d. Under veckan fanns café och
matvagn pa torget. Unga Turs dppna scen flyttade bland annat ut pa
torget.>® Tillfallig arkitektur har forutom att vara en katalysator for

% Riktlinjer om idéburen stadsférbéttring har tagits fram pa uppdrag fran
kommunfullméktige (2013). Det ska ge stdd i arbetet med att sékerstélla att
stockholmarnas idéer kan tas tillvara. Projekten ska vara nydanande och
avgransade i tid och budget. Projekten ska bidra till 6kad trygghet, forskdning
eller att gora staden mer upplevelserik eller skapa nya levande métesplatser.
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diskussioner ocksa bidragit till férdjupad kunskap om torget t.ex.
var manniskor vill sitta.*

Manniskor i inféraktion med tillfallig arkitektur pa torget i Karrtorp. Fotograf:
Helena Lombrink

3.4 Kulturnarvaron i Stockholms stadsmiljo
Att skapa kulturnarvaro i stadsmiljon pa lang sikt handlar inte bara
om ett rikare kulturliv i Stockholm. Det mest centrala ar att anvanda
narvaro av kultur for att generera ett stadsliv som har formagan att
overbrygga olikheter och bidra till att utveckla sociala natverk som
gar pa tvars. Da kan den lokala demokratin och delaktigheten
starkas och tryggheten i vardagen oka for stadens invanare.*’
Kulturlivet i Stockholm &r ett resultat av manga olika aktorers
engagemang och kunnande inom konst och kultur. Staden &r
ansvarig for bibliotek, kulturskola, storre kulturevenemang och
musei- och utstélIningsverksamhet. Det fria kulturlivet och
foreningar stottas av staden och till det kommer andra privata,
statliga och regionala institutioner med ett utbud som ocksa nar
stockholmare och bestkare.

I det foljande avsnittet beskrivs var kulturverksamheterna i
Stockholm finns med fokus pa att beskriva verksamhet i de
socioekonomiskt svagare stadsdelarna. Ann Legeby, Daniel Koch
och Eshan Abshrini menar att det finns behov av analyser som visar
hur kulturnarvaro varierar i olika delar av staden och som utgar fran
vad den byggda miljon erbjuder. De har i sin undersokning (bilaga
1) utgatt fran i vilken grad kulturen ar narvarande i olika delar av
Stockholms stadsmiljo. De har fokuserat pa vad som kan forvéntas
ha sarskild betydelse for social sammanhallning, trygghet,
demokrati och mer jamlika livsvillkor. Det saknas enligt forskarna
analyser om vad stadsrummet tillgangliggor i fraga om kultur och
kulturverksamheter och hur detta skiljer sig at mellan stadsdelar.

% http://bygg.stockholm.se/karrtorp
%" Se fordjupat resonemang i underlagsrapporten fran Legeby, Koch och Abshrini,
bilaga 1
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Denna typ av analyser &r, enligt forskarna, viktiga redskap for en
jamlik stadsutveckling. Platser dar 1ag kulturnarvaro sammanfaller
med en befolkning med begransade ekonomiska resurser bor
prioriteras i stadsutvecklingen om intentionerna om jamlika
livsvillkor ska kunna nas. Det ar viktigt att fordela kulturella
resurser i Stockholm sa att idag missgynnade omraden framjas.
Stockholms stad har pa olika satt genom ett strategiskt arbete
lyckats bredda sina verksamheter och stodformer mot nya grupper
och fler kulturskapare men det finns dnda kvarstaende obalanser
mellan tillgangen till kultur i olika delar av staden. Stockholms stad
behdver ocksa arbeta mer uppsokande, menar Ann Legeby, Daniel
Koch och Eshan Abshrini och i stérre utstradckning erbjuda ett
kulturutbud dar ménniskor ror sig.

3.4.1 Kulturutbud i stadsmiljon

| kulturforvaltningens verksamhet har skillnader mellan olika
platsers kulturliv varit en utgangspunkt for inriktningen for olika
insatser under senare ar. Genom samverkan pa fem utvalda platser i
ytterstaden har t.ex. undersékningar och workshops gett en bredare
bild av det kulturliv som finns och mdgjligheterna till samspel mellan
olika aktorer har dkat. Stadsdelsforvaltningarnas arbete med lokala
utvecklingsprogram har ocksa varit viktigt for att identifiera
platsspecifika behov och dnskemal. Samtidigt aterstar ett stort
arbete for att ta tillvara och utveckla den potentialsom kulturen har
att bidra till social sammanhallning och storre kulturnarvaro i det
offentliga rummet.

Staden har ansvar for att det finns en fungerande
biblioteksverksamhet. Stockholms stadshibliotek hade ar 2015 Gver
9,8 miljoner besokare i de 40 biblioteken. De senaste aren har ett
allt storre fokus lagts pa bibliotek i ytterstaden och pa att na fler
manniskor med annat modersmal &n svenska. Fler bibliotek i
ytterstaden har etablerats och befintliga har rustats upp och
personalresurser har flyttats fran innerstad till ytterstad. De lokala
biblioteken erbjuder en bred verksamhet i form av lasinspiration,
kreativa verkstader for unga, sprakcaféer, rum for samtal, moten
med litteratur och medier. | en véxande stad krédvs satsningar for att
mota befolkningsokningen och en mer differentierad
biblioteksservice behdver utvecklas. For att vara fortsatt attraktiva
behover biblioteken i &nnu hogre grad anpassa sig till stadsdelarnas
behov och de boendes idéer och efterfragan.
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Figur 5. De kommunala folkbiblioteken i Stockholms stad
2015.
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De allmanna samlingslokalerna och sa kallade hemgardarna” drivs
av ideella lokalforvaltande organisationer och utgor en viktig del av
civilsamhallet. Kulturnamndens stdd till de 28 lokalhallarna uppgar
2016 till ca 38 miljoner kronor.

Figur 6. Stdd till lokalforvaltande organisationer som driver
samlingslokaler i innerstaden respektive ytterstaden mellan
2012 — 2016, tusental kr.

25000

20000 //
15000

10000 = nin erstad

—iterstad

5000

2012 2013 2014 2015 2016

Aren 2015 och 2016 6kade stodet till samlingslokalerna med ca 7
miljoner kronor. Forstarkningen genomfordes i ytterstaden for att
mota ett 6kat behov hos civilsamhallet. Lokalerna kan bokas av
manga aktorer inom foreningslivet men ocksa av privatpersoner.
Idrottsférvaltningens bokningssystem anvands av de flesta for att
hantera bokningar. Samlingslokalerna finns 6ver hela Stockholm
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med sarskild koncentration pa Jarvafaltet och Sédermalm. De
foreningsdrivna motesplatserna bygger pa en lokal férankring. En
fortsatt utbyggnad bedéms som viktig for att komplettera
ytterstadens utbud av kommunal och annan service.

Figur 7. Geografisk spridning av kommunalt stodda
lokalférvaltande organisationer 2015.
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Skarholmen har saknat en samlingslokal men under 2016 har en
forening bildats i syfte att driva en samlingslokal centralt i
stadsdelen. Vidare oppnade varen 2016 kulturhuset Trappan i
Vallingby, ett hus som drivs av Kulturhuset Stadsteatern och en
lokal forening. Kulturhuset Stadsteatern har ocksa fatt
kommunfullmaktiges uppdrag att gora teatern i Skarholmen till ett
kulturhus. Samtidigt pagar initiativ att etablera samlingslokaler i
Hammarby Sjéstad, pd Kungsholmen och i Ostberga. Master Olofs-
garden ar en hemgard i Gamla stan. De driver projektet Dorren som
tar emot ca 140 nyanlanda och flyktingungdomar per vecka. Dorren
riktar sig framst till tjejer i aldern 16-25 ar och erbjuder en tjejgrupp
for att starka tjejers sjalvkansla. En sarskild killgrupp startar ocksa
hosten 2016. Denna verksamhet skulle kunna spridas till andra delar
av staden.

Stockholm har Europas storsta kulturskola. Har finns 18 600
elevplatser och totalt ca 400 medarbetare. Verksamheten finns i hela
Stockholm men deltagandet varierar och ytterstaden har férre elever
4n de mer centrala delarna av staden. Over staden fanns 2015 ett
spann pa mellan ett par procents deltagande i stadsdelar som
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Ragsved, Rinkeby, Tensta och Alvik till 16-17 procent i
Enskededalen, Bagarmossen och Olovslund. Nérhet till lokalen som
avgifternas storlek spelar roll i omraden dar Kulturskolan har svart
att etablera sig, medan barn i andra omraden ar beredda att resa
langt och inte ser hinder i avgifterna. Diagrammet nertill visar hur
eleverna (6-22 ar) fordelar sig per stadsdelsomrade.

Figur 8. Kulturskolans elever per stadsdelsomrade, procent
som andel av de boende i aldersgruppen 6-22 ar. 2013, 2014
och 2015 ars statistik.
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En avgiftsfri forsoksverksamhet som startade 2015 &r El Sistema,
ett koncept for musikundervisning fran Venezuela som ska ses som
ett komplement till Kulturskolan for att ge fler barn méjlighet att
delta i kulturskolans verksamhet i de omraden dar kulturskolan haft
svarighet att rekrytera. El Sistema bygger pa visionen om musikens
formaga att fa manniskor att véaxa i ett socialt ssmmanhang.
Verksamheten har fordubblats mellan 2014 och 2016 och El
Sistema nar idag 1200 barn i stadsdelsomradena
Bredang/Skarholmen, Husby/Kista och Tensta. Verksamheten
engagerar aven barnens familjer och innehaller ett nara samarbete
med Sveriges Radios Symfoniorkester, Radiokdren, Kungliga
Operan, Kungliga Musikhdgskolan och Folkoperan.

En sarskild prioritering ar redan idag att kulturen ska na fler i de
stadsdelar och de grupper dar det idag ar relativt fa som tar del av
stadens kulturliv. Kulturforvaltningen har darfor under perioden
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2012-2015 samverkat med lokala aktorer pa sérskilt utvalda platser
I Bredang, Farsta, Husby, Skarholmen och Tensta. Den
gemensamma namnaren for de utvalda platserna har varit att de har
kulturskola och bibliotek samt har beddmts ha séarskilda utmaningar
infér framtiden. Den 6kade kunskapen om platserna har bidragit till
nya mojligheter for saval det fria kulturlivet som institutionerna att
ta mer plats i Stockholms ytterstad. En utvardering av arbetet visar
att samarbetet mellan stadens aktorer har inneburit en forstarkt
dialog, snabbare véagval och utjamning av skillnader. Arbetet tas nu
vidare inom projektet Lokalt kulturliv som syftar till att undersoka
vilket stod kulturférvaltningen ska ge for att stimulera det lokala
kulturlivet i olika delar av ytterstaden. Stodet kan vara riktat till
unga och civilsamhéllets aktorer.

3.4.2 Konsten och ateljéerna

Stockholm konst har ansvar for att tillfora nya offentliga konstverk
till gator, parker, bostadsomraden, torg, forskolor, skolor,
aldreboenden, idrottshallar och byggnader forvaltade av staden, sa
kallad platsspecifik konst. Dessa konstprojekt finansieras
framforallt genom enprocentregeln dar utgangspunkten ar att en
procent av kostnaden vid varje ny, om- eller tillbyggnad i
Stockholms stads egen regi ska avséttas for konstnarligt
gestaltningsarbete.
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Frihetens fagel i Blackeberg. Fastigheten Dalbon 1 har byggts om till bostader
for flyktingar. Marisa Fjarems konstverk invigdes i mars 2016. Fotograf: Marisa

Fjarem.

Konstprojekt drivs dver hela staden enligt enprocentsregeln men
merparten av medlen &r knutna till ndr staden bygger om, till eller
nytt. Detta bidrar till att stadens befintliga omraden delvis satts pa
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undantag. Under 2016 har drygt 30 nya enprocentsprojekt startats
och den dvervdgande delen av dessa projekt finns i ytterstaden.
Stora stadsutvecklingsprojekt sasom Kolkajen i Norra
Djurgardsstaden och Sodra Vartan eller kostsamma ombyggnationer
som Medborgarhuset pa Sodermalm generera dock de storsta
potterna till konstnarlig gestaltning.

I Stockholm har ca 600 konstnarer ateljéstod. Det treariga stodet ar
riktat till yrkesverksamma konstndrer bosatta i Stockholms stad.
Stodet som uppgar till 12 000 kr per konstnar kan sokas en gang per
ar.*® For narvarande har 580 yrkesutdvande konstnarer och
konsthantverkare i Stockholm ateljéstod. De flesta &r
mantalsskrivna pa Sodermalm, i 6vriga delar av innerstaden och
strax soder om Soder.

Figur 9. Geografisk placering av antalet beviljade ateljéstod

2014, punkterna visar mantalsskrivningsadress till de
sokande konstnarerna.
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Kulturférvaltningen har ocksa kartlagt var ateljéer som hyrs av
konstnérer med ateljéstod finns. Flertalet av dessa konstnérsateljeer
ligger strax séder om Sodermalm, pa Sodermalm eller i andra delar

Karta: antal beviljade ateljéstdd - Stockholms stad

%8 Ansokningarna, ca 250-300 per &r, bereds av kulturforvaltningens
kulturstrategiska stab. En referensgrupp finns med representanter utsedda av
KRO (Konstnérernas riksorganisation) och KIF (Féreningen Sveriges
Konsthantverkare och Industriformgivare). Den totala summan som fordelades
2014 var 7,1 miljoner kronor.
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av innerstaden. Jarvaféltet, som i 6vrigt ar val tillgodosett med
kultur- och métesplatser, saknar nastan helt ateljéer. Ocksa
Skarholmen och Hasselby-Vallingby stadsdelsomraden har mycket
fa ateljéer.

3.4.3 Kulturstodet

Riktlinjerna for kulturstod, verksamhetsstdd till studieforbund och
allménna samlingslokaler, samt de subventioner som riktas till
barns och ungdomars deltagande i kulturlivet genomsyras alla av att
kulturen ska na ut till fler och na ut i hela staden. | beredningen av
kulturstdd finns en battre 16pande dverblick av stodets geografiska
spridning efter att ett systematiskt analysmoment inforts i
beredningsprocessen. En éverblick som bidrar till att i beredningen
ta hansyn till lokalisering av kulturaktérerna och deras
programverksamhet. Stadens kulturstod gar framfor allt till publik
kulturverksamhet, t.ex. teater och mim, dans, musik, film, litteratur
och konst. Sédermalm och Norrmalm ar de stadsdelsomraden med
storst andel beviljadestod eftersom manga scener och lokaler for
kultur ligger i Stockholms centrala delar sedan langt tillbaka. En
utmaning &r att na kulturaktorer inom helt nya kulturomraden och i
delar av ytterstaden, déar inte alla kulturaktorer kanner till
mojligheterna att soka stod. Sarskilda satsningar pa stod till Lokalt
kulturliv och Kulturstod for unga (med hjélp av coacher) ar nagra
végar som provas har. En sérskild informationssatsning genom
Oppet hus har genomforts i alla delar av staden.

Figur 10. Fordelning av beviljat stod till fria kulturlivet (kultur-
och utvecklingsstod) 2015 mellan stadsdelsnamndsomraden.
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4 Rekommendationer och
atgarder

Foljande rekommendationer och atgarder handlar om att utveckla
det offentliga rummet i Stockholms stad pa ett satt som bidrar till
malet om en stad som haller ssmman. De bygger pa omvarldsanalys
och det kunskapsunderlag som stodforskarna vid KTH (bilaga 1)
har tagit fram, samt varens nara samarbete med stadens
forvaltningar och bolag. Rekommendationerna och atgéarderna lyfter
sarskilt fram arkitekturens och kulturens potential att bidra till mer
attraktiva och trygga offentliga stadsrum och ett vitalt stadsliv. Det
pagar redan utvecklingsarbeten i staden for att uppna malet om en
mer sammanhallen stad och mer jamlik stadsmiljo. De féreslagna
atgarderna ar formulerade med ambitionen att ansluta till pagaende
arbeten och ska ses som ett uttryck for det behov av utveckling som
har identifierats i dialogen med forskare och andra aktorer.
Atgarderna tar fasta pd att stérka stadens arbete med att utveckla
stadsmiljons offentliga rum utomhus, sarskilt i de socioekonomiskt
svagare omradena. For att utveckla narvaron av kultur i det
offentliga rummet ar det ocksa avgorande att staden gor satsningar
pa kulturverksamheternas innehall och tanker i nya banor
metodmassigt.

B2.1 Stark det sociala
investeringsperspektivet

| stadsutvecklingen

Den snabba stadsutvecklingen i Stockholm och tilldggen av manga
fler bostader innebar ocksa mojligheter att utveckla stadens
offentliga stadsrum. Nya gator, torg, parker, lek- och idrottsplatser
tillkommer, inte minst i de yttre stadsdelarna. Dessa stadsrum ska
bli vél utformade och integrerade delar i den vaxande stadens
offentliga rum. I kommissionsrapporten Fran delad till enad stad.
Oversiktsplanering for social hallbarhet foreslas att staden redan i
oversiktsplaneringen ska lyfta de langsiktiga sociala perspektiven
och i specifika stadsbyggnadsprojekt utga fran en socialt
vardeskapande analys kopplad till gestaltningen av den fysiska
miljon. En viktig del av arbetet ar ocksa att utveckla det sociala
investeringsperspektivet inom Stockholms stad som mgjliggor en
mer jamlik resursallokering for stadsmiljons utveckling. Det kan
kan bidra till 6kad arkitektonisk kvalitet och kulturellt innehall i
befintliga offentliga miljoer dar forbattringsbehov finns. En sadan
omfordelning kan aven bidra till att utveckla langsiktig
exploateringspotential i fler delar av staden.
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B2.1.1 Atgard: Styr investeringar i syfte att framja en god
stadmiljo i hela staden

Beskrivning: Betydelsefulla forbattringar av stadens offentliga rum
kan ofta goras dér exploatering pagar. Men de offentliga rummen i
omraden utan eller med lagre exploateringsmajligheter kan ocksa
vara slitna och i behov av upprustning. Det skapas pa sa satt en
ojamlik fordelning av investeringar i det offentliga rummet dar
vissa stadsdelar kontinuerligt far nya eller utvecklade offentliga
stadsrum. | de stadsdelar dar en utveckling inte sker tenderar ocksa
stadsrummen att anvéndas i mindre utstrackning och upplevas som
alltmer otrygga. Manniskor i dessa omraden kan darmed ga miste
om den potential till méten och samvaro som ar av betydelse for att
starka den sociala sammanhallningen samt av de positiva
vardagsupplevelser som en vél fungerande stadsmiljo kan erbjuda.
Det finns ett flertal platser i stadens socioekonomiskt svagare
omraden som har behov av utveckling, men som i nartid saknar
marknadsmassiga forutsattningar for exploatering. Genom att
omfordela investeringsmedel for utveckling av stadsmiljon pa
platser med stor exploateringspotential till platser i omraden med
lagre exploateringspotential skapas forutsattningar fér en mer
jamlik utveckling av offentliga rum. Investeringar i den offentliga
miljon i omraden med lagre exploateringspotential kan darmed
forvantas bidra bade till 6kad trygghet och trivsel samt till 6kade
exploateringsmojligheter och markutnyttjande pa sikt.

Pagaende arbete: Inom ramen for de lokala
utvecklingsprogrammen, LUP, identifieras

platser i stadsdelarna som ar av sarskild vikt for hela omradets
utveckling och for medborgarnas trivsel och trygghet. Aven
trafikkontoret har i samverkan med forvaltningar och bolag
identifierat platser i behov av utveckling. Detta utvecklingsarbete
bor prioriteras i syfte att skapa socialt hallbara miljoer och jamlik
tillgang till goda stadsmiljoer.

Ansvarig: Exploateringsndmnden, och trafikn&mnden
Uppféljning: Kommunstyrelsen.

B2.1.2 Atgard: Utveckla enprocentsregeln for att bidra till en mer
jamlik fordelning av konstnérlig gestaltning

Beskrivning: Stockholm har ett faststéllt system, den s.k.
enprocentsregeln, for hur investeringar i konst ska genomforas i
samband med stadens investeringar i byggnader och anlaggningar.
Det betyder att stadens nya konst — i de offentliga rummen utomhus
och i stadens lokaler — idag i forsta hand kommer till de omraden
som exploateras. Saledes finns en risk att socioekonomiskt starka
omraden kan fa en stérre andel av investeringarna i offentlig konst.
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Stockholm konst ska darfor tydliggéra mojligheterna till och
formerna for en utveckling av enprocentregeln i syfte att bidra till
en mer jamlik férdelning av konstinvesteringar i staden. Stockholm
konst bor &ven uppfora verk som har en tillfallig plats, funktion
eller publik for att utveckla ett befintligt stadsrum i
socioekonomiskt svaga omrade i syfte att framja 6kad rorlighet och
besok fran hela staden

Pagaende arbete: Enligt budget 2016 ska kulturnamnden i
samverkan med kommunstyrelsen och andra berérda namnder och
styrelser utreda enprocentregeln for konstnarlig gestaltning.
Stockholm konst bevakar att stadens alla bolag och ndmnder foljer
enprocentsregeln for konstnarlig gestaltning. Nar staden bygger ska
det alltsa resultera i mer offentlig konst.

Ansvarig: Kulturndamnden i samverkan med andra berérda ndmnder
och styrelser

Uppfoljning: Kommunstyrelsen

B2.1.3 Atgard: Detaljplaner och markanvisningar ska innehélla
stallningstaganden om socialt vardeskapande

Beskrivning: Varje stadsbyggnadsprojekt ska beaktas utifran sin
betydelse for det sociala stadslivet pa ett satt som stimmer Gverens
med 6versiktplaneringen och omradesplaneringen. Det lokala
kulturlivet ar i sammanhanget av betydelse. Att den fysiska miljon i
projekten understdjer en stad med val gestaltade och innehallsrika
offentliga rum som bidrar till socialt vardeskapande i manniskors
narmiljo bor alltid utredas tidigt i planeringsprocessen och
sékerstéllas redan i markanvisningsskedet.

Pagaende arbete: Stadsbyggnadskontoret tar nu fram en proaktiv
analysmodell som syftar till socialt vardeskapande och ar integrerad
i hela planprocessen i enlighet med kommissionens atgardsforslag i
delrapport Fréan delad till enad stad: Oversiktsplanering for social
hallbarhet. Stadsplaneringen utvecklas mot att alltmer ske genom
omradesplanering for att fanga in storre utbyggnadsomraden och
uppna en mer kvalitativ stadsplanering och kunna moéta det
langsiktiga behovet av bostader . Kommissionens forslag i tidigare
rapport om battre samordning mellan omradesplaneringen och
stadsdelsnamndernas arbete med lokala utvecklingsprogram pagar
for att sakerstélla intentioner for den fysiska planeringen for en
socialt sammanhallen stad. Stockholms stads antog 2015 en ny
markanvisningspolicy. | policyn betonas bland annat att vid valet av
byggherre beaktas aktorens tidigare genomforda projekt som t.ex.
nytankande, arkitektur, en langsiktig kvalitets- och miljoprofil samt
om byggherren &r villig att uppfylla stadens generella krav.
Ansvarig: Exploateringsnd&mnden och stadsbyggnadsnamnden
Uppféljning: Kommunstyrelsen
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B2.2 Prioritera socialt vardeskapande
platsutveckling i socioekonomiskt

svaga omraden

Det intensiva stadsbyggandet i Stockholm ska bidra till ett béattre
stadsliv for ménniskorna. Befintliga sociala varden behdver darfor
identifieras for att kunna starkas och utvecklas kontinuerligt i
stadsutvecklingen. Alla omraden ska praglas av goda arkitektoniska
kvaliteter som utgar ifran likvardiga livsvillkor i stadsmiljon men
ocksa fran de lokala platsspecifika kvaliteterna i stadslandskapet
och kulturmiljon. Stadsplaneringen ska ha lika hoga ambitioner i
alla delar av staden.® For att utvecklingen av de sociala véardena i
det offentliga rummet i staden ska kunna sakerstallas behovs ett
stadsovergripande samarbete mellan férvaltningar, bolag, néringsliv
och civilsamhalle. Ansvar och roller behdver bli tydligare, verktyg
behdver utvecklas och nya samverkansmodeller provas.

B2.2.1 Atgard: Utveckla den lokala samordningen for
platsutveckling

Beskrivning: Lokalt samordnad platsutveckling innebér att
identifiera ansvar och roller, hitta samverkansformer och identifiera
mal for att utveckla en offentlig plats. Det &r sarskilt viktigt
avseende platser som inte &r under exploatering, men dar
forbattringsbehov anda finns for att starka attraktivitet, trygghet och
social ssmmanhallning. Atgarder kan inbegripa att stadsrummet
tillfors nya kvaliteter genom exempelvis stérkt narvaro av
kulturverksamheter och konst, méblering av stadsrummet,
planteringar, odlingar och ny markbeldggning, men ocksa forbattrad
skotsel av befintliga kvaliteter pa en plats. Genom att samordna
stadens forvaltningar och bolag samt berdrda privata fastighetségare
och naringsidkare kan resurser och intressen vagas samman och
platserna utvecklas néra de lokala behov som finns och pa ett satt
som beaktar de kulturhistoriska vardena och berattelserna som en
resurs. | de omraden dér stadens allmannyttiga bostadsholag har
stora bestand bor bolagen ta ett omfattande ansvar for stadsrummets
utveckling. Omraden med svagare socioekonomiska forutsattningar
ska prioriteras. Det bor prévas om stadens strategiska arbete med
lokal platsutveckling kraver en samordnande funktion under
trafikndmnden som har ett 6vergripande ansvar for stadens
offentliga rum.® En sadan samordnande funktion ska bidra till starkt

%% Aven regeringen har uppméarksammat behov av atgarder i socioekonomiskt
svagare omraden i Sverige och beslutat om att ge stod for en forbattring av
utemiljoer. Stodet &r 200 miljoner kronor for 2016 och ska stimulera till aktivitet
och social gemenskap samtidigt som bostadsomradets gestaltning bevaras eller
utvecklas.

% nspiration kan t.ex. hamtas frn Géteborg som har forstarkt det
stadsutvecklingsstrategiska arbetet i alla stadsdelar.
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samverkan med privata aktorer och stddja eller vara drivande
gentemot stadens egna forvaltningar och bolag som, beroende pa
plats och aktuella &tgarder, har olika ansvar i ett projekt. Atgarden
bor kopplas samman med utvecklingen av omradesplaneringen och
de lokala utvecklingsprogrammen.

Pagaende arbete: Inom ramen for stadens fastighetsagarsamarbeten
har olika platsutvecklingsprojekt med fokus pa trygghet genomforts,
bland annat i Jarva. De allménnyttiga bostadsforetagen har gjort
olika omradessatsningar i nara dialog med de boende och andra
lokala aktorer. Stadstradgardsmaéstaren har redan idag en viktig
samordningsfunktion for stadens gronomraden.
Kommunfullméktige har utsett Fokus Skarholmen till ett
profilomrade for socialt hallbar stadsplanering i enlighet med
forslag fran kommissionen. Samordnade insatser fran olika aktorer,
fysiska investeringar, innovativa lésningar och arbetssatt ska
prioriteras och tydliga sociala malsattningar ska mojliggora
utvardering i arbetet med Fokus Skdrholmen. Kulturférvaltningen
har ansvar for den offentliga konsten, driver bibliotek som trygga
och tillgangliga motesplatser i hela staden och stédjer
samlingslokaler som drivs av civilsamhallet. Stadsmuseet har
bedrivit utvecklingsarbete pa plats bl.a. i Farsta och i Ostberga med
utgangspunkt i den lokala kulturhistorien.

Ansvarig: Trafiknamnden i samverkan med stadsdelsnamnder,
bostadsbolagen, SISAB, fastighetsnd&mnden,
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsnamnden,
utbildningsndmnden, kulturndmnden och idrottsnamnden.
Uppfoéljning: Kommunstyrelsen.

B2.3 Anvand kulturnarvaro som drivkraft for

ett vitalt stadsliv

Arkitektur, form och design kan anvandas som verktyg for att starka
och synliggora kulturlivet i staden. Stockholms arbete behover
utvecklas och nya metoder prévas for att sékerstélla att
kulturlivsaspekterna kommer med i tidigt skede i stadsplaneringen.
Nar staden vaxer kraftigt blir detta annu viktigare sa att befintliga
kulturella resurser starks och nya kan véxa fram. Det framjar moten
mellan ménniskor och tillfor positiva kvaliteter och handelser till
stadsmiljon. Att 6ka antalet samlingslokaler och traffpunkter
mojliggor ocksa att det lokala foreningslivet kan starkas. Staden ska
bland annat framja utvecklingen av kreativa naringar och vara en
stad full av kreatorer och kulturskapare och Stockholm har idag en
hog internationell konkurrenskraft med ett rikt kulturliv och ett
starkt foretagande inom kreativa néringar. Staden ska &ven ge plats
at stockholmarnas egen kreativitet och samlingslokaler, ateljéer
m.m. ska ges utrymme i stadsutvecklingen.



Staden dar vi mots
55 (62)

Staden arbetar aktivt med att utveckla befintliga métesplatser och
skapa nya. Kommissionens delrapport Stockholm stad och
civilsamhallet tar upp vikten av att utveckla fler platser dar
manniskor kan métas och den lokala sociala sammanhallningen kan
starkas. | det arbetet &r det viktigt att starka kulturens centrala roll
ytterligare. Tillgangen till kultur ar en sjalvklar del av demokratin
och kan bidra till att minska radsla, fordomar och framlingskap
mellan manniskor. Kulturen bade formar och speglar samhallet. |
ytterstaden finns manga av Stockholms ungdomar. Kulturellt
inriktade motesplatser kan genom meningsfulla aktiviteter skapa
trygghet och tillit. Har finns goda erfarenheter att utga fran, saval
inom staden som i féreningsdriven verksamhet, t.ex. inom arbetet
med stadsOvergripande biblioteksverksamhet. Viktiga motesplatser
ar ocksa de foreningsdrivna samlingslokaler och hemgardar som
staden stddjer och folkbildningen 6ver hela staden.

B2.3.1 Atgard: Etablera fler ateljéer och produktionsplatser for
konst i ytterstaden

Beskrivning: Stockholm ar ett viktigt nav och en stark plats for
konstnarliga och kreativa verksamheter. 25 procent av foretagen i
Stockholms stad har kopplingar till de kulturella och kreativa
naringarna. De konstnérer som ar verksamma i Stockholm ar i de
flesta fallen egenforetagare, inte sallan med offentliga uppdrag. Det
finns ett stort antal ateljéer inom Stockholms stad, manga av dem i
byggnader som staden dger i centrala lagen. S6dermalm och
stadsdelarna strax soder om Soder &r de dér de flesta konstnérerna
och ateljéerna finns idag. Vasterort och Jarva har mycket fa platser
for konstproduktion och det galler ocksa de yttre delarna av
Sdderort. Nya platser for ateljéer och produktion av konst behdver
etableras i socioekonomiskt svaga omraden, med fokus pa Jarva och
Vasterort. Lokalerna ska anpassas till behovet pa olika platser och
syftet ar ocksa att nd konstnarer som har sin bas i ytterstaden.
Pagaende arbete: Kulturforvaltningen och fastighetskontoret har i
april 2016 fatt namndernas uppdrag att etablera 200-300 ateljéer i
Stockholm fram till 2020. I det arbetet tas en ateljéstrategi fram.
Ansvarig: Fastighetsndmnden och kulturndmnden i samverkan med
de kommunala bostadsbolagen.

Uppfdljning: Kommunstyrelsen.

B2.3.2 Atgard: Anvand tillfallig arkitektur och kulturhandelser
for att utveckla stadslivet utanfor innerstaden

Beskrivning: Tillfallig arkitektur och kulturh&ndelser ar verktyg
som kan bidra till att stdrka gemenskap, mota olika gruppers behov
samt bidra till en mer demokratisk och rattvis tillgang till stadens
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rum. Genom tillfallig arkitektur och kulturhéndelser kan tidigare
oanvanda platser uppméarksammas. Det kan t.ex. handla om att
iscensatta parker eller motesplatser med intressevackande
konstnarlig gestaltning pa nuvarande gatumark, parkeringsplatser
eller industrimark. Satsningar kan ske tillsammans med det lokala
naringslivet och platser tillfalligt upplatas for deras verksamhet.
Tillfallig arkitektur kan inspirera ménniskor till ny anvandning av
stadens offentliga rum vilket i sin tur kan bidra till utvecklingen av
platsers identitet. Tillfallig arkitektur kan ocksa anvandas som
redskap i dialoger inom stadsutvecklingsprojekt och ge 6kad
kunskap till stadsplaneringen om olika gruppers behov av att
anvénda offentliga platser. Nya forslag till 16sningar av
gestaltningen av offentliga rum kan prévas pa ett innovativt satt i
relation till faktiska behov. Levande Stockholm kan utvecklas till att
genomforas i hela staden for att medverka till béttre stadsmiljé med
sarskilt fokus pa socioekonomiskt svaga omraden. En sadan
utveckling ska utga fran de lokala platsernas forutsattningar och i
nara samverkan med kulturaktorer och andra med lokal forankring.
Pagaende arbete: Arbetet med konceptet Levande Stockholm drivs
av trafiknamnden i samverkan med andra namnder, fastighetsagare,
naringsidkare m.fl. Satsningen ska bidra till ett 6kat stadsliv och
trivsammare vistelsemiljoer genom en 6kning av antalet gagator,
béattre anvandning av torgytor, pop-up parker, battre gestaltning for
moblering och skyltning med mera. Kulturforvaltningen har tagit
fram en inspirationsskrift Tillfallig arkitektur ger plats for kultur i
syfte att 6ka anvandningen av konstnarlig gestaltning av temporéra
stadsrum.

Ansvarig: Trafikndmnden i samverkan med stadsbyggnadsndmnden
och kulturndmnden.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

B2.3.3 Atgard: Ta fram ett handlingsprogram om métesplatser
for kultur i Stockholm

Beskrivning: Mdgjligheterna till en meningsfull fritid &r ett prioriterat
omrade inom staden. For att stadens satsningar pa kunskap och
kreativitet ska bli mer jamlik i hela staden behovs olika atgéarder och
nya metoder. | Stockholm finns platser som samlar manniskor fran
olika delar av staden, det kan exempelvis vara knutpunkter kring
kollektivtrafiken, populéra torg, parker, idrotts- eller badplatser.
Dessa motesplatser ar viktiga for den sociala sammanhallningen och
kan forstarkas och utvecklas. Samtidigt finns platser och
kulturinstitutioner centralt i staden som behover bli angeldgna for
fler malgrupper och dar det krévs ett nytt anslag bl.a. nar det galler
kulturutbudet. Kulturlivets moéjligheter att ta plats i ytterstaden
behover ocksa forbattras. Det kan handla om scener,
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samlingslokaler, verkstader och andra produktionslokaler fér konst
och kultur som kan fungera sammanhallande och for att framja
moten mellan manniskor. | de socioekonomiskt svagare
stadsdelarna finns sarskild anledning att skapa goda forutsattningar
for ett rikt lokalt kulturutbud eftersom stockholmarna hér ofta har
begransade mojligheter att resa och att betala for kulturaktiviteter
och tillbringar darmed mer av sin fritid i det lokala omradet. En
Okad rorlighet mellan olika delar av Stockholm ar samtidigt en
viktig grund for integration och sammanhallning.

Ett handlingsprogram om motesplatser for kultur bor tydliggéra
vilken typ av motesplatser som ar aktuella for vilka platser och ha
ett tydligt jamstélldshetsperspektiv. Inom ramen for atgarden
foreslas en sarskild fordjupning om nya former av kulturhus och
motesplatser for unga.

Pagaende arbete: Kulturfestivalerna kring Kungstradgarden och El
Sistema &r tva tydliga exempel dar innerstaden &r spelplats for
professionell kultur som nar ut i hela staden och har manga
deltagare fran ytterstaden. Och i ytterstaden finns flera
framgangsrika arrangemang, t.ex. 127-festivalen.
Handlingsprogrammet bor beakta de analyser som tagis fram inom
ramen for kulturférvaltningens arbete med lokalt kulturliv fér unga i
ytterstaden och i stadsdelsforvaltningarnas arbete med att ta fram
lokala utvecklingsprogram.

Ansvarig: Kulturndmnden i samverkan med ber6rda
stadsdelsforvaltningar

Uppfoljning: Kommunstyrelsen
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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna forslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa veten-
skaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende forskare.
De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram veten-
skapliga underlag med forslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Denna rapport behandlar fyra avgérande bestandsdelar for att
astadkomma en hallbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och
larande organisationer samt stodbaserad inkludering. Rapporten ar
framtagen inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm.

Skolresultaten i Stockholms stad ligger 6verlag val i niva med
ovriga landet. Samtidigt dkar skillnaderna inom staden mellan olika
skolors resultat. Statistiskt sett har vissa grupper samre forutsatt-
ningar att klara skolgangen: elever med lagutbildade foréldrar och
sent immigrerade barn och ungdomar samt elever boende i socio-
ekonomiskt ogynnsamma omraden. Elever med samre forutsatt-
ningar for skolgang samlas idag i allt hogre utstrackning pa samma
skolor, vilket forklarar de 6kande skillnaderna mellan skolorna. Det
gor att insatserna for att kompensera for skilda forutsattningar for
skolgang blir an viktigare. En tidigare rapport fran kommissionen
har belyst de strukturella forutsattningarna for skolresultat och hur
elevsammansattningen paverkar resultaten. Denna delrapport
behandlar istéllet de fyra ovannamnda interna faktorerna.

Skolkultur &r de normer och varderingar som rader pa en skola om
vad som ar viktiga varden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
narvaro och studiefokus. Om kulturen fokuserar bade pa elevernas
prestationer och motivation kan positiva resultat nas. Ledarskapet ar
en viktig férmedlare av skolkulturen och utdvas effektivt om det &r
distribuerat, dvs. fordelat pa olika roller inom organisationen. Detta
bland annat eftersom det ledarskap som férmedlas av lararna i
klassrummet har storre genomslag da det sker narmare eleverna.
Utvecklingen av ledarskapet nas genom att personalen tillsammans
analyserar och forbattrar utbildningen — dvs. att skolorna fungerar
som larande organisationer. | en hallbar skolutveckling ar samtidigt
en grundlaggande forutséttning att varje elev far det stod hen
behdver. Det mojliggor heterogena skolmiljoer som leder till battre
studieresultat for elever med sérskilda behov.

For att motverka homogena skolmiljoer och bidra till en hallbar
skolutveckling innehaller rapporten forslag for att forstarka det
pagaende arbetet inom de fyra omradena i Stockholms stad. Styr-
ningen och uppféljningen av det kollegiala larandet bor forstarkas.
Goda exempel pa hur man kan arbeta med larande organisationer
och for att utveckla skolkulturen boér spridas. Ytterligare ett forslag
ar att det bor foljas upp huruvida elever med behov av sérskilt stod
nas samt om mottagandet av nyanlanda sker enligt uppsatta mal.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart

Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska véndas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullméktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att forverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomfdérande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgarderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljoer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom férvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram fortlopande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

e Uppvéxt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmiljo
e Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomféras i samverkan med fristaende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden som bidrar till att starka den sociala
hallbarheten i Stockholm.

En viktig del av kommissionens arbete ar ocksa att bidra till 6ppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Darfor
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kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

Den hér rapporten &r delrapport 2 fran utvecklingsomrade Uppvaxt-
villkor och utbildning.

1.2 Uppvaxtvillkor och utbildning:

| kommissionens forsta rapport ”Skillnadernas Stockholm” beskrivs
utgangspunkterna for kommissionens arbete. Stockholm &r en
attraktiv stad med goda mojligheter for sina invanare, samtidigt &r
Stockholm en stad med tydliga sociala och ekonomiska skillnader.
De okande sociala och ekonomiska skillnaderna kan paverka sam-
héllets valbefinnande och det ar darfor ett prioriterat omrade for
staden att minska skillnaderna i livsvillkor i riktning mot ett 6kat
valbefinnande for invanarna.

Uppvaxten paverkar valbefinnandet senare i livet — dvs. uppvéxten
paverkar vilka formagor och kapaciteter manniskor kommer att ha
senare i livet for att forverkliga det liv de 6nskar. Flera olika forut-
sattningar under uppvéxten paverkar den fortsatta utvecklingen;
dessa livsvillkor varierar dock mycket inom staden.

En grundldggande forutsattning for 6vriga uppvaxtvillkor &r barn-
familjernas ekonomiska situation eftersom ekonomin paverkar
barnens halsa, boendevillkor och mojligheter att delta i fritids-
aktiviteter. Stadsdelarna Rinkeby, Tensta, Husby, Ragsved,
Skarholmen och Varberg samt flera av stadsdelarna i Hasselby-
Villingbys stadsdelsomrade har en hog andel barnfamiljer som
lever i ekonomisk utsatthet.

Andra faktorer som paverkar vélbefinnandet senare i livet ar
deltagandet i forskola och pedogogisk omsorg, som enligt forskning
har stor positiv paverkan pa barns utveckling. Aven deltagandet i
forskolan varierar Over staden. | december 2014 var inskrivnings-
graden i genomsnitt 96 procent i staden men i stadsdelarna med
lagst deltagande (Husby, Kista, Tensta och Rinkeby) var den mellan
85-90 procent.

En annan viktig forutsattning for valbefinnandet senare i livet &r
skolresultaten. Skolresultatet for elever i arskurs 9 i Stockholm &r
hdgre &n genomsnittet for landet. Samtidigt ar skillnaderna inom

! Beskrivningen och statistiken i detta stycke 4r hamtad frAn Kommissionen for
ett socialt hallbart Stockholm (2015) “Skillnadernas Stockholm”.
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staden stora: mellan stadsdelar, skolor och elever. Tva grupper har
samre forutsattningar att klara grundskolan: barn som invandrat
efter grundskolestart och barn vars foraldrar saknar gymnasie-
utbildning. Av eleverna som gick ut arskurs 9 varterminen 2013 i
Stockholms stad saknade 11 procent behdrighet att soka till nation-
ella gymnasieprogram. P& Norrmalm och Ostermalm &r det endast 6
procent av eleverna som saknar behérighet for att soka till nation-
ella program pa gymnasieskolan. | Rinkeby-Kista och Spanga-
Tensta ar det daremot 22 procent som saknar behdérighet till nation-
ella program pa gymnasieskolan. Som ett férsta fordjupningsom-
rade valdes darfor malsattningarna om att Stockholms stad ska ha
en likvardig utbildning med hdg kvalitet.

1.2.1 En likvardig utbildning med hog kvalitet

Fragan om skolans likvardighet och kvalitet behandlas genom tva
delrapporter. Den forsta rapporten hade fokus pa de omgivande
faktorerna, ett externt och strukturellt perspektiv. Denna rapport
kommer att ha fokus pa det arbete som sker i skolorna, ett internt
perspektiv. Tillsammans ger dessa tva rapporter en helhetshild av
skolans storsta utmaningar och majligheterna att paverka dessa. De
externa faktorerna, som den forsta rapporten behandlade, satter ram-
arna men ramarna innebdr inte att det inte finns handlingsutrymme
och majligheter att paverka och kompensera for dessa.

Delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas” beskrev skillnaderna i
skolresultat utifran elevsammansattningen. Ett viktigt underlag for
rapporten var den bilagda forskarrapporten av professor Nihad
Bunar vid barn- och ungdomsvetenskapliga institutionen Stock-
holms universitet.?

Enligt delrapporten och den bilagda forskarrapporten har tidigare
studier visat att vissa grupper har samre forutsattningar for goda
skolresultat:

e pojkar,

e sent immigrerade barn och ungdomar,

e barn till lagutbildade samt

o elever i socioekonomiskt ogynnsamma omradena.

Rapporterna lyfte fram att elevsammanséttningen pa skolorna har
foréndrats i riktning mot allt mer homogena skolor till f6ljd av
boendesegregationen och valfriheten. Elever med migrations-
bakgrund och elever vars foraldrar ar lagutbildade samlas i allt

2 Nihad Bunar (2016) “Elevsammanséttning, klyftor och likvardighet i skolan —
underlagsrapport till Kommissionen for ett socialt héllbart Stockholm”
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hogre utstrackning pa samma skolor. Detta paverkar skolresultaten.
Delrapport 1 fokuserade pa hur staden kan paverka dessa struk-
turella forutsattningar och kompensera for dem.

Denna delrapport flyttar fokus fran de omgivande forutsattningarna
till det arbete som framst sker pa skolorna och den behandlar fram-
gangsfaktorer for att astadkomma och uppratthalla en hallbar skol-
utveckling utan att behandla hur sjalva undervisningen ska bedrivas.
I en hallbar skolutveckling utvecklas utbildningen fortlopande —
utvecklingen omfattar alla elever och gor att skillnader i kvalitet
minskar och att befrdmjandet av larandets forutsattningar och
elevernas prestationer ar i fokus.?

Rapporten besvarar foljande fragestallningar.
e Vilka ar framgangsfaktorerna for att astadkomma en hallbar
skolutveckling?
e Vad behdver Stockholms stad géra for att vidarutveckla sitt
arbete med en hallbar skolutveckling?

1.2.2 Framtagande av rapporten
Rapporten har tagits fram av utvecklingsgruppen for uppvaxtvillkor
och utbildning. Gruppen har bestatt av féljande deltagare.

e Ariane Andersson, enhetschef utbildningsférvaltningen samt
utvecklingsledare utvecklingsomrade Uppvéaxtvillkor och
utbildning

Bo Andersson, grundskolechef utbildningsforvaltningen
Cecilia Goransson, handlaggare utbildningsforvaltningen
Ingalill Hagglund, enhetschef utbildningsforaltningen
Johnny Berndtsson, strateg utbildningsforvaltningen

Per Janson, handlaggare utbildningsforvaltningen

Sayeh Tealohi, utredare utbildningsforvaltningen

Sofie Abrahamsson, rektor utbildningsforvaltningen

Rapporten har skrivits av Ariane Andersson, Cecilia Goransson, Per
Janson och Sayeh Tealohi. Utvecklingsgruppen samt utbildnings-
forvaltningens forvaltningsledning har haft mojligheter att
faktagranska och i dvrigt lamna synpunkter pa ett rapportutkast.

Till stéd har Nihad Bunar, professor vid barn- och ungdoms-
vetenskapliga institutionen Stockholms universitet, knutits till
arbetet. Forskaren har haft i uppdrag att ge I6pande rad och stod till
utvecklingsgruppen samt att ta fram tva underlagsrapporter. Den

¥ Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 8f
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andra av dessa rapporter redovisas i bilaga 1. Den forsta
underlagsrapporten redovisades tillsammans med delrapport 1.

1.2.3 Rapportens disposition

| kapitel 2 sammanfattas de framgangsfaktorer som den bilagda
forskarrapporten lyfter fram som avgdrande for att lyckas med en
hallbar skolutveckling. | de tre foljande kapitlen (3-6) beskrivs
utbildningsverksamheten i Stockholms stad utifran dessa begrepp. |
det avslutande kapitlet (7) ges rekommendationer for det fortsatta
arbetet for en likvardig utbildning med hog kvalitet i Stockholms
stad. Kapitlet inleds med en dvergripande reflektion éver hur
tidigare utvecklingsarbete forhaller sig till de delar som enligt
forskningen ar avgoérande for att lyckas med skolutveckling.
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2. Framgangsfaktorer for en
hallbar skolutveckling

I en hallbar skolutveckling &r elevens utbildningsbehov i centrum
och stod ges till att utveckla kompetenser som bade eleven och
samhallet behdver. Saval elever som medarbetare betraktas som
utvecklingsbara och motiverade och de méts med hdga forvant-
ningar. Forskningen visar pa fyra grundfundament i en hallbar
skolutveckling: skolkultur, ledarskap, skolor som larande
organisationer samt stédbaserad inkludering. Forskarrapporten
”Hallbar skolutveckling for alla — om skolforbattring och skol-
personalens handlingsutrymme” sammanstéller internationell och
svensk forskning och beskriver dessa fyra grundfundament.*

Begreppen aterkommer i tidigare studier som avgorande faktorer i
forbattringsreformer med positivt utfall. Begreppen bor ses
tillsammans eftersom de forutsatter varandra och samtliga behdvs
for framgang. Framgangsrika utvecklingsreformer maste vara
strategiska helheter samtidigt som de atgarder som vidtas behdver
anpassas efter varje skolas forutséattningar. Det finns inte en modell,
eller en 16sning, som passar pa alla skolor eftersom forutsatt-
ningarna i form av tidigare skolresultat, personalgrupp, elev-
sammansattning, etc. skiljer sig at mellan skolorna. Behovet av
lokal anpassning ska samtidigt inte tolkas som att det &r framgangs-
rikt att valja ut till exempel de delar som gar snabbast att genomfora
och att forandringsarbetet bor ske ad hoc. Samtliga delar behdver
hanteras, med utgangspunkt i aktuella forutsattningar.

Yiterligare en framgangsfaktor ar att det behdver finnas en
beredskap for att forbattringsarbete tar tid; forbattringsarbete kraver
uthallighet men det kan ocksa innebéra behov av att férandra nar
provade atgarder inte lyckas. Resultaten behover darfor kontinuer-
ligt foljas och varderas for att det ska ga att ta stallning till
eventuella behov av andringar.

Nedan aterges oversiktligt de fyra huvudblocken. Forskarrapporten
innehaller en rad intressanta forskningsreferenser och den har
betydligt fler nyanser &n vad de kortfattade beskrivningarna nedan
kan aterge. FOr en mer ingaende beskrivning hanvisas darfor till den
bilagda rapporten.

* Se bilaga 1 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om
skolforbéttring och skolpersonalens handlingsutrymme”
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2.1 Skolkultur

Skolkultur &r den uppsattning av normer, vérderingar och synsatt pa
vad som ar angelagna vérden for att malen ska uppnas och
organisationen ska fungera. Skolkulturen &r viktig for att den
paverkar hur vi beter oss i skolmiljon. Genom den kan vi skapa
beteenden som leder till goda studieresultat. Varje elevs motivation
for studier ar avgorande for hens larande. Det &r darfor angeldget att
miljon stédjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat
genom att miljon préaglas av hoga forvantningar pa alla elever.
Kénslan av meningsfullhet, engagemang fran lararna och goda
relationer skapar motivation som i sin tur leder till ett okat larande.
Det gor att relationer som skapar tillit mellan elever och larare éar
viktiga. I en positiv skolkultur behover fokus darfor vara bade pa
“instrumentella villkor”, sdsom prestationer, matningar och
undervisning, och pa “expressiva villkor” sasom relationer, stéd och
samverkan.

Det finns inte en skolkultur som &r den mest funktionella pa alla
skolor, i alla tider, utan kulturen maéste kalibreras for att passa de
lokala realiteterna och forutséttningarna i varje skola™. Skol-
kulturen behover darfor varderas vid varje skola utifran hur vél den
fungerar i relation till visionen for att man genom kulturen ska
skapa gynnsamma beteenden som bidrar till att vision och mal
uppnas.

2.2 Skolledarskap

Begreppet ledarskap for ibland tankarna till en persons individuella
egenskaper. Samtidigt har forskning visat att begreppet bor vara
vidare an sd; en effektiv rektor kan forvisso gora skillnaden mellan
en skolas framgang och nedgang men det forklaras inte enbart av
rektorns personliga egenskaper. Ett distribuerat ledarskap, dvs. da
ledarskapet fordelas aven till andra funktioner inom organisationen,
ar ett framgangsrikt ledarskap eftersom det for ledarskapet narmare
eleverna, vilket kan 6ka elevernas engagemang.

En annan framgangsfaktor ar inriktningen for ledarskapet. I linje
med den framgangsrika skolkulturen forutsatts ledarskapet ha fokus
bade pa sjalva undervisningen och pa andra omgivande forhallan-
den. Positiva aspekter pa elevernas larande och prestationer uppnas
genom att ledarskapet dr organiserat saval mot att forbattra under-
visningen och l&rarnas fardigheter i sina undervisningsdmnen, som
mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljé och
kultur.

® Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29
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En tidigare amerikansk studie av ett utvecklingsprojekt, dar rektorer
fran tio framgangsrika skolor deltagit tillsammas med forskare, har
visat pa att rektorerna fick storre forstaelse for utmaningarna och
kunde implementera forandringar utifran detta. Genom erfaren-
heterna i projektet kunde rektorerna pa respektive skola utveckla
kulturen och skapa strukturer for framvéxten av skolan som en
larande organisation.® Det kollegiala larandet, som nésta avsnitt
behandlar, ar saledes viktigt for utvecklingen av ledarskapet och
larandet.

2.3 Skolor som larande organisationer

Lararna och undervisningen &r det mest avgdrande for elevernas
prestationer. Lararnas forutsattningar for att undervisa kan utvecklas
genom utbildning, praktik och kompetensutveckling, bland annat
har manga statliga satsningar omfattat kompetensutvecklings-
insatser for lararna. Samtidigt har de snarlika begreppen
professional learning communities (PLC), larande organisationer
och Kkollegialt larande, lyfts fram som modeller for att flytta fokus
fran enskilda fortbildningsinsatser till det gemensamma larandet.
Forskning har visat att modeller inriktade pa att skolan fungerar
som en larande organisation leder till forbattring av elevernas
skolresultat.’

Det har samtidigt visat sig svart att fa till stand och uppratthalla
larande organisationer. Forhallningssattet forutsatter att det finns tid
for reflektion mellan lararna och tillit mellan deltagarna; det behdvs
ocksa en kultur och strukturer som understodjer forhallningsséttet.
Nér skolan fungerar som larande organisation arbetar lararna
tillsammans med att analysera och forbattra undervisningen med
utgangspunkt i information om elevernas prestationer inriktat pa att
forbéattra elevernas larande. For att lyckas med detta behdver det
finnas natverk inom och mellan skolorna for skolpersonal, dar
deltagarna reflekterar éver fragestéllningarna: hur lar sig eleverna,
hur vet vi att de har lart sig och vad gor vi nar det visar sig att de
inte lart sig.

2.4 Stodbaserad inkludering

Begreppet inkludering utgar fran att skolan ska ta emot alla, oavsett
deras individuella egenskaper. Tva grupper som framférallt berors i
forhallande till begreppet inkludering ar elever i behov av extra
anpassningar och sarskilt stod samt nyanléanda. Forskning har visat

® Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 45

" Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 39ff
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att heterogena grupper och inkluderande skolor leder till battre
utbildningsresultat for elever med sarskilda behov och kan pa sa satt
vara skyddande for dessa.® Samtidigt forutsatter detta att
inkluderingen inte enbart handlar om en fysisk inkludering utan att
undervisningen ocksa anpassas efter den enskildes forutsattningar
genom olika stodinsatser. For elever i behov av extra stod ar
forebyggande atgarder viktigt. For nyanlanda elever ar
studiehandledning den viktigaste stodformen for att 6verbrygga
mellan elevens kunskap sen tidigare och amnets innehall. Men for
att inkluderingen ska vara reell behover det ocksa skapas tillfallen
for social interaktion mellan elever. Eleverna behéver motas sa att
utbyte kan uppsta, inte enbart finnas i samma fysiska miljo.

® Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 50
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3. Skolkultur 1 Stockholms stad

Skolans mal och uppdrag styrs av nationella styrdokument. Utdver
det finns ocksa kommunala styrdokument som anger stadens
malsattningar for skolan genom visionen, skolprogrammet och
budgeten samt genom utbildningsndmndens verksamhetsplan och
vardegrund. ° Styrdokumenten anger mal som stadens verksamheter
ska uppna men innehaller ocksa viktiga forhallningssatt och
varderingar. Samtliga dessa kan darfor sagas ge uttryck for den
skolkultur som stadens skolor ska préglas av. Genom de olika
enkatundersokningar som genomfors i staden gar det att fa en
indikation pa huruvida kulturen har omsatts i verksamheten. Bada
dessa delar beskrivs darfor nedan, innan kapitlet avslutas med en
sammanfattande reflektion.

3.1 Vision och mal samt vardegrund

Stadens styrsystem utgar fran att malen bryts ned pa varje niva i
staden: fran fullméaktige via namnd till skolenheten. Malstyrningen
utgar fran stadens vision som anger den évergripande och lang-
siktiga inriktningen for staden. Stockholms stads Vision 2040
betonar vikten av en bra skola for alla i syfte att na “ett Stockholm
for alla”. Oavsett bakgrund och var eleven bor ska det finnas lika
mojligheter till att véxa och utvecklas. Visionen anger att forvant-
ningarna ar hoga pa att alla elever ska na goda resultat och att de
utvecklar sin fulla potential, genom att skolan ger rétt stod till alla
elever. Visionen uttrycker ocksa att stadens skolor ar métesplatser
for elever med olika bakgrund och att mé&nniskors olikheter ska ses
som en tillgang.*

For utbildningsomradet finns dven ett skolprogram som har sin
bakgrund i att det tidigare fanns ett lagkrav om att varje kommun
skulle ha en skolplan. Stockholms stads skolprogram omfattar
stadens ambition, den gemensamma malbilden och utvecklings-
omraden, med syfte att na en skolverksamhet dér alla elever
uppfyller malen. Aven skolprogrammet uttrycker att alla elever har
ratt att nd malen och ska moétas av hoga forvantningar samt att
tolerans, forstaelse for olikhet och respekt for andra ska pragla
skolans vardag.™* Under 2016 arbetar utbildningsforvaltningen fram
ett nytt skolprogram for Stockholms stad. Programmet ska utga fran

® Styrningen av skolan fran stat och kommun beskrivs éversiktligt i delrapport 1
”En skola dér alla ska lyckas”.

19 Stockholms stad (2015) Vision 2040 Ett Stockholm for alla”

' Stockholms stad (2013) "Skolprogam for Stockholms stad”
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visionen samt malsattningarna i budget och utbildningsnamndens
verksamhetsplan och ska lyfta fram strategiska utvecklingsomraden.

Enligt Stockholms stads budget for 2016 ska Stockholm ha en
stodjande och stimulerande skola dr alla nar kunskapskraven.
Likvérdigheten ska 0ka och klyftorna ska minska. Stockholms stad
har som ambition att ge varje elev mer tid med sin larare genom
mindre klasser och fler larare.*

Awven utbildningsnamndens verksamhetsplan uttrycker vikten av
hoga forvantningar pa elever och betydelsen av att stadens skolor ar
valfungerande for alla. Enligt verksamhetsplanen for ar 2016 ska en
ny vardegrund for medarbetarna i stadens skolor tas fram. Varde-
grunden ska baseras pa inriktningsmalet ”Ett Stockholm som haller

samman”.®

Stadens skolor tar arligen fram verksamhetsplaner med varje skolas
mal. Skolornas visioner, vardegrund, férhallningssatt och mot-
svarande, publiceras dven pa respektive skolas webbplats. Har
aterfinns begrepp som en skola for alla och att alla ska behandlas
med respekt samt vikten av larandet.

3.2 Skolkultur i praktiken

Stadens olika enkater kan anvandas for att fa en indikation pa om
verksamheten préglas av de vérderingar som styrdokumenten ger
uttryck for och av betydelsen av meningsfullhet och goda relationer,
som den bilagda forskarrapporten lyfter fram. Arligen genomfors
enkater vid stadens skolor for att fa en bild av hur elever och vard-
nadshavarna uppfattar skolan.** Genom den arliga medarbetar-
enkaten inhamtas stadens medarbetares syn pa verksamheten. | det
totala resultatet for utbildningsforvaltningen ingar saval svaren fran
skolornas personal som fran central utbilningsforvaltning.

3.2.1 Kannedom om mal och vision
En forutsattning for att styrdokumenten ska kunna ha betydelse &r
att de ar kanda. Kannedomen om malen for skolverksamheten &r

12 Stockholms stad (2015) “Budget 2016 for Stockholms stad”

13 Utbildningsnamnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”

' Brukarundersokningen genomfors arligen till vardnadshavare i férskoleklass,
till vardnadshavare och elever i arskurs 2, till elever i arskurs 5 och i arskurs 8
samt till elever i gymnasiets &r 2. | grundskolan omfattar enkaten omradena:
kunskap, trygghet och trivsel samt inflytande. I gymnasiet ingar omradena:
tryggghet och trivsel, larande, inflytande och utbildningsval. Enkéterna
genomfors vid samtliga kommunala skolor. Det ar frivilligt for fristdende skolor
att delta men huvuddelen av dessa skolor inom Stockholms stad deltar. Vartannat
ar genomfors ocksa den sa kallade Stockholmsenkaten till elever i arskurs 9 och i
gymnasiets ar 2.
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enligt medarbetarenkaten god medan kunskapen om stadens vision
verkar vara betydligt mer begransad. Enligt medarbetarenkaten for
ar 2015 var det 89 procent av utbildningsforvaltningens anstallda
som ansag att de var insatta i sin arbetsplats mal och ataganden och
90 procent svarade att de visste vad som forvantades av dem i deras
arbete.* Det var motsvarande resultat pa dessa fragor for staden
som helhet.** Daremot var det endast 40 procent av de anstallda vid
utbildningsforvaltningen som uppgav att de k&nde val till stadens
vision och 42 procent som svarade att de forstod hur deras arbete
bidrog till visionen.'” Detta var lagre resultat &n for staden som
helhet dar svaren var 55 respektive 63 procent. *

3.2.2 Forvantningar, engagemang och trivsel

Vikten av hoga forvantningar pa alla elever aterkommer i styrdoku-
menten och det lyfts fram i forskningen for att skapa motivation.™
Det &r ocksa en stor andel av eleverna som uppfattar det som att
lararen forvantar sig att de ska na malen i alla &mnen. | genomsnitt
ar det over 80 procent av eleverna som i hog utstréackning
instammer i att lararen forvantar sig att de ska na malen i alla
amnen.? Resultaten pa fragan varierar timligen mycket mellan de
kommunala skolorna fran 74 till 100 procent for eleverna i arskurs 5
och mellan 60 och 90 procent for eleverna i arskurs 8.

Engagemang ar en annan faktor som paverkar motivationen. Upp-
fattningen om hur val lararen bidrar till att vacka intresset sa att lust
till larande skapas verka avta med aldern, fran en hog andel till att
det & mindre an halften som anser att lararen bidrar till att vécka
intresset. | kommunala skolor ar det i forskoleklass och arskurs 2
over 80 procent av vardnadshavarna som instammer i detta, medan
det i arskurs 5 och 8 istéllet ar 70 respektive 39 procent av eleverna
som instdmmer i detta. FOr gymnasiet ar det 51 procent som

15 Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

1 Stockholms stad "Slutrapport Medarbetarenkiit 2015”. Det 4r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

" Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Fragan utgick fran vision 2030 som d& var den géllande visionen. Det ar andelen
som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

18 Stockholms stad ”Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det ar andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

9 Se t.ex. Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om
skolforbattring och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

20 vérdnadshavare rskurs 2: 91% i kommunala skolor och 92% i fristdende.
Arskurs 5: 92% i kommunala skolor och 86% i fristdende skolor. Arskurs 8: 80%
i kommunala skolor och 83% i fristdende skolor. Stockholms stad
Brukarundersokning 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.

2! Motsvarande uppgift for de fristaende skolorna &r mellan 67 och 100%
respektive mellan 55 och 100%.
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instimmer 1 pastaendet att "Undervisningen motiverar mig till att
vilja ldra mig mera”.?? Aven hir finns en stor variation mellan
skolorna. | ar 2 pa de kommunala gymnasieskolorna varierar
andelen som i hog utstrackning har instamt mellan 23 och 83
procent.?

Stadens brukarundersokning talar generellt sett for en tdmligen hog
nojdhet med de omraden som enkaten omfattar. N6jdheten verkar
dock avta med aldern och ar lagre inom gymnasieskolan &n i grund-
skolan. Inom grundskolan &r det framst omradet trygghet och trivsel
som far en lagre nojdhetsgrad och da i synnerhet pa fragan om
studiero. Det ar 52 procent av eleverna i arskurs 8 i de kommunala
skolorna som svarar att de kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna.*
Pa gymnasiet &r omradena med lagre nojdhetsgrad inflytande och
utbildningsval.

Nojdheten varierar saledes 6ver stadens skolor. Variationen verkar
dock inte ha samband med skolornas socioekonomiska forut-
sattningar i fragor som ror kunskap och larande samt elevernas
inflytande. Det finns namligen inte nagra strukturella skillnader
mellan genomsnittsvaren i skolorna nér svaren relateras till
skolornas socioekonomiska forutsattningar. Detta géller &ven nér
man studerar fragan om hdga forvantningar. Elever vars foraldrar
har lag utbildningsniva och elever som anlant efter grundskolestart
till Sverige har samre forutséttningar att klara skolgangen. Detta
verkar dock inte avspeglas i forandrade forvantningar fran lararna
enligt enkétsvaren. Nar svaren relateras till varje skolas socio-
ekonomiska forutsattningar ses ndmligen inga skillnader har
heller.”

Daremot nar det galler fragor som géller trivsel och trygghet i
skolan sa har, bade i arskurs 5 och 8, skolorna med mer gynnsamma
socioekonomiska forutsattningar en hogre andel som svarar positivt
jamfort med skolor dér eleverna har mindre gynnsamma socioeko-
nomiska forutsattningar. (Se tabell 1 nedan.)

%2 Motsvarande uppgift for de fristdende skolorna i arskurs 5: 66%, arskurs 8:
40% samt gymnasiet &r 2: 49%. Stockholms stad Brukarundersékning Ar 2016.
Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.

% Motsvarande uppgift for de fristdende &r 29 till 93%. Stockholms stad
Brukarundersokning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (nivé 4-5) uppges.
 Motsvarande uppgift for de fristéende skolorna &r 50%. Stockholms stad
Brukarundersokning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.
% Stadens socioekonomiska index har anvants fér detta. Staden férdelar resurser
till skolorna efter ett sa kallat socioekonomiskt index som bland annat tar hansyn
till invandringsér och vardnadshavarnas utbildningsniva. Se delrapport 1 ”En
skola dér alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1
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Tabell 1: Andel positiva svar for pastaenden om trivsel och
trygghet, genomsnittssvar for skolor i respektive grupp, ar 2016

P&stdende Arskurs 5 Arskurs 8
Skolor med Skolor med Skolor med Skolor med
gynnsamma | ogynnsamma gynnsamma ogynnsamma
socioeko- socioeko- socioeko- socioeko-
nomiska nomiska nomiska nomiska
forutsatt- forutsattningar | forutsatt- forutsattningar
ningar ningar

Jag trivs i

skolan.® 85 % 80 % 80 % 75 %

Jag kanner

mig tryggj i 88 % 81 % 83 % 78 %

skolan.

Jag kan

arbeta i lugn

och ro pa 68 % 57 % 53 % 45 %

lektion-

erna.”®

Vi har en

bra stam- 79 % 68 % 71 % 62 %

ning pa

skolan.?®

Kalla: Stockholms stads brukarundersékning 2016

3.3 Sammanfattande reflektion

Genom stadens styrdokument stéds en skolkultur, som i linje med
det som betonas i forskningen,® fokuserar bade pa métbara
skolresultat och andra villkor for verksamheten, sdsom relationer,
stdd och samverkan. Stadens och skolornas styrdokument betonar
vikten av att utbildningen ska leda till fortsatta studier eller arbete.
Men de betonar ocksa att alla ska métas av hoga forvantningar och
fa stod efter behov sa att stadens skolor ar bra skolor for alla,
praglade av ett respektfullt bemdtande.

Stadens styrsystem utgar fran att varje niva bryter ner och anpassar
styrsignalerna utifran aktuella forutséttningar, i riktning mot malen.
Det gor att det finns en samstammighet mellan nivaerna samtidigt
som det mdjliggor lokal anpassning, som betonats i forskningen®.

% | genomsnitt instamde i rskurs 5 84% och i &rskurs 8 78% i kommunala
skolor.

27 | genomsnitt instamde i &rskurs 5 86% och i arskurs 8 82% i kommunala
skolor.

%8 | genomsnitt instamde i rskurs 5 64% och i &rskurs 8 52% i kommunala
skolor.

2% | genomsnitt instamde i rskurs 5 76% och i arskurs 8 69% i kommunala
skolor.

%0 Se Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

%! Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29
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De dokument som har tagits fram pa den egna arbetsplatsen och dar
man varit delaktig far troligen stérst genomslag genom att de pa sa
sétt blivit kanda och accepterade. Aven om alla styrdokument,
sasom visionen, inte verkar vara val kanda i verksamheterna, finns
det anda flera tecken pa att verksamheten praglas av de varderingar
som styrdokumenten ger uttryck for. Ett exempel pa det ar att det i
genomsnitt & mellan cirka 80-90 procent som sager att deras larare
forvantar sig att de ska na alla malen.

Resultatet innebar samtidigt att 20 procent av eleverna i arskurs 8,
motsvarande cirka 1050 elever, inte uppfattar det som att deras
larare forvantar sig att de ska na alla malen. Det finns ocksa en stor
variation i resultaten éver staden. Variationen verkar att ha ett
samband med skolornas socioekonomiska forutsattningar nar det
galler fragor om trygghet och studiero. Lag trygghet och studiero
skulle kunna ses som ett utfall av Iagt engagemang och lag
motivation. Trygghet och studiero ar angelaget pa alla skolor men
dar tryggheten och studieron behévs som bast forefaller den vara
som lagst. Detta trots att det ar skolor, som rapporten senare ska
visa, som har en hogre andel larare per elev, vilket borde bidra till
en storre trygghet och studiero.

Resultaten fran undersokningarna foljs arligen upp totalt for staden
utifran genomsnittet men ocksa utifran varje skolas resultat, som
grund for fortsatt utvecklingsarbete. Genomsnittsresultaten pa
brukarundersokningar och medarbetarenkaten aterrapporteras
arligen till namnden da flera av fragorna om trygghet och studiero
ingar som indikatorer i stadens uppfoljningssystem. Dessa
dokument lamnar dock ytterst begransat utrymme for att ge
exempel pa framgangsrikt utvecklingsarbete, vilket annars skulle
kunna vara ett underlag for larande mellan verksamheter.
Undersokningarna ar samtidigt ocksa underlag for resultat-
dialogerna mellan rektor och rektors chef.* Varitionen inom staden
pekar pa ett fortsatt behov av att arbeta vidare med dessa fragor och
skapa mer erfarenhetsutbyte mellan skolorna som utgar fran
beskrivningar och analyser av: det har vill vi ska pragla var skola —
dessa beteenden vill vi se, sa har arbetar vi for att na det och sa har
har resultaten utvecklats over tid.

%2 Tva ganger per ar har grundskoleomradeschef respektive gymnasieomradeschef
resultatdialoger med sina respektive skolledning.
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4. Ledarskap i Stockholms stads
skolor

Ledarskapet &r en av byggstenarna for en hallbar skolutveckling och
en viktig formedlare av skolkulturen. Staden arbetar med att
utveckla ledarskapet inom skolan dels genom stod till professionell
utveckling, dels genom att skapa forutsattningar for ett distribuerat
ledarskap bland annat genom karriarvagar for skolpersonal. Bada
dessa delar beskrivs dversiktligt i detta kapitel tillsammans med
atgarder for att ge administrativt stod, som ocksa lyfts fram som
avgorande for att skolledningen ska kunna fokusera pa att utveckla
skolresultaten.*

Kapitlet inleds med en beskrivning av rekryteringssituationen i
Stockholm. Enligt Statistiska Centralbyran saknas 65 000 larare i
Sverige fram till och med ar 2025, varav 29 000 i Stockholms lan.
Stadens behov av personal utgér ungefér en tredjedel av detta.
Rekryteringen av skolledare, larare med flera yrkeskategorier som
ar verksamma i skolan &r en avgdrande grundforutséttning for
verksamheten. Kapitlet borjar darfér med en beskrivning av
rekryteringsléaget.

4.1 Framtida rekrytering - en stor utmaning
Utbildningsforvaltningen &ar en jamforelsvis stor arbetsgivare med
cirka 12 700 tillsvidareanstéallda och 2 200 visstidsanstéllda. (Se
figur 1 for fordelningen av de tillsvidareanstallda.)

Chefer inom utbildningsforvaltningen ar tillsvidareanstallda med ett
sexarigt chefsuppdrag. Det finns strax 6ver 400 rektorer och
bitradande rektorer vid stadens skolor.* Stadens larare &r anstéllda
vid en specifik skola, dar rektor ansvarar for att anstélla den
personal som skolan behdver samt beslutar om 16n for sin personal.
Staden och forvaltningen har dock riktlinjer for [6neprocessen och
I6neséattningen, bland annat for att forvaltningar och skolor inte ska
’bjuda dver varandra” nidr medarbetare byter arbetsplats.

% Se t.ex. (SOU 2016:38) ”Samling for skolan Nationella malsittningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”
* Rollen som bitradande rektor finns inom stadens grundskolor.
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Figur 1. Yrkeskategorier vid
utbildningsforvaltningen, Stockholm ar 2015

W Ldrare B Specialpedagoer B Férskoleldrare

Fritidspedagoger ™ Rektorer Ovrigt

Kélla: Utbildningsndmnden (2016) ”Kompetensforsdrjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

Fran och med den 1 juli 2015 far endast legitimerade, behoriga
larare ansvara for undervisningen och satta betyg i grund- och
gymnasieskola. Andel behériga larare ar 2014 var 86,4 procent i
grundskolan och 85,5 procent i gymnasieskolan.** Andelen behériga
larare varierar dock mellan stadens skolor och det finns en nagot
hogre andel larare med pedagogisk hogskolexamen vid skolor med
Iagt socioekonomiskt index (89% jamfort med 84%). Samtidigt ar
larartatheten betydligt hdgre vid skolor med hégt socioekonomiskt®
index (10,8 jamfort med 16,0 elever per larare).”

Utifran det 6kande elevantalet och de véntade pensionavgangarna,
har forvaltningen ett omfattande rekryteringsbehov for perioden
fram till och med ar 2025. Inom grundskolan behdvs ytterligare
740-800 larare per ar, vilket motsvarar mellan 11-13 procent av det
totala antalet larare som behovs varje ar. Inom gymnasieskolan
behéver mellan 190-240 larare nyrekryteras per ar, vilket motsvarar
cirka 14-15 procent av det totala antalet larare som behdvs varje
ar.

Mot bakgrund av detta har utbildningsndmnden ar 2016 beslutat om
en kompetensforsérjningsplan. Planen behandlar bland annat kom-

% Utbildningsnamnden (2016) “Kompetensférsorjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

% Ju hdgre socioekonomiskt index en skola har, desto mindre gynsamma &r de
socioekonomiska forutsattningarna. For en forklaring av det socioekonomiska
indexet, se delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1.

%7 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dar alla ska lyckas™, sidan 45

% Utbildningsnamnden (2016) ”Kompetensforsorjningsplan for forskola,
grundskola och gymnasieskola”
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petensutvecklingsinsatser for redan anstalld personal, sdsom
behdrighetsgivande utbildningar, och sétt att skapa fler véagar in i
lararyrket. En rad projekt pagar, till exempel ”Fran nyanland till
nyanstalld” dér samtliga aktorer i kedjan fran uppehallstillstand till
lararlegitimation samverkar for att korta ledtiderna for att snabbare
validera utlandska larararexamen.®

Det &r saledes ett generellt rekryteringsbehov i staden. Soktrycket
pa lediga tjanster varierar samtidigt 6ver staden och det ar vanligtvis
farre sokande till tjanster i ytterstaden, bade pa rektors tjanster och
tjanster som 6vrig skolpersonal. I de tre senaste l6nedversynerna har
det funnits mojlighet for skolor i ytteromraden att lagga ut ett storre
I6neutrymme for larare inom ramen for skolans budget. Loneutrym-
met bedoms samtidigt individuellt utifran rektors behov av sats-
ningar och skolans ekonomi.

For att fa fram forslag pa hur staden kan locka skickliga larare har
ett samarbete med Open Lab* genomforts varen 2016. Syftet var att
bredda och 6ka rekryteringen genom att bilden av lararyrket blir
mer positiv. | juni 2016 presenterade Open Lab ett férslag om hur
Stockholms stad kan locka skickliga larare att arbeta i Skarholmens
kommunala grundskolor. I rapporten slas fast att hogre 16n, mindre
klasser, och liknande atgarder inte ar hela Iésningen (se citat nedan).

% Utbildningsnamnden (2016) Kompetensférsorjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

“0 Open Lab r ett centrum dar studenter, larare och forskare fran Karolinska
Institutet, Kungliga Tekniska hégskolan (KTH), Stockholms universitet och
Sodertorns hdgskola arbetar med aktuella utmaningar i Stockholms stad,
Stockholms lans landsting och Lénsstyrelsen i Stockholms Ian.
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”Here the challenge lies in both attracting young people to teaching as
well as retaining skilled teachers within the profession.

Having interviewed 15 teachers and teacher-students one thing is
decidely clear: A bigger paycheck is not going to do the trick. Neither
are smaller classes och assisting teachers easing the administrative
workload. All these reforms and different iniatives are aspirational
goals. But none of them will work as sought miracle cure for meeting
the needs of schools today. Instead our work shows that politicians,
decision makers and the education system need to put the teacher in the
center of development when designing the future learning; linking
school to society at large.”

Openlab (2016) "EduAction: Sweden’s Education Incubator”, sidan 8

Openlab introducerade istéllet en modell kallad EduAction som
syftar till att forena erfarenheter fran skolan med kunskap och
inspiration fran 6vriga samhéllet. | modellen driver lararna
utvecklingen i samspel med narsamhallet som ger stéd och stimuli.**
Utbildningsférvaltningen kommer att se dver forslaget som
OpenLab ldamnat och eventuellt vidareutveckla och prova modellen

i ytterligare nagon skola.

4.2 Utvecklingen av ledarskapet

4.2.1 Chefsutveckling for rektorer och bitradande rektorer
Ledarskapet framhalls av forskningen som mycket betydelsefullt for
skolans resultat.”” I Stockholm finns stdd till skolledarna samman-
fattat under beteckningen Chefsprogrammet som omfattar chefs-
och ledarstrategi, chefsforsorjning, chefsuppfdljning,* ledar-
akademin samt chefssupport. Det ar alltsa inget program i egentlig
mening, utan en sammanfattande benamning pa alla erbjudanden
om utbildning och stdd till rektorer och chefer. Dessa erbjudanden
kommer fran flera hall och det pagar ett arbete med att samordna
utbudet och gora det mer tillgangligt. Utdver chefsprogrammet
finns det ocksa stod att fa i analys- och uppféljningsarbete,
exempelvis i form av verktyget Visuell Skoldata.

*! OpenLab (2016) “EduAction:Sweden’s Education Incubator” R.2016:2

%2 Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 34ff

*% Cirka vart tredje r gor skolledare i Stockholms stad en 360-gradersuppféljning
(Farax), dar andra i organisationen bedémer personen ur olika aspekter. Malet
med kartlaggningen &r att ge den som deltar 6kad sjalvinsikt och sjilvkdnnedom
kring sitt ledarskap. Ledarskapet féljs ocksa upp genom medarbetarenkaten.
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4.2.2 Karriarvagar

Karridrvéagar inom skolan &r viktigt for att gora lararyrket mer
attraktivt men kan ocksa ses som en viktig del i att fordela
ledarskapet pa olika roller inom organisationen. Lararen &r enligt
forskningen den viktigaste faktorn for elevers larande och halsa.*
Karriartjanstreformen som inférdes 2013 syftar ytterst till att
langsiktigt starka lararprofessionen.

Karriartjanstreformen

De nya karriartjansterna férstelarare och lektorat® inom grund-
skolan och gymnasieskolan ska bidra till att gora lararyrket mer
attraktivt samt ska bidra till att sarskilt yrkesskickliga larares
kompetenser tillvaratas. En larare med karriartjanst (“karridrldrare”)
ska huvudsakligen arbeta med undervisning och uppgifter som hor
till undervisningen. Ett huvuduppdrag ar att vara drivande for ett
Okat kollegialt larande. Karriérlarare ska vara positiva kulturbarare,
bidra till utveckling av undervisning samt vara ett gott féredéme.

Karriérlarare i stadens skolor erbjuds sarskild professionsutveckling
bland annat utifran det gemensamma uppdraget att verka for
kollegialt larande pa sina skolor. De erbjuds coachning individuellt
och i grupp samt att delta i seminarier och workshops med forskare,
allt i syfte att ytterligare fordjupa professionen. Det finns &ven
natverk for forsteldrare och lektorer inom olika &mnesomraden med
sarskilt fokus pa sprakutveckling, naturorienterande &mnen och
teknik, matematik och moderna sprak.

Tjansterna som karriérlarare &r inte personliga utan de ar inrattade
pa respektive skola, som far platser fordelat enligt resultat av
diskussioner mellan omradeschefer och rektorer utifran aktuella
behov. En forstelarare far ett statligt 1onepaslag pa 5 000 kronor och
en lektor 10 000 kronor. Ar 2016 finns drygt 1 000 Karriarlarare i
Stockholms stads skolor, varav 25 lektorer. Den dvervagande delen
har sin huvudsakliga undervisning i svenska, svenska som andra
sprak eller matematik.

En tidigare statlig satsning med 6ronmérkta medel till skolor i
ytterstadsomraden ger extra forstelarartjanster fordelade pa atta
grundskolor i Rinkeby och i Tensta. Ar 2016 finns 94 Karridrtjanster
i dessa omraden, vilket &r cirka 30 procent av samtliga larare i dessa

“ Hattie J (2009) "Visible Learning: A synthesis of over 800 meta-analyses
relating to achievement” New York Routledge

% Lektorer har forskarexamen och ett mer uttalat uppdrag att vara lank till
forskning och hogskolevérlden.
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omraden. Av dessa ar cirka hélften finansierade av den tidigare
statliga satsningen.

Utover de statligt reglerade karriartjansterna forstelérare och larare
med lektorat har utbildningsndmnden i Stockholm beslutat om
karriartjansten utvecklingslarare som har tidsbegrénsade och
specifika utvecklingsuppdrag. Dessa tjanster far skolorna tillsatta
sjalva. Vid utbildningsforvaltningen finns ocksa lararcoacher som
ar utvecklingslarare med ett uttalat coachuppdrag och som &r
anstéllda vid central forvaltning. De arbetar med att stotta larare och
arbetslag i undervisning och ledarskap utifran den prioritering som
gors av grundskoleledningen.

Uppfdljning av karriarreformen

Referensgrupper och ett vetenskapligt rad har givit fortlépande
inspel till utvecklingen av karriarlérartjansterna. Uppfoljning genom
enkater till sdval larare som rektorer gors regelbundet och en
forskargrupp fran Linkopings universitet har till uppgift att
identifiera processindikatorer for hur karriartjansterna kan leda till
skolutveckling.

Den uppfoljning som hittills gjorts visar bland annat att rektors
ledarskap ar mycket viktigt for reformens resultat, inte minst for att
reformen utmanar skolans organisation. Ytterligare en utmaning &r
rollens legitimitet och évriga kollegers upplevelse av delaktighet
och agarskap. Uppféljningen har dven visat hur efterfragan pa
professionsutveckling ser ut. Det ar framfor allt inom falten leda
kollegialt larande, informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) och att mota varje elev — saval sarbegavade som elever i
behov av sarskilt stod — som ytterligare insatser efterfragas.

En viktig konsekvens av reformen som visar sig i karriarlararnas
enkatsvar, ar att det har blivit ett betydligt storre fokus pa
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, nagot
som ocksa var syftet med reformen.

4.2.3 Administrativt stod

Enligt tidigare undersokningar upplever svenska larare och rektorer
en jamforelsevis 1ag grad av arbetstillfredsstallelse och en hog
arbetsbelastning.” I stadens medarbetarenkét ar det 51 procent av de
anstallda vid utbildningsférvaltningen som svarar att de kanner att
de har en bra arbetssituation och 64 procent som anser att de kan

*® SOU (2016:38) "Samling for skolan Nationella malsittningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”, sidan 149
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gora ett gott arbete.*” Resultatet avviker dock inte kraftigt fran
motsvarande siffror for staden som &r 56 respektive 67 procent.*
Aven nar det galler stodet i prioriteringar ar det under tva
tredjedelar som som svarar hogt pa denna fraga. Det ar 61 procent
av de anstéllda vid utbildningsférvaltningen som i hég utstrackning
instdmt i att chefen ger stod i prioriteringar mellan arbetsuppgifter
nar det behdvs.* Motsvarande uppgift for staden ar 66 procent.*

Olika former av stodfunktioner som kan avlasta och komplettera
skolledarna ar darfor viktiga.* Inom stadens grundskolor lamnas det
administrativa stodet genom rollen som intendent eller administrativ
chef. Grundskolans intendenter eller administrativa chefer ar
organiserade under rektor eller bitradande rektor och har ansvar for
uppdrag sasom lokaler, skolmaltider och lokalvard. Som en del i
arbetet for att skapa tid och utrymme for pedagogiskt ledarskap och
administrativt stod har gymnasiet sett dver sin organisering. De
administrativa stodfunktionerna inom gymnasieskolan ar
organiserade i en egen organisation som inte ar understélld rektor
utan organiseras under en adminstrativ omradeschef. Verksamheten
omorganiserades ar 2015 for att avlasta rektor dessa uppgifter. Vid
sidan av detta finns vissa administrativa stodfunktioner centralt
organiserade, till exempel for stod i rehabiliteringsfragor.

4.3 Sammanfattande reflektion

En grundlaggande forutséttning for ett gott ledarskap &r att
rekryteringsutmaningen gar att l6sa. Med stadens befolknings-
tillvaxt ar behovet av skolledare, larare m.fl. stort framdver.
Resultaten i medarbetarenkéten, dar endast hélften av de anstéllda i
hdg utstrackning instdmmer i att de anser att de har en bra
arbetssituation trots att manga samtidigt uppger att de lar sig och
utvecklas dagligen (se nésta kapitel), understryker ocksa vikten av
att kunna behalla redan anstalld personal.

Staden delar rekryteringsutmaningen med 6vriga kommuner i lanet.
En 6kad konkurrens om arbetskraften underléattar inte rekryterings-
situationen i ytterstadsomradena. Soktrycket &r redan lagre dar
samtidigt som efterfragan kan vara hogre eftersom extra medel

*" Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

*® Stockholms stad Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

% Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Det ar andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%0 Stockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det 4r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%! Det framhalls bland annat i SOU (2016:38) ”Samling for skolan Nationella
malsattningar och utvecklingsomréden for kunskap och likvérdighet”, sidan 149
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genom den socioekonomiska tilldelningen skapar méjlighet att ha
mer personal. Utbildningsforvaltningen har tidigare provat att ge ett
storre utrymme for 1onedkningar i dessa omraden for att underlatta
rekrytering och for att behalla redan anstéalld personal. Samtidigt har
detta hitintills inte visat sig fa genomslag. Forvaltningens
enkatundersékningar av vad som skulle fa larare att stanna i yrket
efter pensionering pekar ocksa pa flera andra paverkansfaktorer
sasom flexibilitet kring arbetstider och mojligheten att ha fokus pa
undervisningen. Aven det uppdrag som OpenLab genomfort pekar
pa andra faktorer &n lénen. Interaktionen med det omgivande
samhallet och formerna for att mobilisera stod och stimuli fran
narsamhallet lyfts fram. Man skulle kunna saga att modellen
handlar om att utveckla larande organisationer dar larandet sker inte
enbart inom och mellan skolor utan ocksa med samhéllets andra
aktorer.

Ledarskapet &r prioriterat enligt stadens styrdokument och
utbildningsforvaltningen har lange arbetat med att utveckla ledar-
skapet genom olika fortbildningsinsatser. Utveckling har ocksa skett
genom att skapa forutsattningar for ett distribuerat ledarskap,
genom Karriartjansterna i form av forstelarare och lektor samt
utvecklingslarare, och genom att avlasta med administrativa
stodfunktioner. Karriarlararna verkar ha gett ett storre fokus pa
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, &ven om
det kvarstar utvecklingsomraden i implementeringen. Den
kommande uppféljningen av gymnasieskolans andrade admini-
strativa organisation kan ge kunskap om vad denna forandring lett
till. Samtidigt verkar det finnas behov av ytterligare mojligheter till
erfarenhetsutbyte, reflektion och analys kring utvecklingen av
verksamheten i bada de delar som forskningen lyft fram — dvs. bade
inriktat pa sjalva undervisningen och dess omgivande faktorer.

%2 Exempelvis visar uppfdljning inom karriarreformen pa behovet av det men
aven en uppfdljning av det socioekonomiska tillaiggsanslaget indikerar det. Se
Utbildningsforvaltningen (2016) ”Utvédrdering av det socioekonomiska
tilliggsanslaget for grundskolan” PM 2016-03-07 Somia Frej et al
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5. Stockholms stads skolor som
larande organisationer

Lararna och undervisningen &r det mest avgorande for elevernas
prestationer; manga statliga satsningar for att utveckla skolan har
darfor omfattat kompetensutvecklingsinsatser for lararna. Samtidigt
har forskning visat att nar fokus inte i forsta hand ar pa enskilda
fortbildningsinsatser utan istallet pa att skolan fungerar som en
larande organisation, dar l&rarna tillsammans arbetar med att
analysera och forbéattra undervisningen, leder det till forbattring av
elevernas skolresultat.*

Stockholms stad har arbetat med att utveckla det kollegiala larandet
under ett antal ar. Grunden for larares larande vid Stockholms
skolor ska vara det systematiska kollegiala larandet pa och mellan
skolorna som sker i natverk, seminarier, FoU-projekt och andra
storre projekt.* Utgangspunkten &r en skola dar fokus ligger pa
undervisning och larande som baseras pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet. | utbildningsndmndens FoU-strategi ar
inriktningen att framja en FoU-kultur i skolan.* Denna kultur
kannetecknas av 6ppenhet och tillit dar larare och rektorer aktivt tar
ansvar for sin gemensamma kunskapsutveckling och kollegiala
larande.

Begreppen kollegialt larande, ldrande organisationer och
’professional learning communities” ér snarlika. Nedan gors inte en
tydlig atskillnad mellan begreppen kollegialt larande och larande
organisationer. De anvands bada for att beskriva arbetsplatser dar
kollegor strukturerat tillsammans i olika former av kompetens-
utveckling skaffar sig kunskap och fardigheter och lar av sina
erfarenheter med syfte att 16sa uppdraget pa ett battre satt. * Dels
har det kollegiala larandet utvecklats genom att skapa struktur for
forandringsarbete som kan bidra till ett gemensamt larande och/eller
erfarenhetsoverforing mellan skolor, saésom PRIO inom
grundskolan och navskolorna inom gymnasiet. Dels har
utvecklingen skett genom olika fortbildnings- och kompetens-
utvecklingsinsatser. En del av dessa insatser har i sin utformning

%3 Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 40f

> Utbildningsnamnden (2015) “Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”

% Utbildningsnamnden (2013) “FoU-strategi fér en skola som vilar p&
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet” och ’Plan for
utbildningsférvaltningens FoU-arbete 2013-2016”

% Se Skolverket http://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/artikelarkiv/
kollegialt-larande-nyckelfaktor-for-framgangsrik-skolutveckling-1.171296
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utgatt fran vikten av ett kollegialt larande medan andra mer har haft
formen av enskilda fortbildningsinsatser. Bada typerna av insatser
tas dversiktligt med nedan.

5.1 Stédjande strukturer som kan bidra till ett
kollegialt larande

5.1.1 Grundskolan: PRIO

For att hoja elevernas kunskapsresultat pa grundskolan har PRIO
Stockholm inforts. Inom PRIO utvecklas skolans interna processer
och arbetssatt och metoder for att uppna en larande organisation och
ett kollegialt samarbete. Detta ska i sin tur skapa forutsattningar for
skolan att hoja och bibehalla goda kunskapsresultat.

PRIO star for Planering, Resultat, Initiativ och Organisation. PRIO
startades som ett projekt i januari 2012 med tva pilotskolor. Idag
omfattar PRIO totalt 52 av Stockholms 120 kommunala
grundskolor. Malet ar att alla kommunala grundskolor ska omfattas
av PRIO fram till och med ar 2018.

Utvecklandet av arbetssatt och metoder sker genom fyra faser som
bestar av kartlaggning, lokal anpassning, genomfdrande och
internalisering. Dessa faser gas igenom under 3-4 terminer.
Medarbetarna pa skolan utformar tillsammans med PRIO:s foran-
dringsledare de planerade forandringarna utifran skolans egen
kompetens och pagaende arbete. Fokus &r pa stodprocesser och inte
pa undervisningsmetoder. Forandringsledarens roll &r att vara en
katalysator i fordndringsprocessen. Arbetsgrupper med pedagogisk
personal tar fram malbilder for prioriterade utvecklingsomraden
utifran de lokala behoven. Genom méten med skolledning, och med
hjélp av goda exempel fran andra skolor, arbetar gruppen med att
skapa forutsattningarna for att uppna de uppsatta malen, exempelvis
effektivare motesstrukturer.

| Stockholms stads skolor ar de aterkommande utvecklings-
omradena gemensam planering, observation och aterkoppling samt
motesstrukturer. PRIO foljs upp bland annat genom betygs-
resultaten under sex terminer samt en upplevelse- och genom-
forandestatusenkaét. Hittills har PRIO resulterat i nya arbetsséatt och
processer som pa sikt ska leda till hogre kunskapsresultat hos
eleverna. Efterhand som PRIO har pagatt har méjligheterna till
erfarenhetsspridning mellan skolorna utokats.



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
32 (53)

5.1.2 Gymnasiet: navskolorna

Inom gymnasiet anvénds formen navskolor dar navskolan ska
fungera som ett kunskapscentra och sprida gemensamt larande i
organisationen inom det omrade som navskolan ansvarar for.
Exempel pa detta & ESS-gymnasiet och Enskede Gards gymnasium
vilka har fatt formulerade uppdrag som navskolor inom omradena
specialpedagogik (ESS-gymnasiet) och yrkesintroduktion (Enskede
Gards gymnasium). Detta innebar att de pa uppdrag kan arbeta
utvecklande pa andra skolenheter inom sina respektive omraden och
sprida gemensamt larande i organisationen.

5.2 Professions- och kompetensutvecklings-
Insatser®

5.2.1 Olika satsningar

De olika utvecklingssatsningarna, saval statliga som kommunala,
som har skett inom skolomradet har ofta haft inriktningen pa
matematik- och sprakutveckling. Med aren har staden ytterligare
intensifierat insatserna for en god matematik- och sprakutveckling.
Satsningarna har i vissa fall varit obligatoriska och omfattat
samtliga skolor och larare. Ibland har fokus varit pa skolor med
stora utmaningar. Det varierar ocksa om de har varit statligt eller
kommunalt initierade.

Matematiklyftet ar exempel pa en statlig, obligatorisk satsning.
Matematiklyftet &r nu avslutat men har en fortséttning i Stockholms-
lyftet, stadens modell for att genomféra matematiklyftet. Alla
matematiklarare har deltagit i professionsutvecklande insatser for
att forbattra matematikundervisningen. Matematiklyftets grund-
tankar ar val forankrade i forskning kring vad som fungerar, sdsom
kollegialt larande. Uppféljning har visat en hog grad av néjdhet
bland deltagarna. Ju mindre formell behorighet i matematik, desto
hogre grad av nojdhet.

Matematiklyftet utgér modell for annan professionsutveckling, som
till exempel det statliga Laslyftet som inletts 2016. L&slyftet handlar
om sprakutvecklande insatser i vid mening och ar inte begransat till
lasning.

Kompetensutvecklingsinsatser i sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt genomfors regelbundet flera ganger per termin, riktade
till &mnes- och modersmalslarare samt till larare i svenska som
andra sprak och till studiehandledare. Ett sprakutvecklingsprogram

57 Med kompetensutveckling menas formell, behérighetsgivande utbildning.
Ovriga insatser bendmns som professionsutveckling.
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har tagits fram dar insatserna skraddarsys efter skolornas behov vid
efterfradgan. Det kan handla om seminarieserier, natverk etc. Malet
ar att hoja medvetenheten och att 6ka kunskapen kring omradet
flersprakighet, andraspraksutveckling och sprak- och kunskaps-
utvecklande undervisning for larare i staden, som tar emot och
undervisar nyanlanda och flersprakiga elever.

Manga workshops, seminarier och forelasningar riktade till utvalda
malgrupper genomfars och manga av dem har fokus pa sprak-
utvecklande arbetssatt och nyanlanda. Insatserna initieras fran
central forvaltning och ar kostnadsfria for skolorna. Férvaltningen
engagerar forskare m. fl. som nyligen publicerat intressanta resultat
for enstaka seminarier eller serier.

5.2.2 Forskningssamverkan

Plattformen Stockholm Teaching & Learning Studies &r ett
kommunovergripande samarbete dar grupper av larare genomfor
undervisningsutvecklande projekt med ett vetenskapligt forhall-
ningssatt och med ledning av ett vetenskapligt rad bestaende av
professorer fran Stockholms universitet. Karriérlarare ar primar
malgrupp for arbetet. Verksamheten har flera syften — att framja
professionsutveckling, utveckla skolanpassade modeller for FoU-
arbete och att bygga en amnesdidaktisk kunskapsbas.

Staden har for nérvarande ett femtiotal forskarutbildade larare.*®
Ytterligare ett tjugotal &r under utbildning till licentiatexamen.
Staden har satsat pa forskarskolor for larare sedan slutet av 1990-
talet och har darfor forhallandevis manga forskarutbildade larare.
Den amnesdidaktiska forskarskola som staden initierat tillsammans
med Stockholms universitet ar 2007 har gett ett tjugotal forskar-
utbildade larare som alla ingar i Stockholm Teaching & Learning
Studies. Har dgnar de en del av sin tid at att stotta grupper av larare
som har ansokt om och fatt medel for larardriven forskning som ska
utveckla undervisningen.

Alla grundskolor i Kista har deltagit i ett skolévergripande FoU-
projekt med forskare pa Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH), for
att 6ka det kollegiala larandet med stod av IT, pa saval skolledar-
som lararniva. Erfarenheterna bildar modell i natverk for skolledare
i andra delar av staden. | ett férsta steg anvands erfarenheterna for

%8 arare med forskningskompetens men som inte har lektorat eller andra uppdrag
som svarar mot deras kompetens utan de arbetar som larare.
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att arbeta vidare med de andra skolorna i samma grundskole-
omrade.**

Grupper av larare har &ven mojlighet att soka medel for att
genomféra FoU-projekt for att forbattra undervisningen eller
forutsattningarna for den. Uppfoljningar visar att det ar ett mindre
antal skolor som aterkommande s6ker medel. En utmaning ar darfor
att tanka nytt kring dessa medel for att i hogre utstrackning na
skolor som har utvecklingsbehov men saknar verktyg att adressera
dem. Ett nytt processinriktat satt att initiera projekt ar under
utveckling.

Utbildningsndmnden har &ven avsatt innovationsmedel for
verksamheter dar man vill utveckla, forbattra eller préva nagot man
inte tidigare gjort. En del av dessa medel kommer att riktas till
skolor med stora utmaningar i form av processtod for att fanga upp
och konkretisera medarbetares idéer som kan leda till nya satt att
arbeta och organisera verksamheten.

5.3 Sammanfattande reflektion

Staden har ett brett utbud av kompetensutvecklingsinsatser. Genom
stadens storlek har det funnits goda mojligheter till olika former av
skolutveckling. Pa senare ar har insatserna fatt ett storre fokus pa
sprakutvecklande arbetssatt, vilket den tidigare forskningsrapporten
lyft fram som ett angelaget omrade att arbeta med.®

Uppfodljningen av de olika insatserna ar i huvudsak kvantitativ och
pa kort sikt, dvs hur manga deltog, fran vilka skolor etc. Uppfolj-
ningen visar inte pa nagra systematiska skillnader i deltagandet
mellan till exempel ytterstad och innerstad. Det finns samtidigt
ingen samlad analys av vad deltagandet i dessa insatser bidrar till
nar det galler skolans resultatforbattring eller hur de kan varderas
mot varandra. En forklaring till avsaknaden av detta &r det generellt
sett ar svart att isolera effekten av en specifik insats fran betydelsen
av annat som pagar.

Stadens medarbetarenkdt ger dock en indikation pa vérdet av
insatserna. Medarbetarna vid utbildningsférvaltningen verkar vara
forh&llandevis néjda med hur de utvecklas. Ar 2015 var det 84
procent av medarbetarna som svarade att de lar nytt och utvecklas
dagligen i sitt arbete och det var 81 procent som ansag att de tog

% Stadens grundskolor &r indelade i sju grundskoleomréden med cirka 10-20
grundskolor i varje omrade. Varje grundskoleomrade leds av en grundskolechef.
% Nihad Bunar (2016) “Elevsammansittning, klyftor och likvirdighet i skolan”,
sidan 68
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inititiav till att utveckla sin kompetens utifran verksamhetens
behov.** Motsvarande uppgifter for hela staden var 82 respektive 79
procent.®

Uppgifterna fran medarbetenkaten indikerar samtidigt att det
kollegiala larandet inom och mellan skolenheter kan starkas. Det
kollegiala larandet ska enligt utbildningsndmndens verksamhetplan
vara basen for lararnas larande. Vissa gemensamma strukturer som
kan bidra till det kollegiala larandet finns genom PRIO, navskolorna
samt Stockholm Teaching & Learning Studies. Genom de olika
skolomradena inom bade grundskola och gymnasium finns det
ocksa grunder for att det ska kunna ske ett erfarenhetsutbyte mellan
skolor. Trots styrning och vissa strukturer pa plats var det endast 45
procent av de anstallda vid utbildningsforvaltningen som ansag att
man pa deras arbetplats utbyter erfarenheter med andra utanfor
arbetsplatsen for att utveckla verksamheten och 64 procent uppgav
att man larde av varandra pa arbetsplatsen.® Motsvarande uppgifter
for staden som helhet var 51 respektive 67 procent.*

81 Utbildningsforvaltningen “"Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%2 Stockholms stad ”Slutrapport Medarbetarenkt 2015”. Det r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

88 Utbildningsforvaltningen "Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det 4r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

® Stockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det 4r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.
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6. Stodbaserad inkludering i
Stockholms stad

Stockholms skolor ska vara bra skolor for alla och olikheter ska ses
som en tillgang. For att detta ska vara mojligt ska elever i behov av
extra stod fa detta. Den tidigare delrapporten “En skola dar alla ska
lyckas” beskrev overgripande stadens arbete med att ge stdd efter
individuella behov.® Har aterges delar av denna beskrivning med
viss komplettering, fokuserat pA omradena: ansvar och mal,
organisering, utveckling av arbetsmetoder, resurser samt
uppféljning. Kapitlet avslutas med en sammanfattande och
uppdaterad beskrivning av arbetet med att utveckla mottagandet av
nyanléanda. Varje avsnitt avslutas med en kortfattad reflektion.

6.1 Elever i behov av extra anpassning och

sarskilt stod

Skolans ansvar for att ge stod och anpassa verksamheten utifran
elevernas behov ar tydligt reglerat. Enligt skollagen ska varje elev
undervisas utifran sina egna forutséttningar och utbildningen ska
anpassas efter individens behov. Det finns tva former av stod-
insatser: extra anpassningar och sérskilt stod. Extra anpassningar ar
mindre ingripande och kan ske inom ramen for den ordinarie
undervisningen. Sarskilt stod &r mer ingripande och har en storre
omfattning och/eller varaktighet &n vad som ar mgjligt att ge inom
extra anpassningar. Rektor beslutar om sérskilt stod, som ska vara
dokumenterat i ett atgardsprogram.®

Skollagen reglerar ocksa elevhalsan och att det ska finnas tillgang
till skollakare, skolskoterska, psykolog och kurator samt tillgang till
sadan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser
kan tillgodoses.®” Enligt skollagen ska alla elever ocksa ha tillgang
till studie- och yrkesvégledning.® Utdver skollagen styr utbild-
ningsnadmndens kvalitetsprogram for elevhalsoarbetet elevhélsans
uppdrag.® Varje skola i Stockholm ska ha ett elevhalsoteam och en
elevhalsoplan. Studie- och yrkesvégledaren ska inga i elevhalso-
teamet pa skolor som har arskurserna 7-9 och inom gymnasiet.”

® Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas”, sidan 19ff

% Skolverket (2014) ”Arbetet med extra anpassningar, sirskilt stod och
atgdrdsprogram”

%7 Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 258§

% Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 29§

%9 Utbildningsnimnden (2015) “Kvalitetsprogram for elevhilsan”

"0 Utbildningsnimnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”
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Som en del i utvecklingen av uppféljningen av elevhélsoteamens
arbete ska grundsskolor och gymnasieskolor [amna in sina
elevhalsoplaner till central forvaltning.

| Stockholm finns tillgang till centralt organiserade specialist-
insatser. Stockholms stad arbetar med l&rande och elevhélsa genom
fyra specialistenheter: Medioteket, som bland annat behandlar 1&s-
och sprakutveckling, Skolhalsan som framst arbetar forebyggande,
Skolstdd erbjuder specialistkunskap som kan behdvas i arbetet med
elever i behov av sarskilt stéd och Sprakcentrum arbetar med
undervisning pa modersmal. Tidigare ingick d&ven Psykologenheten
som erbjod psykologtjanster, sasom diagnostik eller konsultation.
Psykologenhetens resurser flyttas under ar 2016 till skolorna.

Staden har ocksa sarskilda undervisningsgrupper (CSI-grupper) som
ar en stodresurs till kommunala grundskolor med elever i behov av
extraordinara stodatgarder inom ramen for ett atgardsprogram.

| staden pagar det aven olika former av utvecklingsarbete for att
utveckla arbetsmetoder och verktyg vilka exempelvis ar inriktade pa
samverkan mellan grundskolan och socialtjansten (PPSS).” Inom
gymnasieskolan finns bland annat ett utvecklingsarbete inom
gymnasiesarskolan som genomfars tillsammans med Gaéteborg,
Malmo och SPSM (Specialpedagogiska skolmyndigheten) med
sarskild fokus pa elevernas utveckling. | detta utvecklingsarbete ar
bade larare och skolledare delaktiga.

Aven den omfattande utvecklingen som sker inom IKT bidrar till
arbetet med att kunna ge extra stod. Det finns idag flera olika typer
av program och appar som fungerar som verktyg for att ge extra stod."
Genom den sa kallade 1:1-satsningen har varje elev inom stadens
gymnasieskolor forsetts med en egen dator eller surfplatta. 1:1
2016 &r ett projekt som handlar om att fylla 1:1-satsningen med ett
pedagogiskt innehall. Ar 2016 har det inletts ett fyradrigt forsk-
ningsprojekt med Stockholms universitet, dar forskare ska folja ’1:1
2016 ur nagra aspekter. Ett delprojekt fokuserar pa digitala
verktygs potential att 6ka motivation och delaktighet hos elever
med sinsemellan véldigt skilda behov som av olika skal inte fullt ut
kan tillgodoses. Det kan handla om elever som inte kommer till
skolan pa grund av sjukdom, psykisk ohélsa eller pa grund av
bristande motivation. Det kan dven handla om nyanlénda elever

™ For en kort beskrivning, se delrapport 1 Stadsledningskontoret (2016) “En
skola dér alla ska lyckas”, sidan 21f
"2 Se bilaga 1. N&gra kategorier av program och appar
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eller om elever med olika former av fysiologiska eller kognitiva
funktionsnedséttningar.

Tilldelade resurser &r andra viktiga forutsattningar for att kunna
anpassa undervisningen och ge sérskilt stod. | delrapport 1 beskrevs
resursfordelningsmodellen. Denna innebdr att genom de extra
ersattningarna, framforallt genom den socioekonomiska
resurstilldelningen, kan skolan fa upp till dubbel erséttning per elev,
exempelvis fran cirka 70 000 kronor per elev till 140 000 kronor per
elev.”

Genom den socioekonomiska resurstilldelningen, skapas mojlig-
heter for att ha fler personalresurser i skolor med stdrre socioeko-
nomiska utmaningar. Tidigare i rapporten beskrevs att antalet elever
per larare var lagre pa dessa skolor. Skolor med svaga socioeko-
nomiska forutsattningar har ett storre fokus pa specialresurser. |
tabellen nedan ses en jamforelse mellan specialresurser vid ett urval
skolor med ungefar samma elevantal i de bada kategorierna.
Uppgifterna baseras pa antalet anstéllda vid varje skola och tar inte
in eventuellt inhyrd personal eller liknande. Det innebdr att ndr det
star att skolorna har 0 psykologer anstéllda, sékras tillgangen till
den kompetensen genom till exempel kdp av upphandlade
konsulter. (Se tabell 2.)

Tabell 2. Tillgangen till specialresurser vid skolor med mindre
respektive mer gynsamma socioekonomiska forutsattningar, ar 2016

Skolor med

mindre Skolor med mer

gynnsamma gynnsamma

socioekonomiska | socioekonomiska
Specialresurs forutsattningar’® | forutsattningar °
Elevassistent 61 12
Lararassistent 25 5
Specialpedagog 12 15
Fritidslarare 18 8
Kurator 10 3
SYv 6 2
Hemsprakstranare 0
Psykolog 0
Socialpedagog 3 0
Total: 145 45

Kélla: Utbildningsférvaltningens personalfil 2016-05-31

7 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas”, sidan 3 1ff
" Bredangsskolan, Grimstaskolan, Rinkebyskolan och Hjulstaskolan
" Appelviksskolan, Gustav Vasa skolan, Hoglandsskolan och Smedslattskolan
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Utdver ovannamnda resurstilldelning kan skolorna ocksa under
vissa forutsattningar fa verksamhetsstod efter ansékan. Nar skolan
behdver vidta extra stodatgarder ska dessa i de flesta fall tackas av
det sa kallade grundbeloppet dven om det handlar om insatser inom
ett atgardsprogram. Men om eleven har ett omfattande behov av
stdd, och de insatser som skolan ska genomfdra ar extraordindra,
kan sa kallat verksamhetsstod utga efter ansokan.™ Beviljat belopp
varierar efter vilken behovsgrupp som eleven bedéms tillhora, dar
det varierar mellan cirka 40 000 och 450 000 kronor per
behovsgrupp.

Det finns sdledes flera forutsattningar for stodbaserad inkludering.
Samtidigt har kritik riktats mot stadens arbete kring detta och
framforallt uppfoljningen av stodet. Stadens revisorer har gjort
beddmningen att utbildningsnamndens styrning och uppféljning av
stodet till skolor med elever som riskerar att inte na kunskapsmalen
behover utvecklas. Utbildningsnamnden bor enligt revisionen
sakerstalla att skolorna har arbetssatt sa att elever i behov av sarskilt
stod far det stod de har ratt till.” Aven en konsultrapport har lyft
fram kritik mot forvaltningens formaga att arbeta med elever i
behov av sarskilt stod och hanvisat till kritik fran bland annat
Specialpedogogiska myndigheten.’ Utifran denna kritik, och
forelagganden fran Skolinspektionen, ser utbildningsforvaltningen
darfor 6ver behovet av ytterligare atgarder.

Studier har ocksa visat pa att unga med funktionsnedsattning i lagre
utstrackning har goda skolresultat och att farre studerar vidare.”
Den tidigare delrapporten visade att halsa och skolresultat sam-
varierade. Elever som uppgav att de hade ej godkénda betyg
uppskattade i hogre utstrackning sin somatiska och psykiska hélsa
samre.® Sammantaget pekar detta pa ett behov av att vidareutveckla
stodet till elever i behov av extra anpassningar och sérskilt stod,

inte minst uppféljningen av det.

"® Utbildningsforvaltningen (2016) “Information om verksamhetsstod for elever
med omfattande behov av sarskilt stéd i kommunal férskoleklass, fritidshem och
grundskola for lasaret 2016/2017” PM 2016-01-27, Christer Blomkvist

" Stadsrevisionen (2016) *Arsrapport 2015 Utbildningsniamnden” nr 30, 2016,
sidan 8

8 Ramboll (2016) “Utvecklingsinsatser Forslag till fordndring”

" Se t.ex. Fokus 12, Levnadsvillkor fér unga med funktionsnedsattning och
http://www.funkaportalen.se/Guide/Utbildning-arbete/Stod-i-grundskolan/Samre-
studieresultat-och-lagre-utbildningsniva/Allt-fler-personer-med-
funktionsnedsattning-studerar-vidare.aspx

8 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas™, sidan 39. Se dven
SoU (2010:79) Pojkars och flickors psykiska hélsa i skolan: en
kunskapsoversikt” som verkar peka pa att sambandet gér i bada riktningar — goda
studieresultat skyddar mot ohdlsa men psykisk ohdlsa &r en riskfaktor for att inte
na goda studieresultat.
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6.2 Mottagande av nyanlanda

Inriktningen i Stockholm &r att stadens alla grundskolor ska ta emot
nyanlanda elever.® | de skolor dar man inte har tagit emot
nyanlanda elever i narférort och innerstaden, ska skolan etablera
forberedelseklasser i takt med antalet nyanléanda elever i Stock-
holm.® Under lasaret 2015/2016 har stadens grundskolor tagit emot
cirka 1 800 nyanlanda elever. Samtliga kommunala grundskolor
med arskurs 7-9 tar emot nyanlanda elever och det ar endast atta av
de dvriga grundskolorna som inte har tagit emot nyanlanda under
lasaret.

Utbildningsforvaltningen inrattar under ar 2016 en mottagnings-
och placeringsfunktion for alla nyanlanda elever. Fran och med
lasaret 2016/2017 ska alla nyanlanda elever inom grundskolan och
grundsarskola tas emot av denna dar dven den inledande hélso-
undersdkningen ska genomforas. Tidigare har fordldrarna sjélva
ansvarat for att soka upp skola. Den nya funktionen ska samla
antagningen till alla skolor och hjélpa elever att snabbare bli
placerade vid en skola.

FOr att sékerstalla ett gott mottagande har utbildningsforvaltningen
formulerat en malbild for mottagandet och undervisningen av
nyanlanda elever.

Malbild for mottagande och undervisning av nyanlanda elever
Alla skolor i staden tar emot nyanlanda elever som genomgatt en
inledande bedémning av kunskapsnivan, steg 1 och 2, med
Skolverkets material och sa fort som majligt inkluderas i en
ordinarie klass.

Alla elever far undervisning och/eller studiehandledning pa sitt
omrade for att sa fort som mojligt tillagna sig &mneskunskaper.

Alla larare som undervisar elever med annat modersmal har goda
kuskaper om sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt.

Allt mottagande sker utifran gemensamt faststallda rutiner.

8 »Utbildningsndamnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”,
sidan 30

8 Enligt skollagen ska eleverna ga i forberedelseklass hogst ett &r med en
kunskapsbedémning efter sex manader. Om eleven efter det forsta aret behdver
ytterligare tid i forberedelseklassen tas beslut om extra anpasshing for sex
manaders perioder i hogst ett ar.
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Lararna som undervisar i svenska som andra sprak ska ha
behdrighet i studiehandledning pa modersmal. Forvaltningen har
ocksa ambitionen att alla larare inom tre ar ska ha behorighet i
sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt. For att forstarka
kompetensen har lararna dven genomgatt Lararlyftet, som erbjuder
kurser till l&rare med examen som saknar behoérighet i sitt
undervisningsamne.

Hittills har &ven 200 legitimerade pensionerade larare forstarkt
undervisningen i forberedelseklasserna. Hosten 2016 planeras det
att erbjudas ett processstdd for lararna i forberedelseklasserna, dar
lararcoach, specialpedagog, studievégledare och studiehandledare
samarbetar kring bland annat dvergangen fran forberedelseklass till
ordinarieklass.

Nyanlanda ungdomar i gymnasiealder tas emot pa sprak-
introduktion vid Liljeholmens gymnasium samt Skarholmens
gymnasium dar en studieorganisation utvecklats for att erbjuda en
individualiserad undervisning. Utbildningen tar sikte pa de
nationella malen och ger méjligheter att snabbt lara sig svenska,
parallellt med 6vriga kunskaper inom framfdrallt samhalls- och
naturorienterade &mnen. Skolorna har kontinuerlig antagning fran
augusti till slutet av april, och i borjan av juni slutar eleverna.
Foljande lasar kan eleverna fortsatta sina studier pa andra
gymnasieskolor eller utbildningsanordnare. Under ar 2016 ser
utbildningsforvaltningen 6ver sprakintroduktionen fokuserat pa
studiedvergangar och utbildningsutbud.

Den 6kande instromningen av nyanlanda under framforallt ar 2015
har skapat behov av att snabbt och fortlopande utveckla saval
organisation som arbetsmetoder och samverkan. Utvecklingen av
samverkan kring 6vergangen mellan grundskola och gymnasieskola
ar en viktig del i detta. En annan del &r den utveckling av
arbetsverktyg som sker inom IKT. Stadens skolor har tillgang till
flera olika typer av programvaror som stod for flersprakiga och
nyanlanda elever. Det finns dversattningsprogram som klarar 30
sprak, traningsprogram av olika slag for elever med andra
modersmal och en rad kompensatoriska program for till exempel
talsyntes®. Genom utvecklingen blir det angeléaget att se till att det
finns forutsattningar, till exempel genom datorer och kunnande, for
att kunna anvanda de hjalpmedel som finns. Den snabba utveck-
lingen av organisation och arbetssatt skapar ocksa behov av att félja
upp att genomforda forandringar har bidragit till maluppfyllelse.

8 Talsyntes ar teknik for att i programvara eller maskinvara skapa artificiellt tal.
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7. Rekommendationer och
atgarder

Delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas” behandlade den
strukturella kontexten och hur elevsammanséattningen paverkar
skolresultaten. Rekommendationerna tog sikte pa att kompensera
for detta genom minskad skolsegregation, starkt studiemotivation,
ett utvecklat mottagande av nyanlénda elever, att verka for ett
narsamhalle som stodjer goda resultat samt forstarkt utvérdering
och analysstod. | denna rapport ldmnas kompletterande
rekommendationer och atgardsforslag inriktade pa de interna
paverkansfaktorerna.

Pa ett dvergripande plan kan sagas att det sedan tidigare pagar
arbete vid stadens skolor for att utveckla de fyra bestandsdelarna for
en hallbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och larande organi-
sationer samt stodbaserad inkludering. De &r viktiga delar i det
systematiska kvalitetsarbete som skolorna ska bedriva. Staden har
haft en hog ambition med skolan och genom stadens storlek har det
funnits goda mojlighet till att bedriva olika former av skolutveck-
lingsarbete. En grund for det stadsgemensamma utvecklingsarbetet
ar att det ska utga fran forskningsresultat och de olika delarna &r
darfor uppmarksammade sedan tidigare.

Samtidigt har de olika insatserna inte lett till att skillnaderna i
skolresultat har minskat — betyder det da att de inte ar effektiva?
Inte nédvandigtvis. | denna rapport jamfors det som behdver finnas
pa varje skola med stadens ambitioner inom dessa omraden och en
generell bild av hur det ser ut i staden utifran den begransade
samlade kunskap som finns om detta. Omfattningen av utbildnings-
ndmndens verksamhet med cirka 150 grund- och gymnasieskolor
begransar mojligheterna att fa in ett heltdckande underlag for att
kunna dra generella slutsatser utifran det. Aven om styrdokumenten
uttrycker tydliga ambitioner i manga av dessa delar och staden har
skapat vissa gemensamma strukturella forutsattningar, behdver det
saledes inte betyda att ambitionerna har omsatts i praktiken dverallt
och att forutsattningarna som finns ar fullt ut tillrackliga.

Skolkommissionen konstaterade under varen 2016 att Sverige har
’hoga ambitioner med skolvésendet men den svenska skolan har
stora problem.”® Att ha en god ambition &r viktigt men racker inte

8 SOU 2016:38 "Samling fér skolan Nationella malséttningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”, sidan 47
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hela vagen; denna utmaning delar staden med andra stader. | den
bilagda forskarapporten lyfts problematiken med ofullstandig
implementering fram.® Strukturer och andra forhallanden kan
motverka en lyckad implementering. Nar det géller skolkultur &r en
av dessa svarigheter for ett framgangsrikt genomforande att na fram
med, och fa accept for, ett budskap i en omfattande stad eller
verksamhet.

En annan forutsattning som behandlas i forskarrapporten ar
tidsfaktorn. Det tar tid att genomfora férandringar och det kréver
darfor uthallighet. Utvecklingen av kollegialt larande, dar tilliten
mellan deltagarna &r en forutsattning, ar ett exempel pa detta. Tillit
kan krava en lang tidsutdrakt for att bygga upp och mojligheterna
for att lyckas med det kan paverkas av till exempel personal-
omsattning.

Tidsfaktorn kan ocksa belysas utifran det som i ndgot sammanhang
benimnts “malregn”.® Huvuduppdraget ar larandet men ocksa
manga andra omraden &r prioriterade och kan krava sitt fokus och
sin tid och darigenom ta tid fran huvuduppdraget.

En del i huvuduppdraget ar att skolan ska anpassa verksamheten
efter individens behov sa att skolan &r en bra skola for alla. Individ-
anpassat stod forutsatter dock saval att man upptacker behovet av
det som att man har ekonomiska och personella resurser att satta in
samt att det finns arbetsmetoder och verktyg att tillga som ger det
stod som behdvs. Mojligheterna att skapa heterogena skolmiljoer
paverkas ocksa av viljan eller installningen till det. Det kan hos
savil elever och foraldrar som personal finnas farhagor kring att
inkludering ska bli exkludering om man inte tror att skolan kan
mota elevens behov.

Fallgroparna for att lyckas &r saledes manga. Skillnaderna i skol-
resultat pekar samtidigt pa behovet av att fortsatta utvecklings-
insatserna. Det varierar fran skola till skola vilka atgarder som
behdvs just dar utifran aktuella forutsattningar. Forslagen nedan ar
darfor inriktade pa huvudmannarollen: att styra och félja upp samt
att facilitera, eller mojliggtra, genom resurser, organisering och
kompetensutveckling.?’

% Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 24

8 Se Dagens Nyheter 2016-07-22 ”Kommunala skolors brister storre problem &n
vinsterna”, sidan 6

8 Eftersom forslagen riktas till huvudmannaniva sitts genomgaende namnden
som ansvarig. D forslagen ges inom Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm satts kommunstyrelsen som den som den ansvarige ska aterkoppla till.
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U2.1 Framja en skolkultur som praglas av

hdga forvantningar pa alla elever

Skolkultur &r de normer och varderingar som rader pa en skola om
vad som ar viktiga varden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
narvaro och studiefokus. Genom den kan vi skapa beteenden som
leder till goda studieresultat. Varje elevs motivation for studier &r
avgorande for hens larande. Det ar darfor angeléget att miljon
stodjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat genom
att miljon praglas av hoga forvantningar pa alla elever. Kénslan av
meningsfullhet, engagemang fran lararna och goda relationer skapar
motivation som i sin tur leder till ett 6kat larande.®

U2.1.1 Atgérd: Forstark det kollegiala larandet kring
skolkulturen

Beskrivning:Erfarenhetsutbytet mellan olika skolor bor forstarkas
kring hur man arbetar med att med normer och varderingar skapa
beteenden som &r gynnsamma for skolresultatet. Detta kan
exempelvis ske mellan skolledarna inom de olika grundskole- och
gymnasieomradena. Fokus bor vara pa framgangsrika arbetssatt for
att skapa och uppratthalla en kultur med hoga forvantningar pa de
elever som behdver det som bést. Hoga forvantningar har storre
betydelse for elever som saknar stod hemifran och forebilder som
motiverar till att uppna goda studieresultat. Andelen elever som
uppfattar det som att lararen forvantar sig att de ska na malen i alla
amnen varierar mellan skolorna. En utgangspunkt for det kollegiala
larandet kan darfor vara att i dialog analysera om skillnaderna beror
pé olika arbetssatt och vad som kan goras for att minska dessa
skillnader.

Pagaende arbete: Stockholms stads styrdokument anger vilka
varden som stadens skolor ska utga fran. Skolorna presenterar
inriktningen for sin verksamhet pa Stockholms stads webbplats.
Aterkommande begrepp &r en bra skola for alla, hoga forvantningar
pa alla elever samt betydelsen av larandet och respekt for varandra.
Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.2 Vidareutveckla ledarskapet i Stockholms

stads skolor

Ett bra ledarskap skapar en attraktiv skola och forbattrar resultat. Ett
distribuerat ledarskap, dvs. da ledarskapet fordelas aven till andra
funktioner inom organisationen, ar ett framgangsrikt ledarskap.
Ledarskapet fors da narmare eleverna, vilket kan dka elevernas

8 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 3.
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engagemang. En annan framgangsfaktor &r inriktningen for
ledarskapet. Positiva aspekter pa elevernas larande och prestationer
uppnas genom att ledarskapet ar organiserat saval mot att forbattra
undervisningen och lararnas fardigheter i sina undervisningsdmnen,
som mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljo
och kultur.®

U2.2.1 Atgard: Dela kunskap mellan skolorna pa effektiva satt att
rekrytera och behalla personal

Beskrivning: En grundl&dggande forutsattning for att kunna bedriva
och utveckla verksamheten &r att tillrackliga personalresurser finns.
Stockholm delar tillsammans med manga andra kommuner en stor
rekryteringsutmaning infor framtiden. Det &r darfor viktigt att ta
vara pa och sprida de goda exempel pa insatser for att rekrytera och
behalla personal som finns inom stadens skolor. Tidigare
undersokningar visar pa att det &r manga olika delar som kan bidra
till detta. Erfarenheterna fran OpenLabs forslag om hur
rekryteringen i Skarholmen kan stérkas kan pa sikt tas med,
tillsammans med erfarenheter fran andra kommuner.

Pagaende arbete: Uthildningsnamnden har ar 2016 beslutat om en
kompetensforsorjningsplan som innehaller en rad gemensamma
insatser sasom projekt fran Nyanland till nyanstalld. Under aret har
ocksa OpenLab genomfort en utmaning inriktad pa hur staden kan
locka skickliga larare till skolorna i Skarholmen.

Ansvarig: Utbildningsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.2.2 Atgard: Forstark det kollegiala larandet mellan skolledare
Beskrivning:Konkurrensen mellan olika fragor som behdver
hanteras ar hog, risken ar stor att langsiktiga och tidskravande
fragor som hur man uppnar varaktig resultatforbattring prioriteras
ned. En gemensam, strukturerad form for kollegialt larande mellan
skolledare bor darfor utvecklas dar fokus &r pa att vidareutveckla
verksamheten utifran uppnatt resultat.

Pagaende arbete:Utbildningsforvaltningen har ett chefsutveck-
lingsprogram. Erfarenhetsutbyte sker ocksa inom olika métesforum
som finns gemensamt for forvaltningen eller inom respektive
grundskole- och gymnasieomrade.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

8 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 4.1.



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
46 (53)

U2.3 Skapa arenor for forbéattring i
Stockholms stads skolor

Lararen ar enligt forskningen den viktigaste faktorn for elevers
larande och halsa. Olika undersokningar visar pa attt attraktiva
arbetsplatser skapas bland annat genom att lararna har mojlighet att
ha fokus pa undervisningen och i samspel med andra kan vara
drivande i utvecklingen av larandet. Det verkar saledes finnas en
stor vilja till att utveckla och forbattra. Forskning har ocksa visat att
modeller inriktade pa att skolan fungerar som en larande
organisation leder till forbattring av elevernas skolresultat. For att
skapa larande organisationer behdver det finnas natverk inom och
mellan skolorna for skolpersonal, dar deltagarna gemensamt
reflekterar 6ver fragestallningar sasom hur lar sig eleverna, hur vet
vi att de har lart sig och vad gor vi nér det visar sig att de inte lart
sig.”

U2.3.1 Atgard: Tydliggor styrningen av att det ska finnas former
for kollegialt larande pa varje skola

Beskrivning: Inom Stockholms stad betonas i styrningen att grunden
for larares larande &r det systematiska kollegiala larandet pa och
mellan skolorna. Skolorna aterrapporterar dock inte hur de
sékerstéller att ett kollegialt larande sker inom skolan eller med
andra skolor eller vilket resultat det har lett till. Detta bor darfor
inga som en del i den ordinarie styrningen och uppféljningen inom
det integrerade ledningssystemet.

Pagaende arbete: Manga av de olika kompetensutvecklingsinsatser
som har genomforts for stadens skolor har utgatt fran forskningen
om betydelsen av kollegialt larande. Karridrtjansterna forstelarare
och lektor har som huvuduppdrag att utveckla ett kollegialt larande.
Aven inom den pagaende IKT-utvecklingen ser man 6ver hur
tekniken kan stddja kollegialt larande.

Ansvarig: Utbildningsnd&mnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.3.2 Atgérd: Utveckla skolornas kunskap om goda former for
kollegialt larande

Beskrivning:Det underlag som central forvaltning far genom
enheternas beskrivningar enligt ovan bor anvéandas for att sprida
goda exempel pa hur kollegialt larande kan utvecklas. Aven
erfarenheterna fran andra kommuner och verksamheter kan bidra till
utvecklingen av skolornas kollegiala larande. Erfarenhetssprid-
ningen kan ske i métesforum, pa webb, etc.

Pagaende arbete:Se ovan.

% Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 4.2
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Ansvarig: Utbildningsnamnden
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.4 Sakerstall att Stockholms stads skolor
ar bra for alla

En heterogen skolmiljé kan leda till battre skolresultat for elever
med sarskilda behov och vara skyddande fér dem.® Heterogena
miljoer kan vara berikande for alla som tar del av dem och ar pa sa
sétt ett varde i sig. FOr att stadens skolor ska vara bra skolor for alla
krdvs dock att elever i behov av extra anpassning och sérskilt stod
far det stod varje individ behdver.

I kommissionens tidigare rapport ”En skola dér alla ska lyckas”
gavs flera forslag pa atgarder inriktade pa att utveckla stodstrukturer
utifran olika elevers behov. Bland annat betonades, utifran
rekommendationen ”’Stark studiemotivationen och minska
avhoppen”, betydelsen av ett utvecklat elevhélsoarbete och behovet
av vidareutveckla studie- och yrkesvagledningen utifran kunskapen
om riskfaktorer for att ej pabadrja eller fullfélja gymnasiestudier.
Utifran rekommendation att ”Utveckla mottagandet av nyanlinda”
foreslogs ocksa en uppfdljning och vidareutveckling av
nyanldndapengen, framtagandet av en policy for anvandningen av
studiehandledning pa modersmal, samt att extern mentors-
verksamhet for nyanlanda skulle etableras.® En del insatser pagar
for narvarande inom dessa omraden, sdsom mentorsverksamhet och
en utredning av nyanlandapengen samt att elevhélsoplanerna foljs
upp. Nedan lamnas kompletterande atgardsforslag med
utgangspunkt i denna rapport.

U2.4.1 Atgérd: Folj upp om elever med behov av sarskilt stod nas
Beskrivning: Genom skollagen regleras att utbildningen ska
anpassas efter individens behov och stadens styrdokument uttrycker
att stadens skolor ska vara bra skolor for alla. Samtidigt har stadens
revisorer bedoémt att utbildningsnamndens styrning och uppféljning
av stodet till skolor med elever som riskerar att inte na kunskaps-
malen behdver utvecklas ytterligare.® Utbildningsforvaltningen bor
darfor folja upp huruvida stodinsatserna nar fram till de elever som
behover det, for att mojliggora en skola for alla. Arbetet kan
exempelvis ske genom att pa elevniva studera ett urval av skolor
och elever, i syfte att se hur eleverna nas av insatserna.

°! Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 5.

% Stadsledningskontoret (2016) En skola dér alla ska lyckas, se avsnitt 6.

% Stadsrevisionen (2016) *Arsrapport 2015 Utbildningsnimnden” nr 30, 2016,
sidan 8
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Pagaende arbete: En grund i arbetet med extra anpassningar och
sérskilt stod &r elevhélsoteamen och den elevhélsoplan som de ska
arbeta utifran. Resurser finns bade centralt och lokalt for elevhalso-
arbetet. Utvecklingsarbete pagar till exempel kring samverkan med
socialtjanst. Som ett led i att utveckla uppféljningen av arbetet ska
respektive skolas elevhalsoplan framéver lamnas in till central
forvaltning.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.4.2 Atgérd: Folj upp om mottagande och placering av
nyanlanda elever sker enligt uppsatta mal

Beskrivning: Tidig placering i ordinarie klass med tillb6rliga
stodformer, sasom studiehandledning pa modersmal, ar avgorande
for nyanlandas inkludering. For att sakerstalla att nyanlédnda elever
blir placerade vid en skolenhet skyndsamt och gar i
forberedelseklass i hogst ett ar, bor utbildningsforvaltningen folja
upp effektiviteten i nuvarande mottagande och placering av
nyanlanda elever. Sarskilt tiden i forberedelseklass och tillgangen
till stodformer sdsom studiehandledning pa modersmal bor foljas
upp.

Pagaende arbete: Uthildningsforvaltningen inréttar ar 2016 en
mottagning- och placeringsfunktion for alla nyanlanda elever i
grundskolealder. Det har dven formulerats en malbild for
mottagandet och undervisningen av nyanlanda elever. Vidare pagar
det en utredning av antagning och utbud inom sprakintroduktionen
vid gymnasieskolan.

Ansvarig: Utbildningsnd&mnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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Bilaga 1
Nagra kategorier av program och appar

Visualiserande
Till exempel 3D déar man kan vrida och vanda pa DNA-spiraler
eller se sin teckning fa liv”

Lasa med dronen

Inlasta laromedel och skonlitteratur och tillgang till talsyntes &r
bra for alla med auditiv larostil och helt avgorande for de elever
som har svart att ta till sig tryckt text.

OCR-behandling (tillgangliggora text)

Bilder och vissa PDF-filer ar inte mojliga att 1asa med talsyntes.
Dessa kan "OCR-behandlas” for att gora dem ldsbara och
redigerbara. Via OCR-omvandling kan man dven talsyntesen
lasa upp text som man fotar sjalv (skyltar, matsedel,
instruktioner etc.)

Alternativt berattande

Man kan visa sin kunskap via serier, filmer, ljudinspelningar, att
lata en “avatar” vara ens “berittar-jag”. Detta ar ndgra exempel.
Nya mojligheter fylls pa eftersom ny teknik skapas.

Tankekartor
Ett utmérkt satt att strukturera skolarbeten och sina egna tankar.

Spela in ljudfiler och diktera text

Avlastar arbetsminnet da man slipper skriva och lyssna
samtidigt vid genomgangar. Man kan producera text via rosten
om man har svart att fa ner tankar pa pappret eller fortydliga via
en inspelning av sin egen rost.

Anpassad stavningskontroll/rattstavning

Vanliga ordbehandlingsprogram klarar oftast inte att ratta de fel
man gor som elev med dyslexi/las-och skrivsvarigheter. For
dessa fel krdvs mer avancerade program som dven kan ldsa om
orden och sétta dem i en kontext.

Struktur och planering

Kalendrar, paminnelser och att samla dokument pa samma stalle
hjalper till att halla ordning och &r avgérande for att vissa elever
ska kunna utfora skolarbete eller hitta till lektionerna. Detta ar
bra for alla elever.
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Blanda digitalt och analogt och anvanda kroppen

Om man har "myror i baken” sa kan det hjélpa att anvinda IKT
for att skapa rorelse kring skolans aktiviteter. Via en interaktiv
tavla kan man tréana verb genom att fysiskt dra dem 6ver tavlan.
Via QR-koder eller aurasmas” kan man gora interaktiva
tipspromenader.
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