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§10

Diarienr: 2017VON/0046

Ekonomisk manadsuppfdéljning fér januari och februari 2017,
vard- och omsorgsnamnden

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkanner den muntliga rapporten.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Justering: ,’\ Utdraget bestyrks:
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§11

Diarienr: 2016 VON/0130

Verksamhetsberattelse 2016, vard- och omsorgsnamnden

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkénner bifogad rapport.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

Nettoresultatet for 2016 blev ett underskott i forhallande till budget med 22,6 mnkr, eller ett
underskott pa 5,4 %. Namndens finansieringsdel visar sammanlagt ett dverskott om 4,7 mnkr
for helaret vilket ar ett lagre 6verskott dn det som prognostiserades vid BUP 3. Verksamheten
i egen regi redovisar for helaret ett underskott mot budget pa 25,6 mnkr vilket &r nagot hogre
dn prognosen vid BUP 3.

Overskottet pa finansieringssidan beror frimst pa lagre kostnader for kép av hemtjénst samt
lagre kostnader for bostad med sérskild service. Underskottet hos verksamheten 1 egen regi
kan hénforas till hogre personalkostnader dn budgeterat.

Handlingar i drendet
Verksamhetsberittelse 2016, Véard- och omsorgsndmnden

Reservationer och protokollsanteckningar
(S)-gruppen anméler foljande protokollsanteckning.

»Aterigen redovisar Vard och omsorgsnidmnden ett underskott som for 2016 uppgar till 22,6
mnkr. Det ir bittre 4n 2015, da underskottet var drygt 40 mnkr, men det visar fortfarande pé
en underbudgetering fran majoritetens sida.

Vard och omsorgsndmnden har ansvar fér manga av de som behdver samhéllets stod allra
mest, funktionshindrade och deras familjer och ildre i behov av stéd och hjélp. Det kostar
pengar och vi har 1 var budget skjutit till medel som técker verksamheternas behov.

Hur har da majoritetens mal uppfyllts?

Ett mal &r att insatser ska ges med hog personalkontinuitet. I hemtjénsten har antal personer
som besoker den enskilde under en period av 14 dagar dkat fran 11 till 18 personer. Malvérdet
var 11 personer.

Omsorgen och varden ska préglas av hog kvalitet. Har dr personalen och personalens
kompetens avgorande for malets uppfyllelse. I gruppboenden LSS, det vill séga de boenden

som #r till for de som dr i behov av mest stod, hade 51 procent av personalen relevant
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utbildning. Hilften av de anstéllda har saledes inte nagon relevant utbildning och manga ér
timanstéllda.

Den hoga sjukfranvaron hos delar av personalen dr alarmerande. Sjukfranvaron pa
Djurshemmet var i juni sa hdg som 17,4 %. Man gjorde insatser for att fa ner sjukfranvaron,
men i december var den fortfarande 15,7 %, dven det en extremt hog siffra. Arbetet méste
4nda skotas och endera far man arbeta dvertid eller ta in timvikarier. Det sliter ytterligare pa
personalen. Detta maste man analysera och komma tillrdtta med under 2017 om man ska
kunna behalla den personal som finns kvar.

Néstan lika hog ér sjukfranvaron i den kommunala hemtjédnsten. Den gick marginellt ner fran
12,9 % till 12,5 % under aret.

Vard och omsorgsndmndens verksamheter har stora utmaningar under 2017 for att fa
kompetent personal, som stannar i verksamheten och for att fa en budget som gér ihop. For
detta krivs att verksamheterna framstar som attraktiva arbetsplatser och for detta krévs tkade
resurser. Det gér inte att, som alliansen synes tro, trolla med knéna.

Sammanfattningsvis kan det konsteras att alliansen saknar férméaga att budgetera
verksamhetens kostnader pa ett professionellt sétt. God vigledning for att fa till en budget i
balans har ju funnits i det att nimnden visat underskott alltsedan 2011. Av detta férhallande
borde man kunna dra lirdom. Eller si ligger man medvetet en anorektisk budget. Ar s4 fallet
4r detta inte att befrimja goda forhéllanden for vare sig medborgarna eller personalen.”

(MP)-gruppen anmdler féljande protokollsanteckning.

“Sedan flera &r tillbaka gar Vard- och Omsorgsndgmnden back. Det stora problemet enligt
Miljdpartiet 4r att ndimnden inte far rétt budget fran bérjan. Vi upplever att ndgmnden arligen
underbudgeteras. Det skapar problem for verksamheterna da de inte har mojlighet att
prioritera kvalitet, arbetsmiljo och verksamhetsforbéttringar utan istidllet méste arbeta efter ett
sparbeting. Hoga sjukskrivningstal och otillricklig bemanning skapar en dalig arbetsmiljé for
personalen och drabbar Virmdds brukar som inte far den service och omvardnad som de har
ritt till. Dessutom har brukare inom LSS drabbats direkt som f61jd av en nedskuren budget.

Det behéver inte kosta att gora verksamhetsforbéttringar, men troligtvis kommer det att géra
det initialt. Att ge verksamheterna ett andrum for att kunna fokusera pé arbetsmiljéfragor
istillet for att arbeta for att minska kostnader ser vi som hogsta prioritet. Ndr nya rutiner
sjunkit in i verksamheterna och personalen r tillfreds kommer uppségningar och
sjukskrivningstal med stor sannolikhet att minska och da ar det léttare att se 6ver kostnaderna
utan att det drabbar personal och brukare negativt.

Det framgar i verksamhetsberittelsen att 18 personer besoker den enskilde under 14 dagar.
Maélvirdet 4r 11 personer. Det framgick att analys kommer att ske om vad det forsimrade
resultatet beror pa. Det dr en analys vi i Miljopartiet vill ta del av.

.
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Vi ser positivt pa att kommunens samverkan med landstinget kring barn i behov av sérskilt
stod (BUS) har aterupptagits och efterfragade mer information om detta vid kommande
namndméten. Det vi specifikt vill veta dr vad samverkan kommer att mynna ut i och vilka
forbattringar kommunen kommer att gora for att arbeta vidare med barn i behov av sérskilt
stod.

Det konstaterades att rekrytering av bistdndshandldggare har varit en stor utmaning som
nidmnden arbetat med aktivt under 2016. Avdelningen har under hela 2016 varit
underbemannad och har didrmed tagit in konsulter for att minska den dkade
arbetsbelastningen. Vi efterfragade information om hur man arbetar med denna fraga idag och
framover. Genom att arbeta med arbetsmiljofragor och skapa en attraktiv arbetsplats tror vi att
det kommer att bli littare att behalla personalen. Vi vill samtidigt poéngtera att det 4r positivt
att konsulter tas in for att inte 6verbelasta befintlig personal. Vi efterfrdgade dven information
kring hur ménga bistindshandldggare som finns i kommunen idag samt hur ménga det
egentligen borde finnas. Aven detta vill vi ha svar pa vid kommande ndmndmdten.

Antal personer med hemtjénst 6kar ar for &r och samtidigt &r platserna pa sirskilda boenden
de samma. Miljépartiet anser att det finns behov av fler platser inom sérskilt boende och att
flera av brukarna med flest hemtjénsttimmar av trygghetsskél formodligen skulle prioritera
sarskilt boende istdllet for hemtjanst.

Vi efterfragade dessutom en uppfoljning pa friskvardssatsning som nu gérs pa Djur6hemmet
och foreslog att nimnden far ta del av den.

Alliansen lovade att dterkomma med en tidpunkt i april/maj for ett mote da den politiska
nidmnden kan diskutera forbittringsatgérder och flera av de forslag/fragor vi lyfte under motet.
Vi ser fram emot en sddant méte da det dr av hogst vikt att politiken far insyn i arbetet med att
forbéttra vard- och omsorgsndmndens arbete.”

Ali Oztiirk (V) anmiiler foljande protokollsanteckning.

*Verksamhetsberittelsen for 2016 &r en alarmerande ldsning for utvecklingen géllande
personalsituation, verksamhetsplanering, arbetsmiljon, ledningsstruktur och den enfaldige och
envisa politiska viljan till underbudgetering och privatiseringsivern. Trotts alla varningar och
papekanden samt forslag pa lampliga prioriteringar for en gynnsam verksamhetsutveckling,
har majoriteten envisats att inte ta sitt ansvar for styrningen. Jag har vid flera tillfillen upplyst
nimnden att det &r nimnden och ledaméterna som sitter pa personliga mandat som &r
huvudansvariga for verksamhetens finansiering, organisation, kvalitet, kompetensforsorjning,
inriktning och utveckling m.m. enligt bl.a. SoL, Férvaltningslagen, OSL och Socialstyrelsens
foreskrifter. Vilket ansvar naimnden har preciseras bl.a. i SoL kap. 2 & 3 och ger inte
nidmnden ansvarsfrihet med motiveringen att man vill undvika detaljstyrning, vilket man dnda
gor det med politisk tillsatta tjanstemén och budgetanslagen.

Majoritets ledaméternas universella 13sningsstrategi som bestar av privatisering av alla
verksamheter si fort man kan utan en tanke pa konsekvenserna for personalen, brukarna och
kommunens lagstadgade skyldigheter, oférmaga att kunna gora verklighetsforankrade
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analyser och utveckla verksamhetsidéer samt forvaltningens brister pa ledning och
framtagande av effektivare beslutsunderlag dr orogivande for framtiden.

(V)i #r mycket oroliga for utvecklingen som verksamhetsberéttelsen inte tillrdckligt redovisar
och majoritetens handlingsvilja som for oss dr oskonjbart och dérfor avstér frén att delta i
beslutet att godkinna verksamhetsberittelsen f6r 2016.”

Sandlista for beslutsexpediering
Omsorg- och vilfirdssektorn
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§12

Diarienr: 2017VON/0015

Internkontrollplan 2017, vdrd- och omsorgsnamnden

Beslut
Internkontrollplan 2017 f6r Vard- och omsorgsndmnden antas.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning
En god intern kontroll ska bidra till att &ndamalsenligheten stérks och att verksamheten med
medborgarnas bista for 6gonen bedrivs effektivt och sikert.

Viarmdo kommun ska med rimlig grad av sékerhet sikerstilla att foljande mal uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, policys mm

Néamnder och styrelser ska senast 1 februari varje ar anta en sérskild plan, baserad pa

en risk- och visentlighetsanalys, for den interna kontrollen. Rapportering av uppfoljning pa
nidmnds- eller styrelseniva till kommunstyrelsen ska ske i samband med arsbokslutet.
Rapportering ska ocksa ske till kommunens revisorer.

Internkontrollplanen for 2017 avser verksamheterna inom avdelningarna for myndighet vard-
och omsorg och utférare vard- och omsorg.

Handlingar i arendet
Internkontrollplan 2017 fo6r Véard- och omsorgsndmnden.

Sandlista for beslutsexpediering
Utvecklingsavdelningen

Bistandsavdelningen
Vard och omsorgsavdelningen

Avtal och utvecklingsenheten

L
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§13

Diarienr: 2017VON/0028

Patientsdakerhetsberattelse 2016

Beslut
Rapport gillande patientsikerhetsberittelse avseende sirskilda boenden 2016 godkénns.

Beslutsniva
Vérd och omsorgsnimnden

Arendebeskrivning

De olika sirskilda boenden har i varierande grad haft svéarigheter att rekrytera sjukskoterskor
vilket periodvis har satt sina spar och medfort att lagstiftade krav inte har uppfyllts till fullo
och att kvalitetsarbetet giillande hélso- och sjukvarden har avstannat for att sedan aterupptas
igen. Nagra omraden dir det skett positiva forbéttringar dr delaktighet i vird- och behandling
for den enskilde och dennes anhoriga som har okat enligt omvéardnadsdokumentationen.
Antalet avvikelser och fallincidenter har minskat fran foregaende ar. Registreringen i
kvalitetsregistret Senior alert har dkat fran foregéende ar. Satsningar som behdvs framat &r att
fortsitta arbeta med den personcentrerade varden som i sig dr beroende av att uppna
kontinuitet och stabilitet i personalgrupperna for att kunna ge den individualiserade varden
som varje unik individ dr beroende av. Detta &r viktigt for att kunna bl.a. erbjuda
omvardnadsinsatser 1 forsta hand i stéllet for lugnande likemedel.

Handlingar i drendet
Rapport patientsdkerhetsberéttelse

Reservationer och protokollsanteckningar
(MP)-gruppen anmiler foljande protokollsanteckning.

“Patientsikerhetsberittelsen vicker en hel del fragor som vi inte fick svar pé under
nimndmdtet. Bland annat framgér det att verksamheter har problem med rekrytering, bade av
sjukskdéterskor men dven av anstéllda inom hemtjansten. Milj6partiet vill se en tydlig plan pa
hur man arbetar for att 16sa detta. Vi fragar oss ocksa om mer resurser skjuts till for att lyckas
med rekryteringen av ny personal och for att skapa en béttre arbetsmiljé. Vi undrar samtidigt
om man ser §ver personalens befintliga arbetsuppgifter for att géra rollerna mer attraktiva.

Det 4r tydligt att mer tid behover avsittas till administration jamfort med tidigare och att det
giller samtliga personalkategorier inom varden, exempelvis i 6vergangen till personcentrerad
vérd. Miljopartiet undrar hur férvaltningen har tinkt 16sa detta? Ar det tankt att ligga mer
administration ovanpé personalens existerande arbetsuppgifter eller kommer man att anstélla
mer personal? Avsitts mer pengar till verksamheterna nér ytterligare uppgifter tillkommer?
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Det #r ocksa tydligt att arbetet med att utveckla en personcentrerad vard och omsorg kommer
att kriva fortlépande stora utbildningssatsningar om det ska fa ordentligt genomslag.
Personalen kommer behéva utbildning i olika tekniker att bem&ta boende samt hjélpa
dementa att minnas tidigare episoder av sitt liv. Har tillrdckligt med medel budgeterats for

detta dandamal?

Det framgar att det dr mycket viktigt att en person som har en demenssjukdom far flytta in pd
en enhet som ér inriktad for just vard av personer med demenssjukdom samt att sjdlva
bostaden &r anpassad for demensvérd. Samtidigt har placering av personer med
demenssjukdom pa somatiska enheter 6kat under 2015. Miljopartiet efterfrigade dérfor en
analys om de befintliga sérskilda boendena #r vil utformade for att ge just dementa en god
omvardnad, nagot vi hoppas att Alliansen kommer att 1ata utreda.”

Sandlista for beslutsexpediering
Utvecklingsavdelningen

Medicinskt ansvarig sjukskdterska
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§14

Diarienr: 201 7VON/0011

Avtal- och kvalitetsuppf6ljning, Gustavsgdrden 2016

Beslut
Rapport gillande avtal- och kvalitetsuppfoljning Gustavsgarden 2016 godkénns.

Beslutsniva
Vérd och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

Avtalsuppfolining av Gustavsgérden har genomforts och fokuserat pa de brister som framkom
i fsregéende ars uppfoljning. Underlaget for uppfoljning har skett via personalintervjuer och
granskning av dokument. Resultatet visar att bristerna i hog grad kvarstar. Uppf6ljningen har
ocksé visat att verksamheten har svart att bemanna for sin planering. Detta géller framforallt
sjukskoterskor dir manga har slutat under aret, och rekrytering dr svért. Det finns ocksa
mycket sjukskrivningar bland personalen.

Handlingar i drendet
Rapport uppfoljning Gustavsgarden 2016. Bilaga 1 Social dokumentation. Bilaga 2
Jamforelse internt. Bilaga 3 Jiamforelse externt.

Reservationer och protokollsanteckningar
(MP)-gruppen anméler foljande protokollsanteckning.

Miljspartiet uppskattar avtal- och kvalitetsuppfoljningen pa Gustavsgérden for 2016 som dr
vil genomfdrd och visar pa ett antal brister pa Gustavsgarden. Vi stéller oss positiva till det
arbete som nu bedrivs men vill se ytterligare insatser pa kort sikt for att 16sa den akuta
“omvardnadskrisen” pa Gustavsgarden och vi vill att extra ekonomiska resurser tilldelas
boendet. Vi ser samtidigt allvarligt pd att vi inte har fatt information tidigare om att man inte
lyckats genomfora planerade dtgérder under 2016 for att forbéttra kvalitetsarbetet pa boendet.

Miljépartiet uppfattar problematiken pa Gustavsgéarden som en arbetsmiljé- och
bemanningskris. Att inte ha tillrdckligt med fast personal bidrar till att rutiner och
kvalitetsarbete inte kan genomftras pa ett adekvat sitt. Samtidigt leder det till brister i
omvardnaden av de boende vilket dr hogst allvarligt! Det &r nagot Alliansen och forvaltningen
behover ta till sig och prioritera framdover.

Miljopartiet hade gdrna sett att en tillférordnad enhetschef kontrakterats fram till dess att den
nya enhetschefen bérjar. Detta for att avlasta befintlig personal som nu far ta dver ansvaret
tillfilligt. 1 en for Gustavsgarden turbulent tid behdver extra resurser och bemanning séttas in
och befintlig personal ska inte behdva ta dver ytterligare arbetsuppgifter. En tillférordnad
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chef/konsult kan dessutom stanna kvar i verksamheten ytterligare nagra manader fOr att stétta
upp den nya enhetschefen initialt.

Det framgick frén rapporten att ménga projekt pagar parallellt i verksamheten och att
personalen inte hinner genomfora dessa. Med tanke pa radande arbetsbelastning som redan
stiller stora krav nir det giller den dagliga omvardnaden anser vi i Miljopartiet att extra
resurser behover tas in for att hjilpa till med implementeringen av nodvéndiga projekt.

Ett av de storsta bemanningsproblemen rér sjukskoterskor. Det har enligt rapporten varit svart
att bemanna avdelningarna och det har varit hg rotation pa sjukskoterskor. Sjukskdterskornas
arbetsbelastning blir mycket tydlig nir man ser att Gustavsgarden har ldgst antal
sjukskoterskor per brukare. For att rada bot pa omséttningen av sjukskéterskor vill
Miljépartiet att fler sjukskoterskor anstalls. Vi foreslér dessutom att man ser Gver deras
arbetsuppgifter for att sékerstélla att det finns en god balans vad géller arbetsbelastning och
ansvar.

Miljépartiet upplever att Alliansen har pausat forbéttringsarbetet pd Gustavsgérden medan
man har utviirderat mojligheten att konkurrensutsétta verksamheten. Det tycker vi dr hogst
oansvarigt! Kommunen maste hela tiden bedriva en god verksamhet. Det @r ett ansvar vi har
gentemot véra medborgare och mot den personal som &r anstélld i kommunen. Nu har boendet
istallet korts i botten i avvaktan pa att en annan aktor ska losa problemet. Virmdd kommun
maste ha en god kompetens nér det kommer till att bedriva verksamhet. Vi har ett
grundliggande ansvar gentemot véra medborgare, ett stort personalansvar och flera
verksamheter vi behover skota. Det ska vi klara av - verksamheter kan inte misskotas!

Avslutningsvis vill vi ge en stor eloge till boendets personal som trots en relativt stokig
arbetssituation gor sitt bista for de boende pa Gustavsgarden.

Sandlista for beslutsexpediering
Avtal och utvecklingsenheten

Utvecklingsavdelningen
Vérd och omsorgsavdelningen

Bistandsavdelningen
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§ 15

Diarienr: 2017VON/0034

Handlingsplan 2017 utifrdn avtal- och kvalitetsuppféljning
Gustavsgarden 2016

Beslut

Handlingsplan f6r Gustavsgarden godkénns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Sammanfattning

I november 2016 gjordes en uppfdljning av verksamheten pa Gustavsgarden av Omsorgs- och
vilfirdssektorns utvecklingsavdelning. Denna handlingsplan behandlar i stort vad som ska
genomforas eller paborjas pa Gustavsgarden under 2017 utifran de i uppfoljningsrapporten
identifierade utvecklingsomriadena inom den sociala omsorgen enligt socialtjénstlag-
stiftningen. Vard- och omsorgsavdelningen arbetar med att komplettera handlingsplanen med
en detaljerad tidsplan och specifika ansvariga for varje delomréade. Arbetet med att organisera
arbetet pa Gustavsgarden pagér och kommer att intensifieras nér ledningsgruppen har ny
enhetschef pa plats. Utvecklingsarbetet p4 Gustavsgarden kommer att medfora positiv
utveckling dven for andra enheter inom vard- och omsorgsavdelningen.

Reservationer och protokollsanteckningar
Ali Oztiirk (V) anmiiler foljande protokollsanteckning.

“Med tanke pa Verksamhetsberttelsen for 2016, Patientsikerhetsberittelsen 2016 och MAS
rapport om hilso- och sjukvérden p& Gustavsgarden 2016, 4r det befogat att kritisera
Handlingsplan 2017 samt ifrdgasitta omfattningen och val av foreslagna atgérder eller brist pa
sadana.

For det forsta dr de flesta av redovisade “utvecklingsomradena” inga nyheter, utan tidigare
konstaterade brister som aterkommer trotts att handlingsplaner med atgérder som tydligen inte
varit behjilpliga tagits fram ar efter ar. Dessutom ger inte dokumentet tillrackligt med
information om utvecklingen i tidsperspektiv samt vilka effekter man har uppnatt efter
tidigare atgirder till nimndens ledaméter som ska ta stéllning till och godkénna planen.

Att man har uppmérksammat att SOSFS 2011:1 ger riktlinjer och minimilagkrav samt
definierar ansvar, grundliggande uppbyggnad for ledningssystemet, samverkan, systematiskt
forbattringsarbete, klagomal och synpunktshantering, personalens medverkan osv. &r bra och
ger intryck av att textforfattaren har kunskaper om verksamhetens mal, lagar och forordningar
som reglerar. Daremot saknas den enhetsspecifika, konkreta analysen och féreslagna
atgirders innebord. Ex. nér det giller den psykosociala miljén och kompetens, ndmns under
atgardskolumnen som huvudsyftet att skapa kontinuitet och en tryggare véard och omsorg. Jag
kan halla med om att avsikten liter lovvird men stimmer inte riktigt in under atgérder for att
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forbittra den psykosociala arbetsmiljén som dessutom special regleras av AML facket som
ombud och samverkanspart.

(V)i anser att inriktningen, fokuseringen och prioriteringarna som kan avlésas i handlingen
motsvarar inte det faktiska och katastrofala ldget i Gustavsgérden, utan &r ett utryck for den
politiska oviljan att 4stadkomma riktiga relevanta insatser och dérfor avstér att delta i beslutet
att godkénna handlingsplan 2017 utifrén avtal- och kvalitetsuppfoljning Gustavsgarden
2016.”

(MP)-gruppen anmiler foljande protokollsanteckning.

“Miljépartiet uppskattar avtal- och kvalitetsuppféljningen pa Gustavsgérden for 2016 som &r
viil genomford och visar pa ett antal brister pa Gustavsgarden. Vi stéller oss positiva till det
arbete som nu bedrivs men vill se ytterligare insatser pa kort sikt for att 16sa den akuta
“omvérdnadskrisen” pi Gustavsgérden och vi vill att extra ekonomiska resurser tilldelas
boendet. Vi ser samtidigt allvarligt pa att vi inte har fatt information tidigare om att man inte
lyckats genomfora planerade atgérder under 2016 for att forbittra kvalitetsarbetet pa boendet.

Miljopartiet uppfattar problematiken pa Gustavsgérden som en arbetsmiljo- och
bemanningskris. Att inte ha tillrdckligt med fast personal bidrar till att rutiner och
kvalitetsarbete inte kan genomforas pa ett adekvat sétt. Samtidigt leder det till brister i
omvardnaden av de boende vilket dr hogst allvarligt! Det &r nigot Alliansen och forvaltningen
behover ta till sig och prioritera framover.

Miljspartiet hade giérna sett att en tillforordnad enhetschef kontrakterats fram till dess att den
nya enhetschefen borjar. Detta for att avlasta befintlig personal som nu fér ta dver ansvaret
tillfilligt. I en for Gustavsgarden turbulent tid behdver extra resurser och bemanning séttas in
och befintlig personal ska inte behova ta Sver ytterligare arbetsuppgifter. En tillforordnad
chef/konsult kan dessutom stanna kvar i verksamheten ytterligare nagra ménader for att stotta
upp den nya enhetschefen initialt.

Det framgick fran rapporten att manga projekt pagar parallellt i verksamheten och att
personalen inte hinner genomfora dessa. Med tanke pé radande arbetsbelastning som redan
stiller stora krav nir det giller den dagliga omvérdnaden anser vi i Miljopartiet att extra
resurser behdver tas in for att hjilpa till med implementeringen av nddvandiga projekt.

Ett av de storsta bemanningsproblemen rér sjukskéterskor. Det har enligt rapporten varit svért
att bemanna avdelningarna och det har varit hog rotation pa sjukskéterskor. Sjukskoterskornas
arbetsbelastning blir mycket tydlig nidr man ser att Gustavsgarden har ldgst antal
sjukskoterskor per brukare. For att rada bot pa omséttningen av sjukskoterskor vill
Miljopartiet att fler sjukskdterskor anstlls. Vi foresldr dessutom att man ser Gver deras
arbetsuppgifter for att sikerstilla att det finns en god balans vad géller arbetsbelastning och
ansvar.

Miljpartiet upplever att Alliansen har pausat forbéttringsarbetet pa Gustavsgarden medan
man har utvirderat mojligheten att konkurrensutsétta verksamheten. Det tycker vi &r hogst
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oansvarigt! Kommunen méste hela tiden bedriva en god verksamhet. Det &r ett ansvar vi har
gentemot vara medborgare och mot den personal som &r anstélld i kommunen. Nu har boendet
istillet korts i botten i avvaktan pa att en annan aktdr ska 16sa problemet. Varmdd kommun
méste ha en god kompetens nér det kommer till att bedriva verksamhet. Vi har ett
grundliggande ansvar gentemot vara medborgare, ett stort personalansvar och flera
verksamheter vi behover skota. Det ska vi klara av - verksamheter kan inte misskotas!

Avslutningsvis vill vi ge en stor eloge till boendets personal som trots en relativt stékig
arbetssituation gor sitt bésta for de boende pa Gustavsgérden.”

Sandlista for beslutsexpediering
Vérd och omsorgsavdelningen

Avtal och utvecklingsenheten

Utvecklingsavdelningen
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§ 16

Diarienr: 2017VON/0010

Rapport om halso- och sjukvdrden pd Gustavsgdrden 2016

Beslut
Rapport gillande uppf6lining av hilso- och sjukvéarden pa Gustavsgérden godkénns.

Beslutsniva
Vard och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

Uppfljningen har grundats pé en samlad bedémning av inrapporterade avvikelserapporter,
genomforda utredningar av MAS och utféraren, utforarens ledningssystem inom HSL samt
gillande regelverk och nationella riktlinjer och styrdokument fran Socialstyrelsen samt
samverkansmoten mellan MAS och utféraren. Intervjuer har ocksé genomforts med chef och
medarbetare anstillda pa Gustavsgarden.

Aterkoppling av uppfoljningen har skett genom flera aterkommande méten med ledning samt
legitimerade yrkesutévare pa Gustavsgérden.

Handlingar i drendet
Kvalitetsuppfljning hilso- och sjukvarden 2016 Gustavsgarden

Reservationer och protokollsanteckningar
(S)-gruppen anmiler foljande protokollsanteckning.

“Medicinskt ansvarig sjukskoterska, MAS, i Varmdé kommun har skrivit en rapport om
hilso- och sjukvérden pa Gustavsgérden som ir forskréckande. Rapporten maste omedelbart
tas pé allvar. Patienter far illa och MAS s#ger sig inte lingre kunna garantera patienternas
sakerhet.

Personalen har tillfragats om vem som leder kvalitetsarbetet. Det kan ingen svara pé.
Personalsituationen dr sa undermalig att man forvénas att nagon @nda vill arbeta kvar.
Framforallt #r sjuksk&terskebristen stor och ofta maste man ta in sjukskdterskor fran
bemanningsforetag, som inte kénner patienterna eller verksamheten. P4 kvéllar och helger
arbetar endast en (1) ensam sjukskoterska med 106 patienter. Ar det di en skoterska fran ett
bemanningsforetag sa finns det inte nigon patientkénnedom alls. 54 personer dr timanstallda
med varierande kunskapsniva.

Nir det giller likemedel sé foljer de som har rétt att dela ut likemedel inte de rutiner som
finns, och detta i oroviickande stor omfattning. Forvéxling sker av boendes ldkemedel, man
glémmer att dela ut och glommer att signera att medicin har delats ut.
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Medicinering anvinds @ven som ett medel for att personalen ska kunna utfora sitt arbete i den
anstringda personalsituation som rader, de boende medicineras saledes i storre omfattning &n
vad deras personliga behov motiverar. Ménga dr ddrmed drogade utan att det finns nagot
medicinskt skal for detta.

Ett stort antal patienter Ar undernérda eller i riskzon for att bli underndrda. Den gruppen har
okat fran 48 personer 2015 till 54 personer 2016, det &r mer 4n hilften av de som bor pa
Gustavsgéarden.

Ingen avvikelserapportering har gjorts och man séger att det beror pa tidsbrist.

I savil rapporten som muntligen infor ndmnden séger sig MASen inte ldngre kunna garantera
patientsdkerheten.

Driften pa Gustavsgéarden har siledes fastnat i en negativ spiral. Problem med bemanning
leder till dalig arbetssituation, vilket leder till sjukskrivningar och hég personalomséttning.
Arbetsplatsens daliga rykte gor det svért att rekrytera kompetent personal, vilket ytterligare
okar problem med bemanning. Rapporten fréin MAS visar att varden p& Gustavsgarden &r
undermalig och att en stor bakomliggande orsak dr den bristande bemanningen.

Att bryta en negativ spiral ir inte létt och kan kriva insatser utver det vanliga. Stora
fordndringar krivs for att 6ka Gustavsgéardens rykte och gora det till en attraktiv arbetsplats.
Dessa forindringar kommer forhoppningsvis initieras av en ny chef till sommaren, vilket ger
méjlighet for Gustavsgarden att langsiktigt bli en attraktiv arbetsplats. Den processen riskerar
emellertid att ta lang tid, och under den tiden kommer den undermaliga varden att fortga. En
riktad insats, dir kommunen visar att den tillfér fokus och extra resurser till Gustavsgarden
skulle kunna ge tillbaka framtidstro, hjilpa till att bryta den negativa spiralen, samt forkorta
tiden med undermalig vard.

Med en sadan allvarlig beskrivning av hur situationen ser ut pa Gustavsgérden foreslog vi att
akuta atgérder genast ska vidtas i avvaktan pd att det mer langsiktiga arbetet med att fa
Gustavsgarden pa fotter ger resultat. Den enda reaktion vi fick pa detta var frn en moderat
namndledamot som fragade oss varfor vi motsatt oss privatiseringen av driften av
verksamheten pa boendet. Att limpa dver ansvaret pa ndgon annan skulle tydligen ha 16st
problemet, ansvarslost menar vi.

Vid samtal med MAS har det framkommit att den krisartade situationen inte dr ny. Att
patientsikerheten inte kunde garanteras larmade hon om redan under hésten 2016. Detta
gjordes till berorda chefer vid savil personliga sammantréffanden som via mail. P4 dessa larm
har hon inte fatt nigon respons alls. Av detta forhallande drar MAS den slutsatsen att berorda
chefer, savil sektorschefen som kvalitetschefen, inte forstar den medicinskt ansvariga
sjukskoterskans funktion i verksamheten. MAS menar att den radande situationen i varje
annan kommun skulle ha foranlett att det tillsatts en krisledning. MAS menar dven att
ansvaret for den radande situationen dvergétt till nimnden efter det att hon larmat om att hon
inte kunde garantera patientsidkerheten.
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Nistforegiende stycket vicker fragor om hur ndmnden informeras i olika drenden, vilket dr en
forutsittning for att nimnden ska kunna agera. Hér dr det sa att nimnden inte fore dagens
sammantride fatt ndgon information om den ytterst allvarliga situationen vid Gustavsgarden.
Detta trots att berérda chefer larmades redan i hostas och att den aktuella rapporten var klar
for flera manader sedan. Det forutsitts hir att nimndens ordférande hallits okunnig om
situationen, annars hade det varit hans skyldighet att genast ta upp fragan i nimnden. Det
forefaller siledes finnas vattentita skott mellan forvaltningen och de ansvariga, nimligen
politikerna. Denna situation &r inte acceptabel och hiir méste nagot goras for att politikerna
ska kunna utfora sitt uppdrag. En begrinsad delegation skulle kunna vara ett av flera medel,
det vill siga att politikerna tar ett storre ansvar i mer angelédgna drenden. Som det nu r hélls
politikerna pa armslédngds avstand av forvaltningen. Det 4r en situation som inte
korresponderar mot ansvarsférdelningen i en politiskt styrd organisation och som inte under
négra som helst forhallanden far tillatas att fortga.

I avsaknad av nodvindiga omedelbara aktiviteter frén alliansens sida har vi sett oss nodsakade
att i kommunstyrelsen begira en redovisning av situationen och vilka atgarder som genomfors
sévil akut som pé lang sikt och vad atgérderna kan komma att kosta. Vi har dven begért ett
extra mote 1 nimnden i samma syfte. Till detta kommer att vi 6vervéger att anméla det
intréffade till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Hér 4r vi av den meningen att detta
skulle ha gjorts for lange sedan, och detta av forvaltningen, allt i syfte att frdn professionen fa
stéd och ledning i hur den uppkomna situationen ska kunna atgérdas.

Sammanfattningsvis &r vi av den uppfattningen att det inte under nagra som helst férhallanden
kan accepteras att folk svilter och drogas och att man har en situation pa boendet som innebér
“att patientsikerheten inte kan garanteras”. Ansvaret for den krisartade situationen pd
Gustavsgarden faller tungt pa alliansen, som ju &r de som har de verktyg som behdvs for att
komma tillriitta med situationen. Det &r inte heller ok att sdga att man inte visste nagot. |
maktposition &r man ndmligen skyldig att ha ett system som varnar innan en kris r ett
faktum.

Vi forvintar oss saledes omedelbara och kraftfulla atgérder syftandes till att hdva den akuta
situationen och for detta ska behdvliga medel stillas till forfogande.

(MP)-gruppen anmiler foljande protokollsanteckning.

“Miljopartiet uppskattar den vildokumenterade rapporten om hélso- och sjukvérden pa
Gustavsgarden. Vi vill samtidigt understryka hur oroande det &r att politiken far information
om de relativt grava missforhallandena forst nu. Enligt var MAS har méten som vanligtvis
gors 16pande under aret inte gatt att genomfora da det inte funnits en stabil personalgrupp pa
plats. Det 4r information som borde ha nétt politiken. I november 2016 gjordes
understkningarna som rapporten avser och forst nu far vi dirmed information.

Miljopartiet virdesétter var MAS arbete hdgt och vill se att patientsikerheten prioriteras
fram&ver 1 nimndens arbete. Det dr av hogsta vikt for vara brukare och deras anhériga. Var
MAS roll behover fortydligas och lyftas i organisationen och politiken. Vi vill se att tydliga
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riktlinjer tas fram kring hur ofta var MAS bor nédrvara vid ndimndmdten samt nér och hur
politiken ska informeras om hon av olika skél inte har méjlighet att genomfora nodvéndigt
arbete kring patientsékerhet vid nagon av kommunens boenden.

Det framgér vid flera stiillen i rapporten att var MAS inte kan garantera patientsékerheten vid
Gustavsgarden. Det 4r alarmerande och nagot vi omgaende maste ritta till. Det &r tydligt att
det grundlidggande problemet &r brist pé stabila personalgrupper och tillrdckligt manga fasta
sjukskéterskor. Dessutom #r antalet sjukskoterskor ldgre per brukare jamfért med de andra
boendena. Miljopartiet vill dirfor att fler sjukskoterskor anstélls omgéende!

Vi tycker att det dr bedrovligt att véra brukare inte far den service de har ritt till samt att
dementa &r de som drabbas virst.

Vi hinvisar i 6vrigt till var protokollsanteckning i drende 11 och 12.

Sandlista for beslutsexpediering
Utvecklingsavdelningen

Vard och omsorgsavdelningen

Medicinsk ansvarig sjukskoterska
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§17

Diarienr: 2017VON/0033

Yttrande over revisionsrapport - nyckeltalsanalys inom vard och
omsorg

Beslut
Arendet gillande yttrande dver revisionsrapport — nyckeltalsanalys inom vard- och omsorg
bordlaggs.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

PwC:s analys fokuseras mot LSS-verksamheten och dldreomsorgen. Analysen innefattar en
historisk nyckeltalsanalys, analys av hur befolkningsutvecklingen har paverkat
kostnadsutvecklingen till idag samt analys av budget och budgetavvikelser.

Handlingar i drendet
Revisionsrapport. Yttrande.

Sandlista for beslutsexpediering
Kommunrevisionen
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§ 18

Diarienr: 2016 VON/0146

Riktlinjer fér handlaggning enligt socialtjanstlagen avseende
dldreomsorg och bistand till personer med funktionsnedsattning

Beslut

Viérd- och omsorgsnimnden beslutar om riktlinjer for handldggning enligt socialtjanstlagen
avseende édldreomsorg och personer med funktionsnedséttning.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

De foreslagna riktlinjerna ger handliggarna végledning i arbetet med en rittssiker och
likvirdig utredning och behovsbeddmning. De innebér inte ndgon inskrdnkning i den
enskildes rtt att fi en individuell prévning av sin ansokan.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse 2016-12-21, "Riktlinjer for handldggning enligt socialtjanstlagen, SoL”.
Bilaga: Riktlinjer for handlidggning enligt socialtjanstlagen, SoL, (2001:453) avseende
dldreomsorg och bistand till personer med funktionsnedsattning.

Yrkanden

Henrik Paulsen (S), Hanna Thorell (MP) och Ali Oztiirk (V) yrkar att drendet ska
aterremitteras for att inkomna synpunkter fran berorda intresseforeningar ska tas tillvara i
riktlinjerna.

Amie Kronblad (L) yrkar att drendet ska avgoras idag.

Beslutsgang

OrdfSranden frigar om drendet ska avgoras idag eller om det ska dterremitteras och finner att
det ska avgoras idag.

Votering begirs. Namnden godkénner foljande beslutsging:
Ja-rost for att drendet ska avgoras idag.

Nej-rost for att drendet ska aterremitteras.

Med 6 ja-roster och 5 nej-roster beslutar ndmnden att drendet ska avgoras idag.
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Ledamot/tjdnstgsérande Ja-rost Nej-rost Avstar fran att rosta
ersittare

Amie Kronblad (L) X
Henrik Paulsen (S) %
Kerstin Ohman Moberg (M)
Thomas Jonsson (M)

Kent Eriksson (M)

Ulf Kjellson (KD)

Joachim Vogel (S)
Ann-Kristin Sdrnbrink (S)
Ali Oztiirk (V)

Hanna Thorell (MP)

Jan Dolk (KD) X

el R ]

el ]

Reservationer och protokollsanteckningar
(S)-gruppen anméler féljande skriftliga reservation.

“Detta drende har varit en riktig langkdrare. Brukarorganisationerna har lamnat méanga bra
forslag pa hur riktlinjerna skulle kunna bli béttre. En del har beaktats men méanga forslag har
inte ens kommenterats.

PRO foreslar, bland annat, att handldggarna ska kommunicera utredningen med den enskilde
innan beslut, detta till undvikande av att beslut grundar sig pa felaktiga fakta. Har har vi
foreslagit att det ska skickas ut ett 6vervdgande innan beslut fattas dér underlaget for beslut
redovisas, gillande ritt redovisas och en bedémning redovisas dir kommunen/myndigheten
redovisar hur man ser pa omstindigheterna i férhallande till gillande ritt, det vill séga
forklarar varfor man Gverviger att besluta pa visst sétt.

Ett annat forslag fran PRO ér att det aktuella dokumentet bor innehdlla nagot om vad politiken
vill med det aktuella regelverket, nagot om den politiska ambitionsnivan. Vi delar den
standpunkten eftersom dokumentet i det p4 nimnden presenterade skicket mer &r att se som
en katalog 6ver vad en handliggare har att iaktta vad géller lagstiftning och dylik materia.

For att avsluta arbetet pa ett bra sitt sa foreslog vi, tillsammans med MP, en dterremiss
syftandes till att brukarorganisationernas synpunkter dtminstone skulle fa en seris hantering.
Detta sirskilt som de uppenbarligen lagt ner mycket arbete kring de f6rslag de kommit med.
Som svar pa detta pastods det att synpunkterna kommit in alldeles for sent. Detta stimmer
inte eftersom nimnden delgetts dem for flera manader sedan. Vid sddant forhéllande kan vi
inte annat #n reservera oss mot beslutet att ta de ofullbordade riktlinjerna.”

(MP)-gruppen anmiler f6ljande skriftliga reservation.
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“Miljépartiet reserverar sig mot beslutet att godkénna de nya riktlinjerna. Vid méotet yrkade vi
pa aterremiss da de redan sedan tidigare aterremitterade riktlinjerna inte har uppdaterats med
flera viktiga synpunkter fran vara pensiondrsorganisationer:

L
2.

;3

Riktlinjerna ska ange om handldggarna ska arbeta med IBIC eller ¢j

Aterinfora tidigare tolkning av “skyndsamt”, ("inom tre veckor™) eller ange en ny
tolkning.

Fortydliga att varje beslutad insats ska ha ett dokumenterat mal.

Infora en ny text efter PROs synpunkter kring samverkan och samordnad individuell
plan.

Ligga till en text om de samverkansdverenskommelser kommunen ingétt med
landstinget.

Avsnittet om ”"Genomfdrandeplan™ ska fokusera pa vad handldggaren ska gora for att
ge stod 4t utforaren att gora en god genomférandeplan, da riktlinjen géller
handlaggning.

Uppféljningen ska behandla om den enskilde far beslutade insatser och i vilken grad
maélen for insatserna uppfylls.”

Sandlista for beslutsexpediering
Bistandsavdelningen

Réadet for funktionshinderfragor

Vérd- och omsorgsndmndens pensionédrsrad

Justering: \SQ,\

Utdraget bestyrks:



Sida 25 av 40

VARMDO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vard- och omsorgsnamnden 2017-03-14
§19

Diarienr: 2016VON/0147

Riktlinjer som stod fér handlaggning enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS

Beslut

Vard- och omsorgsnidmnden beslutar om riktlinjer som stéd for handldggning enligt lagen om
stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsndgmnden

Arendebeskrivning

De foreslagna riktlinjerna ger handldggarna vigledning i arbetet med en rittssiker och
likvirdig utredning och behovsbedomning. De innebér inte nagon inskrdnkning 1 den
enskildes ritt att fa en individuell provning av sin ansékan utan utgr fran grundlaggande
principer i LSS om den enskildes sjdlvbestimmanderitt och delaktighet.

Handlingar i arendet

Tjdnsteskrivelse 2016-12-21, “Riktlinjer som stdd {or handldggning enligt lagen om stéd och
service for vissa funktionshindrade, LSS”. Bilaga: Riktlinjer som stdd for handldggning enligt
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS

Yrkanden
Amie Kronblad (L) framstéller féljande tilliggsyrkande.

»Att till fotnot nr. 2 pa riktlinjernas fjarde sida dndras till:
Forsikringskassans rittsliga stillningstagande géllande foréldraansvar beaktas vid bedémning
av personlig assistans bade gillande grundldggande behov och ovriga behov."

Henrik Paulsen (S) framstiller foljande tillaggsyrkanden.

1. att texten i noten pé sidan 4 #ndras till "FK:s rattsliga stillningstagande beaktas vid
bedémningen av fordldraansvaret™,

2. att avsnitt 4.2 ska inledas med ett stycke med texten. "Varje beslut ska foregas av att
den enskilde far ett vervigande med redovisning av de underlag kommunen har i
drendet, gillande ritt redovisas samt vilken bedomning kommunen gér utifran
redovisade underlag satta i relation till géllande rétt. Den enskilde ska beredas
mdjlighet att komma in med synpunkter/invéndningar pa dvervigandet innan beslut
fattas”,

3. att forvaltningen far i uppdrag att utreda de budgetmassiga konsekvenserna av de nya
riktlinjerna att redovisas vid nimndens méte i april 2017.

J usterirSg: \\ f_" ; Utdraget bestyrks:
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Hanna Thorell (MP) yrkar bifall till Paulsens tilldggsyrkande.

Amie Kronblad (L) yrkar avslag pa samtliga punkter i Paulsens tilliggsyrkande.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om nimnden kan besluta i enlighet med tjénsteskrivelsens forslag till
beslut och finner att ndmnden beslutar enligt detta.

Ordfsrande fragar om nimnden avslér eller beviljar punkt 1. i Paulsens (S) tilliggsyrkande
och finner att det avslas.

Votering begirs. Namnden godkénner foljande beslutsgang:
Ja-rost for att punkt 1. i Paulsens tillaggsyrkande ska avslas.
Nej-rost for att punkt 1. i Paulsens tilliggsyrkande ska bifallas.

Med 6 ja-roster och 5 nej-roster beslutar ndmnden att punkt 1. i Paulsens tilldggsyrkande
avslas.

Ledamot/tjanstgérande Ja-rost Nej-rost Avstar fran att rosta
erséttare

Amie Kronblad (L) X

Henrik Paulsen (S) x

Kerstin Ohman Moberg (M)

Thomas Jonsson (M)

Kent Eriksson (M)

LRl

Ulf Kjellson (KD)

Joachim Vogel (S)

Ann-Kristin Sérnbrink (S)

Ali Oztiirk (V)

R R

Hanna Thorell (MP)

Jan Dolk (KD) X

Ordforande fragar om namnden avslér eller beviljar punkt 2. i Paulsens (S) tilliggsyrkande
och finner att det avslés.

Votering begirs. Namnden godkanner féljande beslutsgang:
Ja-rost for att punkt 2. i Paulsens tilldggsyrkande ska avslas.
Nej-rost for att punkt 2. i Paulsens tilldggsyrkande ska bifallas.

Med 6 ja-réster och 5 nej-roster beslutar ndmnden att punkt 2. i Paulsens tillaggsyrkande
avslas.

Justering:
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Ledamot/tjinstgdrande Ja-rost Nej-rost Avstér fran att rosta
ersdttare

Amie Kronblad (L) X
Henrik Paulsen (S) X
Kerstin Ohman Moberg (M)
Thomas Jonsson (M)

Kent Eriksson (M)

Ulf Kjellson (KD)

Joachim Vogel (S)
Ann-Kristin Sérbrink (S)
Ali Oztiirk (V)

Hanna Thorell (MP)

Jan Dolk (KD) X

el Ecl s

Pl

Ordférande frigar om nimnden avslar eller beviljar punkt 3. i Paulsens (S) tilldggsyrkande
och finner att det avslas.

Votering begirs. Ndmnden godkénner foljande beslutsgang:
Ja-rost for att punkt 3. i Paulsens tilldggsyrkande ska avslas.

Nej-rost for att punkt 3. i Paulsens tilldggsyrkande ska bifallas.

Med 6 ja-roster och 5 nej-roster beslutar ndmnden att punkt 3. i Paulsens tilliggsyrkande

avslas.

Ledamot/tjanstgdrande Ja-rost Nej-rost Avstar fran att rosta
erséttare

Amie Kronblad (L) X

Henrik Paulsen (S) X

Kerstin Ohman Moberg (M)
Thomas Jonsson (M)

Kent Eriksson (M)

Ulf Kjellson (KD)

Joachim Vogel (S)
Ann-Kristin Sérnbrink (S)
Ali Oztiirk (V)

Hanna Thorell (MP)

Jan Dolk (KD) X

S o

Eo P =

Ordforande fragar om nimnden kan besluta enligt Kronblads tilliggsyrkande och finner att
ndmnden beslutar enligt detta.

Justering: Utdraget bestyrks:
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Reservationer och protokolisanteckningar
(S)-gruppen anmdler f6ljande skriftliga reservation.

“Brukarorganisationerna &r i flera delar ndjda. De har emellertid en viktig synpunkt pa en

bedomning. Dessutom anser vi dven hir att varje beslut ska foregas av ett dvervégande, detta
for att en sdkande ska kunna rétta’komplettera underlaget for beslut.

Vi yrkade dédrfor att texten i noten pa sidan 4 dndras till “FKs réttsliga stillningstagande
beaktas vid bedémningen av fordldraansvaret” och att texten i avsnitt 4.2 ska inledas med ett
stycke med foljande text. “Varje beslut ska foregas av att den enskilde fér ett 6vervdgande
med redovisning av de underlag kommunen har i drendet, gillande ritt redovisas samt vilken
bedémning kommunen gér utifran redovisade underlag satta i relation till géllande rétt. Den
enskilde ska beredas mdjlighet att komma in med synpunkter/invéndningar pa évervéigandet
innan beslut fattas”. Dessutom yrkade vi att forvaltningen far i uppdrag att utreda de
budgetmissiga konsekvenserna av de nya riktlinjerna att redovisas vid ndmndens méte i april
2017.

Dessa vara yrkanden rostade alliansen avslag pa och framstillde sjélva ett yrkande med annan
text vad avser noten om fordldraansvaret, en text som inte pa nagot sétt tillgodoser
brukarorganisationerna énskemal. Deras text innebér snarare en &nnu storre otydlighet dn
forvaltningens forslag vad avser var grinsen for fordldraansvaret gér.

Vid ovanstaende forhéllanden reserverar vi oss mot beslutet till {6rmén for véra egna
yrkanden och kan inte under nagra omsténdigheter stilla oss bakom alliansens tilldggsyrkande
kring foréldraansvaret.”

(MP)-gruppen anméler foljande skriftliga reservation.

“Miljopartiet reserverar sig mot beslutet att godkinna de nya riktlinjerna d& Alliansen vid
sittande mote valde att lagga till en fotnot kring foréldraansvaret som vi upplever kommer
stilla till problem for funktionsnedsatta och deras anhoriga. Vi stttade samtidigt
Socialdemokraternas yrkanden som vi hade hoppats att Alliansen skulle bifalla.”

Sandlista for beslutsexpediering
Bistandsavdelningen

Radet for funktionshinderfragor

B ot
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§ 20

Diarienr: 2017VON/0012

Uppdrag avseende bistandsbedémning for aldre

Beslut

Redovisning av hur bistdndshanteringen dokumenteras, hur informella avslagsbeslut
dokumenteras och vilka bedomningsinstrument som finns, godkéinns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

Viarmdo kommun dokumenterar handldggningen av drenden som ror enskilda enligt kraven i
socialtjinstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter. Lopande journalanteckningar fors i
verksamhetssystemet Combine dér dven 6vrigt utredningsarbete, beslut och bestéllning till
utférare dokumenteras. Det forekommer inga informella avslagsbeslut.

Verksamhetssystemet Combine ger visst stdd i handldggningsprocessen. Kommunen ska
infora den av Socialstyrelsen rekommenderade modellen IBIC, i enlighet med tidigare fattat
beslut av Finansieringsndmnden for dldreomsorg. IBIC ger stod for tydlig strukturerad
beskrivning av behov, bedémning, mal och resultat.

Handlingar i arendet
Protokoll vard- och omsorgsndgmnden 2016-12-13 § 119

Ajournering
Motet ajourneras mellan klockan 20.45 och 20.50.

Reservationer och protokollsanteckningar
(S)-gruppen anmiler foljande protokollsanteckning.

*Vid nimndens méte den 13 december 2016 beslutade ndmnden att 1. Férvaltningen far i
uppdrag att redovisa (1) hur bistandsbeddmningen dokumenteras, (2) hur informella
avslagsbeslut dokumenteras samt (3) vilka bedomningsinstrument som finns. Som punkt 2
beslutade nimnden att “En arbetsgrupp ska bildas som har som mal att bidra till att 6ka
kvaliteten i bistindsbedomningen nér det géller 4ldreomsorg™.

Som svar pa fraga 1 upplystes det nu om att dokumentation sker i enlighet med regler i
socialtjinstlagen och socialstyrelsens foreskrifter. Svaret pa fraga 2 var att nagra informella
avslagsbeslut inte férekommer och svaret pé fraga 3 ir att det inte finns nigra kommunala
beddmningsinstrument. Sistndmnda svar visar pa det angeldgna i att det tillsdtts en
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arbetsgrupp som tar fram regler for hur i bistindsbedomningen ska kunna forbéttras och bli
mer rittsdker.

Vad giller pastaendet om att nagra informella avslagsbeslut inte férekommer sé &r det inte
med verkligheten 6verensstimmande. Enligt samstdmmiga uppgifter gér det ofta till sé att en
enskild kontaktar kommunen med 6nskemél om plats pa nagot av kommunens sérskilda
boenden. Denna kontakt resulterar ofta i att den sdkande §vertalas att godta nya eller utdkade
insatser i hemmet. Skilet till denna ordning dr att kommunen inte byggt tillrdckligt med
dldreboenden och att det blir billigare fér kommunen att istéllet tillhandahalla hemtjénst. Att
en enskild kan ha en mycket pdver miljo i hemmet utan nagra sociala kontakter alls, férutom
hemtjénstens tidpressade personal, tas det inte ngon hansyn till. Det borde saledes ga att
redovisa informella avslag om den politiska viljan finns.

Nir det giller fragan om regler for bistindsbedomningen i Varmdo kommun har forsok gjorts
vid atminstone tva tillfillen tidigare, men vid bada tillfallen fallit pa allianspartiernas, samma
som nu, ovilja att f4 ndgon ordning pa bistandsgivningen. Av detta skil framstallde vi ett
tillaggsyrkande om att arbetsgruppen nu ska tillsittas och att resultatet av dess arbete ska
redovisas senast vid nimndens sammantriide i december 2017. Vart initiativ i detta hidnseende
gillades inte av alliansen och efter forsékran fran dem om att arbetsgruppen ska tillsittas i
nartid valde vi att dra tillbaks tilldggsyrkandet.”

Justering:
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§21

Diarienr: 2017VON/0013

Uppdrag avseende hemgangsteam

Beslut
Redovisning om kommunens hemgéangsteam eller motsvarande service i Virmdoé kommun,
godkénns.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsndgmnden

Arendebeskrivning

I Virmdé kommun finns inte nidgot specifikt hemgangsteam pa motsvarande sétt som
exempelvis i Botkyrka. Overgngen fran sjukhuset till hemmet fungerar dock mycket bra och
gillande rutiner for vardplanering, bestéllning av insatser och mottagande i hemmet innebér
en trygghet for den enskilde. Inga klagomal pa hemgangen har inkommit frdn invéanare i
kommunen.

I Virmdé kan den enskilde vilja om den kommunala hemtjénsten eller ndgon av de privata
hemtjénstaktorerna ska utfora insatserna. Vid inforande av hemtjénstteam krévs, for att
konkurrensneutraliteten ska bevaras, att bade de privata hemtjénstforetagen och den
kommunala hemtjénsten infoér hemtjdnstteam.

Handlingar i drendet
Protokoll vard- och omsorgsndmnden 2016-12-13 § 120

Yrkanden
Hanna Thorell (MP) yrkar bifall till tjénsteskrivelsens forslag till beslut.

Henrik Paulsen (S) framstaller féljande tilldggsyrkande.
”Att forvaltningen far i uppdrag att ta fram en for Virmdé kommun anpassad organisation
som gor dvergdngen fran en sjukhusvistelse till hemmet tryggare for den enskilde.”

Amie Kronblad (L) yrkar att avsla Paulsens tilliggsyrkande.

Beslutsgdng
Ordftranden fragar om nidmnden kan besluta i enlighet med tjédnsteskrivelsens forslag till
beslut och finner att nimnden beslutar enligt detta.

Ordforande fragar om nimnden avslar eller bifaller Paulsens (S) tilldggsyrkande och finner att
det avslas.
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Reservationer och protokolisanteckningar
(S)-gruppen anméler foljande skriftliga reservation.

“Botkyrka kommun har pa prov tagit fram en organisation syftandes till att medborgare som
befunnit sig p4 nadgon extern vérdinstans ska fa en sdker och trygg hemgang sedan den externa
varden avslutats. Férsoket har hitintills utfallit val.

Inspirerade av Botkyrkas initiativ foreslog vi vid ndamndens méte den 13 december 2016 att
Viarmds kommun ska undersoka mojligheten att infora nagot liknande. Vid det tillfillet
gillades vart initiativ s& mycket av alliansen att vi gemensamt beslutade att uppdra &t
forvaltningen att understka hur hemgangen fungerar i Varmdo kommun.

Nu redovisades forvaltningens médor i berort hinseende. Det pastods att dvergangen fran
sjukhuset till hemmet fungerar mycket bra och som ett bevis pa detta uppgavs vidare att det
inte inkommit nagra klagomal pa hemgangen fran invénare i kommunen.

Vi har begirt in de dokument som kan finnas i Varmdo kring aktuell fraga. Nagra sddana
dokument visade det sig emellertid inte finnas, det enda vi fick del av &r ett dokument med
rubriken “Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting och kommunerna i
Stockholms lidn angéende samverkan vid in- och utskrivning i slutenvarden”. Nagot dokument
kring hur fragan ska organiseras i Virmdd kommun finns séledes inte och ndmnda dokument
har inte heller befunnits tillrickligt for Botkyrka kommun. Att det inte alltid fungerar sa bra
finns det dessutom mycket graverande exempel pa.

I syfte att forbéttra for Varmdoborna yrkade vi darfor "att forvaltningen far 1 uppdrag att ta
fram en for Virmdo kommun anpassad organisation som gor évergangen frén en
sjukhusvistelse till hemmet tryggare for den enskilde™.

Tyvirr forstod inte alliansen vardet av denna forbéttring for Varmdodborna. Vi reserverar 0ss
ddrmed mot alliansens beslut att avsla vart proaktiva forslag.”

Justering: Utdraget bestyrks:
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§ 22

Diarienr: 2017VON/0029

Svar p& motion (S): Lat brukarna sjélva bestamma Gver
ledsagningen

Beslut
Motionen avslas.

Beslutsniva
Kommunfullméktige

Arendebeskrivning

En dom i Kammarritten i Jonkoping slar fast att allt stod till enskilda kommuninvanare ska
behovsprévas av kommunen. I behovsprévningen ingér dven att beddma det antal timmar en
brukare behdver ledsagning. Dirmed ir det inte lagenligt att lata den enskilde sjdlv bedoma
antalet timmar for ledsagningen. Motionen foreslds darfor avslas.

Handlingar i drendet
Motion fran socialdemokraterna

Yrkanden
Henrik Paulsen (S) yrkar att motionen ska bifallas.

Beslutsgdang

Ordféranden fragar om motionen ska avslas eller bifallas och finner att den avslds.

Reservationer och protokollsanteckningar
(MP)-gruppen reserverar sig och deltar ¢j 1 beslutet.

(S)-gruppen ldmnar féljande skriftliga reservation.

“Motionen tar sin utgéngspunkt fran ett forsok i Laholms kommun dér ett mindre antal
brukare sjdlva fick bestimma vilken méngd ledsagning de behdvde. Forsoket visade att
antalet timmar kade ndgot men administrationen blev mycket enklare och billigare. Numera
har forsoket permanentats. Det finns ett tak for antalet timmar per dygn och den "fria”
ledsagningen far inte utnyttjas nattetid.

Till stéd for forslaget att avsla vart yrkande har forvaltningen &beropat en dom frén
kammarritten i Jénkdping. I domen underkéndes Linkdpings modell att for medborgare 75 ar
eller #ldre tillimpa en forenklad modell avseende insatser inom dldreomsorgen.
Underkdnnandet berodde pé att utforaren var inblandad i bistandsbedomningen och
domstolen menade att endast kommunen kan vilja den ldmpligaste insatsen frdn en katalog
med en stor mingd insatser. Denna dom #r emellertid inte tillimplig pa nu forevarande

a
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motion eftersom motionen endast avser en specifik insats och nadgon utférare inte 4r inblandad
i behovsbedomningen.

Att dberopa en dom som inte har ndgot med det aktuella drendet att gora &r anmérkningsvért
och visar pa att det finns en stor forbéttringspotential vad avser juridiskt stéd for kommunens

handlaggare.

Vi yrkade bifall till motionen och reserverar oss mot alliansens beslut att avsla densamma.”

Sandlista for beslutsexpediering
Kommunstyrelsen
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§ 23

Delgivningar 2017, vard- och omsorgsnamnden

Beslut

Delgivningarna noteras.

Beslutsniva
Véard- och omsorgsndgmnden

Delgivningar

Datum

Inkommen
fran/utgaende till

Arende

Dnr

Ovrigt

2017-02-23 | Gustavsgarden Yttrande till 2016 VON/0040-4
arbetsmiljéverket
2017-02-09 | PRO Gustavsberg Svar pa skrivelse om | 2016 VON/0097-4
Ingar6 aldrelots och
demenssjukskoterska
2017-01-23 | Forvaltningsritten | Avvisat 6verklagande | 2016VON/0105-7
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§24

Delegationsbeslut 2017, vard- och omsorgsnamnden

Beslut
Redovisningen av delegationsbesluten godkéanns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsnidmnden

Arendebeskrivning

Enligt 6 kap. 33 § kommunallagen far en nimnd uppdra at dess utskott, en
ledamot eller en erséttare i ndimnden eller en tjinsteman i kommunen att pa
ndmndens vignar fatta beslut i ett visst drende eller en viss grupp av drenden som
inte avser fragor i 6 kap. 34 § kommunallagen.

Vard- och omsorgsnamnden har 6verlatit sin beslutanderitt i enlighet med ndmndens
delegationsordning. Beslut som fattas enligt delegationsordningen ska anmélas till nimnden
och redovisas skriftligen i detta drende.

Delegationsbeslut
Bilaga nr. Beslutsdatum |Delegation Delegat, [Dnr.
del.nr.
L 161201 - Lista dver delegationsbeslut inom |Se lista 2017VON/0018
161231 LSS
la. 161201 — Lista dver avslagsbeslut med Se lista 2017VON/0018
161231 motiveringar LSS
2 161201 - Lista §ver delegationsbeslut inom | Se lista 2017VON/0018
161231 dldreomsorg
2 170101 - Lista 6ver delegationsbeslut inom | Se lista 2017VON/0018
170131 LSS och dldreomsorg
4. 170101 — Lista 6ver avslagsbeslut med Se lista 2017VON/0018
170131 motiveringar LSS
5. 170101 - Lista 6ver avslagsbeslut med Se lista 2017VON/0018
170131 motiveringar dldreomsorg
6. 170101 — Lista 6ver beslut gdllande Se lista 2017VON/0018
170131 bostadsanpassning
Justering: Utdraget bestyrks:
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§25

Initiativ (S): Forutsattningar for demensby pa Varmdo

Beslut

Initiativet avslas.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsnamnden

Arendebeskrivning
Socialdemokraterna har 2017-03-06 inkommit med bilagt initiativ.

Handlingar i drendet
Initiativ (S): Demensby

Yrkanden
Henrik Paulsen (S) yrkar bifall till initiativet.

Amie Kronblad (L) yrkar att initiativet ska avslas.

Beslutsgang

Ordforanden fragar om initiativet ska avslas eller bifallas och finner att det avslas.

Reservationer och protokolisanteckningar
(S)-gruppen anmiler foljande skriftliga reservation.

“Nederldnderna bérjade med demensbyar for néstan ett decennium sedan. Resultaten har varit
mycket positiva, vilket resulterat i att det nu finns demensbyar pa méanga platser 1 virlden.
Nyligen sa 6ppnades Danmarks forsta demensby.

En demensby #r en sluten enhet dér byn disponerar ett omrade med flera hus dir de dementa
bor. I omradet finns affdrer med dagligvaror, restaurang - ofta med en pub, utrymmen for dans
och frisér med mera. All personal som arbetar &r utbildade i att ta hand om dementa. De &r
kléidda och beter sig som om de vore anstillda for den uppgift de har i byn, afférsanstélld och
restauranganstilld osv. Detta for att de dementa ska uppfatta tillvaron som normal. Inom
omrédet kan de dementa réra sig fritt. Det finns promenadvégar/stigar som alla har den
finessen att de leder tillbaks till utgdngspunkten.

Justering:

._ / Utdraget bestyrks:
S
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Vi uppfattar detta som en mycket bra milj6é for dementa att leva i dér deras tillgang till
naturen/utomhusvistelse underlittas och deras rérelseutrymme blir vasentligt mycket storre 4n
pa konventionella boenden fér dementa.

Med hinvisning till det ovan anférda foreslog vi att forvaltningen féar i uppdrag att understka
fSrutsdttningarna for att anldgga en demensby i Virmdd kommun och att uppdraget redovisas
vid ndmndens mote i juni 2017.

Till vér stora forvaning gillade inte alliansen var idé, vilket skulle ha kunnat ge de
medborgare som drabbas av demens en betydligt mycket bittre tillvaro. Férvaningen &r
sdrskilt stor d& forslaget endast var att utreda forutsittningarna for etablerandet av en
demensby pa Virmdo. En trist och defensiv attityd som inte korresponderar med politikens
uppgift att gora livet littare for vara uppdragsgivare, Virmdoborna.”

Justering:

\ 4 A Utdraget bestyrks:

) \\
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§ 26

Initiativ (MP): Kommunal vikariepool

Beslut
Arendet bordlidggs for behandling vid ndstkommande méte.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning
(MP)-gruppen vicker initiativ angdende mdjligheten att titta pd en kommunal vikariepool for
Gustavsgérden, Djuréhemmet och hemtjénsten.

/

Justering; . | Utdraget bestyrks:
W,
b V)
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Ovriga fr&gor

Ovrig fraga om tjansten som demenssjukskoterska.

Fragan besvaras av ordférande samt chefen for bistindsavdelningen, Veronica
Ostlin.

Ovrig fraga om rockad trygghetsboende/sdrskilt boende.
Frégan tas upp vid ndstkommande méte.

Ovrig frdga om lampligheten i befintliga sirskilda boenden for att bedriva
demensvard.

Fragan tas upp vid ndstkommande méte.
Ovrig friga om tillginglighet till handlingar.

Frégan besvaras av chefen f6r omsorg- och vilfirdssektorn, Maria Larsson
Ajne.

Ovrig frdga om transport for boende pa korttidsboende.
Fragan besvaras av Maria Larsson Ajne,
Ovrig fraga om uppfoljning av 6verklaganden.

Svar redovisas vid nidstkommande mote.

Utdraget bestyrks:



