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Stockholms stads samlade redovisning av kommunal forskola

Syfte

Utbildningsndmnden har i uppdrag att f6lja upp och 6vergripande samordna forskolefragor i
staden. Den stadsovergripande redovisningen ger en sammantagen bild av
stadsdelsndmndernas redovisningar och har tagits fram av forskoleavdelningen pa
utbildningsforvaltningen i samarbete med stadsdelsforvaltningarna.

Den stadsovergripande kvalitetsredovisningen ér ett underlag for kommunfullméktiges budget
2018. Rapporten utgdr ocksa ett stod for arbetet med dvergripande och ldngsiktiga
utvecklingsinsatser i staden och &r i forekommande fall ett underlag for resultatdialoger
mellan skolroteln, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Den stadsdvergripande kvalitetsredovisning syfte dr ocksa att vara ett underlag som bidrar till
att Stockholms stad som huvudman ska fa den information som behovs for att skapa goda
forutsittningar for utbildningen i férskolan.

Sammanfattning
Det pagér ett intensivt utvecklingsarbete pa flera nivaer i staden for att utveckla
forskoleverksamheten och forstarka likvardigheten.

Utbildningsforvaltningen bedomer att méaluppfyllelse i stadens forskolor dr hdg och detta
bekriftas av bland annat skolinspektionens granskning, resultatet i den webbaserade
kvalitetsindikatorn och vardnadshavarnas beddmning i férskoleundersokningen.

Skolinspektionen genomforde tillsyn av stadens forskoleverksamhet under varen 2016.
Skolinspektionen granskade béde respektive stadsdelsndmnd men ocksa kommunstyrelsens
och utbildningsndmndens uppdrag kring samordning och uppfoljning. Darutover granskade de
dven utbildningsndmndens tillsyn av fristdende forskolor. De konstaterade 1 sitt tillsynsbeslut
att stadens som huvudman uppfyller forfattningarnas krav.

Den sammantagna bild som framkommer, utifran stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar
ar att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa flera nivaer i staden for att utveckla
forskolan samt forstérka kvaliteten och likvardigheten.

Samtidigt framgar att en spridning finns 1 bade kvalitet och likvérdighet inom varje
stadsdelsndmnd och mellan dem. Det behdver bli tydligare hur insatser planeras och
genomfors for att minska dessa skillnader och for att skapa mer jamlika forutséttningar.

Stadsdelsndmnderna har 1 sina verksamhetsplaner for 2017 prioriterat utvecklingsomraden
som digitalisering, forskolldrarens roll och forutsittningar, pedagogisk miljo, spréklig
utveckling och pedagogisk dokumentation. Arbetet med hallbar utveckling, jamstélldhet och
HBTQ fortgar liksom den dvergripande ambitionen att 6ka och behélla andelen forskolldrare.

Gillande de strukturella forutsittningarna beskriver stadsdelsforvaltningarna svarigheter att
bibehélla och utdka andelen forskolldrare. Det paverkas av flera faktorer som
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pensionsavgangar och utbyggnad men framforallt av att det utbildas for fa forskolldrare 1
regionen. Andelen forskolldrare har dock 6kat fran 35 procent 2015 till 39" procent 2016.
Spridningen mellan de olika stadsdelsndmnderna dr fran 35 till 46 procent.
Stadsdelsndamnderna uttrycker fortfarande ett stort rekryteringsbehov och rérligheten ar
pataglig. For att mota denna utmaning behdver strategier utvecklas for att behélla befintliga
forskollérare.

Staden behdver dven genom bade stadsovergripande, gemensamma och lokala insatser skapa
forutsittningar och organisera for en digitalisering i forskolan. Inférandet av de pedagogiska
verktygen i Skolplattformen for forskolan avbréts under 2016 och behdver nu ges ny kraft for
att oka kvaliteten och likvérdigheten i stadens forskolor.

Det behovs olika former av kompetensutveckling och forédndringsarbeten for att digitalisering
1 forskolan ska mojliggoras och ge full effekt i verksamheten. Det handlar om att bygga upp
en samlad utvecklings- och forvaltningsorganisation bade pa stadsdels- men ocksé pa
stadsovergripande nivd da Skolplattform Stockholm och gemensam it-service (GS-IT) ska
inforas.

Forslag till kommunfullmaktige pa utvecklingsomraden

Utifran stadsdelsnimndernas forslag och den dvergripande analysen framkommer tva centrala
omriden dér det krivs stadsdvergripande atgéarder for att behalla och utveckla kvaliteten i
stadens forskola. De centrala omradena dr kompetensforsorjning och digitalisering.

Kompetensforsorjning

Staden behdver arbeta pé flera nivaer for att sdkerstdlla kompetensforsorjningen i forskolan,
bade pa kort och pa lang sikt. Utbildningsforvaltningen har tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna tagit fram en kompetensforsorjningsstrategi med en rad olika
atgirder som ska genomforas de nirmaste &ren. Overgripande behover staden verka for en
okning av utbildningsplatser i ndiromradet, bade for forskolldrare och for barnskdtare. Vidare
behover samarbetet med hogskolor och universitet utvecklas.

For att stirka arbetet med Stockholms stad som en attraktiv arbetsgivare bor staden ta fram
strategier och aktiviteter for att rekrytera och behalla forskolldrare. I det arbetet dr det viktigt
att forbattra introduktion och mentorskap for nya forskolldrare men ocksé att beakta
arbetsmiljoaspekter, karridrvagar och kriterier for trivsel och utmaningar i yrket. De
satsningar som redan gors géllande utbildningar till barnskotare och forskolldrare behover
fortsitta.

Digitalisering

Staden behdver pa olika sitt skapa forutsdttningar och organisera for en digitalisering 1
forskolan. Inforandet av de pedagogiska verktygen i Skolplattform Stockholm for forskolan
avbrots under 2016. Det fordndringsarbete som startats upp 1 flera stadsdelsforvaltningar
behover nu ges ny kraft for att skapa ett gemensamt system for pedagogisk planering och
uppfoljning i stadens forskolor.

! Verksamhetsberittelse 2016



Sida 4 (16)
SEOCkhOh“S Dnr 1.2.3-1523/2017
-4 stad

Forskolan behover ges mojligheter att organisera och fa resurser for det digitala lyft som
pagar for att det ska bli framgéngsrikt och fa 6nskad effekt i verksamheten. Det behovs goda
forutséttningar for digitalisering med kompetensutveckling, utrustning och forandringsarbete
for inforandet av olika digitala verktyg och system.
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Analys av kvalitet och kvalitetsarbete i stadens forskola 2016

Nedan f6ljer utbildningsforvaltningens samlade analys av resultaten av stadens arbete pa olika
nivaer for att na de nationella malen for forskolan och KF:s mal for verksamhetsomradet;
Forskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de behover for att ldra och utvecklas. Detta
ligger sedan till grund for forslagen till kommunfullméaktige.

De underlag och resultat som redovisats fran stadsdelsndmnderna utgér till stora delar fran tre
perspektiv; fordldrarnas ndjdhet, de professionellas bedomning av arbetet gentemot
laroplanen och stadsdelsforvaltningens bedomning av de forutsédttningar som ges.

Foréaldrarnas synpunkter genom enkétsvar, samtal och samverkansrad ges stort utrymme i
flertalet redovisningar. Resultaten av forskoleundersokningen ar i manga fall enda indikator
att viardera gentemot. Graden av nojdhet fran fordldrarna ar generellt sett hog d&ven om det
konstateras finns avvikelser i vissa enheter. 2016 var 86 procent av fordldrarna ndjda med den
kommunala verksamheten i sin helhet vilket 4r pd samma niva som 2015 men tva
procentenheter hogre dn 2014. I stadsdelsndmndernas redovisningar ar analysen dock
begrénsad vari skillnaderna bestér och vilka dtgirder som planeras for att utjimna
skillnaderna.

Den professionella beddmningen av hur vil man lyckats i1 arbetet gentemot ldroplanens mal
redovisas initialt via arbetslagens sjdlvvérderingar i den nu webbaserade kvalitetsindikatorn
(WKI).

Generellt sett har vdrdena sjunkit i sjdlvvérderingen och méanga stadsdelsforvaltningar
forklarar det med hojda krav 1 verktyget eftersom fragestdllningarna nu ar uppdelade i
kriterier och kriver en mer nyanserad beddmning. Det kan dven bero pé att forskolechefer nu,
via ett mer tillgdngligt resultat, kan ge aterkoppling till arbetslagen och sikerstilla nivderna i
vérderingen 1 hogre utstrickning.

Det framgér av stadsdelsforvaltningars kvalitetsredovisningar att kontinuerlig uppfdljning av
verksamheten sker med pedagogisk dokumentation och gemensam reflektion i arbetslagen.
Flera forvaltningar beskriver ambitioner med att digitalisera detta arbete. I nigra
stadsdelsforvaltningar finns olika uppfoljningsverktyg vilka tagits fram for att kunna bedéma
resultatet av arbetet gentemot ldroplanen.

Under 2016 har utbildningsforvaltningen genomfort kommunala utvérderingar av totalt 36
avdelningar/grupper i fem stadsdelsforvaltningar. Utvarderingen gors 1 huvudsak mot de
nationella kraven 1 laroplanen och visar att forskolorna i stort har en god maluppfyllelse. En
slutsats som utvirderingarna visar dr att forskolans ledning bor ge bittre forutsattningar for
personalen att gemensamt diskutera och tolka innebodrden av olika begrepp 1 laroplanen och i
kvalitetsindikatorn. Ledningen bor dven ge en tydligare aterkoppling till varje arbetslag efter
genomford sjdlvvirdering med kvalitetsindikatorn.
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Flera stadsdelsforvaltningar kréver ingen skriftlig kvalitetsredovisning fran forskoleenheterna
utan de samlar information om férskolornas maluppfyllelse fran tertialrapporter, ILS,
verksamhetsberittelser och via dialog mellan forskolechefer och stadsdelsforvaltningen.

De professionellas bedomning av maluppfyllelse via olika uppfoljningsverktyg stills i minga
fall mot resultatet 1 fordldraundersékningen som ett konstaterande. Det dr generellt sett ett
utvecklingsomréde att bittre analysera de avvikelser som framtrader inom en
stadsdelsforvaltning och ta fram konkreta atgéarder for att utjimna identifierade ojadmlikheter.

Under 2016 inspekterade Skolinspektionen i sin regelbundna tillsyn alla stadsdelsndmnder pa
huvudmannaniva. Deras bedomning var att férskolorna i stadsdelsndmnderna har en god
maluppfyllelse och att de foljer géillande forfattningar 1 skollagen och forskolans laroplan.

Stadsdelsforvaltningarna beskriver hur forskolorna arbetat med likabehandlingsarbetets olika
delar, kartldggning, frimjande och forebyggande arbete. Det hanger samman med arbetet med
virdegrund, bemdtande och normkritik.

I Skolinspektionens inspektion 2016 av stadens kommunala forskola framkom dock brister 1
rapporteringen av diskriminering och krinkande behandling fran forskoleenheterna till
stadsdelsndmnden i 11 av 14 ndmnder. Utifran det har rutiner for detta tagits fram alternativt
tydliggjorts 1 de aktuella forvaltningarna och Skolinspektionen har dérefter avskrivit bristerna
for aktuella stadsdelsndmnder.

Kompetensforsorjning

Stadsdelsforvaltningarnas anser att utmaningen gillande kompetensforsorjning 1 huvudsak
handlar om svarigheter att behélla och utdka andelen forskolldrare. Skilen till behovet ér
bland annat utbyggnad av forskoleplatser och pensionsavgangar men dven att konkurrensen
om forskolldrare ar stor inom lénet och ddrmed 6kar rorligheten. Flera menar dven att {4
forskollédrare utbildas. Andelen forskolldrare har dock dkat till 39 procent jamfort med 35
procent 2015. Variationen ar frin 35 till 46 procent i de olika stadsdelsndmnderna.

Det pagar dven diskussioner i flera stadsdelar om hur forskolan ska organiseras for att
forskolldrarna kan ta ansvar for undervisningen pé bista sétt.

For att sdkerstdlla kompetensforsorjningen av barnskotare, forskolldrare och forskolechefer 1
stadens forskolor krévs en rad olika insatser dér utbildningsforvaltningen,
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret samarbetar.

Antalet forskolldrare som utbildas 1 Stockholmsregionen kommer inte att vara tillrackligt 1 ett
overblickbart perspektiv. Aven om stadens insatser for att ka andelen forskolldrare pa olika
nivaer fortsdtter sd dr det avgorande att antalet utbildningsplatser dkar for att motsvara
framtida behov. Nedan foljer ndgra av de atgédrder och strategier som
utbildningsforvaltningen tagit fram 1 samverkan med stadsdelsforvaltningarna

e Kompetensutvecklingsinsatser for forskolldrare och stirka deras pedagogiska ledarroll
e Utvirdera och stirka forskolechefernas pedagogiska ledarskap
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e Fortsatt erbjuda en rekryteringsutbildning for blivande forskolechefer

e Forstirka samverkan med nérliggande ldrosdten for att 6ka antalet utbildningsplatser pa
forskolldrarprogrammet i regionen

e Utvirdera utfallet av lararlonelyftreformen

e Ta fram forslag till karridrtjénster i Stockholms stad.

e Arlig uppfdljning och analys av personalomsittning, nyrekrytering och avgangsorsaker

e Sikerstdlla att det finns ett sdrskilt introduktionsprogram for nyanstéllda forskolldrare
utifran de olika nivaerna; forskola, enhet, stadsdel och stad.

o Fortsitta att erbjuda barnskotare att vidareutbilda sig till forskolldrare

e Erbjuda barnskdétarutbildning till tillsvidareanstéllda medarbetare utan pedagogisk
grundutbildning

Digitalisering

Skolverket har lamnat ett forslag pd nationell strategi for forskolans och skolans digitalisering
till regeringen. Den innebdér att alla barn och elever ska fa en mer likvéardig majlighet att
utveckla en digital kompetens.

I staden pégar ett digitalt lyft i forskola och skola da den gemensamma Skolplattform
Stockholm infors parallellt med den nya gemensamma it-servicen (GS-IT). Det kommer att
innebdra ett utdkat IT-stod bade 1 pedagogiska och administrativa processer.

Utifrén det digitala lyftet har utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna tagit fram
en gemensam malbild for stadens forskolor. Malbilden utgér fran nedanstdende fem
effektmal:
1. Barnets ldrande synliggors, foljs upp och utmanas genom digitala verktyg.
2. Barnen anvénder och utvecklar sin digitala kompetens under sin forskoletid.
3. Barnen har utokade mojligheter att paverka, ge sina perspektiv, utforska och deras fragor
tas tillvara i dokumentationer och reflektioner.
4. Vardnadshavare har en storre insyn och en hog grad av delaktighet i det pedagogiska
arbetet 1 forskolan genom att systemen ger en storre transparens.
5. Kommunikationen mellan hem och forskola utvecklas och vardnadshavare har utokade
mojligheter att kommunicera med forskolan

Staden behdver utifrén detta, genom samordnade stadsovergripande och gemensamma
insatser, skapa forutséttningar och organisera for en digitalisering i forskolan. Inférandet av
de pedagogiska verktygen i Skolplattformen for férskolan avbrots under 2016 och behdver nu
ges ny kraft for att skapa ett gemensamt verktyg for pedagogisk planering och uppfoljning 1
forskolan.

Det behdvs ocksé olika former av kompetensutveckling och forandringsarbeten for att
digitalisering 1 forskolan ska mojliggoras och ge full effekt 1 verksamheten.

Det handlar om att bygga upp en samlad utvecklings- och forvaltningsorganisation bade pa
stadsdels- men ocksé pa stadsdvergripande niva da Skolplattform Stockholm och gemensam
it-service (GS-IT) ska infGras.
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Strukturella forutsattningar

Det 4r cirka 55 300% barn inskrivna i forskola per den sista februari 2017, vilket dr 1 000 barn
fler dn vid samma tidpunkt forra ret. Omkring 34 550 av barnen gar i kommunala f6rskolor,
vilket &r cirka 300 barn férre &n forra aret, och cirka 20 750 barn gér i fristdende forskolor,
vilket ér cirka 1 250 fler &n fGrra aret. Andelen barn 1 kommunal verksamhet &r

62 procent, en minskning med 2 procentenheter jimfort med forra aret.

Under de ndrmaste tre ren forvantas antalet forskolebarn 6ka med 1 900 och prognosen visar
pé en kning med cirka 7 900 barn fram till &r 2025°. Okningen sker framforallt i
stadsdelsndmndsomraden med stor nybyggnation. Prognoserna kommer dock att paverkas
starkt av kommande byggplaner.

Andelen barn 1-5 ar som é&r inskrivna i forskolan har de senaste dren dkat nagot och ar 2016
var andelen inskrivna barn cirka 86 procent och dnnu hogre for 2-5 &ringar. Forskning visar
att barn som gér i forskola lyckas bittre 1 skolan och 1 livet. Frdmst gynnas barn i
socioekonomiskt svaga omraden och fran i 6vrigt resurssvaga forhallanden.

Kommissionen for ett socialt héllbart Stockholm har i sin senaste rapport foreslagit fyra
atgdrdsomraden, bland annat att 6ka andelen inskrivna barn i forskolan.
Utbildningsforvaltningen kommer tillsammans med stadsdelsforvaltningarna att arbeta vidare
utifran dessa forslag.

I staden finns cirka 600 kommunala forskolor i 125 enheter, med en spridning pé 5-18 enheter
per stadsdelsndmnd. Forskoleenheterna bestar i genomsnitt av 4,6 forskolor men med en
spridning pa 3-11 forskolor per enhet. Enheterna leds av en forskolechef och beroende pa
enhetens storlek finns en ledningsorganisation med bitrddande forskolechef och/eller
pedagogiska ledare och i vissa fall administrativt stod.

Forvaltningen konstaterar att frigan om forskolechefens uppdrag och ansvar, roll och
pedagogiska ledarskap diskuteras 1 princip i1 samtliga stadsdelsforvaltningar och hur antalet
forskolor och antalet anstéllda paverkar det pedagogiska ledarskapet i forhallande till hur
kvalitetsarbetet dr organiserat.

Antal barn per personal
I genomsnitt hade stadsdelsnimnderna 5 barn per personal med en spridning fran 4.6 till 5,5.
Personaltétheten dr pd samma niva som aret innan (4,9) men spridningen har dkat nagot.

Linet och landet som helhet har fler barn per anstilld 4n i Stockholms stad.”

2 BOSKO per den 28 februari 2017
> SWECOS befolkningsprognos 2016
* Verksamhetsberittelse 2016

3 Utifrén Skolverkets Jimforelsetal
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Antal barn per grupp

Stadsdelsnimnderna har i genomsnitt 14,9° barn per grupp med en spridning fran 12,9 till 16.
Det dr ndgot hogre genomsnitt dn aret innan (14,3) men en mindre spridning, och vl under
stadens generella méal pa 16 barn per grupp.

Andel barn och personal med annat modersmal

I stadens forskolor finns barn med 6ver 100 olika modersmal. Det framgar ocksa att det finns
manga medarbetare som har kunskaper i andra sprék dn svenska. Narmare 37 procent av
barnen i de kommunala forskolorna har ett annat modersmal &n svenska och spridningen
bland stadsdelsforvaltningar som angivit detta dr mellan 15-91 procent. For de
stadsdelsforvaltningar som angett underlag i sin redovisning dr andelen personal med annat
modersmal dn svenska i snitt 47 procent.

Likvardig kvalitet

Enligt skollagen ska ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivas pa bade huvudmanna- och
enhetsniva och kravet pa att folja upp och utvérdera kvalitet finns ddrmed pa alla nivéer. Hur
kvalitetsarbetet organiseras och vad det leder fram till blir dirmed en central del i vad som ska
kommuniceras mellan huvudmanna- och verksamhetsnivén.

Stadsdelsforvaltningarna har i sina kvalitetsredovisningar i olika omfattning beskrivit hur de, i
enlighet med skollagens krav, organiserat ett kvalitetsarbete och systematiken i dess olika
delar under éaret.

Det framgér tydligt att deras kvalitetsarbete och insatser bygger pa de uppgifter som
verksamheten ger och dir en dialog mellan nivierna beskrivs som en central del i hur
information och behov formedlas.

Den sammantagna bilden visar att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa enhets- och
stadsdelsniva for att utveckla forskolan och forstirka kvaliteten och likvérdigheten i staden.
Dock framgér att en spridning finns i bade kvalitet och likvardighet inom och mellan
stadsdelsndmnder.

Utbildningsforvaltningen bedomer dock att det behdver bli tydligare vad skillnaderna bestar 1,
varfor de forekommer och vilka insatser som genomfors och planeras for att minska
skillnaderna.

Exempel pa kvalitetsaspekter att kartldgga och folja upp framgar i rapporten Forskolan- En
god investering i jamlika livsvillkor (2017) dar kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm skriver att det finns anledning att vidta dtgérder for att stirka forskolans
likvardighet ytterligare. Rapporten pekar pd viktiga omraden som bor beaktas ur ett
likvardighetsperspektiv sdsom exempelvis deltagande i forskolan, pedagogisk kvalitet,
kontinuitet samt organisation och ledaskap. For att fa fatt pd olikheterna inom dessa omraden
behover uppfoljning och rapportering mellan olika nivaer struktureras mer.

6 Verksamhetsberittelse 2016
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Redan i forra arets stadsovergripande kvalitetsredovisning papekades att de overgripande
malen pa stads- och stadsdelsndmndsniva &r generellt formulerade och att beddmningen av
maluppfyllelsen till stora delar dr beroende av de indikatorer och forvédntade resultat som ar
kopplade till mélen. De flesta stadsdelsndmnder redovisar dven i ar en maluppfyllelse utifran
kommunfullméktiges mal och nimndmalen déir en bild framtrdder av hog méluppfyllelse for
alla omraden.

I det fortsatta kvalitetsarbetet vore det darfor onskvirt att staden tydligare definierar,
prioriterar och separerar olika begrepp 1 styrkedjan utifran nationella och kommunala mal,
samt tydliggor uppfoljning och utvirdering pé de olika nivéerna i staden. Detta for att
underlatta kvalitetsarbetet pa enhetsnivan.
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Stadsdelsnamndernas kvalitetsredovisningar 2016

Utvecklingsinsatser 2016

Det framgér av redovisningarna att stadsdelsforvaltningarnas kvalitetsarbete till stor del
bygger pé enheternas behov. Nagra stadsdelsforvaltningar redovisar ett tiotal olika
utvecklingsomraden och satsningar som genomforts, antingen i enstaka foreldsningar eller i
storre satsningar och arbetsgrupper. Andra redovisar f4 och begransade omraden som varit i
fokus for utvecklingsarbetet under aret, ofta med en 6vergripande organisation i
utvecklingsgrupper. Flera stadsdelsforvaltningar redovisar daven samarbeten med hdgskolor i
form av utbildningar, utbyten 1 forskningsprojekt eller handledning.

De utvecklingsomraden som redovisas dr framforallt organisatoriska och strukturella med
koppling till ledarskap och ledarroller for forskolechefer och forskolldrare.

Det kan dven innefatta bemétande, forhallningssétt och bedomarkompetens men ocksa
gemensamma former for uppfoljning i kvalitetsarbetet.

Digitalisering och IKT dr genomgéende omraden och satsningar som beskrivs centrala under
aret och det avbrutna arbetet med pedagogiska verktyg i Skolplattformen férgar manga
forvaltningars redovisning. Vidare har HBTQ, jamstilldhet, normkritisk pedagogik och genus
varit stora omraden for utvecklingssatsningar likvél som kemikaliesmarta forskolor och
héllbarhet.

Dérutover beskrivs digitaliseringen av kvalitetsindikatorn ha inneburit att
kompetensutvecklingsinsatser genomforts och likvirdigheten stérkts.

Resonemang fors om de utvecklingsinsatser som genomforts fran stadsdelsforvaltningarnas
sida for foregdende &r och delvis vad de lett fram till, vilket synliggor att utveckling sker.
Vidare identifieras framatsyftande utvecklingssatsningar som visar pa att forutséttningar for
utveckling skapas. Det framgar dock i liten omfattning analys och bedomning pa
stadsdelsniva av hur skillnader i kvalitet och likvdrdighet inom stadsdelen ska atgérdas och
vilka effekter de planerade utvecklingsinsatserna forvéntas fa.

Redovisning av kvalitet i forskolan och forslag pa utvecklingsomraden

For att méita och bedoma kvaliteten i1 forskolan anvinds flera olika kvalitativa och kvantitativa
uppfoljningsverktyg pé stadsdelsniva.

En central del &r resultatdialoger och verksamhetsbesok och darutover anvinds dven
tertialrapporter, forskoleundersokningen, medarbetarenkdten, stadens webbaserade
kvalitetsindikator (WKI) samt ovrig statistik som underlag. Olika lokala uppfoljningsverktyg
finns dven 1 stadsdelsforvaltningarna som underlag for att f6lja upp hur vél verksamheterna
arbetar mot malen 1 ldroplanen. Vidare f6ljs respektive stadsdelsndamnds mal upp, ibland med
hjélp av indikatorer for maluppfyllelse eller planerade aktiviteter.

Nationella mal
Ett av stadsdelsforvaltningarnas verktyg for att mata maluppfyllelse av nationella
styrdokument &r den webbaserade kvalitetsindikatorn. Metoden ir en sjélvvérdering dér
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arbetslaget bedomer hur vél de utifran ldroplanens uppdrag lyckas skapa forutsattningar for
barnens utveckling och ldrande.

Stadens mal for indikatorn 2016 var 3,8 och stadsdelsforvaltningarnas totala genomsnitt for
alla omraden var 3,45 med en spridning mellan 3,2 och 3,9. Den totala bedomningen &r
genomsnittligt pa ndgot lagre niva én forra aret men med samma spridning. De genomsnittliga
beddmningarna mellan olika omréden i indikatorn dr mindre 2016 jamfort med 2015.
Omradet matematisk utveckling ligger 1agst (3,3). Enheternas beddmningar har ddremot en
storre spridning, mellan 1-5 inom samtliga omraden.

Sedan inforandet av den webbaserad kvalitetsindikator 2016 har generellt resultatet sjunkit.
Forklaringen bedoms vara hojda krav pa vissa omrdden och att uppdelningen 1 kriterier
underléttar en mer nyanserad och realistisk bedomning. Framgéngsfaktorer som leder till ett
hogre resultat dr enligt stadsdelsforvaltningarna en 6kad medvetenhet och kompetens hos
pedagogerna. Det leder till fordjupade arbetssétt och ett 6kat helhetstdnkande kring
verksamheten med kopplingar till medvetna teoretiska stdllningstaganden. Badde kunskaper,
hardvara och infrastruktur for att anvéinda IKT som en integrerad del i verksamheten ar
fortfarande till viss del ett hinder for flera arbetslag for att kunna né en hogre niva for
kvalitetsindikatorn.

Kommunala mal

Utover de nationella mélen har stadsdelsniimnderna tagit fram nimndmal. Overgripande mal
avspeglar laroplanens olika omraden men det finns dven mal av annan karaktir. De flesta mal
handlar om véirdegrundsfrigor, ldrande, inflytande och samverkan. Det finns dven mal kring
exempelvis kultur, hélsa och hallbarhet. Utifran dessa har enheterna tagit fram enhetsmal.

Stadsdelsndgmndernas bedomning av maluppfyllelsen utgér till stora delar ifran enheternas
beddmning av hur vil de uppfyllt dvergripande mél och sina enhetsmal. Manga
stadsdelsforvaltningar hdanvisar ocksa till forskoleundersdkningens resultat.
Forskoleundersokningens resultat ges en central roll i samtliga redovisningar, som underlag
for uppfoljning av nimndmalen. Resultaten i forskoleundersokningen visar att
vardnadshavare 1 hog grad &r ndjda och att de anser att deras barn utvecklas och lar 1
forskolan.

Ménga stadsdelsforvaltningar bedomer att nimndmalen uppnétts och att forskolorna 1
genomsnitt har minst godtagbar niva utifrn kvalitetsindikatorn. Samtidigt 4r det ménga
forvaltningar som lyfter fram att kvaliteten varierar och ddrmed ocksa likvardigheten.

De beskriver att de strukturella forutsdttningarna med behorig personal och varierande
tillgdng pé forskolldrare ger skillnader bade inom enheter, stadsdelen och mellan stadsdelar.

Centrala framgéangsfaktorer dr framforallt personalens kompetens, genomtinkta pedagogiska
miljoer, vél utvecklade arbetssétt och kompetens inom pedagogisk dokumentation. Manga
betonar vikten av en genomténkt organisation och ett bra ledarskap. Ett fungerande
systematiskt kvalitetsarbete med fungerande underlag f6r uppf6ljning bidrar till att utveckla
verksamheten. En diskussion pdgar inom vissa stadsdelsforvaltningar hur den
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forskolldrarresurs som finns ska organiseras s att samtliga barn kan garanteras en
undervisning som planeras och leds av behdrig personal.

Utvecklingsomraden
Stadsdelsndmnderna har utifrén enheternas utvecklingsomrdden och sin egen analys
prioriterat ett antal overgripande utvecklingsomraden.

I arets kvalitetsredovisningar framgar prioriteringar for utvecklingsarbetet med digitalisering
och IKT som centrala i manga stadsdelar.

Detta tillsammans med forskolldrarens roll och forutsattningar, pedagogisk dokumentation,
spraklig utveckling och dven den pedagogiska miljon. Det framgér &ven att alla
stadsdelsforvaltningar anstringer sig for att 6ka andelen forskolldrare. Arbetet med héllbar
utveckling och kemikaliesmart forskola fortsétter pa olika sétt som prioriterade omraden
liksom genus-, jamstdlldhets- och normkritiskt arbete.
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Bilaga 1 Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomforande

Underlag och killor till redovisningen

Underlag och kéllor till denna samlade redovisning och analys for forskolan i staden bygger 1
huvudsak pa stadsdelarnas redovisningar och den dialog som kontinuerligt sker mellan
utbildnings- och stadsdelsforvaltning. Strukturella forutsittningar pa olika nivaer hdmtas fran
stadens system. Andra delar och resultat av forskolan som exempelvis budget och
medarbetarfragor, rapporteras i stadens ILS’-system i tertialrapporter och
verksamhetsberittelser.

Stadsdelsndmndernas underlag for kvalitetsredovisning har i1 de flesta fall utgétt fran
uppfoljning av enheternas kvalitetsredovisningar med tillhorande resultatdialoger och
verksamhetsbesok. Men dven tertialrapporter, brukarundersékning, medarbetarenkéten,
medarbetarnas sjilvvérdering utifran stadens kvalitetsindikator (WKI) samt 6vrig statistik och
nyckeltal dr underlag. Olika egna uppfoljningsverktyg finns dven i stadsdelsforvaltningarna
som underlag for att f6lja upp hur vl verksamheterna arbetar mot laroplansmalen. Vidare
foljs respektive stadsdelsndmnds inriktningsmal upp, ibland med hjélp av indikatorer for
maluppfyllelse eller planerade aktiviteter.

Stadsdelsnamndernas kvalitetsredovisningar redogdr i olika omfattning for resultat av de
uppfoljningar som genomforts och ligger till grund for en sammantagen bild pa stadsdelsniva.
Nivaerna blir ddremot inte alltid tydliga da enheternas bedomning av méluppfyllelse ibland
direkt overfors till stadsdelnivéns resultat. Den variation av innehdll i redovisningarna som
forekommer stadsdelsforvaltningar emellan kan bero pa att anvisningarna till
stadsdelsndmnden for rapporterandet gillande kvalitetsredovisning kan tolkas pa olika sétt
och att informationen 1 ILS ger ytterligare tolkningsmojligheter.

Drygt hélften av de fjorton stadsdelsforvaltningarna lagger stor vikt vid att rapportera resultat
for stadsdelsndmndens mél medan andra enbart anvénder laroplan for forskolans malomréden
som huvudsaklig utgdngspunkt och ndmner nimndmalen som en del av det som f6ljs upp.
Brukarundersdkningens resultat ges en central roll i de flesta redovisningar ofta i jamforelse
med resultatet 1 sjdlvviarderingen enligt kvalitetsindikatorn.

Dock blir det mindre tydligt vilket resultat som framkommit av respektive uppfoljning och
hur det hinger samman med resultat och effekter av insatser pa stadsdelniva.

Kvalitetsarbetets genomforande pd stadsdelsnivad

Stadsdelsndmnderna har i sina kvalitetsredovisningar i olika omfattning beskrivit hur de
organiserat sitt kvalitetsarbete och systematiken under aret. Det framgér i varierande grad hur
struktur, rutiner och métesformer for kvalitetsarbetet planeras och bedrivs och hur
ansvarsfordelningen, delegationen, fungerar mellan forskolechef och stadsdelsndmnd. Det
framgér dock pa olika sitt att stadsdelens kvalitetsarbete och insatser bygger pa de uppgifter
som verksamheten ger. En dialog mellan nivaerna beskrivs som en central del i hur
information och behov formedlas och hur kontinuerlig uppfoljning sker

7 Integrerad ledning och styrning for Stockholms stad
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Bilaga 2 Stadsovergripande utvecklingsinsatser

Rapport om kompetensforsorjning i staden

Det stora arbete som pagétt i flera r tillsammans med stadsledningskontoret och
stadsdelsforvaltningarna for att ta fram konkreta strategier, metoder och principer for att 6ka
andelen forskolldrare har sammanstillts i en slutrapport som utbildningsndmnden godkénde
pa sitt sammantrdade den 16 mars 2017. Dér har resultat av genomforda inventeringar och
identifierade viktiga utvecklingsomraden som introduktion, karridrvigar, kommunikation
samt forskolldrarens och forskolechefens pedagogiska ledarskap sammanfattats. I rapporten
presenteras dven de viktigaste atgirdsforslagen for de kommande éren.

Vidareutbildning for barnskotare till forskolldrare
Staden har fortsatt gett stod for vikariekostnader 1 samband med att personal pa kommunala
och fristdende forskolor vidareutbildat sig till forskolldrare, magister och licentiat. Over 300

medarbetare har deltagit 1 denna satsning och cirka 40 har tagit forskolldrarexamen under
2016.

Barnskotarutbildning

Via Midsommarkransens gymnasium har grundutbildning till barnskdtare genomforts och
utokats fran 30 till 60 platser per ar fran och med hostterminen 2016. D4 infordes
mojligheten till vikarieersittning dven for denna utbildning.

Rekryteringsutbildning for tilltdnkta forskolechefer

En rekryteringsutbildning har genomforts med 28 potentiella blivande chefer i kommunal
forskola 1 syfte att sdkra chefsforsorjningen. De har bland annat fétt en introduktion i
ledarskap, stadens styrsystem, digitalisering, personalfragor och ekonomi. Detta ger en
rekryteringsbas infor kommande stora pensionsavgangar bland forskolechefer i staden.
Utbildningen &r uppskattad och efterfragad, en effektuppfoljning kommer att genomforas
2017.

Utbildningar i flersprakighet

Utbildningsforvaltningen har fortsatt att erbjuda fortbildning for pedagoger och chefer inom
omrddet barns andraspréksutveckling och interkulturalitet. Under 2016 har dven
fordjupningskurser 1 sprakliga genrer erbjudits. Vidare har det i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna tagits fram en sprakstrategi for forskola och ett uppdaterat
stodmaterial for sprakutvecklande arbete i1 stadens forskolor.

HBTQ, genus och normmedvetenhet

Utbildningsforvaltningen har infort tva nya kompetenser i kompetensforsorjningsverktyget
KOLL for att kartlagga genuskompetensen 1 forskola och skola utifrdn den indikatorn i budget
och for att fa ett battre underlag for att sdkerstilla genuskompetensen i1 forskolan.

Under vérterminen genomfordes tre foreldsningsdagar inom omrédet hbtq, jamstélldhet,
jamlikhet och normkreativt arbete i forskolan. Pé varje tillfélle deltog cirka 300 personer fran
kommunala och fristdende forskolor. Under hdsten 2016 erbjods vikarieerséttning till
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forskolor vars pedagoger gick en hdgskoleutbildning om minst 7,5 hp inom omradet hbtq,
genus och ménskliga réttigheter.

Digitalisering i forskolan

Forvaltningen har tillsammans med stadsdelsforvaltningarna tagit fram en malbild for
digitaliseringen inom forskolan for att halla samman olika delar i det digitala lyftet. Under
aret har dven kvalitetsindikatorn blivit webbaserad, vilket ger storre mdjligheter till reflektion
och analys av hur vil varje arbetslag nar ldroplanens mél. Under hosten 2016 genomforde
forvaltningen en konferens kring programmering och kodning for stadens forskolechefer och
forskolldrare. P4 SETT®-missan 2016 hade en dag extra fokus pé forskolan och den dagen var
den mest besokta. Hér deltog forskolan i stadens monter, pa seminarier och pa foreldsningar.

Utvirdering av kommunal forskola

Under 2016 har utvérderingar genomforts av totalt 36 avdelningar/grupper i fem
stadsdelsforvaltningar. Utdver Stockholms stads kvalitetsindikator har styrning och ledning
varit ett fortsatt centralt bedomningsomrade under varterminen 2016. 10 av 109 avdelningar
saknade legitimerade forskolldrare nér detta f6ljdes upp i den kommunala utvarderingen.
Avdelningschefer och forskolechefer i stadsdelsforvaltningarna har uttryckt att
utvirderingarna varit till nytta och bidrar till verksamheternas kvalitetsutveckling.

8 »Scandinavian Educational Technology Transformation", en méssa for IKT som verktyg for lirande



