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135 81 Tyresd our. 200 /S 0055 013

Arendet

Tillsyn av stédboende for barn och unga vid stodboendet 34 :an i
Tyreso.

Beslut .
Inspektionen for vérd och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet
IVO:s tillsyn har huvudsakligen visat foljande i de delar tillsynen avser:
- Verksamheten har lokaler i enlighet med géllande lagstiftning.

- IVO bedomer att det vid inspektionen inte har framkommit
nagra omstindigheter som tyder pé att bemanning eller
forestdndarens och personalens utbildning och erfarenhet inte r
tillrdcklig for att sikerstdlla vard av god kvalitet.

- Verksamheten uppfyller kraven for in- och utskrivning och
lamplighetsbedémning.

- Verksambheten har arbetssitt for att hantera och forebygga
incidenter.

- Verksamheten uppfyller gillande lagstiftning vad giller utdrag
ur Polisens belastnings-och misstankeregister.

- Verksamheten uppfyller kraven pa malgrupp.

Overgripande fokus for tillsynen har varit att genom samtal med
personal och ungdomar fa kinnedom om hur verksamheten fungerar i
de delar som har betydelse for att ungdomarna ska & en trygg och sidker
vérd. Tillsynen har mot bakgrund av fokuset och att verksamheten 4r
nystartat darfor inriktatas pa verksamhetens lokaler, personal,
bemanning, inskrivning, limplighetsbedomning, incidenter och
misstanke- och belastningsregister. - '

Lokaler

IVO beddmer att lokalerna ger forutsittningar for vard av god kvalitet
och uppfyller kraven pa sikerhet och trygghet.
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Verksamheten ir beldgen i en ldgenhet med totalt tre ungdomsrum, ett
gemensamt kok. Verksamheten har separat badrum. Lokalerna &r
dndamalsenliga enligt personalen. Samtliga ungdomar kan I4sa sina
egna rum och toalett samt badrum.

Enligt 6 kap. 1§ Socialstyrelsen foreskrifter och allméinna rad (HSLF-
FS 2016:56) om stodboende ska den som bedriver verksamhet i form
av stodboende se till att stédboendets lokaler utformas pa ett sddant sitt
att det bidrar tillbarns och ungas forberedelse for sjdlvstindighet.
Utformningen ska ocksa tillgodose behovet av trygghet och sikerhet
for de barn och unga som ska placeras dir.

Enligt 6 kap. 2 § (HSLF-FS 2016:56) ska de egna boenden som ingér i
ett stodboende ska vara hemlika och besté av rum for boende, utrymme
for tillagning och intag av maltider samt rum for personlig hygien.

Ett eget boende bor bestd av en egen ldgenhet som den placerade
disponerar. Om det bedéms ldmpligt, kan dock ett eget boende utgéras
av ett eget rum for boende och utrymmen som delas med andra barn
eller unga som ér placerade i stédboendet.

Enligt 6 kap. 3 § (HSLF-FS 2016:56) ska de egna boendena vara
utformade med hinsyn tagen till den personliga integriteten. Barnet
eller den unge ska kunna 18sa ligenheten eller rummet for boende samt
rummet for personlig hygien. Personalen ska dock vid behov kunna
lésa upp. Barnet eller den unge ska f information om i vilka situationer
som personalen far lasa upp.

Personal och bemanning

IVO beddmer att det vid inspektionen inte har framkommit nagra
omstédndigheter som tyder pa att bemanningen eller personalens och
foresténdarens utbildning och erfarenhet inte #r tillricklig for att
sidkerstilla vard av god kvalitet.

Av inspektionsbesoket och ifylld personallista framkom att
forestdndaren delar sin tjinst mellan HVB Gula Villan, HVB
Koriandergrind och stédboendet 54:an och 34:an. Férestandaren ir
socionom och har lang erfarenhet av myndighetsutévning och HVB
verksambheter.

Personalens utbildning bestar av socionomer, mentalskdtare, psykolog,
underskoterska mm. Forestdndaren séiger att hon inte ser verksamheten
som ett behandlingsstille utan ungdomarna ir vildigt sjilvgaende.
Personalen gar kontinuerligt pd olika kurser sdsom MI och har en
basgrund for denna mélgrupp. Féresténdaren uppger att personalen har
varierande utbildning och erfarenhet av arbete med ensamkommande
ungdomar. Personalen har dven personlig l&mplighet och mognad att
hantera dessa ungdomar. Personalen har extern handledning tva ganger
1 manaden.
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Varje ungdom har en kontaktperson fran personalen inom HVB
Koriandergrind eller HVB Gula Villan. Personalen kommer till
verksamheten vid behov och gor uppsdkande arbete pa helgerna. P4
tisdagar har verksamheten husméte dir en personal under
eftermiddagen kan komma till verksamheten.

Enligt 7 kap. 1 § (HSLF-FS 2016:56) ska den som bedriver verksamhet
i form av stddboende ska se till att det finns sérskilt avdelad personal
som har till sin huvudsakliga uppgift att stddja de barn eller unga som
dr placerade dér. Den sérskilt avdelade personalen bér vara organiserad
pé ett séitt som bidrar till kontinuitet och méjliggdr fortroendefulla
relationer med barnen eller de unga i stddboendet. -

Enligt 8 kap.1 § (HSLF-FS 2016:56) ska en forestdndare vid ett
stédboende ha den sammantagna kompetens som behévs for att kunna
leda, utveckla och f6lja upp verksamheten. Férestdndaren ska ha

1. minst eftergymnasial utbildning vars innehall 4r relevant for den
verksamhet som bedrivs vid stédboendet,

2. erfarenhet av liknande verksamhet, och

3. personlig lamplighet.

Den eftergymnasiala utbildningen bér omfatta minst tva ar och kan
ha en inriktning mot socialt arbete, socialpedagogik eller
beteendevetenskap.

Vidare bor forestdndaren ha

— kunskap om den mélgrupp som stodboendet dr avsett for och
malgruppens behov,

— kunskap om de arbetssétt som &r relevanta for malgruppen,

— kunskap om regelverket inom socialtjinstens omrade som gller
barn och unga, och

— kunskap om och férmaga att tillimpa det regelverk som ror-
verksambhet 1 form av stédboende.

Enligt 8 kap. 2 § (HSLF-FS 2016:56) ska den 6vriga personalen vid ett
stodboende ha den utbildning, den erfarenhet och den personliga
lamplighet som behovs for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.
Personalens sammantagna kompetens vad géller utbildning och
erfarenhet ska ge forutsittningar for att

1. méta de behov av stéd som mélgruppen har, och

2. séikerstilla en trygg och sdker insats.

Personalen bor ha minst en 2-arig eftergymna51al utbildning. Flertalet
bor ha en utbildning med inriktning mot socialt arbete, socialpedagogik
eller beteendevetenskap.

In- och utskrivningar samt limplighetsbedémning.

IVO beddmer att verksamheten uppfyller gillande bestimmelser i fraga
om in- och utskrivningar samt lamphghetsbedonmmg

Vid inspektionsbesoket framkom att det #r forestandaren som fattar
beslut om in- och utskrivning. Rutiner for detta finns. Det framgar att
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fOrestdndaren gor en lamplighetsbedémning infdr inskrivningen och att
hon forsoker fa s mycket information som méjligt om ungdomen frin
socialtjénsten. De flesta ungdomar kommer fran Tyresé HVB boenden
till stddboenden men de kan ocksd komma frin andra boenden.
Forestdndaren anser att de gor en bra limplighetsbedémning av
ungdomen och det finns ett tydligt samarbete mellan henne och
socialsekreteraren pd kommunen. Limplighetsbedémning
dokumenteras i ungdomens journal, likasa beslut om in-och
utskrivningar.

Enligt 3 kap. 11 och 14 §§ socialtjanstforordningen (2001:937) SoF, #r
det forestdndaren som ska besluta om in- och utskrivning i ett HVB.
Vid inskrivning ska det sérskilt kontrolleras att hemmet #r lampligt
med hénsyn till den enskildes behov, dlder, utveckling, utbildning och
personliga forhédllanden i 6vrigt. Har huvudmannen bestimt en annan
ordning foér inskrivningen ska denne meddela Inspektionen for vard och
omsorg vad som géller.

Av 11 kap. 5 § Socialtjinstlagen (2001:453) SoL, framgar att
genomforande av insatser ska dokumenteras. Dokumentationen ska
utvisa beslut och atgérder som vidtas i drendet samt faktiska
omstédndigheter och héndelser av betydelse.

Enligt 4 kap. 1 § (HSLF-FS 2016:56) ska vid limplighetsbedémningen
enligt socialtjénstférordningen den som beslutar om inskrivningen av
ett barn eller en ung person vid ett stddboende utgé fran
socialndmndens ,

1. bedomning av vilket behov av stdd barnet eller den unge har, och

2. redogdrelse for omstindigheterna i évrigt kring barnet eller den
unge.

Enligt 4 kap. 2 § (HSLF-FS 2016:56) ska den som-beslutar om
inskrivning vid ldmplighetsprovningen sérskilt beakta hur barnets eller
den unges behov av stdd kan tillgodoses under trygga och sdkra former
med hénsyn tagen till

1. tillgangen till personal,

2. personalens kompetens, och

3. boendets utformning.

Om bedémningen avser en placering i ett eget boende som ligger néra
andra boenden som ingér i verksamheten eller ett boende med
utrymmen som delas med andra barn eller unga som &r placerade, ska
det vidare beaktas om placeringen kan innebira negativ paverkan eller
medfora krinkningar, vald eller dvergrepp.

Enligt 4 kap. 3 § (HSLF-FS 2016:56) ska om ett stddboende beddms
limpligt for ett barn eller en ung person bedémningen dokumenteras.
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Incidenter

IVO beddmer att verksamheten har rutiner for att férebygga och agera
vid incidenter.

Forestdndaren beskriver att de har rutiner for hanterlng av 1nc1denter
och att personalen har kunskap kring lex Sarah och dess lagstiftning.
Verksamheten har rutiner for synpunkter och klagomal i boendet.
Personalen vet att de behGver uppritta en incidentrapport nir det
uppstar nigot och den gés igenom pé personalméten. Forestdndaren gor
ddrefter beddmning om héndelsens art och behov av att anméla eller
utreda enligt lex Sarah.

Personalen séger att det &r lugnt i verksamheter nufértiden. Det har
varit stékigt frdn boérjan dd ungdomarna inte f6ljde boenderegler.
Ungdomarna har r6kt pa balkongen och det har varit tjafs om stiddning.
Det har ocksa varit dalig kommunikation mellan ungdomarna.
Personalen uppger att de har arbetat intensivt med ungdomarna, haft
extra tillsyn pa boendet och haft flera kontaktmannabesdk med
ungdomarna. Vid ett tillfdlle har tvd ungdomar skrivits ut under en
vecka och ungdomarna bodde da hos kompisar. Utskrivningen var
villkorat under en vecka av forestdndaren. Ungdomarna fick da tinka
om och kom tillbaka till boendet efter en vecka.

Férestdndaren har den 23 januari 2017 inkommit med fortydligande
avseende ovanstadende hindelsen. Forestdndaren har beskrivit hur
verksamheten i samarbete med socialtjinst har hanterat hindelserna.

Utifrdn ovanstéende héndelse som skedde i augusti 2016 har
fGrestandare reviderat reglerna samt medfdljande konsekvenser vid
Gvertridelser mot dessa, for boende inom stddboende. I de aktuella
konsekvenserna #r méjligheten till en veckas avstingning borttagen.
Overtriider en ungdom vid upprepade tillféllen boendets regler och trots
samtal inte foljer dessa kan denna bli uppsagd fran boendet.

Enligt 4 kap. 4 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2011:9) Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska den som
bedriver socialtjénst for varje aktivitet utarbeta och faststilla de rutiner
som behdvs for att sikra verksamhetens kvalitet.

Rutinerna ska dels beskriva ett bestdmt t111vagagangssatt for hur en
aktivitet ska utforas, dels ange hur ansvaret for utforandet ir fordelat

1 verksamheten.

Enligt 5 kap. 2 § (HSLF-FS 2016:56) bér forestandaren se till att det
finns ordningsregler for de egna boendena och eventuella delade
utrymmen. Reglerna bor syfta till att tillgodose sikerhet, trygghet och
trivsel. De bor vara vél kiinda av personalen och av barnen och de unga.
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Kontroll av Polismyndighetens belastnings- och misstankeregister

IVO beddmer att verksamheten har rutiner for att kontrollera
Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister innan anstéllning
av personal.

Vid inspektionsbesoket beréttar forestdndaren att all personal, dven
vikarier, har limnat registerutdrag frén Polismyndigheten infor sin
anstéllning. Samtliga registerutdragen forvaras hos Tyresé kommun.
Av den inskickade enkéten framgér att verksamheten har himtat in
registerutdrag frén Polismyndighetens misstanke- och
belastningsregister for samtliga anstéllda personal innan anstillningen
pabdrjades. Om det skulle forekomma négon anmérkning eller
missforhéllande i utdraget anstills inte personen. Dock beror det pa
vilket slags anmérkning det giller och bedémning gors utifran
anmarkningens/brottets art.

I samtal med personalen uppger de att de har limnat in registerutdrag
innan de blev anstillda.

Enligt 1 § lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid sidana
hem for vard eller boende som tar emot barn fir dessa hem inte anstélla
négon om inte kontroll gjorts av Polismyndighetens belastnings- och
misstankeregister. Detsamma géller den som erbjuds uppdrag,
praktiktjénstgéring eller liknande.

Underlag

IVO genomfSrde den 18 januari 2017 en anmild inspektion pa
stodboendet 34 :an. Representanter fér IVO var inspektdrerna Didara
Muradova och Jenni Ralph. Vid inspektionen intervjuades tva personal.
Ungdomarna har fatt information om IVO:s inspektionsbesok. Ingen av
ungdomar har utryckt 6nskan om att samtala med inspektdrerna.

Efter inspektionsbesdket fick forestdndaren mojlighet att faktagranska
protokollet och inkomma med fortydligande fran inspektionsbesoket.

Ytterligare information

Enligt 3 kap. 19 § SoF ska IVO inspektera stodboende for barn och
ungdom minst en gang per r. Inspektionen kan vara foranmald eller
oanméld. Den som inspekterar verksamheten ska samtala med de barn
och ungdomar som samtycker till det. -

Verksamhet

Verksamheten &r en del av Tyresd kommunens boendekedja. 34:an ir
ett stddboende sedan véren 2016 for ensamkommande barn som drivs
av Tyres6 kommun i egen regi. Verksamheten har tre platser och vid
inspektionsbesdket var tre ungdomar inskrivna i boendet.
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Beslut i detta drende har fattats av inspektoren Eva Stoor Karlberg. I
handldggningen har inspektéren Jenni Ralph medverkat. Inspektoren
Didara Muradova har varit foredragande.

For Inspektionen for vard och omsorg. -
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