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Arsrapport 2016 Funktionshinderinspektérer
Dnr 3.4.2-556/2016

Socialnamndens beslut

1. Socialndmnden godk&nner funktionshinderinspekttrernas
arsrapport.

2. Socialnd&mnden Overlamnar rapporten till kommunstyrel-
sen.

3. Socialndmnden 6verldmnar rapporten till samtliga stads-
delsndmnder.

Séarskilt uttalande

Ordforanden Asa Lindhagen m.fl. (MP) och ledaméterna Rana
Carlstedt m.fl. (S), Alexandra Mattsson Akerstrdm m.fl. (V) och
Anna Rantala Bonnier (Fi) lamnar foljande sarskilda uttalande:

Funktionshinderinspektdrernas granskningar &r en viktig del i sta-
dens kvalitetsarbete. Genom att identifiera brister och utmaningar
i stadens verksamheter kan vi stdndigt arbeta mot att forbéattra ar-
betet med att ge stod och service till personer med funktionsned-
sédttningar.

Nagra av de fragor som lyfts fram i forra arets granskningar &r
barnperspektiv, delaktighet och likstéllighet, tre oerhort viktiga
fragor. Precis som inom andra delar av socialtjansten &r det viktigt
att uppmarksamma barn dven om det &r vuxna som ansoker om
stod. Barns roster behéver horas, bade i det enskilda drendet och
pa overgripande strategisk niva, for att stadens insatser béttre ska
kunna motsvara barns behov.

En utmaning kring att skapa delaktighet for personer med funkt-
ionsnedsdttning &r att det i manga fall ar anhoriga som for perso-
nernas talan. Anhoriga &r viktiga samarbetspartners kring den en-
skilde, och gor ofta omfattande insatser for att ge stod och omvard-
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nad till sin narstaende. Men det innebar ocksa att det kan vara sva-
rare att se till att den enskilde individen ocksa ges méjlighet att
uttrycka sina viljor och énskemal. Har kan vi gora mer.

For personer med funktionsnedsattning ar vardagen ofta kantad av
olika myndighetskontakter och insatser, nagot som kan ta bade tid
och kraft, och som kan ge en mer sarbar vardag for den enskilde.
Ett redskap for att skapa en sammanhallen vardkedja &r sa kallade
samordnade individuella planer (SIP). Av granskningarna fram-
kommer att det idag forekommer SIP i lag utstrackning och att det
finns en varierande syn pa nyttan med planerna. For att astad-
komma en foréndring for de enskilda ser vi darfor att det &r viktigt
att fortsatt utveckla och stimulera arbetet med SIP i staden.

Avslutningsvis ar det viktigt att arbeta for att stadens bistandsbe-
domning blir mer likstéllig. Det ska inte vara avgorande i vilken
stadsdel man bor for vilket stod man erbjuds. Har finns mycket att
gora, bland annat genom utbildningsinsatser och stadens riktlinjer.

Sarskilt uttalande
Vice ordféranden Andréa Strém m.fl. (M) och ledamoten Frida Jo-
hansson Metso m.fl. (L) lamnar foljande sarskilda uttalande:

Sammantaget har funktionshinderinspektérerna funnit utrymme
for forbattringar inom ett antal omraden.

| vissa fall befinns utredningstiderna vara oacceptabelt langa.
Aven om det ar komplexa fall sd ar det inte acceptabelt att vissa
sokande har fatt vanta tio manader pa att deras arende ska avgoras,
samt att det bedéms som att vissa utredningar periodvis ligger nere
pa grund av organisatoriska oklarheter.

Att barnperspektivet inte har beaktats i merparten av de fall da barn
funnits med i familjen &r orovackande och visar pa att detta &r en
fraga som maste prioriteras. Liberalerna har tidigare lyft fragan om
att foraldrars ratt till insatser for att kunna folja med sina barn pa
aktiviteter maste starkas. Saval foraldrarnas mojlighet att vara for-
alder, som barns majligheter till en bra uppvéxt, maste beaktas.

Grundlaggande bakom LSS-reformen ar ratten for varje person
med funktionsnedsattning att vara en individ som andra och sa
langt som mojligt sjalv bestamma 6ver sitt liv. Brukarperspektivet
maste fortydligas bade nar det géller brukarnas mojlighet att
komma till tals och att deras intressen och énskemal noteras. Med
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tanke pa den omfattande dokumentationen framstar det som mark-
ligt att viktiga fragor om brukarens installning och beréttelse inte
fangas upp.

Personalomséttningen ar inget nytt problem men det ar dock oro-
véckande att personal och ledning vittnar om att personalomsétt-
ningen har okat de senaste aren. Majoriteten hanvisar till sin hand-
lingsplan men mer maste goras. Introduktions- och mentorskaps-
program for nya medarbetare ar viktigt men karridr- och léneut-
veckling for etablerade medarbetare ar minst lika viktigt for att fa
personalen att stanna kvar. Storre mojligheter till specialisering
skulle kunna utgtra en form av karriarutveckling som dels skulle
Oka rattssakerheten och dels kunna leda till en mer effektiv hand-
laggning av &renden.

Ersattaryttrande
Ersattaren Stina Bengtsson (C) hanvisar till Moderaternas och Li-
beralernas sérskilda uttalande.

Arendet

Funktionshinderinspektorerna har under 2016 genomfort tva
granskningar och tva uppféljningar av tidigare granskningar.
Granskningarna visade att DUR utredningsmaterial ar vél imple-
menterat da det anvands i nara samtliga granskade arenden. Bada
granskningarna visade att den enskildes delaktighet i handlagg-
ningsprocessen behdver 6ka. FOr en helhetssyn i &rendet behdver
uppgifter om den enskildes intressen, resurser och 6nskemal i
storre omfattning framga i utredningar och bestéllningar. Flera
stadsdelsforvaltningar har som rutin att efterfraga intyg och un-
derlag till utredningen vilket bidrar till en helhetsbild av den en-
skildes situation. Barnperspektivet behdver stiarkas och barns rét-
tigheter maste tillgodoses i handlaggning av arenden som ror
vuxna. Det pagar ett omfattande utvecklingsarbete i stadsdelsfor-
valtningarna for att utarbeta och uppdatera rutiner for saval hand-
laggning som intern samverkan. Intern kollegiegranskning skapar
ett larande for handldggarna och bidrar till likstéllighet i staden.

Forvaltningen hade redovisat arendet i ett tjansteutlatande daterat
16 januari 2017.

Beslutsordning

Ordféranden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det
ar forvaltningens. Ordféranden finner att ndmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.
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Vid protokollet

Sigran Andersdottir
Sekreterare



