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Forslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden godkdnner tertialrapport 1 for 2017.

2. Namnden godkdnner omslutningsforandring om 50,0 mnkr.

3. Néamnden ansoker om budgetjustering om 0,5 mnkr {6r
okade investeringsutgifter.

4. Namnden ansoker om budgetjustering om 2,9 mnkr for en ny
gruppbostad péa Karin Larssons Vag/Stora Skondals Vég i kvarteret
Banketten.

5. Nédmnden ansoker om medel for klimatinvesteringar med 0,3 mnkr.

6. Namnden beslutar om foljande justeringar av arsmal:

a) Andelen omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur
hjélpen utfors 1 dldreomsorgen hojs frén 81 % till 84 %.

b) Andelen néjda omsorgstagare inom dldreomsorgen hojs
fran 83 % till 84 %.

C) Andelen personer som upplever att de varit delaktiga i
uppréttandet av genomforandeplaner hojs fran 53% till 79%.

7. Namnden faststéller foljande kompletterande ndmndmal:

a) Namndens insatser ar kunskapsbaserade.

b) Forskolebarnen ges bista mojliga forutsittningar for
livsldngt larande.

8. Niamnden reviderar det lokala utvecklingsprogrammet
(LUP) enligt bilaga 6.

9. Némnden faststiller handlingsplan for att motverka
véaldsbejakande extremism enligt bilaga 7.

10. Omedelbar justering.

Besdk: Storforsplan 36, Farsta . ..
centrum Kerstin Sandstrom

Post: Box 113, 123 22 Farsta stadsdelsdirektOor
Tel vaxel: 08 508 18 000

E-post: farsta@stockholm.se
Hemsida: www.stockholm.se/farsta
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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedémer att Farsta stadsdelsnamnd bidrar till att kommunfullmaktiges fyra
inriktningsmal samt tillhérande mal for verksamhetsomradena uppfylls.

Ett Stockholm som haller samman

Inom forskolan har arbetet med att hitta former for ett fordjupat kvalitetsarbete fortsatt med
flera olika fortbildnings- och utvecklingsinsatser. Arbetet med sprakutveckling har fokuserat pa
att implementera forvaltningens nya sprakprogram. Forskolorna arbetar aktivt med att rekrytera
forskollarare. Marknadsforingsinsatser har gjorts genom annonsering och deltagande pa
rekryteringsmassa. Det finns en stor brist pa forskollarare och forvaltningen bedémer att det
kommer att bli svart att na malet om 41 %.

Familjer aktuella inom ekonomiskt bistand far hjalp med budget- och skuldsanering. En bolots
har hjalpt flera enskilda och barnfamiljer med osékra boendesituationer att hitta egna billigare
forstahandskontrakt pa andra orter. Det har i flera fall bidragit till att personerna blivit
sjalvforsorjande.

Arbetet med att 6ka tryggheten bland medborgarna har fortsatt med fokus pa de centrala
delarna av Farsta strand. En arbetsgrupp har bildats med representanter fran
stadsdelsforvaltningen, polis och bostadsbolag.

Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen har under perioden bytt ut tva bilar mot elbilar. Ambitionen vid arets borjan var
en elbil men mojligheten att fa bidrag till laddstationer inspirerade till ytterligare en elbil.

Forskolorna fortsatter sitt arbete mot en giftfri forskola och arbetar med de atgéarder som anges i
kemikaliecentrums vagledning for kemikaliesmart forskola. Tva nya brukaravtal om
stadsodling har tillkommit under perioden, ett i Skéndal och ett i Farsta.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen prognostiserar en budget i balans for aret. Fortfarande redovisas dock underskott
inom aldreomsorgen, bade vad géller bestéllaravdelningen och egen regi. Ed6 servicehus ar
tomstallt infor ombyggnationen. Prognosen bygger pa att namnden far kompensation for
tomgangshyror. En stor osékerhet finns dessutom nar det galler persontransporter. Det nya avtal
som tradde i kraft vid arsskiftet innebéar kraftiga kostnadsékningar.

Antalet personer med ekonomiskt bistand har minskat under flera ar och férvaltningen bedémer
att malet kommer att nas under aret.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Under perioden har ungdomsmottagningen blivit HBTQ-certifierade och féltassistenterna har
oppnat en maotesplats for HBTQI-ungdomar i hogstadiealdern. Syftet &r att det ska utgora ett
tryggt rum dar ungdomarna kan vara sig sjalva.

Arbetet med att utveckla rutiner och metoder for att identifiera valdsutsatta fortgar, bland annat
med hjalp av ett bedomningsinstrument for att upptacka arenden dar relationsvald férekommer.
Under aret arbetar forvaltningen dessutom med att motivera valdsutévarna att ta emot hjalp.

Forvaltningen har startat ett arbete med att utveckla aktivitetsparken Masen i Fagersjo
tillsammans med medborgare. Ett nytt arbetssatt har tagits fram. Processen &r nu i slutskedet
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och deltagarna &r positiva till arbetsséttet.
Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som héaller samman

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges inriktningsmal kommer att uppfyllas under
aret. Under respektive verksamhetsmal redovisas grunderna for bedémningen och hur
forvaltningen under perioden bidragit till maluppfyllelse.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under éret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, samt att underliggande namndmal bedéms uppnas.

Under varen har forvaltningens arbete med att hitta former for ett fordjupat kvalitetsarbete
inom forskoleverksamheten fortsatt med flera olika fortbildnings- och utvecklingsinsatser.
Forskolecheferna har arbetat med att se éver sina ledningsfunktioner och sin interna
organisation. For att forankra kvalitetsarbetet pa enheterna har 80 medarbetare gatt grund- och
fortséttningskurs i tva dagar i pedagogisk dokumentation i Reggio Emiliainstitutets regi.

Arbetet med sprakutveckling har fokuserat pa implementering av Farsta stadsdelsforvaltnigns
nya sprakprogram. Information har getts pa enheternas planeringsdagar och arbetsplatstraffar
och flera arbetslag har utifran programmet diskuterar hur de arbetar idag och vad som behover
utvecklas.

Stockholms universitet har en pagaende utbildning av 13 medarbetare i handledning av
forskollararstudenter. Utbildningen ar ténkt att bidra till att mentorerna stannar i Farsta och att
deras VFU-studenter véljer att soka arbete i Farsta.

En foreldsning om autism “Barn med autism med ritt att leka” med Maggie Dillner har
genomforts for 150 medarbetare. Forel&saren formedlade flera tips om hur pedagoger kan
hjalpa barn med grav autism att bli delaktiga i grupprocesser pa forskolan.

Forskolenheterna har arbetat aktivt med att rekrytera forskollarare. Farsta deltog pa
skoljobbsmassan och det resulterade i ett drygt 40-tal intresseanmalningar varav nio var
forskollarare.

Antal barnfamiljer med ekonomiskt bistand minskar.

perioden Utfall Utfall Perioden GGG KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmaél érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
@ U Andel barn som 2,8% 2,9% 2,9% 29%  31%  Tertal
lever i familjer som 12017
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" Utfall Utfall Perioden .
Indikator SP?thIan?Ien man/ kvinnor/ s utfall E;?grnos Arsmal éKrZ.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
har ekonomiskt
bistand
. v Andel enheter som 100 % 100 % tas fram 2017
genomfor av
systematiskt namnd
barnsakerhetsarbete en
v Andel forskollarare 36,4 % 2% 33 % 36,4 % 37 % 41 % 41 % Tertial
g av totalt antal 12017
anstallda
(Arsarbetare)
Analys

Farsta har under varen gjort stora marknadsforingsinsatser i form av aktiv kontinuerlig annonsering och deltagande pa
rekryteringsmassa. Kontinuerliga nyrekryteringar genomfors av forskollarare, men det ar en validgt eftertraktad yrkeskar och
manga byter arbetsplats.

- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget

' ¥ Andel forskollarare 1% 1% Oka 2017
som genomgatt
kompetensutvecklin
g inom
genuspedagogik/nor
mkritik

© U Andel nojda 85 % 87%  87% 2017
foraldrar

. v Antal barn per grupp 16 15,5 16 16 Tertial

barn/avd. barn/avd. 12017

. v Antal forskolebarn 4,6 st 4,9 st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 12017
(arsarbetare)

@ U inskrivningsgraden i 9%  90% 2017
forskoleverksamhete
n

© U «kvalitetsindikatorn 35 3.8 38 2017

LAY

Svarsfrekvens pa
forskoleundersdknin
gen

80 % 80 % 2017

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommunstyrelsen ska utarbeta stadsovergripande riktlinjer for
forskoleplaneringen, med prioritering p& nybyggnadsomraden.
Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska bista

kommunstyrelsen i detta arbete.

2017-01-01 2017-12-31

Stadsdelsnamnderna ska, i samarbete med utbildningsnamnden
utveckla verksamhetsformer for att f& fler barn i socioekonomiskt

utsatta omraden att g& i forskolan

2017-01-01 2017-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden, samt de stadsdelsnamnder som lyfts

fram i riktlinjerna for det lokala utvecklingsarbetet, utveckla

samverkansformer med foraldrar och civilsamhalle runt grund- och
gymnasieskolor med hdgt socioekonomiskt index

2017-01-01 2017-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

||

Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamndernata  2017-01-01 2017-12-31
fram centrala riktlinjer for barnsékerhet i stadens
forskoleverksamhet

v Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2017-01-01 2017-12-31
utreda hur konceptet med introduktionsférskolor kan utvecklas och
spridas till fler omraden.

Namndmal:
Barn i Farsta har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ uppfylls helt

Beskrivning

Forskolans och fritidens verksamheter ska halla en hdg kvalitet och bidra till att Farstas barn
och ungdomar far goda och jamlika uppvéxtvillkor oavsett bakgrund och forutsattningar. Barn
ska ha likvardig tillgang till en forskola dar deras individuella inlarningsprocesser
uppmarksammas och stdds i en stimulerande pedagogisk miljo. Laroplanens mal ska uppfyllas,
med sarskilt fokus pa barns utveckling av sina sprakliga férmagor. Barn och foréaldrar som
behdver stod fran socialtjansten ska fa tidig och adekvat hjalp.

Forvantat resultat

- Forskolornas resultat forbattras i kvalitetsindikatorns olika amnesomraden

- Vardnadshavarna upplever att barnen uppmuntras att utveckla sin forstaelse for
naturvetenskapliga fenomen pa forskolan (Forbattrat resultat i forskolenkéten)

- Vardnadshavarna upplever att den pedagogiska miljon pa forskolan uppmuntrar till lek,
utveckling och larande. (Forbattrat resultat i forskolenkéaten)

- Antalet barn som lever i familjer med ekonomiskt bistand minskar.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Forskolornas 3,3 3,4 2017
resultat pa omradet
Barns matematiska
utveckling i
kvalitetsindikatorn

. Forskolornas 3,5 3,7 2017
resultat p4 omradet
Barns sprakliga och
kommunikativa
utveckling i
kvalitetsindikatorn

. Forskolornas 3,4 3,5 2017
resultat p4 omradet
Naturvetenskap och
teknik i
kvalitetsindikatorn

[ ] Férskolornas 3,5 3,7 2017
resultat pd omréadet
Pedagogisk miljo
och material i
kvalitetsindikatorn
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. Utfall Utfall Perioden .
Indikator Spirt'%?len man/ kvinnor/ s utfall E;?é?rnos Arsmal éKrZ.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
; Vardnadshavarna 79 % 2017

upplever att barnen
uppmuntras att
utveckla sin
forstaelse for
naturvetenskapliga
fenomen pa
forskolan

. Vardnadshavarna 76 % 2017
upplever att barnen
uppmuntras till att
utveckal sitt
matematiska
tankande.

. Vardnadshavarna 84 % 2017
upplever att barnen
uppmuntras till att
utveckla sitt sprak.

. Vardnadshavarna 84 % 2017
upplever att den
pedagogiska miljén
pa forskolan
uppmuntrar till lek,
utveckling och
larande.

. Vardnadshavarna 75 % 2017
upplever att
forskolan anvander
digitala verktyg for
utveckla barnens
formaga till
skapande,
kommunikation och
larande

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Farstas nya sprakprogram implementeras pa forskolorna. 2017-01-01 2017-12-31

Forskolenheterna sakrar att barnen ges forutsattningar att utveckla  2017-01-01 2017-12-31
sin digitala kompetens

Forutsattningar for att ombilda sprakverksamheten Nallen till en 2017-01-01 2017-12-31
sprakforskola utreds.

Pedagogisk dokumentationsutbildning, grund- och fortsattning 2017-01-01 2017-06-30
genomfors for 80 forskolepedagoger.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
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indikatorer, samt att underliggande namndmal bedéms uppnas.

Tva forskolor i Fagersjo och en forskola i Hokarangen har arbetat med verktyget
Preventionsprofilen. Tanken &r att utveckla det férebyggande arbetet och hjalpa personalen att
se vilka omraden som de ska prioritera for att uppna stadens och verksamhetens mal. Fragorna i
preventionsprofilens enkéter baseras pa forskning om risk-och skyddsfaktorer.

Forvaltningen har under perioden arbetat med att hjalpa personer aktuella pa ekonomiskt
bistand med att fa ordning pa sin situation genom aktiv budget- och skuldsanering, En ny bolots
har hjalpt flera enskilda och barnfamiljer i svara boendesituationer med dyra och temporara
bostadslésningar som inverkat bade pa personernas ekonomi och sociala, fysiska och psykiska
halsa. Ett flertal aktuella familjer har darmed fatt hjalp att flytta fran hotellhem dar de i vissa
fall har bott i upp till tva ar, till egna billiga forstahandskontrakt pa andra orter. Det har i manga
fall lett till att personerna blivit sjalvférsorjande med redan befintliga inkomster i form av
deltidsarbete, sjukersattning och andra statliga bidrag som etableringsersattning, och
barnbidrag.

Den interna samverkan inom individ- och familjeomsorgen har effektiviseras genom att
samarbetsrutiner med utgangspunkt i brukarnas behov har uppréttas.

Forvaltningen har prévat en ny modell och haft en féraldrautbildning (ABC- Alla barn i
centrum) pa dagtid. Nio vardnadshavare deltog. En ABC-grupp pagar pa kvallstid med tolv
deltagare. Tva KOMET-grupper ar igang. ABC- och KOMET-utbildningar ger
vardnadshavarna insikter och verktyg att hantera vardagskonflikter och att bli uppméarksamma
pa vikten av positiv respons.

Hokarangens forskolenhet provar en ny modell av foraldrastod. De erbjuder riktade insatser till
utvalda vardnadshavare for att stédja dem i deras foraldraroll. Insatserna gors i samverkan med
Famnen som ar en 6ppen mottagning for barn och unga mellan 0 och 17 &r som av olika
anledningar behdver stod..

En gemensam handlingsplan haller pa att upprattas for hur fritidsverksamhetens personal och
faltassistenterna ska agera om ungdomar som de moter ar paverkade eller om en hotfull
situation uppstar.

Under varen har kontrollkép genomforts pa samtliga 48 butiker som séljer tobak i Farsta
stadsdelsomrade. Sju stycken salde tobak utan att forvissa sig om att ungdomen fyllt 18 ar. Det
ar en forsamring jamfort med 2016 da tre butiker salde. | samband med kommande
tillsynsbes6k kommer de butiker som har hade avvikelser att sarskilt uppmarksammas.

Utfall Utfall Perioden

Indikator SPG[JT]%(?FH man/ kvinnor/ s utfall E:;cl)é?rnos Arsmal éKrFs:riél Period
pojkar flickor VB 2016

v Andel barn och 88,7 % 91,3% 85,4 % 85,9 % 88 % 87 % 84 % Tertial

ungdomar som varit 12017

aktuella for insatser
inom individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp BoU
eller Vuxen) och
som inte ar aktuella
12 ménader efter
avslutad insats
(inom loF, BoU och
Vuxna, 0-19 &r)




ey

—

©

Tjansteutlatande
StOCkhOImS Dnr 1.2.1-203/2017
stad Sid 10 (50)
. Utfall Utfall Perioden
Indikator SP?thIan?Ien man/ kvinnor/ s utfall E;?grnos Arsmal éKrZ.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
i v Andel enskilda som 91,67 % 92 % tas fram 2017
@ har fatt stod i av
enlighet med sitt namnd
beslut inom en
socialpsykiatrin
. o Andel enskilda som 25 % Faststal 2017
g klarar mer p& egen Is av
hand inom namnd
socialpsykiatrin en
. v Andel insats/insatser 42,4 % 31% 58,5 % 34,8 % 35 % 35 % 35 % Tertial
g avslutade enligt plan 12017
inom vuxna
missbruk
. o Andel personer med 67 % 70 % 80 % 2017
g insatser inom
socialpsykiatrin som
ar néjda med hur
utredningen av
deras behov av stod
genomfordes
@ U Andel ungdomar 62 % 67 % 58 % 62 % tas fram 2017
g som i av
stockholmsenkéten namnd
uppger att de inte en
anvander alkohol
. o Andel ungdomar 88 % 88 % 87 % 88 % tas fram 2017
g som i av
stockholmsenkéten namnd
uppger att de inte en
anvander narkotika
' v Andel ungdomar 87 % 90 % 83 % 87 % tas fram 2017
g som i av
stockholmsenkéten namnd
uppger att de inte en
anvander tobak
@ U Andeten 6 % 5%  25% 2017
g forsokslagenheter
som overgatt till eget
kontrakt relaterat till
totala antalet
forsokslagenheter i
namnden
. v Antal hemldsa 167 st 130 st tas fram 2017
g av
namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden sakerstalla att barn i skolaldern som bor p&
skyddat boende erbjuds skolundervisning inom en vecka samt att
yngre barn snarast erbjuds undervisning i forskoleklass, forskola
eller annan pedagogisk verksamhet.
v Stadsdelsnamnderna ska utveckla arbetet med 2017-01-01 2017-12-31

hembesoksprogram tillsammans med barn- och médravarden och

forskolan.
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Namndmal:

Farstas invanare lever utifrdn sina olika behov och forutséattningar ett
sjalvstandigt liv

@ uppfylls helt

Beskrivning

Farstas invanare ska ha tillgang till en individ- och familjeomsorg som &r evidensbaserad och
lokalt férankrad, och som préglas av helhetssyn och samarbete. Det vrakningsférebyggande
arbetet ska utvecklas. HemlGsa far stod och hjalp for att hitta kortsiktiga och langsiktiga
boendeldsningar. Barn i familjehem ska kontinuerligt foljas upp och ges individuellt st6d och
far aven stod i gruppverksamhet. Personer boende i Hokarangen och Fagersjo prioriteras nar
det géller budget och skuldradgivning. I férskolor, parklekar, 6ppna forskolor och fritidsgardar
ska forebyggande insatser bedrivas som baseras pa kanda risk- och skyddsfaktorer.

Forvantat resultat

- Farre barn, ungdomar och familjer i behov av insatser behéver aterkomma efter genomford
insats,

- Foréldrar i Hokarangen med barn i forskola och i behov av psykosociala stddsamtal blir
stérkta i sitt foraldraskap.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helz‘gr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. E?‘ Andel som upplever 60 80 % 2017

att de blivit bra

bemétta vid

utredning och

bistdndsbedémning

inom individ- och
familjeomsorg och
funktionsnedsattning

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fortsatt utvecklingsarbete for att skapa en familjecentralliknande 2017-01-01 2017-12-31

verksamhet ett 6kat samarbete mellan sociala barna- och

ungdomsvarden. Oppna férskolan och landstingets verksamheter

BMM, BVC, vardcentral

I enlighet med den lokala samverkansdverenskommelsen med 2017-01-01 2017-12-31

polisen ska barn och ungdom/utredning och familjestédet utveckla

samarbetsforumet SSPF.

Riktad budget och skuldradgivning ska ske fér boende i 2017-01-01 2017-12-31

Hokarangen och Fagersjo

Tva forskolor i Hokarangen och Fagersjé arbetar med metoden 2017-01-01 2017-12-31
preventionsprofil

Tva forskolor i Hokarangen ska samarbeta nara med kuratorerna 2017-01-01 2017-12-31

vid Famnen och erbjuda foréldrar i behov av psykosociala

stédsamtal detta.

Tva forskolor utbildar personal i ABC-metoden for pedagoger. 2017-01-01 2017-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret, baserat pa att underliggande namndmal bedéms uppnas.

Beslut har fattats av ndmnden om en 6ppen végg for graffiti vid Farstadngen. Ansdkan om
bygglov har skickats till stadsbyggnadskontoret och forvaltningen invantar ett beslut i slutet av
sommaren.

Forvaltningen har investerat i femton stycken sjalvkomprimerande sopkarl av typen Big Belly
och nio av dessa har under april placerats ut pa badplatserna.

En arbetsgrupp med forvaltning, polis och bostadsbolag har inlett arbete for en tryggare
stadsdel med fokus pa centrala delarna av Farsta strand. Synpunkter om trygghet har inhamtats
fran medborgare vid flera tillfallen och trygghetsméte med olika aktorer har hallits.

Kartlaggning 6ver stadsdelsomradet gallande valdsbejakande extremism har fardigstallts och en
handlingsplan har tagits fram.

Under vinterhalvaret har det varit oroligt i olika ungdomsgrupper. Detta har medfort att
verksamheterna i Hokarédngen (Morris) och Farsta Strand (Forsangen) i storre utstrackning
samarbetat for att stavja oroligheterna. Personal har arbetat pa varandras anlaggningar med
syfte att starka personalgruppens kompetenser gallande olika ungdomar samt for att
ungdomarna ska se verksamheternas samverkan. Aven samarbete och utbildningsinsatser med
faltassistenter och fritidsledare har genomforts.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andel genomforda 100 % 100%  100% 2017
atgarder inom
ramen for risk- och
sérbarhetsanalys
(RSA)

¥ Andelen som 76 % 75% 75% 2017
g upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

@ U stocknoimarnas 78%  69% 2017
g ndjdhet med rent
och stadat

@ U stockhoimarnas 75 % 76%  69% 2017
g ndjdhet med skotsel
av park och
grénomraden

Namndmal:
Farsta ar ett tryggt stadsdelsomrade

@ Uppfylis helt
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Beskrivning

| Farsta ska invanarna kanna sig trygga. Trygghet och trivsel 6kar nar stadsdelsomradet ar
valskétt och invanarna har inflytande i sitt omrade. Forvaltningen ska engagera sig lokalt
genom samarbete med foreningar och civilsamhallet, och genom det lokala
utvecklingsprogrammet (LUP) i prioriterade omraden.

Utveckling av park- och stadsmiljé samt risk- och brottsférebyggande arbete utfors i samverkan
med intresserade invanare, fastighetsagare, polisen och andra forvaltningar. Namndens
verksamheter och motesplatser ska upplevas som trygga.

Forvantat resultat

- Andelen invanare som kanner sig trygga ska vara hog

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Q’ Andel barn och 80 % 2017
ungdomar som
kanner sig trygga vid
besok i parkleken.

. E?‘ Andel ungdomar 80 % 2017
som kanner sig
trygga vid besok pa
fritidsgarden.

® ¢ Andel 90 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
deras barn kanner
sig tryggt pa
férskolan

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ett arbete ska paborjas for att utreda och skapa forutsattningarna 2017-01-01 2017-12-31
for att genomfora ett forstarkt ungdoms och trygghetsskapande
arbete kallat "Farstalyftet” i Farsta.

Forvaltningen ska i samarbete med trafikkontoret utreda 2017-01-01 2017-12-31
mojligheterna att 6ka tryggheten vid Stieg Trenters torg.

Utplacering av sjalvkomprimerande skrapkorgar pa badplatserna, 2017-01-01 2017-12-31
vissa parklekar samt Farstanasets grillplats.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hégt bostadsbyggande dar alla kan bo

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret, baserat pa att underliggande namndmal bedoms uppnas.
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. Utfall Utfall Perioden
Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos Arsmal éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
. v Antal fardigstallda 0 6 tas fram 2017
bostader med av
sarskild service namnd
(stoéd och service till en
personer med
funktionsnedséttning
)
. v Antal paborjade 16 10 tas fram 2017
bostader med av
sarskild service namnd
(stod och service till en
personer med
funktionsnedsattning
)

Namndmal:
Invanarna har tillgang till sarskilda boendeformer efter behov

© uppfylis helt

Beskrivning

Namnden ska bidra till att fler boenden byggs i stadsdelen och att invanarna har tillgang till
sarskilda boendeformer. Réadet for funktionshinderfragor ar delaktiga i planeringen av nya
bostader for personer med funktionsnedsattning och far tidigt insyn i processen for
mojligheterna att paverka. 2017 fardigstalls en gruppbostad i Skondal och 2018 planeras annu
en gruppbostad/ servicebostad i Tallkrogen.

Forvantat resultat

- Forvaltningen lamnar in intresseanmélningar i de relevanta planprocesser som startar i
stadsdelen.
- Antalet lagenheter for invanare med sarskilda behov okar.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

“Farsta i Form”, en broschyr om stadsdelsomradets idrotts- och friluftsutbud, har uppdaterats.
En inspirationsdag har genomforts dar skolorna fick prova pa Farsta sim- och idrottshalls olika
aktiviteter. Mojlighet till beslut om utbetalning av extra bistand i form av sommarlovspeng till



Tjansteutlatande
Stockholms Dnr 1.2.1-203/2017
stad Sid 15 (50)

barnfamiljer med ekonomiskt bistand ska ge majlighet till en god och innehallsrik
sommarledighet med chans till idrott och fritidsysselsattning.

For att starka flickors deltagande i fritidens verksamheter har Tuben pa lérdagar éppet bara for
flickor med olika aktiviteter. | Fagersjo har man under perioden startat danskvéllar for flickor
pa onsdagar.

Under sportlovet genomforde alla fritidsgardar en dagsresa med ungdomar och prévade pa
“Féngarna p4 fortet” Ett gott exempel pa en aktivitet som motverkar segregation da ungdomar
fran olika stadsdelsomraden mots och far en gemensam positiv upplevelse tillsammans.

Under perioden har HBTQ utbildning och diplomering inletts. Cirka 15 fritidsledare och
forskollarare fran Tuben, 6ppna forskolorna och Morris verksamhet for funktionsnedsatta
deltar.

" Utfall Utfall Perioden .
Indikator sP?thll?a(Ijlen man/ kvinnor/ s utfall E;(I)é?rnos Arsmaél éKrFs.;él Period
pojkar flickor VB 2016
@ U Andelen ungdomar 71,78 % 80 % 78 % 2017

¢ (10-17 &r) som

upplever att de har

tillgang till

meningsfulla idrotts-

och fritidsaktiviteter

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2017-01-01 2017-12-31

fordela demokratistdd till organisationer som arbetar med lokalt

demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Farstas barn och unga har tillgang till meningsfulla fritidsaktiviteter som framjar
god halsa

o Uppfylls helt

Beskrivning

Farsta stadsdelsomrade har en idrotts och halsoprofil. Flickor och pojkar ska genom idrotts- och
fritidsaktiviteter kunna utveckla sjalvkénsla och bli starkta i sin identitet. Aktiviteterna ska vara
Oppna och tillgangliga for alla oavsett bakgrund. Forvaltningen ska ha 6ppna motesplatser for
barn och ungdomar lokalt i stadsdelens olika delomraden. En sarskild satsning gors pa att
genomfora aktiviteter som attraherar flickor. Flickor och pojkar med nagon
funktionsnedsattning ska ha mojlighet att delta pa samma villkor som alla.

Forvantat resultat

- Ett program for samverkan med lokala idrottsféreningar ar upprattat och genomfort

- Antalet barn som deltar i Sportscamp ska 6ka

- Antalet aktiviteter riktade mot flickor och barn och unga med funktionsnedséttning ska 6ka
- Antalet flickor som besoker fritidsgardar ska 6ka
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Indikator

Perioden
s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A A Period
arsmal

Andel bestkare som
ar néjda med
fritidsgardarnas
verksamhet

90 %

2017

07

Andel bestkare som
ar ndjda med
parklekarnas
verksamhet

95 %

85 %

2017

07

Andel deltagare som
ar nddja med 6ppna
forskolans
verksamhet

100 %

90 %

2017

07

Andelen besokare
pa Morris 6ppna
verksamhet fér unga
med
funktionsnedséttning
som &r nojda med
verksamheten.

90 %

2017

Antal barn som
deltar i Sportscamp.

458

500

2017

Antal féreningar som
samverkar med
forvaltningen inom
satsningen idrott och
hélsa

10

2017

Antal idrotts- och
friluftsaktiviteter som
erbjuds inom
forvaltningens
verksamheter under
aret inom
satsningen idrott och
halsa.

10

2017

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Cykelkurser i Fagersjo

2017-01-01

2017-12-31

En inspirationsdag genomfors pa Farsta simhall dar skolor far
prova pa verksamhetens utbud

2017-01-01

2017-12-31

Fler aktiviteter som attraherar flickor och HBTQ-personer

genomfdérs inom fritidsverksamheten.

2017-01-01

2017-12-31

Forvaltningen tar fram ett program fér samverkan med lokala
idrottsforeningar for genomforandet av olika motions-och

idrottsaktiviteter for stadsdelsomradets barn och ungdomar

2017-01-01

2017-12-31

Genomfdrande av aktivitetsdag for funktionsnedsatta barn och

ungdomar

2017-01-01

2017-12-31

Idrottsaktiviteter vid Skdndalsbadet under sommarlovet

2017-01-01

2017-12-31

Marknadsforing av idrottsprofilen och presentation av stadsdelens
frilufts-och idrottsutbud for barn och unga under en Halsans dag.

2017-01-01

2017-12-31

Prova pa idrott for flickor i Farsta sim-och idrottshall

2017-01-01

2017-12-31

Samverkan med externa parter for en forlangning av Hélsans stig
frdn Hokarangen till Fagersjo

2017-01-01

2017-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Sportcamp for barn 8-12 ar under sommarlovet 2017-01-01 2017-12-31

Utbetalning av sommarlovspeng till barnfamiljer med ekonomiskt 2017-01-01 2017-12-31

bistdnd ska ge majlighet till en god och innehallsrik

sommarledighet med chans till idrott och fritidsysselséttning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har néara till kultur och eget skapande

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

Pa Edo vard- och omsorgsboende har kulturaktiviteter arrangerats vid sammanlagt sju tillfallen
och pa dagverksamheterna vid tre tillfallen. Aktiviteterna ar valbesokta och omtyckta av
besokarna.

Forvaltningen har arbetat for att uppfylla malen i kulturprogrammet Kultur i Ogonhdjd for barn
och ungdomar. Alla femaringar deltar i ett konstprojekt i samarbete med Konsthall C i
Hokarangen. Vernissage i maj for att alla fyradriga kamrater och vardnadshavare.

Arets tema 4r ”Virlden 4r en stor fargglad lekplats” med inriktning pa fragor som: Hur kan
barnen identifiera sig i sin barnkultur? Ar det viktigt att barnbdcker och barnfilm har en
representation av en mangfald av historier och varldsdelar i barnkultur.

For att alla forskolebarn i Farsta ska fa ta del av och mota olika sorters kulturutbud med
professionella kulturutdvare sa bokas professionella kulturupplevelser for varje aldersgrupp.
Under varen har sadana teaterforestallningar for forskolebarn genomforts.

Utfall Utfall Perioden

Indikator SPG[JT]%(?FH man/ kvinnor/ s utfall E:;cl)é?rnos Arsmal éKrFs:riél Period
pojkar flickor VB 2016
v Andel ungdomar 73 % 73 % 2017

(10-17 ar) som
upplever att de har
tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter

Namndmal:
Farstas invanare har tillgang till kulturaktiviteter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Alla ska ges mojlighet att uppleva och utéva olika former av kultur. Invanarna i Farsta
stadsdelsomrade ska ha god information om kulturméjligheterna. Forskolor, parklekar och
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fritidsgardar arbetar efter kulturforvaltningens program Kultur i 6gonhojd, och i de stéd-, vard-
och omsorgsverksamheter som ndmndens bedriver i egen regi finns kulturombud utsedda for att
driva och samordna sin verksamhets kulturarbete. Barn och unga i Farsta ska fa ta del av
professionella scenforestallningar, och ocksa sjalva utdva skapande i olika former och préva
olika kulturaktiviteter.

El Sistema infors for forskolebarn i samverkan med kulturskolan.

Forvantat resultat

- Utbudet av kulturaktiviteter dkar.

- Forskolornas resultat for kvalitetsindikatorn ""Skapande verksamhet och olika uttrycksformer”
forbattras.

- Forskolebarn i Farsta ska fa ta del av minst tva professionella kulturupplevelser per ar.

- | Ed6 vard och omsorgshoende arrangeras professionella kulturaktiviteter minst en gang i
manaden.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Q’ Andel forskolebarn 97,09 % 90 % 2017
som &r nojda med
besokta
scenforestéllningar

. Forskolornas 35 3,7 2017
resultat pa omradet
Skapande
verksamhet och
olika uttrycksformer i
kvalitetsindikatorn

. Véardnadshavarna 86 % 2017
upplever att
forskolan
uppmuntrar barnen
att utveckla sin
formaga att skapa
och uttrycka sig i
olika former

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolepersonal som arbetar med de yngre barnen far 2017-01-01 2017-12-31
kompetensutveckling pa temat scenkonst och pedagogiska
metoder.

Musikaktiviteten El Sistema introduceras i forskoleverksamheten 2017-01-01 2017-12-31

Utbudet av kulturaktiviteter for personer med funktionsnedséttningi  2017-01-01 2017-12-31
namndens verksamheter utvecklas i samarbete med namndens
kultursekreterare

Aldre p& Edo vard- och omsorgsboende och bistdndshedémda 2017-01-01 2017-12-31
dagverksamhet erbjuds professionella kulturaktiviteter minst en
gang i manaden
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla &ldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

© Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedoms
uppnas.

Den planerade omstruktureringen och ombyggnaden pa Edo fortloper om &n med viss
tidsforskjutning. Hus C i servicehuset ar tomstallt. Stadsdelsforvaltningen har regelbundna
avstamningsmoten med fastighetsagaren MiCasa.

Aktivitetshuset Tuben har erbjudit 14 olika aktiviteter for aldre under perioden, av dessa var en
aktivitet ny, Aktiviteterna har erbjudits vid 124 tillfallen och haft 4877 besok. | genomsnitt
besoks aktiviteterna av ca 90 procent kvinnor och 10 procent man. Tva aktiviteter har haft en
hogre andel man, ca 30-40 procent. Flera forslag pa nya aktiviteter diskuteras inom Tuben for
att na ut till fler man.

Farsta stadsdelsnamnd har tillsammans med Enskede-Arsta-Vantor beviljats stimulansmedel
for att projektanstélla en dietist for att 6ka kunskapen samt végleda enheternas medarbetare i
kost och nutrition for aldre. Dagliga promenader erbjuds pd Edo for alla boende som énskar
delta. Aktiviteter erbjuds enligt ett aktivitetsschema med tva dagliga aktiviteter med ett varierat
utbud for att attrahera s& manga som mojligt.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

¥ Andel boende p& 2% 71% 2017
g vard- och

omsorgsboende

som upplever att

maltiden &r en

trevlig stund pa

dagen

® U andel 84 % 84 % 2017
g omsorgstagare som
upplever att de kan
paverka hur hjalpen
utfors i
aldreomsorgen

Analys
Arsmalet har justerats frn 81% till 84% for att motsvara kommunfullméktiges mal for staden.

v Andel personer som 55 % 55 % 2017
far en daglig
utevistelse - vard-
och omsorgsboende

© U Andel trygga 84 % 83 % 2017
g omsorgstagare i
aldreomsorgen
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. Utfall Utfall Perioden
Indikator Peilui e man/ kvinnor/ s utfall Sl

s Ll pojkar flickor VB 2016 =

; U Andelen nsjda 83 % 84 % 2017

@ omsorgstagare
aldreomsorgen

KF:s

Arsmél . Period
arsmal

Analys
Arsmaélet har justerats fr&n 83% till 84% for att motsvara kommunfullméktiges mal fér staden.

. v Antal personal en 10 Max 10 2017
hemtjénsttagare person
med minst tva besok er
om dagen moter
under en 14-
dagarsperiod

Namndmal:
Aldre i Farsta har omsorg av god kvalitet

o Uppfylls helt

Beskrivning

Aldre som ansoker om bistand ska vara delaktiga i utredningen av sina behov. Genom
utvecklade sociala aktiviteter for aldre ska ndmnden medverka till att bryta isolering och
forebygga behov av bistdndsbedomda insatser. Aldre i Farstas boende ska ha en séaker halso-
och sjukvard och en vard- och omsorg som utgar fran ett personcentrerat perspektiv, dar den
enskilda aldre star i centrum. Det ska finnas tydliga rutiner for att erbjuda &ldre dagliga
promenader eller annan utevistelse. For att erbjuda rétt insatser for aldre med psykiatriska
problem och/eller missbruksproblem ska samarbetet utvecklas mellan ndmndens olika
verksamhetsomraden. Vard- och omsorg utfors av medarbetare med ratt kompetens och god
kunskap om verksamheternas mal och forutsattningar.

Forvantat resultat

- De som ansokt om en dldreomsorgsinsats upplever att de fatt vara delaktiga i utredningen och
haft inflytande 6ver val av insats och vid genomférandet av insatsen.

- Brukare i namndens verksamheter har en aktuell och godkand genomférandeplan tva veckor
efter paborjad insats.

- Medarbetare i namndens verksamheter har fatt en sarskild information om namndens
avvikelsehantering

- Medarbetare har fatt utbildning i kost och nutrition av dietist

- Aldre i vard- och omsorgsboende har riskbedémningar for fall, trycksar och undernaring

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall heli??r Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
@ ¢ Andelbrukare i 100 % 90 % 2017

sarskilda boenden
(kommunal regi)
som har
riskbedémningar for
trycksar enligt
géallande rutin
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. Utfall Utfall Perioden .
Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos Arsmal éKrFs.r?]éI Period
pojkar flickor VB 2016
0§ Andel brukare i 100 % 90 % 2017

sarskilda boenden
(kommunal regi)
som har
riskbedémningar for
undernéring enligt
géallande rutin

@ ¢ Andel brukare i 92,01 % 90 % 2017
aldreomsorg, egen
regi, som har
godkanda och
aktuella
genomfdrandeplaner
tva veckor efter
paborjad insats.

@ ¢ Andel aldre p& Eds 100 % 90 % 2017
vard- och
omsorgsboende
(kommunal regi)
som har
riskbedémningar for
fall enligt géllande

rutin
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Alla medarbetare p& namndens vard- och omsorgsboenden, 2017-01-01 2017-12-31

servicehuset och dagverksamheten for personer med
demenssjukdom far dietistledd utbildning for att 6ka kunskapen om
kost och nutrition for &ldre.

Alla aldre i namndens vard- och omsorgsboenden erbjuds dagliga 2017-01-01 2017-12-31
promenader utomhus. Den &ldre kan vélja mellan gemensamma

promenader varje vardag eller individuella promenader med

kontaktpersonen.

Bistandsenheten for dldre ska etablera ett naArmare samarbete med  2017-01-01 2017-12-31
Hokarangens vardcentral

Forvaltningen ska kartlagga behovet av forebyggande aktiviteter 2017-01-01 2017-12-31
for aldre pa Tuben genom fragestallningar till det kommunala

pensionarsradet. Sarskilt fokus ska ligga pa att hitta aktiviteter som

attraherar man.

Forvaltningen ska utveckla en social moétesplats for aldre i Fagersjo ~ 2017-01-01 2017-12-31
genom verksamhet pa "Motesplats Fagersjo”. Samordning med
verksamheten pa 49:ans trafflokal ska undersokas.

Minst en helt ny regelbunden aktivitet ska erbjudas i aktivitetshuset =~ 2017-01-01 2017-12-31
Tuben for grupper av aldre som idag inte soker sig dit.

Nar det galler personer éver 65 med missbruksproblematik, ska 2017-01-01 2017-12-31
samarbete effektiviseras med andra enheter inom férvaltningen

med tydliga rutiner och interna forum fér gemensamma

tjanstemannamaten.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges inriktningsmal kommer att uppfyllas under
aret. Under respektive verksamhetsmal redovisas grunderna fér beddmningen och hur
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forvaltningen under perioden bidragit till maluppfyllelse.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal beddms uppnas.
Samarbetet med fastighetségaren till forvaltningens administrationslokaler i Farsta centrum for
att fa ner energiforbrukningen fortgar. Detsamma géller energiindikatorer till forskolorna.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos a KF:s
Indikator man/ kvinnor/ s utfall o rsmal PR Period
s utfall pojkar flickor VB 2016 helar arsmal
. v Andel av stadens 88,9 % 90 % faststall 2017
verksamheter som s 2015
sorterar ut matavfall
for biologisk
behandling
© U «opt energi (Gwh) 1,8 GWh 2,8 1835 2017
GWh GWh
Namndmal:
Namndens energianvandning ar hallbar
@ Uppfylls helt
Beskrivning
Energiforbrukningen i kontorslokalerna i Farsta centrum ska minska, och aven de
koldioxidutslapp som ndmndens verksamheter orsakar genom anvandning och val av
transportmedel och andra arbetsverktyg. Energiindikatorer till forskolorna ska utredas.
Forvantat resultat
- Energiforbrukningen gar ner.
- Minskad energiforbrukning pa forskolor, parklekar och fritidsgardar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Teckna grona avtal med fastighetségaren till de administrativa 2017-01-01 2017-12-31
lokalerna
Utreda energiindikatorer till férskolorna 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal bedoms uppnas.
Forvaltningen har leasat tva elbilar som ersatt en elhybrid och en biogasbil. Ambitionen vid
arets borjan var att leasa en elbil men majligheten att fa bidrag till laddstationer inspirerade till
att utdka antalet elfordon.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator E?thlgltljlen man/ kvinnor/ s utfall E;?é?rnos Arsmal é’\KrFs.r?]éI Period
pojkar flickor VB 2016
@ U Andel miljobilar i 94,12 % 94,12 % 94 % 100%  Tertial
stadens bilflotta 12017
Namndmal:

Namndens transporter och resor ar miljémassigt neutrala
@ uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter ska ha ett fullgott utbud av miljovénliga alternativ for anstélldas val
av fardmedel.

Forvantat resultat

- Anvandandet av tjanstebilar minskar till férman for andra transportsatt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anvandandet av elcyklar utkas i namndens utférarenheter inom 2017-01-01 2017-12-31
aldreomsorg, funktionsnedsattning och socialpsykiatri

v En bil byts ut mot en elbil. 2017-01-01 2017-04-10

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

[ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal beddms uppnas.
Arbetet gar vidare med att bevaka att naturvardena respekteras i nya detaljplaner liksom
medverkan i framtagandet av ett lokalt atgardsprogram for Magelungen, Drevviken och Forsan.

Namndmal:
Farsta har en hallbar mark- och vattenanvandning

@ Uppfylis helt
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Beskrivning

Genom samarbete med ansvariga centrala namnder, samt vissa atgardande eller uppféljande
aktiviteter bidrar namnden till att stadens mark och vatten anvéands pa ett hallbart sétt.

Forvantat resultat

- Forvaltningen &r delaktig i genomférandet av atgardsplaner for stadsdelsomradets vattendrag
avseende bland annat rensning av skrap.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal bedéms uppnas.
Tva brukaravtal om stadsodling har tillkommit under perioden, ett i Skondal och ett i Farsta.

Namndmal:
Farstas kretslopp ar resurseffektiva

@ uppfylls helt

Beskrivning

Avfall ska aterbrukas eller atervinnas och stadsodlingar ska uppmuntras.

Forvantat resultat
- Antalet stadsodlingar 6kar.
- Andelen verksamheter som sorterar sitt avfall ska 6ka.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal bedéms uppnas.
Forskoleverksamheten arbetar med att uppfylla niva 2 i malet for en kemikaliesmart forskola.

Utfall Utfall Perioden

Indikator SP?thlgljlen man/ kvinnor/ s utfall Eg(l)é?rnos Arsmaél éKrZ:; al Period
pojkar flickor VB 2016
© U Andel av stadens 100 % 100%  95% 2017

forskolor som har
genomfort alla
atgarder pa niva 1
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Perioden Utfall Utfall Perioden

Indikator s il man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos
pojkar flickor VB 2016

KF:s

Arsmél . Period
arsmal

enligt
kemikaliecentrums
véagledning for
kemikaliesmart
férskola

@ U Andel bygg- och 100 % 100%  75% 2017
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

© U Andel inkopta 34,37 42 % 40% 2017
ekologiska livsmedel
i staden i kronor av
totala vardet av
ink6pta maltider och
livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar kemikaliesmarta

o Uppfylls helt

Beskrivning

Kemiska risker i forskolemiljon ska minimeras. Detta gors genom inventering av material och
utrustning och planering for atgarder. Ekologiska livsmedel ska prioriteras vid inkdp.
Forvéantat resultat

Farstas forskolor har genomfort alla atgarder pa niva 1 enligt kemikaliecentrums vagledning for
kemikaliesmart forskola
Andelen ekologiska livsmedel 6kar.

Rerfiedlan Utfall Utfall Perioden GGG KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall heli??r Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. Andel férskolor som 100 % 2017
har webbutbildat
personal i att nd
malet
kemikaliesmart
forskola.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forskolorna gor en handlingsplan for hur niva 2 i 2017-01-01 2018-12-31
Kemikaliecentrums vagledning ska vara uppfylld om tva ar.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

@ uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal beddms uppnas.

Miljoforvaltningen har gjort flera luftflodes- och bullermétningar pa forskolorna som
omedelbart har atgardats.

Namndmal:
Namndens verksamheter har sund inomhusmilj6

@ uppfylls helt

Beskrivning

Namndens verksamheter ska bedrivas i lokaler som uppfyller krav pa en sund miljo for
anstallda, brukare och besokare.

Forvéantat resultat

- Namndens lokaler ska uppna miljoforvaltningens krav.

- Brister i inomhusmiljon atgardas.

Analys

Miljoférvaltningen har gjort flera luftflodes- och bullermatningar pa forskolorna som
omedelbart har atgardats.

KF:s inriktningsmal:

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedémer att kommunfullmaktiges inriktningsmal kommer att uppfyllas under
aret. Under respektive verksamhetsmal redovisas grunderna for bedémningen och hur
forvaltningen under perioden bidragit till maluppfyllelse.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

[ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att underliggande namndmal bedoms kunna
uppnas.
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Namndmal:
Namndens insatser &r kunskapsbaserade

@ uppfylls helt

Beskrivning

De metoder och arbetssatt som anvénds av forvaltningen ska grunda sig i aktuell forskning,
beprdvad erfarenhet och enligt bésta praxis. Medarbetare och chefer ska ha rétt och aktuell
kompetens for att utfora sitt uppdrag och méta den enskilde invanarens behov. Utvérdering och
uppféljning ska bilda grund for metod- och verksamhetsutveckling och den kunskap som
forvarvas ska spridas bade inom och mellan férvaltningar.

Forvantat resultat

- Verksamheterna utvecklar strukturerade former for utvardering av vésentliga processer
- | kartlaggningen av verksamhetsprocesser definieras basta praxis och excellenskrav

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helé?r Arsmaél érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
® A 50 2017
forskolepedagoger
som besoker
Forskolesummit
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Farstas verksamheter tar tillvara och sprider erfarenheter fran 2017-01-01 2017-12-31
adekvat forskning och utvecklingsprojekt

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att planerade aktiviteter genomfors samt att
underliggande namndmal bedéms uppnas. Ett uppsokande arbete bedrivs och forvaltningen
traffar regelbundet néringsidkare vid Sunneplan och Stieg Trenters torg. Syftet ar att ta fram en
gemensam malbild for hur torgen ska utvecklas for att bli mer levande och trygga.
Naringsidkarna har informerats om mdjligheten att fa vagledning om hur en féretagarforening
bildas.

Forvaltningen har med Stockholm Business Region och Jobbtorg Farsta genomfort en
informationskvall for kvinnor som ar intresserade av att starta foretag.
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Namndmal:

Namnden har en god samverkan med féretagen

@ uppfylls helt

Beskrivning
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Forvaltningen ska stddja lokala foretagare med den samhalls- och serviceinformation de

behover, samt hjalp med att komma i kontakt med relevanta fackfoérvaltningar och

myndigheter.

Forvantat resultat

Foretagen upplever forvaltningens service som god.

med andra aktérer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Farsta utvecklings-och naringslivsrad har minst tre sammantraden.  2017-01-01 2017-12-31

Foretagslotsen bjuder in till information om att starta och driva 2017-01-01 2017-12-31

foretag.

Utforma utvecklingsplan for Farsta strands centrum i samarbete 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under éaret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms

kunna uppnas under aret.

Utfall

Perioden

g har ekonomiskt
bistand i forhallande
till befolkningen

Indikator SP(lethI]%(iilen man/ s utfall E;cl)égrnos Arsmal éKrFs:;él Period
pojkar VB 2016

v Andel personer som 1,82 % 2,02 % 1,87 % 1,8% 1,8% 1,7% Tertial

12017

Analys

kommer att kunna uppnés.

Antalet personer som har ekonomiskt bistdnd har under flera &r konsekvent minskat, och férvaltningen bedémer att arsmalet

¢ fatt Stockholmsjobb

v Andel vuxna med 1,4 % 1,47 % 1,43 % 1,4 % 1,1% Tertial
Q langvarigt 12017
ekonomiskt bistand
jamfért med samtliga
vuxna invanare
. U Antal aspiranter som 4 st 2 st 17 st 25 st 25 st 850 st Tertial

12017
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Indikator SPirtlf(;(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?;rnos Arsmaél éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
; v Antal praktiktillfallen 2 st 1st 1st 3st 4 st 4 st 500 st Tertial
g som genomfors 12017

inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

v Antal tillhandahdlina 425 576 500 st 8500st 2017
platser for
sommarjobb

Analys
Forvaltningens ambition ar att uppnd malet om 500 tillhandahallna platser.

. v Antal tillhandahalina 7 10 10 10 st 900 st Tertial
platser for 12017
Stockholmsjobb

U Antal ungdomar som 552 st 500 st 8500st 2017
g fatt sommarjobb i
stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden starka arbetet med kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden for att 6ka delaktigheten och den ekonomiska
jamstalldheten i staden.

Namndmal:
Farstas invanare ar sjalvférsorjande

@ uppfylls helt

Beskrivning

Namnden ska stodja och forbattra invanarnas forutsattningar att forsorja sig sjalva. Det gors
genom det sociala arbetet med de invanare som ar i behov av forsorjningsstod, och de insatser
som gors for att stodja dem till ratt forsorjning och anstallningsform, men ocksa att genom
feriearbeten introducera ungdomar till arbetslivet.

Forvantat resultat

- Namnden uppfyller den kvot av arbetsplatser som tilldelas stadsdelen.

- Antalet personer i behov av forsorjningsstéd minskar.

- Antal personer som varit utan arbete och haft ekonomiskt bistand senaste tre aren minskar.
- Antalet ungdomar som erbjuds ferie-/praktikarbete dkar.

- Antalet ungdomar som studerar eller arbetar okar.

- Behovet av forsorjningsstod bland unga minskar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Personer boende i Hokarangen och Fagersjo med lang tid av 2017-01-01 2017-12-31
arbetsloshet ska sokas upp och erbjudas insatser.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Unga vuxna under 30 &r med forsorjningsstod ska tillsammans 2017-01-01 2017-12-31
med Jobbtorg sarskilt uppméarksammas och erbjudas insatser som
leder till sjalvférsorjning

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserademaluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

Namndmal:
Forskolebarnen ges basta mojliga forutsattningar for livslangt larande

® Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolorna ser 6ver interna riktlinjer och rutiner for att sakra att barnen far undervisning,
genom att stimulera och utmana barnen med sikte pa forskolans stravansmal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskollararnas uppdrag ses dver for att sakra laroplanens 2017-01-01 2017-12-31
undervisningsuppdrag

Forskolorna organiserar sin verksamhet sa att barnen ges 2017-01-01 2017-12-31
undervisning i enlighet med laroplanens intentioner

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas. Flera omorganiseringar inom namndens verksamheter i egen regi genomfors. Den
kommunala hemtjéansten har delats i tva nya hemtjanstenheter, Hemtjansten Centrum och
Hemtjansten Norra, och Farsta gruppbostader kommer att delas i tva enheter under aret. Syftet
ar att skapa forutsattning for budgethallning, effektivisera verksamhetsdriften och att forenkla
kvalitetssakringen av utforandet.

Prognosen forutsatter kompensation for tomgangshyror pa Edo, samt att merkostnaden for
persontransporter inte dverstiger den budgetjustering namnden erhallit i samband med
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avstamningsarende varen 2017. Namnden kommer att folja kostnadsutvecklingen for dessa
omraden noga och kan komma att begara budgetjustering i samband med terialrapport 2 i

augusti.
. Utfall Utfall Perioden .
Indikator SPirtlf(;(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?;rnos Arsmaél éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016

©® U Namndens 100 % 100 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12017
efter
resultatdverféringar

©® U Namndens 100 % 100,2 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 12017
fore
resultatdverféringar

@ U Namndens 0% +-0%  +-1% 2017
prognossakerhet T2

Namndmal:

Namndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar.

@ uppfylls helt

Beskrivning

En forutsattning for budgethallining och en verksamhet anpassad efter villkoren &r att
prognoserna gors sa sakra som majligt, och att verksamheter bedrivs effektivt. Atgarder for att
oka prognossakerheten pagar kontinuerligt i form av utbildningsinsatser och dialog kring
prognosvariationer med enheterna i verksamheten. Under 2017 kommer insatser att krdvas
inom ett flertal verksamheter for att n& en budget i balans. Atgérdsplaner vid befarade
budgetunderskott ska kvalitetssakras.

Forvantat resultat

- Prognossékerheten &r hdg och férvaltningen uppvisar en budget i balans.

- Den kommunala hemtjénsten &r omorganiserad for att minska budgetunderskottet.

- Atgérder har vidtagits for att minska kostnaderna for tomma lokaler under
omstruktureringsperioden pa Edo.

- Samordningsvinster har gjorts genom samarbete mellan den kommunala hemtjansten och
verksamheter for personer med funktionsnedsattning.

- Enheter som redovisar underskott 2016 forbattrar sitt resultat under 2017.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator sPtlathlfc;clllen man/ kvinnor/ s utfall E;?égrnos Arsmal éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
@  Andelenbamn 71% 2017

inskrivna i
kommunal
forskoleverksamhet i
Farsta.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

En omorganisation av den kommunala hemtjansten genomfors. 2017-01-01 2017-12-31
Enheten delas och tvd nya hemtjanstenheter bildas. Syftet &r att

skapa ett tydligare och mer néra ledarskap och béttre

forutsattningar att nd budget i balans.

Marknadsfdring av forskolornas verksamhet for att 6ka antalet 2017-01-01 2017-12-31
inskrivna barn.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedémer att kommunfullmaktiges inriktningsmal kommer att uppfyllas under
aret. Under respektive verksamhetsmal redovisas grunderna for bedémningen och hur
forvaltningen under perioden bidragit till maluppfyllelse.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad déar makt och resurser férdelas lika

@ uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa att planerade aktiviteter genomfors samt att
underliggande namndmal bedéms uppnas. Forvaltningen provar olika arbetsformer for att
integrera jamstalldhetsperspektivet i namndens beslutsunderlag. Under perioden har samtliga
verksamheter pabarjat jamstalldhetsanalyser dar man med utgangspunkt i sina respektive
uppdrag och mal undersoker knsmonster och om verksamheternas utformning och processer
bidrar till 6kad jamstalldhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 Namnden ska etablera rutiner for jamstélldhetsanalyser i enlighet 2017-01-01 2017-12-31
med programmet for ett jamstéllt Stockholm

Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstallda och makt och resurser fordelas lika
mellan kdnen

[ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens verksamheter ska vara jamstéllda och uppfylla sina mal lika val for kvinnor och
maén, flickor och pojkar. Kvinnor och man, flickor och pojkar ska ges samma majligheter och
inflytande. Alla enheter ska pabdrja jamstalldhetsanalyser och utifran dessa genomfora
atgarder. Jamstalldhetsarbetet ska integreras i det ordinarie malstyrnings- och kvalitetsarbetet,
bland annat genom att anldgga jamstalldhetsperspektiv pa verksamhetsmal och prioriteringar i
karnverksamheten.
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Forvantat resultat

- Farsta har inga osakliga loneskillnader.
- Rutin for jamstélldhetsanalys upprattas.
- Alla enheter har paborjat arbete med jamstalldhetsanalys

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ett informationsméte om eget foretagande for kvinnor fran Fagersjo 2017-01-01 2017-12-31
och Hokarangen genomfors pa Motesplats Fagersjo

| samarbete med Skarpnéck och Enskede-Arsta-Vantor genomfoérs  2017-01-01 2017-12-31
en spridningskonferens med syfte att dela goda exempel av
jamstalldhetsarbete.

Individ- och familjeomsorgen ska paborja inférande av 2017-01-01 2017-12-31
avpersonifierade arendedragningar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under éret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas. Andelen tillsvidareanstallningar har 6kat och andelen visstidsanstallningar har minskat
inom forvaltningen.

En arbetsmiljoutbildning med krav pa diplomering genomférdes for chefer pa samtliga nivaer
samt skyddsombud. Vidare har en utbildning i rehabilitering genomforts for enhetschefer och
huvudskyddsombud.

En ny modell for enheternas halsoplaner har utarbetats, med fokus pa halsoframjande och
forebyggande insatser for att minska sjukfranvaron bade pa kort och pa lang sikt. Halsoplanen
ska innefatta ett aktivt arbete med arbetsmiljoforeskriften om organisatorisk och social
arbetsmiljo.

En halsosatsning for medarbetare i riskzon for sjukfranvaro har genomforts.

En arslang satsning for chefer med fokus pa ledarskap, halsa och verksamhetsutveckling har
inletts.

Inom ramen for forvaltningens arbete med handlingsplanen for arbetssituationen inom socialt
arbete, for socialsekreterare och bistandshandlaggare, har flera enheter inom avdelning
bestallare utdkat och forstarkt arbetsgruppen med ett antal medarbetare, administrativ personal
och &ven i ett par enheter med ytterligare bitradande enhetschefer.

Inom denna arbetsgrupp har arbetar en grupp bestaende av introduktionsansvariga pa varje
enhet tillsammans med en HR-konsult kommer arbeta med fragan om introduktion av
nyanstallda.

Resultaten fran arets medarbetarenkat visar att 80% av medarbetarna upplever sitt arbete som
motiverande, att man &r insatt i sin arbetsplats mal och att férvaltningen har tydliga
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forvantningar pa sina medarbetare. Detta ar i niva med resultaten for hela Stockholms stad och
en okning med 1 procentenhet fran undersokningen 2015. Resultaten betraffande delaktighet
och inflytande ligger strax under medelvardet for Stockholms stad, men &r en forbattring sedan

foregaende ar.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos Arsmaél éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
v Aktivt 80 81 80 79 83 83 2017
g Medskapandeindex
Analys
Utfallet frin medarbetarenkaten nar inte upp till forvaltningens ambitiosa mal for aret, men &r en forbattring jamfort med
foregdende undersokning.
— v Index Bra 80 faststall 2017
g arbetsgivare s 2017
— v Index Psykosocial 79 faststall 2017
g arbetsmiljo s 2017
© U sjukiranvaro 8,3 % 61% 88%  83% 7,8% 78%  tasfram Tertial
g av 12017
namnd
en
. U Sjukfranvaro dag 1- 2,8% 23% 29% 2,7% 25% 25% tas fram Tertial
g 14 av 12017
namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Namnden ska ta fram kompetensforsorjningsplaner p& 3-5 ars sikt ~ 2017-01-01 2017-12-31
med aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifran
namndernas underlag tillsammans med berérda ndmnder ta fram
en strategi for den framtida kompetensforsorjningen i staden, med
sarskilt fokus pa valfardsyrken.
0 Socialnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna kartlagga 2017-01-01 2017-12-31
aktuella utbildningsnivaer bland anstallda inom LSS-verksamheter.
v Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska intensifiera 2017-01-01 2017-12-31
arbetet med att skapa trygga anstallningar och goda arbetsvillkor
genom att minimera anvandningen av allmanna
visstidsanstallningar i yrkeskategorier dar denna anstallningsform
ar frekvent.

Namndmal:

Namnden ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

o Uppfylls helt

Beskrivning

Ett ledarskap som &r nara och tillgangligt ar av betydelse for savél en god arbetsmiljo som for
medarbetarnas forutsattningar att fullgora sitt uppdrag. Forvaltningens chefer ska fa stod i det
systematiska arbetsmiljoarbetet och ska skapa egna mal enligt arbetsmiljoforeskriften om
organisatorisk och social arbetsmiljo. Alla chefer ska ga en arbetsmiljoutbildning som ger en
diplomering. Arbetsplatstraffen ska stimulera och majliggora delaktighet och inflytande 6ver
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arbetet, arbetsmiljon och verksamhetens utveckling. Sjukfranvaron ska sankas genom atgarder
pa saval organisatorisk som individuell niva och bade pa lang och kort sikt. Forvaltningen ska
arbeta aktivt for att minska antalet visstidsanstéllningar. For att sékra likabehandling och hog
kvalitet i rekryteringsprocessen anvands metoden kompetensbaserad rekrytering vid skapande
av kravprofiler, annonsering, intervjuer och referenstagning.

Forvantat resultat

- Farstas medarbetare &r delaktiga och har inflytande.

- Allmanna visstidsanstéllningar minskar och tillsvidareanstéllningar ar en norm.

- Andelen heltidsanstéllningar okar.

- Sjukfranvaron minskar.

- 75% av alla rekryteringsérenden har en kravprofil enligt kompetensbaserad rekrytering
- Verksamheterna bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete och skapar egna mal enligt
arbetsmiljoforeskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
30 pedagoger utbildas till handledare till VFU-studenter. 2017-01-01 2017-06-30
Handlingsplanen for att forbattra socialsekreterarnas och 2017-01-01 2017-12-31
bistdndshandlaggarnas arbetsmiljo ska fortsitta att implementeras

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga réattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

Under perioden har ungdomsmottagningen blivit HBTQ-certifierade och féltassistenterna har
Oppnat en trygg motesplats for Farsta stadsdelsomrades HBTQI-ungdomar i hogstadiealdern.
Motesplatsen ar 6ppen en eftermiddag i veckan.

Tre forskolomraden har tagit emot anmélningar om krénkande behandlingar. I tre fall handlar
det om personal som enligt anmaélaren har utsatt barn for krankande behandling och i ett fall om
barn som har krénkt ett annat barn. | ett fall har en kollega anmélt andra kollegor for hur de
bemoter barnen. Utredning pagar i tre av fallen. Det fjarde fallet &r utrett och enheten har
konstaterat att nagon krankning inte har agt rum, men atgarder har satts in for att ateruppratta
vardnadshavarens fortroende for forskolan.

. Perioden Littall Utfall SRR Prognos 2 KF:s .
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
© U Andel brukare i 93 % 93%  Oka 2017
dagverksamhet for
aldre som inte
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Utfall Utfall Perioden

Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos Arsmaél éKrFs:r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
upplever
diskriminering
. 7 Andel brukare inom 87 % 87 % Oka 2017

omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

. 7 Andel brukare inom 85 % 90 % Oka 2017
socialpsykatrin som
inte upplever
diskriminering

. ¥ Andel brukare som 95 % 96 % Oka 2017
inte upplever
diskriminering inom
forskolan och
familjedaghem

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 Namnden ska etablera rutiner for att félja upp hbtg-personers 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av verksamheternas utformning och bemétande i
enlighet med hbtg-programmet i Stockholms stad

v Stadsdelsnamnderna ska utbilda och sékerstélla kompetens om 2017-01-01 2017-12-31
rasism och diskriminering hos chefer och personal som moéter
invanare. Kommunstyrelsen ska bist& i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS tiopunktsprogram

Namndmal:
Namndens verksamheter bemoter invanarna med respekt och ingen blir
diskriminerad

@ uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheterna ska leva upp till de ménskliga réttigheterna och arbeta efter FNs
barnkonvention. Ett strukturerat, kompetenshdjande arbete bedrivs for att minska risken for att
invanare eller medarbetare utsatts for diskriminering eller moter en verksamhet som inte &r
anpassad och valkomnande for alla. Ett gott bemdtande &r viktigt inom alla verksamheter. Alla
verksamheter ska arbeta aktivt med att sakerstélla att brukare och invanare bemots pa ett
respektfullt, korrekt och trevligt satt. Den nya arbetsmiljoféreskriften om organisatorisk och
social arbetsmiljo, som bland annat handlar om kréankande sérbehandling, ska kommuniceras
och foljas upp. Forskolans likabehandlingsplan ska foljas upp regelbundet. Forel&sningar och
information om méanskliga rattigheter och hur férvaltningen kan jobba med dessa genomfors.

Forvantat resultat

- Inga invanare upplever sig diskriminerade av forvaltningens verksamheter
- Ingen medarbetare upplever sig diskriminerad.
- Vardnadshavarna upplever att barnen pa forskolan ges lika mojligheter att utvecklas
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oberoende av kon, etnisk tillhorighet, religion eller funktionsnedséttning. (Forbéttrat resultat i
forskolenkaten)

. Utfall Utfall Perioden
Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

@  Andel 90 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
barnen pa forskolan
ges lika mojligheter
att utvecklas
oberoende av kon
,etnisk tillhérighet,
religion eller
funktionsnedsattning

. Inkomna 0 2017
anmalningar fran
forskoleverksamhete
n rérande krankande
behandling

Analys

Fyra anmalningar har inkommit till och med april, fordelat pa tre forskolomraden. Tre ror personal som har krankt barn och i
ett fall ar det barn som har krénkt barn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fritidens verksamheter paborjar arbetet med att fa HBTQ- 2017-01-01 2017-12-31
certifiering.

Forvaltningen sakerstaller att unga med funktionsnedséattning kan 2017-01-01 2017-12-31
feriearbeta inom forvaltningens verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

[ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

Inom ekonomiskt bistand ar nu barnkonsekvensanalys en fast punkt vid de indivduella
arendegenomgangarna med socialsekreterarna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Namnden ska etablera rutiner for arbetet med 2017-01-01 2017-12-31
barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor i enlighet med
strategin fér barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad
(4.4)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barns delaktighet 2017-01-01 2017-12-31
och inflytande i enlighet med strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
Barnperspektivet beaktas i beslut och utformning av insatser och service

o Uppfylls helt

Beskrivning

For att ndmndens verksamheter ska kunna leva upp till barnets rattigheter i enlighet med FN:s
barnkonvention behdver barnperspektivet genomsyra all verksamhet. Att implementera ett
barnperspektiv innebar bade att sakerstalla att det individuella barnets behov och réattigheter
tillgodoses, men ocksa att synliggora och beakta barns behov som grupp. Konsekvenserna for
barn ska belysas i beslut som fattas, savél i individarenden som i beslut om investeringar eller
andra 6vergripande verksamhetsfragor. Barn ska horas i beslut som rér dem, deras asikter ska
tas tillvara och métas med forstaelse och respekt. Den stadsévergripande strategi for barnets
rattigheter som ska beslutas under aret kommer att implementeras.

Forvantat resultat

- Farsta har ett ungdomsrad som &r aktivt och paverkar.

- Vardnadshavarna upplever att forskolan uppmuntrar barnen att ta eget initiativ och ansvar.
(Forbattrat resultat i forskolenkaét)

- Barnkonsekvensanalys ar gjord i varje enskilt &rende dar barn ar aktuella

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Andel besokare pa 44,09 % 75 % 2017
Oppna forskolan
som tycker att de
kan paverka
verksamhetens
innehall.

. Andel besdkare som 68,33 % 75 % 2017
tycker att de kan
paverka parklekens
aktiviteter.

. Andel besdkare som 84,25 % 75 % 2017
tycker att de kan
vara med och
paverka
fritidsgardens
aktiviteter.

— Andel arenden med 100 % 2017
barn inom
ekonomiskt bistand
dar
barnkonsekvensanal
ys genomforts

@  Andelennsjda 79,05 % 80 % 2017
vardnadshavare
med hur férskolan
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. Utfall Utfall Perioden
Indikator SPirtlfc;(Ijlen man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

samverkar med
hemmet.

. Véardnadshavarna 89 % 2017
upplever att
férskolan
uppmuntrar barnen
att ta eget initiativ
och ansvar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| varje enskilt arende dar barn ar aktuella ska en konsekvensanalys  2017-01-01 2017-12-31
for barnets situation och behov goéras

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behoéver vara radd for vald

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under éret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas.

Malet att under aret motivera 20 personer att ta emot hjalp for att bryta sitt valdsutovande ar pa
god vag att uppnas da hittills 9 valdsutdvande tagit emot frivillig insats fran RVC
(relationsvaldscentrum).

Mottagningen for ekonomiskt bistand gar igenom ett centralt utformat bedomningsinstrument,
Intitial Bedomning (1B), med alla nya arenden till férvaltningen, dar gar man &ven igenom
aktuell familjesituation och relationer. Denna screening hjélper till att upptacka eventuella
arenden dar relationsvald forekommer. | andra fall har det hjalpt att man staller fragor om vald,
vilket har lett till att valdsutsatta senare i relationen med socialsekreterare borjat beratta om
relationsvald.

| andra fall ar det andra myndigheter som rapporterar in arenden géllande relationsvald,
exempelvis polis, landsting och skola, och &ven andra enheter inom férvaltningen.

Utfall Utfall Perioden

Indikator SP(lethlf(;(iilen man/ kvinnor/ s utfall E;cl)égrnos Arsmal éKrFs.r?]éI Period
pojkar flickor VB 2016
. v Andel medarbetare 40 % Tas 2017
som gatt utbildning fram av
om att upptacka namnd
barn som upplever en

vald i nara relation
samt hedersrelaterat
vald, som anser sig
ha fatt redskap for
att upptécka och
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" Utfall Utfall Perioden
Indikator SPirtl%(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?é]rnos Arsmal éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
samtala med barn
om sin situation
. v Andel medarbetare 40 % Tas 2017
som har genomgatt fram av
utbildning om att namnd
upptécka en
valdsutsatthet och
konsekvenser av
detta inkl sarskilt
utsatta grupper
. v Antal personer som 144 st 200 st tas fram 2017
g utsatts for vald i av
nara relation som ar namnd
kanda av en
socialtjansten

Namndmal:
Invanare i Farsta far stod nar vald i nara relationer forekommer

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Personer som utsatts for vald i nara relationer uppméarksammas och far véagledning till det stod
forvaltningen kan erbjuda.

Forvéantat resultat

- En handlingsplan mot valdsbejakande extremism tas fram
- Kompetensen kring vald i nara relationer och bemotande av valdsutsatta, utvecklas i alla
berdrda verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Socialsekreterare och bistdndshandlaggare ska f& utbildning om 2017-01-01 2017-12-31
hedersrelaterat vald

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm &r en tillganglig stad for alla

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms
uppnas. Arbetet med att introducera ny teknik inom enheterna for att 6ka brukarnas
sjalvstandighet pagar. Bland annat undersoks forutsattningarna for att anvanda sig av 5G-teknik
och Daycape inom gruppbostéderna.



ey

—

©

Stockholms

stad

Tjansteutlatande
Dnr 1.2.1-203/2017
Sid 41 (50)

Indikator

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Perioden
s utfall

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A A Period
arsmal

Andel personer med
funktionsnedséattning
som upplever att de
blir vél bemétta av
stadens personal
(stdd och service till
personer med
funktionsnedséattning

)

80 %

89 %

89 % 2017

Andel personer med
funktionsnedséattning
som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(stdd och service till
personer med
funktionsnedséattning

)

67 %

74 %

77 % 2017

Andel personer med
funktionsnedséattning
som upplever att
stadens inne och
utemiljo ar tillganglig
och anvéandbar.
(Stdd och service till
personer med
funktionsnedséttning

)

66 %

74 %

tas fram 2017
av
namnd

en

®©9
?

Andel personer som
upplever att de varit
delaktiga i
upprattandet av
genomfdrandeplaner

71 %

79 %

79 % 2017

Analys

Arsmalet justeras fran 53% till 79% for att motsvara férvaltningens ambition utifran tidigare utfall, och kommunfullméktiges
mal for staden.

®v
¢

Andelen personer
med
funktionsnedséttning
som upplever att de
har en fungerande
bostad (stéd och
service till personer
med
funktionsnedséttning

)

69 %

85 %

tas fram 2017
av
namnd

en

Brukarens
upplevelse av
trygghet - LSS-
boende, vuxna och
barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

89 %

92 %

91 % 2017

Nojda brukare
- Daglig verksamhet
(stdd och service till
personer med

83 %

84 %

87% 2017
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

funktionsnedsattning

)

© U nojda brukare 86 % 85 % 90 % 2017
Q- korttidsboende
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

© U nojda brukare 85 % 89 % 87 % 2017
Q- LSS-boende,
vuxna och barn
(Stdd och service till
personer med
funktionsnedséttning

)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2017-01-01 2017-12-31
och stadsdelsnamnderna goéra en dversyn av dagliga
verksamheters arbete mot arbetsmarknaden for deltagarna. Dar
ingar resursfordelningen samt samverkan mellan
arbetsrehabiliterande insatser.

O Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsnamnderna utreda i vilken form halso- och sjukvarden
inom LSS ska bedrivas i staden efter att projekttiden gar ut

Namndmal:
Invanare med fysisk eller psykisk funktionsnedséttning ges insatser av god
kvalitet

@ uppfylls helt

Beskrivning

Farsta ska vara en tillganglig stadsdel utan hinder for invanarnas delaktighet och
sjalvstandighet. Personer med funktionsnedséttning som behdver stéd och omsorg i ndmndens
verksamheter okar sin sjalvstandighet och far goda, sékra halso- och sjukvardsinsatser. Ett sétt
att stodja sjalvstandigheten och delaktigheten for personer med funktionsnedsattning ar
inforandet av digital teknik, och alla utférare ska undersoka mojligheterna. Verksamheternas
kvalitet sdkras genom namndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Forvantat resultat

- Brukare ar néjda med de aktiviteter som erbjuds for personer med funktionsnedsattning
- Medarbetare har utbildats inom ramen for projekt DigIT.

- Brukare far en god och saker halso- och sjukvard.

- Personer med funktionsnedsattning som far insatser i namndens verksamheter far
naringsriktig mat i trevliga maltidssituationer
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. Utfall Utfall Perioden
Indikator SPirtlfc;(Ijlen man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

@  Andelinom 67 75 % 2017
verksamheter for
personer med
funktionsnedsattning
som i
brukarundersékning
ar visar sig nojda
med inflytandet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla medarbetare p& namndens boenden far dietistledd utbildning 2017-01-01 2017-12-31
for att 6ka kunskapen om kost och nutrition.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedoms
uppnas. Forvaltningen har under varen inlett en medborgarbudgetprocess kring utvecklingen av
aktivitetsparken Masen i Fagersjo. Processen &r i slutskedet och deltagarna har varit positiva till
arbetssattet.

Kartlaggning 6ver civilsamhéllsorganisationer i Farsta stadsdelsomrade har genomforts,
forvaltningen arbetar for att skapa ett foreningsregister pa den externa hemsidan samt se hur
foreningarna vill samverka vidare.

Uthyrning av Motesplats Fagersjo till foreningar har inletts men arbetet kring Métesplatsen
maste utvecklas vidare. Antalet aktiviteter pa Motesplatsen har varit ett fatal under varen.

Implementeringen av Program for stod till anhdriga 2017-2020 pagar enligt plan. Inom
samarbetet anhdrigstodet i sydost (Farsta, Enskede-Arsta-Vantér och Skarpnack) gérs en
gemensam satsning under tva ar for att stodja alla enheter inom olika avdelningar med
implementeringen av programmet och med att ta fram enhetsvisa rutiner for stod till anhoriga.

En anhoriggrupp for personer vars narstaende flyttat in pa vard- och omsorgsboende har
genomforts med totalt atta deltagare (sex kvinnor och tva man). Ytterligare en grupp planeras i
samarbete med Roda korset.

. Perioden Litfall Utfall SRR Prognos 2 KF:s .
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
— v Andel stockholmare Faststal 2017
g som har fértroende Is 2017
for
stadsdelsforvaltning
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. Utfall Utfall Perioden .
Indikator SPirtlf(;(IJIen man/ kvinnor/ s utfall E(ra?;rnos Arsmal éKrFs.r?]él Period
pojkar flickor VB 2016
en i det omréade dar
de bor
— U Andel stockholmare Faststal 2017
g som vet hur de kan Is 2017
paverka beslut som
ror deras narmiljo
— v Andel stockholmare Faststal 2017
g som &r aktiva inom Is 2017
civilsamhallets
organisationer

Namndmal:
Anhdoriga till 1angvarigt sjuka, aldre eller personer med funktionsnedsattning far
adekvat och kompetent stod.

o Uppfylls helt

Beskrivning

Kommunfullmaktiges program for anhorigstod ska forankras i verksamheterna. Programmet
lagger bland annat fast att alla verksamheter inom aldreomsorg, funktionsnedséattning och
socialpsykiatri ska ha rutiner for stod till anhoriga. Rutinerna for anhorigstod ska tas fram
genom en process inom varje enhet. Anhoérigkonsulent erbjuder stod i arbetet. |
verksamheterna finns utbildade anhérigombud.

Forvantat resultat

- Anhoriga till Iangvarigt sjuka, dldre och personer med funktionsnedsattning ar néjda med
stodet och upplever att de far hjélp och avlastning.

- Personalen uppmarksammar anhérigas behov och erbjuder stod.

- Personalens kompetens inom anhdérigstdd okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla nédmndens utférarenheter for aldreomsorg, 2017-01-01 2017-12-31
funktionsnedsattning och socialpsykiatri tar fram rutiner fér
anhdrigstod utifrdn stadens nya program.

Forvaltningens anhorigstdd etablerar i samverkan med Roda 2017-01-01 2017-12-31
korset en anhoriggrupp for personer vars narstaende flyttar in pa
vard- och omsorgsboende.

Namndmal:
Farsta utvecklas i dialog med invanarna och i samverkan med manga
intressenter

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Invanarna ar delaktiga och har inflytande 6ver vad som sker i stadsdelsomradet, bland annat
genom medborgarforslag, medborgarméten, 6ppna ndmndmaten och andra dialoger som
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Stockholms
stad

genomfors. Infor parkupprustningar halls dialogmoten dar allméanheten kan paverka
upprustningens innehall. Forslag fran medborgarna kan paverka namndens beslut. Ytterligare
en medborgarbudget genomfors i Fagersjo.

Forvantat resultat

- Invanarna deltar i moten och dialoger.
- Medborgarforslag tas tillvara.
- Medborgarbudget genomfoérs

" Utfall Utfall Perioden .
Indikator sP?thll?a(Ijlen man/ kvinnor/ s utfall E;(I)é?rnos Arsmaél éKrFs.;él Period
pojkar flickor VB 2016
. Antal genomforda 5 4 2017
medborgarforum
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fortsatta utveckla Moétesplats Fagersjo 2017-01-01 2017-12-31
Forvaltningen gor en kartlaggning av féreningar inom 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsomradet
Genomfora ny medborgarbudget 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedémningen baseras pa den prognostiserade maluppfyllelsen for malets
indikatorer, att planerade aktiviteter genomfors samt att underliggande namndmal bedéms

uppnas.
. Utfall Utfall Perioden .
Indikator SPG[JT]%(?FH man/ kvinnor/ s utfall E:;cl)é?rnos Arsmal éKrFs.riél Period
pojkar flickor VB 2016
@ U Andel elektroniska 61 % 59 % 60 % 60%  Tas Tertial
ink6p framav 12017
namnd
en
@ U Andel upphandlade 100 % 100%  80% 2017
avtal dar en plan for
systematisk
uppféljning har tagits
fram
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Namndmal:
Socialt, ekologiskt och ekonomiskt hallbara alternativ prioriteras vid inkdp av
varor och tjanster

@ uppfylls helt

Beskrivning

Inférandet av den elektroniska inképsmodulen underlattar att fler inkdp gors av godkanda
leverantor och att en storre andel av livsmedelsinkdpen avser ekologiska produkter. |
forlangningen kan priserna bli formanligare som en konsekvens av dkad avtalstrohet. Otillatna
direktupphandlingar av oseridsa leverantérer undviks om inképsmodulen anvands.

Forvantat resultat

Andel elektroniska inkop okar.
Uppféljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Budget 2017, mnkr Nettobudg | Progno Prestatlonsftir'andr Budgetjusteri _Omslutnmgsft‘;randr Avvikel
et s ing ng ing se

Namnd- och 47,1 44,1 3,0

forvaltningsadministra

tion

Individ- och 177,5 177,5 50,0 0,0

familjeomsorg

varav socialpsykiatri 47,8 47,8 0,0

Stadsmiljoverksamhet | 11,3 11,3 0,0 0,0

varav avskrivningar 9,0 9,0 0,0 0,0

och intern ranta

Forskoleverksamhet 309,0 309,0 0,0

Aldreomsorg 593,8 599,8 -6,0

Stdd- och service till 261,1 260,7 -0,9 -0,5

personer med

funktionsnedséttning

Fritid och kultur 26,1 25,1 1,0

Arbetsmarknadséatgar | 15,2 14,2 1,0

der

Ekonomiskt bistand 96,0 95,0 1,0

Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0

Total drift 1546,1 15457 | -0,9 0,0 50,0 -0,5

Resultatenheternas 10,8

6verskott fran 2016

Resultatenheternas -10,3

overskott till 2018
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Budget 2017, mnkr Nettobudg | Progno Prestatlonsfbrandr Budgetjusteri Qmslutnlngsft)randr Avvikel
et s ing ng ing se

Totalt efter 0,0

resultatdéverforingar

Investeringar 15,1 15,1 0,3 0,0

varav 13,2 13,2 0,0 0,0

stadsmiljoverksamhet

varav inventarier och 19 1,9 0,5 0,0

maskiner

Namnd- och forvaltningsadministration
Verksamhetsomradet prognostiserar ett Gverskott om 3 mnkr.
Individ- och familjeomsorg

Verksamhetens totala prognos ar en budget i balans. Kostnaderna for insatser inom barn och
ungdom, socialpsykiatri och vuxna missbruk har under arets forsta manader varit nagot hogre
an budget. Institutionsplaceringarna inom barn och ungdom fortsatter att ligga pa en hog niva.

Barn- och ungdomsinsatser

Verksamheten prognostiserar en budget i balans for 2017. Prognosen forutsatter att namnden
beviljas ersattning fran Migrationsverket for att tacka forvaltningens kostnader fullt ut.
Erséttningen fran Migrationsverket ar en riskfaktor som far omfattande konsekvenser om den
uteblir och forvaltningen foljer mycket noga utvecklingen.

Kostnader for 6ppenvardsinsatser i egen regi och antal placeringar av barn och ungdomar i
jour- och familjehem samt hem for vard och boende (HVB) har minskat men ligger fortsatt
over planeringsnivan. Arbetet med att minska antalet placerade barn fortsatter. Inom
oppenvarden inriktas familjebehandlingsinsatserna mot att méta och stédja familjer och
ungdomar i kris. Samarbetet internt mellan barn och ungdomsenhet, forsorjningsstédsenhet,
vuxenenhet och LSS-enhet ses ocksa dver for att effektivisera samverkan och fa en béttre
helhetslosning for familjen och ungdomen och dérmed en battre fordelning av ansvaret vad
galler insatser och kostnader. Sarskilt fokus finns pa ungdomar runt 18 ar dar ansvarsgranserna
mellan enheterna behdver ses over.

Kostnaderna for ensamkommande barn beraknas komma att téackas av bidrag fran
migrationsverket. Boendekostnader ar till stor del atersékningsbara till faktisk kostnad och
6vriga kostnader som handl&ggning, startbidrag etc. tdcks genom generella bidrag som
barnschablon, generalschablon, utredningsbidrag etc.

Namndens tilldelade budget for forskoleverksamhet baseras pa 2 326 barn for 2017. | den
senaste avlasningen per den 30 april var 2 302 barn inskrivna i Farstas kommunala forskolor
och arets genomsnitt ar nu 2 265 barn per manad.

Aldreomsorg

Verksamhetens prognos &r ett totalt underskott om 6 mnkr. Bade bestallaren och egen regi
verksamheterna har hogre kostnader &n budget. Hos bestéllaren &r det behovet av vard och
omsorgsplatser som &r storre an budget.

Den omstrukturering som pagar pa Edé vard- och omsorgsboende och Ed6 servicehus innebéar
att forvaltningen har kostnader for tomgangshyror och lagre hyresintakter. Forvaltningen
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kommer att foresla att namnden soker medel fran kommunstyrelsen for detta i samband med
tertialrapport 2 i augusti.

Stdd och service till personer med funktionsnedsattning

Verksamheten prognostiserar budget i balans. Prognosen forutsatter att merkostnaden for
persontransporter inte verstiger den budgetjustering namnden erhallit i samband med
avstamningsérende varen 2017. Namnden kommer att folja kostnadsutvecklingen noga och kan
komma att begéra budgetjustering i samband med tertialrapport 2 i augusti

Beddmningskansliet &r klar med sin avlasning av antalet drenden i mars. Avlasningen ligger
tillsammans med en senare hostmatning till grund for slutjustering av KF:s budget for
verksamhetsomradet. Justeringen gors i samband tertialrapport 2. Enligt marsmatningen
motsvarar prestationsminskningen en minskad budget med cirka 0,9 mnkr.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetens prognos ar ett 6verskott om 1,0 mnkr, beroende pa restriktivt anvandande av
sjukvikarier samt renoveringar och ombyggnationer som gjort att verksamheten inte kan
bedrivas fullt ut.

Arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistand

Arbetsmarknadsinsatser prognostiserar ett dverskott om 1,0 mnkr och ekonomiskt bistand - ett
overskott om 1,0 mnkr. Genomsnittskostnaden for ekonomiskt bistand till och med april ar
preliminart 5,6 mnkr per manad vilket ligger under den budgeterade kostnaden. Antalet hushall
med forsorjningsstod har minskat under 2017 till i genomsnitt 630 och ligger under det
genomsnittliga antalet hushall 2016 som var 657 hushall.

De forvantade intakterna for aterbetalat forsorjningsstod minskade i budget 2017, fran 4,3 mnkr
2016 till 2,8 mnkr. Aterbetalningar beror framst pa forsérjningsstod som utbetalas preliminért i
vantan pa annan ersattning fran exempelvis a-kassa och Forsakringskassan och sedan ska
aterbetalas av bistandstagaren

Resultatenheter

Forvaltningens samlade resultatfond om 10,8 mnkr berdknas minska till 10,3 mnkr pa grund av
att Farsta gruppboende inte langre &r en resultatenhet. Se dven Bilaga 1: SLK-blanketter.

Investeringar

Namnden ans6ker om medel for klimatinvesteringar med 280 tkr. Se dven bilaga
Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Ej aktuellt

Betydande projekt som inte ar investeringar
Ej aktuellt
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Omslutningsférandringar

Namnden anséker om 50,0 mnkr i omslutningsforandring pa grund av okade kostnader for
ensamkommande flyktingbarn.

Budgetjusteringar

En ny gruppbostad enligt LSS med 6 l&genheter kommer att 6ppna i Skondal. Inflyttning ar
planerad till november manad. Det finns inga investeringsmedel avsatta for inkop av mabler
och andra inventarier i gemensamhetsutrymmen. Det &r viktigt att material och annan inredning
foljer de krav som stélls pa offentligt miljo bade ur sékerhetssynpunkt och héllbarhet. Namnden
ansoker om investeringsmedel med 0,5 mnkr for detta andamal.

Medel for lokalandamal
Ej aktuellt

Analys av balansrakning
Ej aktuellt

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Undantaget park- och stadsmiljoverksamheten som generellt har en hégre
rapporteringsfrekvens, rapporterade verksamheterna 56 synpunkter och klagomal for tertial 1.
Vid hé&ndelser inom socialtjanstverksamhet, som kan innebéra konsekvenser for den enskildes
fysiska och/eller psykiska hélsa, noteras i klagomalsredovisningen huruvida rapportering enligt
lex Sarah skett.

Samtliga rapporterade klagomal har besvarats, och déar brister identifierats har atgarder
vidtagits.

Tretton synpunkter avseende bemotande har inkommit, varav fyra var berém for personalens
goda och trygga bemétande. Ett av dessa handlade om forskolepersonals trygga bemdtande
kring terrordadet som drabbade Stockholm i april. Av aterstaende synpunkter avser tre av dem
klagomal pa personal som bemétt brukare pa ett krankande eller skrammande sétt. Dessa
handelser har atgardats genom samtal och uppféljning med berérd personal.

Sex klagomal galler bristande information. Tva av dem géller att personal missat att infomera
om att hemtjanstkunder lagts in pa sjukhus. Detta har dtgardats genom genomgang med all
personal av rutinerna vid kunders sjukhusvistelse.

Klagomal har inkommit avseende kontinuitet i hemtjansten, da en kund tycker att hens stod
utforts av alltfér manga personer. Schemat och planeringen for kunden sags da 6ver och
atgardades.

Fem klagomal har avsett verksamhetens utférande - insatser som inte utforts i enlighet med
bestallning. Det har handlat om bland annat dalig stadning, ej genomférda hembesok eller att
personal inte stannat hela den avtalade tiden. Dessa klagomal har atgardats i dialog med berord
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personal och brukare har fatt nya tider for att tillgodose deras behov.
Lex Sarah

Under perioden har 3 rapporter enligt Lex Sarah inkommit varav en incident beddmts innebéra
risk for allvarligt missforhallande och kommer att anmalas till IVO. Samtliga rapporter har
utretts eller &r under utredning.

Ovrigt
Goda exempel

Emma trafflokal

Emma tréfflokal ar en 6ppen verksamhet for personer med psykisk ohalsa i Hokarangen. Den
24:e maj firar Emma 35 ar och ar i och med det Sveriges forsta och aldsta trafflokal. Detta
jubileumsar uppmarksammas genom 6ppet hus och premiarvisning av en dokumentarfilm som
gjorts om verksamheten.

P& Emma serveras lunch varje vardag och middag en dag i veckan. Verksamheten bygger pa
brukarmedverkan och arsprogrammet sétts utifran de énskemal gésterna har. En viktig drivande
faktor i verksamheterna &r det lokala engagemanget och helgerna &r 6ppna med hjalp av
frivilliga som tex kyrkan, foreningar och Emmagéster. For gasterna &r trafflokalen en viktig
motespunkt for social samvaro, en plats att kdnna sig sedd och vara del i ett sammanhang. For
att tillmotesga behovet hos fler malgrupper startar Emma nu under jubileumsaret upp en
trafflokal for unga vuxna som far namnet Eddie.

En trygg motesplats for HBTQI-ungdomar

Féltassistenterna har under perioden for T1 Oppnat en trygg motesplats stélle for Farstas
HBTQI ungdomar i hogstadiet. Motesplatsen ar 6ppen en eftermiddag i veckan.

Totalt har tolv olika ungdomar besokt HBTQI traffarna. Samtliga har varit dar mer &n en gang
och de kommer fran 4 olika skolor. Vissa kdnde varandra sedan innan och de som inte gjort det
har lart kanna varandra via traffarna. Flera har dven borjat umgas utanfor traffarna med sina
nya vanner. Varje traff borjar med att de som kommer hélsas valkomna, far ta fika och sedan
har en samtalsrunda dar de far beréatta vad de heter, vilket pronomen de foredrar, vad som har
varit bast senaste veckan och vad som har varit samst. Sedan halls aktiviteter utifran
ungdomarnas egna dnskemal. Tva storre aktiviteter har erbjudits i samband med sportlov och
pasklov, och ungdomarna valde da spel pa laserdome och lunch.

For att sprida information om traffarna har medarbetarna affischerat i de hdgstadieskolor dar
de har narvaro: Kvickentorpskolan, Hokarédngsskolan, Gubbangsskolan och Primaskolan.
Affischerna har ocksa spridits i faltassistenternas kanaler pa sociala medier och delats av andra
faltgrupper i Stockholm. Medarbetarna har &ven varit ute i samtliga hdgstadieklasser och
informerat om vad bokstaverna i HBTQI star for samt varfor de erbjuder en separat motesplats.



