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Syftet med 4rsredovisningen dr att ge polidker, medbotgare och andra
intressenter en bild av hur kommunens ekonomi och verksamhet har utvecklats
under iret. Arsredovisningen visar hur verksamheterna har finansierats och hur
ekonomin ser ut vid 4rets slut. Har redovisas ocksd hut resultatet blev i
férhallande ll den antagna budgeten, o dtagandena {6r verksamheten har

uppfyllts och en bedémning gots om den framtida utvecklingen.

Redovisningen omfattar fyra avsnitt:
— Forvaltningsberittelse
~ Tyrest kommuns verksambhet
— Finansiell analys av koncern och kommun

- Finansiella sammanstillningar
Arsredovisningen har granskats av kommunens revisorer.

Overfbring av investeringsmedel

En sammanstillning av investeringsprojekt som pibotjats men inte avslutats
under 2016 har upprittats. Sammantaget for projekten enligt bilaga 1 uppgir
budget som ska dverforas till 2017 till 96 194 tkr.

Overféring av resultat

I kommunen finns ett antal intiktsfinansierade enheter vars ekonorniska resultat
fors over i ny rikning pafdljande ir. Det sammanlagda beloppet uppgar till

-5 522 tkr, fordelat pa foljande verksamheter

Férskola -2 341
Grundskola -5 284
Hemtjinst -739
LSS, daglig verksambhet +1 039
Avldsning/ledsagning +667
funktionsnedsittning

(Gemensam verksamhet +1 136
(fastighet)

Totalt -5 522
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Bilaga 1

EXPLOATERING OMVANDLINGSOMRADEN

Exploatering Nyfors
Brobanken, etapp 10
Tegelbruksvagen etapp 11

VERKSAMHETSLOKALER
Nytt ridhus Fardala

Verksamhetsanpassningar Alby friluftsomrade

Utbyggnad Radiovdgen
Kylaggregat Fontanahallen
Ombyggnad [dparbanorTrollbacken {P
Ny skola Foernudden

Bergfoten ventilation
Sofiebergsskolan tilllagningskék
8Sagen ersattningsboende

Ny ishall

Sociala boenden

Idrottshall Fornudden

Utemiljé nya Fornuddens skola

TYRESOVAGEN

Tyrestvagen

KULTUR OCH FRITID

Alby friluftsomrade, ny vision

OVRIGT

Brygga Klévberget
Skrubba LASK-omrade
Telegrafberget

NORRA TYRESO CENTRUM
Ombyggnad Simv&gen-Bollmoravagen
Forelltorget

Nybyggnation lokalgatar NTC

Floras park

Parkeringshus Tyresévallen
Ombyggnad Dalgrand

Varflodsgatan

Jamet 7, utredning
Bollmorav/Dalgrand till Hasselbacken
Busstorg Tyresd Centrum

Simvagens forlangning till Forellen 4
Sma justeringar Tyres& C vagnat
Fjarrvérme Bollmorahallen

Avlopp och fiarrvarme Bio Forellen

tkr

4289
2652
829

334
1712
-6 085
1958
8 352
1682
1627
6632
4584
1037
12413
3000
1000

23 2568

35600

1300
500
100

1000
2000
3000
500
1099
1989
984
266
18627
538
-4 167
-2 421
700
1100



EGENFINANSIERADE PROJEKT
Bostéder vid Tegvagen

Bostader vid Sdergarden

Grindstolpen

Granitvagen

Lastbilen

Kryddvagen

Maria Sofias Vag

Pluto, bostader bollplanen

Gang- och cykelvag Pluto, Njupkarrsvagen
Trollb&cken Centrum, utvecklingsplan
Exploatering bostader Apelvagen
Granangsvagen

UR-tomten, Njupkarrsvagen

RENHALLNING

Masshanteringsplats Mediavagen
Sopsug Norra centrum

SAMMANLAGT

813
124
1500
500
500
5 356
352
470
4 565
241
432
500
658

-3 632
825

96 194
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Tyress kommun 2017-02-01
Bartn och utbildningsfSrvaltningen 12
Mazika Lyman

Utredare

08-5782 91 53
matika.lyman@tyreso.se

Diarienummer
2016/BUN 0151

Batn- och utbildningsnimnden

Verksamhetsberiittelse 2016 for barn- och
utbildningsnimndens verksamhetsomraden

Forslag till beslut

1. Vetksamhetsberittelse for vetksamhetsomride 1 Forskola och
pedagogisk omsorg 2016 med uppfyllelse av mil och sirskilda uppdrag
samt uppfolining av vetksamhet, kvalitet, ekonomiskt tesultat och
nskhanteringsplan godkinns,

2. Verksamhetsberittelse 51 verksamhetsomride 2 Grundskola inklusive
grundsirskola och fritidshemn 2016 med uppfyllelse av mAl och sirskilda
uppdrag samt uppfdljning av vetksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat
och riskhanteringsplan godkinns,

Barn- och utbildningsférvaltningen

Ol dg— Yty

Matika Lyman
Fétvaltningschef Utredare
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Beskrivning av 4rendet

Batn- och uthildningsfétvaltningen har sammanstillt verksamhetsberittelser
2016 {61 batn- och utbildningsnimndens verksamhetsomriden:

i. Férskola och pedagogisk 6msorg

2. Grundskola inklusive grundsirskola och fdtidshern.
Verksambhetsberittelserna redogér fo1 uppfyllelsen av mal och sirskilda uppdrag
for 2016 frin kommunplan och nimndplen. Verksamheten och dess kvalitet har
foljts upp liksom det ekonormniska resultatet. Dessutom redogbrs for vidtagna
dtgdrder f6r att hantera tisker och resultatet frin kontrollinsatser enligt drets
tiskhanteringsplan.

Mal och uppdrag 2016

Batn- och utbildningsnimnden har definierat tre delmal for att na malet att bli
en av Sveriges bista skolkommuner. Fét att nd milet ska férskola och skola
préglas av trygghet, delaktighet och héga resultat.

Inom fSrskolan beddms milet delvis vara uppfylle. 90 procent av
virdnadshavarna anger att de ir n6jda med f5sskoleverksamheten, men

trenden 4r svagt neditgiende. Upplevelsen av trygghet och fokus pa lirandet
har relativt stabila resultat. Barns och vérdnadshavares delaktighet 4t fortsatt ett
omnrdde som beh&ver ges fokus. Grundskolan nix héga resultat. Eleverna har
héga kunskapsresultat. Meritvirde, andel behétiga till gymnasiet sam¢ andel
elever med fullstindiga betyg har haft en positiv utveckling de senaste aren.
Négot simre resultat nir det giller elever med fullstindiga betyg visterminen
2016. Aven omtidena delaktighet och trygghet visar Skande eller stabila tesultat.
Eleverna dr 1 hog grad ndjda med sin skola.

Resultaten f6r det strategiska mélomridet attraktiv arbetsgivare ir relativt lagt
f6r béde forskolan och grundskolan. Trenden 4r att sjukfrinvaron &kar och nie
Gver 10 procent inom f&rskolan och 7 procent i grundskolan. Andra mitt som
get en indikation p4 hur atiraktiv kommunen uppfattas som arbetsgivare ar hut
miénga anstilldz som skulle rekommenderz Tyresé kommun som atbetsgivare.
Aven hir har férskolan och grundskolan relativt liga resultat. Frigan ir
mingfacetterad och ett antal faktorer har betydelse fér medarbetarnas
uppfattning om kommunen som en attraktiv arbetsgivare; kollegialt lirande,

tyresé kommun @




39

likvirdighet, méjligheter till kompetensutveckling, medarbetes férutséttaingar,
ledarskap och arbetsmilié 4r bara nigra aspelkter.

Forskolan nir goda resultat vad giller det strategiska malomradet god och
lingsiktig hushéllning med effektiva verksamheter. Grundskolan nér inte lika
héga resultat. Forvaltningen arbetar intensivt pA flera nivier for okat
fortydligande av budgetprocessen, férindrat budgetarbete, tit uppfoljning och
analys av verksamhet och ekonomi samt en tydligate kravstillaing om en budget
1 balans {5r hela verksamhetsomridet.

Férskolan liksom grundskolan har en hdg uppfyllelse av de sirskilda uppdragen
frin kommunplan och nimndplan.

Viktiga hdandelser under 2016

Otganisationen verkstills och utvirderas

Den 1 januar 2016 rezliserades férvaliningens nyz organisation.
Férskoleverksamheten skiljdes frin grundskolans orgenisation och
verksamhetscheferna for (Srskola och grundskola blev chefer £or ftskolechefer
respektive rektorer. For att #stadkomma en organisation med en 8kad
likvirdighet mellan de kommunala enheterna, stere méjligheter for
fotskolechefer och rektorer att dtiva ett gott pedagogiskt ledarskap sarmnt ha en
hillbar organisation dir resurserna anviinds p# ett effelctivt sétt, var malet att
hitta en rimlig nivA p4 omfattning av ansvarsomride for en chef Fér fiskolan
ar riktmirket tva fSrskolot per chef och f5r grundskolan en skolz per rektor.
Under april-oktober utvirderades omorganisationen. Ett hundratal petsoner
intetvjuades, shvil chefer och personal inom férvaltningen, som andra
férvaltningschefer och chefer inom centralt placerade stédfunktionet.
Majoriteten stallde sig positiva till organisationsdelningen av férskola och
grundskola, och de effekter sorn féljer av att respektive vetkszmhetsomride ges
fullt fokus och leds av varsin verksamhetschef. Minga utvecklingsprocesser har
dragits ighng (exempel 4r bland annat justetingar inom organisation och toller
samt satsningar pi kollegialt lirande) och det finns stor forvintan pi dess
resultat.

tyresd kormmn
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Férdndringar i riktlinjer och efterfrigan stiller krav pd lokalet och
organisation

I'Tyres6 kammun Skade eftecfrigan pi férskoleplatser under viren 2016, vitket
ledde till att det uppstod en brist p platset i februari. Atgiirder sattes in i for att
avhjilpa platsbristen. Bland annat Sppnades tva provisoriska pavilionger; tvi
avdelningar vid Tyresd skola (Tyres6 férskola) och tvi avdelningar vid
Katdemummans forskola. 2016 kom Skolverket ut med nya riktmistken f&r
batngruppernas storlek. Ett statsbidrag limnas for att minska barngrupperna.
"Tolv férskolot fick statsbidrag och har pabétjat arbetet med att skapa tnindre
batngrupper — oftast genom organisationsforindringar och mindre
ombyggnationer. En behovsanalys fér lokalbehoven inom forskala och
grundskola har tagits fram S att ha en bittre framtida beredskap.

Lisaret 2015/2016 fordubblades andelen nyanlinda ungdomar {94 stycken)
jamfort med ldsaret innan. Flertalet nyanlinda kom till hégstadiets frskurs 8 och
9. Modersmilstjansterna utdkades och spridningen bland skolor som tog emot
nyanlinda Skade under 2016. Trots dkningen fick nyanlinda snabbt en
skolplaceting. Med anledning av den ovanligt stota forandringen
elevsammansittaingen i drskurs 9, tillsammans med svirgheter att betygsitta
elever som kommit till Sverige kort tid innan slutbetygen sattes, indrade
Skolverket redovisningen av nyckeltalen for genomsnittliot metitvirde,
gymuasiebehérighet och elever som uppnitt kunskapskraven j alla dmnen.
Andringen inf8rdes for att minska risken for missvisande jamfSrelser dver tid
mellan skolor och kommuner.

Sirskilda insatser

Regetingens satsning Liratldnelyfiet har 8kat lénespridningen bland
forskollirare och lirate och hajt medellénen. Kommunen fick totalt 12,5
miljoner i statliga medel till satsningen vatav 6,1 miljoner kronor nyttjades uader
hésten. Satsningen kom 22 legitimerade férskollirare och 242 legitimerade
lirare, utbildade fritidspedagoger och modersmalslitare till del, Satsningen blir
permanent i Tyresé kommun.

Under éret genomfSedes tvi efterfrigade satsningar inom forskolan; en
arbetsrniljsatsning di inkdp av arbetsklider il all pedagogisk personal
geaomférdes samt uppstatt av pedagogiska nitverk for att stirka de kollegiala
lirprocessema.

tyresd kommwn
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I grundskolan togs ett strategiskt beslut om att alla skolor inom tv4 4r ska ha
pabbrjat satsningen bedémning f&r lirande (BEL). Det ir en kompetens-
utveckling fér lirare sorn syftat till att stirka pedagogernas férmiga att tidigt
utvirdera clevens planerade kunskapsutveckling, samt ytterst gora elever aill
agate av sitt eget lirande. Parallellt med BFL sker ett forskningsbaserat
utvecklingsarbete PRIO (Planering, Resultat, Injtiativ och Organisation) i
"Tyres6s grundskolor sedan hasten 2015. Arbetet fokuseras pi att forbittra
skolans stédprocesser for att kunna ligga mer tid pi pedagogiska diskussioner
och elevernas dkade mituppfyllelse. Hittills har 5 av 13 skolot genomlysts.
Métesstrukeur och det kollegiala lirandet ir utvecklingsomriden som
dterkommert i flera skolor.

Sammanfattande slutsatser och prioriterade omraden

Kwvalitén i den 1apande verksamheten i férskola och grundskola beddms vara
god som helhet, dock it den framférallt ojimn mellan farskolorna. Manga
processer har satts iging under 2016 som syftar till att kvalitetssikea styening
och uppféljning av verksamheten. Farindringsarbete tar tid och effekterna syns
oftast efter ett par 4r.

Det systematiska kvalitetsarbetet hax fitt folus undet iret. Dels har de
nationella milen (kvalitetsledningen) vivts in i milstyrningen och enheternas
planer hat fitt ett forindsat innehall och gétt frin en beskrivande enhetsplan till
en aktivitetsstyrd och framitsyftande aktivitetsplan. Resultatdialoger hat
utvecklats dix vetksamhetschefen tillsammans med forskolechef ellet rektor for
en dialog om férskolans respektive skolans resultat. Samtalen blir en
utgdngspunkt f6r skolans systematiska kvalitetsarbete, Resultatdialogerna
innehiller samtal keing miluppfyllelse, kunskapsresultat, det systernatiska
arbetsmiljdarbetet och budgetuppfélining. Under stet testades iven ot nytt
metodstéd for fordjupad analys av forskolans och grundskolans systernatiska
kvalitetsarbete, framtaget av SKL, och gar under namnet Leda for tesultat skola.
Metoden innebir att ett grundligt analysatbete leder till ett uppdrag med tydliga
mil sorn ges till ett férbittringstearn i verksamheten. Beslut har fattats att
fortsitta utveckla metoden fér skolverksamheten, och férvalm.ingen ska kunna
etbjuda stéd i arbetssittet.
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Priotiterade omraden 2017 /2018
Férvaltningen har utifein resultat, riskbeddmningar och kvalitetsuppfsljningar

identifierat ctt par fokusomriden som behéver arbetas vidare med under 2017
och 2018.

* Fortsatt arbete med vérdegrndsarbetet — “En férskolz och skola
fér var och en 2.0”

* Stirka helhetssynen och fértroendet mellan verksambhet,
férvaltningsledning och kommunledning.

¢ Stirka perspektivet 1-16 4r. Sirskilt viktigt att 513 vakt om nir
organisationens tvi verksamhetsomriden utvecklas | olika takt.

¢ Satsning pa digitaliseringen. En IKT-strategi fér ftvaltningen r
framtagen under 2016. Omradet sir strategiskt viktigt och kriver fortsatt
fokus f5r att realiseras. Satsningama kommer att kriva tid och resurser.

¢ Attraktiv arbetsgivare ir ett strategiskt malomride som maste ges
prioritet £6r att vinda den negativa trenden av sjukfrinvaron, Hir kedvs
en rad insatser. Projekt it initierade,

* Forattni malet om god hushéllning och effektiva verksamheter keiivs
fortsatta resuitatdialoger och en kvalitetsutveckling av
verlisamhetssiSdet £y fordjupat analys- och frbittringsarbete pi
sdvil f3tvaltnings- som enhetsnivi.

¢ Lokalstrategiarbetet. Behoven forindeas dver dren och med en god
fram£érhilining infor farindrade behov kap resurser anvindas effektive.

*  Oversyn av principer for resursfirdelning utifrin bidrag pi lika
villkor.

Bilagor

L. Vetksamhetsbetittelse for verksamhetsomedde 1 Férskola och pedagogisk
omsorg 2016.

2. Verksamhetsberittelse £6r verksamhetsorntide 2 Grundskola inklusive
grundsirskola och fritidshem 2016.

3. Rapport — Gemensamma sirskilda uppdrag SOC, BUN, GAN.
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Gemensamma sirskilda namnduppdrag

SOC, BUN, GAN

2016-12-19
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1 Sammanfattning

Batn- och utbildningsnamnden, Gymnasie- och atbetsrmarknadsnimaden och
Socialndmnden har 2016 gett f6tvaltningarna tre gemensamma sirskilda uppdrag.

I fokus for de olika uppdragen ar milgrupper som vi gemensamt ansvarar for och dar
det finns behov av att utveckla former for stéd och samverkan, bide inom och mellan
forvaltningarna, men dven med externa aktdrer, sdsom det civila samhillet.

Arbetsgrupper med representanter frin de olika 3rvaltningarna har bildats.

Uppdragen har delvis kunnat slutforas. Tjinster av central betydelse fér att kuana
genomfdra en del av uppdragen ir i dagslaget vakanta och arbetet foreslas fortsita nii
dessa tillsatts.

2 Inledning

Batn- och utbildoingsnimnden, Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden och
Socialndmnden har 2016 gett f8tvaltningarna tre gemensarnima sirskilda uppdrag.
I mars 2016 hade fSrvaltningscheferna ett inledaade styrgruppsméte och utsig di
atbetsgrupper samt formulerade gruppernas uppdrag:

Gemensamt mellan namnderna BUN, SIN och GAN utveckia stédet 5l barn och ungdomar med
neuropsykialriska funktionsnedsittningar och diras famiier. Malséittuingen ér en bigre miluppfyllelse i
skolan.

I arbetsgruppen har Michael Martinsson, verksamhetschef fér elevhilsan pé Batn- och
utbildningsfGtvaltningen, Karin Sundsttém, utredate pd Utvecklingsforvaltningen och
Ida Marén, utredare pa SocialfSrvaltningen, ingitt.

Forildrastid. Gemensamt mellan némnderna BUN, SN och GAN besluta om vilkst forebygaande
arbete och tidiga insatser som Tyresi kommun ska erbjuda samt sikerstilla uppfolining och
kalitetsmitning av insatserna. Hitta et samlat arbetssitt mellan nimnderna dér v varje ar
Lemensamt nivirdsrar arvetst och beshutar vad som giller for nésta dr.

I arbetsgtuppen har Michael Martnsson, Barn- och Utbildningsftrvaltningen, Lena
Beskow, t.f. rektor Tyresd gymnasium, Utvecklingsférvaltningen samt Gunilla
Strindevall, enhetschef p Resursenheten, Socialférvaltaingen, ingitt.

Gemensant mellan ndmnderna BUN, SN och GAN skapa en samordnande funktion for
Shykiingmottagandet. Boendelisningar, drersvkning av siatsbidrag och sammerkan med ideclla krafter ir
exempel pa aktivitater som behiver samordnas.



RAPPORT 5 (13)

Helene Bergstrom, flyktingstrateg med placering pd kommunledningskontoret har
atbetat med detta uppdrag.

Barn- och Utbildningsf6tvaltningen och Utvecklingsférvaltningen fick gemensamt 4ven
foljande uppdrag:

Gemensamt mellan BUN och GAN skapa en sommarskola ¢fter ak 9 fir att bittre firbereda
myanlinda ungdomar for gymanasiestudier.

Johan Ablquist, verksamhetschef f5r grundskolan, Barn- och Utbildningsférvaltningen
samt Lena Beskow pd Utvecklingsfétvaltaingen har arbetat med detta,

21 Metod

Arbetsgruppen fér uppdraget nit det giller att utveckla stodet till basrn och ungdomar
med neuropsykiatriska funktionsnedsittaingar och deras familjer, triffades ett par
ganger under viren {6t att resonera kring uppdraget och inventera nulige och behov.
Eftetsom uppdraget tangerade namnduppdraget kring forildrastdd lades gruppetna
samman och jobbade vidate gemensamt.

Sedan de tre gemensamma nimnduppdragen limnats har en flyktingstrateg inrittats
undet Kommunledningsférvaltningen. Hon fick ansvaret for uppdraget om
Ayktingmottagande.

Nuligesbeskrivaing hat vi inhimtat ftdn verksamheterna och dven sett Hl vilket atbete
som tedan gjotts och som ditmed finns att utgs ifrin sedan tidigare. Inledningsvis har
en kartldggning gjorts dir groppen lstat de aigirder som gots i respektive forvaltningar.

I bégjan av juni hade samtliga atbetsgrupper en avstimning med stytgruppen f6r att
avrapportera kring hur lingt vi kommit i respektive arbetsgrupp. Detta méte uppehéll
sig kring struktur pd samatbetet inom kommunen och behov av att ta fram en
overgripande plan med formuletade mil f6r samverkan. Detta borgar for kontinuitet
och kvalitet udfrin funktion med effektivare 1dsningar som vi har bra kontroll over,
istillet for dyrare externa ldsningar, Att arbeta fram en sidan plan kréver att processer
och funktionet ses 6ver och innebir ett mer omfattande atbete. Utéver detta
presenterades vid detta tillfille ett antal punkter som foslag till hur man skulie kunna gi
vidare med de olika uppdragen. Styrgruppen atetkom i slutet av oktober med nya
uppdrag med utgingspunkt i detta.
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3 Projektets resultat

3.1 Neuropsykiatrisk funktionsnedséttning hos barn och unga

Gemensanmt mellan néimnderna BUN, SN och GAIN utveckla stidet 5] barn och ungdomar med

newropsykiatriska funktionsnedsitiningar och deras fansiler. Malsiittningen ir en bigre mdlnpplylielse i
skolan.

Malgrppen ir barn och ungdomar mellan 1 och 20 4t som hat en nenropsykiatrisk
funktionsnedsittning och som har ett stort behov av stédinsatser, samt deras familjet.

Eanligt socialtjinstlagen har socialoimnden ett tydlipt uppdrag att bedriva ett
térebyggande och uppsékande atbete och samverka med andra aktérer.

Av skollagen framgdr att en elev som inte kommer att nd de kunskapskrav som minst
ska uppnis, ska skyndsamt ges stdd i form av extra anpassningat inom ramen for den
ordinatic undervisningen och att elever i behov av sirskilt stad ska pes sidant stod.
Alla elever ska kunna erbjudas en god skolgéng i Tyresd kommun som ska verka for
inkludering. Alla barn och elever ska knnna ntvecklas utiftin sina forutsittningar till sin
fulla potential. Elevhélsan har som framsta uppgift att vara frebygpande och
hilsofrimjande och stddja elevernas utveckling mot utbildaingens mal.

Kan vi utveckla stidd och insatser och i stdrre utstrickning finna hemmaplanslosningat
anpassade £6r mélgruppen dr den forvintade nyttan en hdgre miluppfyllelse i skolan
vilket inpebdr stora vinstet for individen. PA kommunnivs utvecklar vi kompetens och

resurser pd hemmaplan att ta hand om milgruppen och antalet externa skolplaceringar
minskar.

En kartlaggning av vilket férebyggande asbete f¢ barn, ungdomar och familjer som
g0is 1 Tyresd genomfbrdes 2015. Av prememoria "Férebyggande atbete for barn,
ungdomar och familjer” (Dnr 2015 SN/0117 010) framgir att det finns en mingd olika
insatser for barn, ungdomar och familjer generellt i kommunen.

Nir det galler milgruppen 6t detta uppdrag har arbetsgruppen utgitt frin denna
kartligening och kompletterat med en genomgang och bedémning Sver de insatser som
genomfdrs inom socialtjinsten och hur stédet 4t organiserat f5t elever med
nenropsykiattisk funktionsnedsittning i grundskolan och gymnasiet.

3.1.1 Saocialijansten

Socialtjgnstens f8rebyggande insatser 4t organiserade p# Resursenheten som sarnordnar
motiverande, forebyggande, tidiga, stodjande och behandlande insatser f6r barn och
ungdomar och deras familjer. Exempel 4t Mobila teamet — for barn och ungdomar som
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av olika anledningar har bekymmer i skolan. Teamet get i samarbete med skolan st&d till
clever och férildrar. Andra insztser som ges ar familjeteam, kontaktperson, forildrastdd.

Bara- och nngdomsenheten inom IFO har i maj 2016 fem batn placerade 4 skolor med
kombinerad behandling. P4 bistindsavdelningen inom FO har man vanligtvis cirka 4-6
externa skolplaceringar pa elevhem. Bt drende kzn aktualiseras geaom IFO, di det kan
finnas problem hemma, och ibland 4r det skolan som hér av sig, Barn- och
utbildningsfrvaliningen eller UtvecklingsfStvaltningen om det giller gymnasiet,
Uppfattningen ir att det oftast &r under hogstadiet ett dtende aktualiseras da det stid
skolan kan ge inom ramen for sin verksambhet, trots olika former av anpassningar, inte
alla ginger motsvarar elevens behov.

Nir en elev vil har placerats externt gir eleven ofta klart hela skolgingen dar. Efter
hogstadiet dr det svért att “ta hem™ en elev och pabérja skolging i vanligt gymnasiam,
ofta blir det dasfor en fortsatt placering dven i gymnasiet.

Regelbundna samverkansméten mellan IFO och FO ir inbokade i syfte att fi fStstielse
{0t varandras omriden. En del personet har behov av stéd bide enligt socialtjanstlagen
(SoL) och lag om sarskilt stéd och service (LSS) och da behdver enhetetna samverka.

En gemensam uppfatining bide inom IFO och FO it att det finas behov av att gbra ett
omtag av samverkansrutiner mellan enheterna inom socialférvaltningen, mellan
myndigheten fo funktionsnedsitining respektive individ- och familjeomnsorg, i syfte att
klargbra vem som har vilken roll/ funktion i gemensamina drenden och vern som st
{6t vilka kostnader nér ett drende ir aktuelit hos bida eaheter. Genom detta skulle ocksd
forstielsen och kunskapen om varandras uppdrag &ka, var det borjar respektive slutar
samt vilka forvintningar man kan ha pa varandra. Férutom att samverkan fungerat
kunskapshdjande for enheterna sinsemellan bidrar det il att f&rildrar och farniljer inte
blir hinvisade tunt, utan kan £ samlad information om rittigheter och vilka insatser
som kan skas. Aven utbildning kring neuropsykiattisk funktonsnedsittning efterfrigas.

3.1.2 Skolan

En genomging av nuliget i gymnasiet visar att 24 gymnasicungdomar hade
tilliggsbelopp for siarskilt stod under virterminen. Dessa ghr iminga fall pa skolor och
program som ir intiktade pa elever med diagnoser inom neuropsykiatrisk
funkdonsnedsdttning (NFP). Exempel pa skolor ir Fredrika Bremer i Haninge,
Ingtidskolan, Magelungen, Saitz, Fryshuset och Lunaskolan. Det finns natutliptvis
elever som hat NFP som gir pi vanliga natiogella program.

Infér HT 2016 sdkte 11 elever till program med sérskilt stod 65+ elever med diagnoser
inom NFP. Det giller p4 nadonella program och inttoduktionsprogram f6r elever som
inte ar behdriga. VT 2016 gick inga elever pi Tyress gymnasium i den sitskildz gruppen
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for Asperger som funnit p introduktionsprogrammet individuelit alternativ och
preparand tidigate.

P4 Tyresd gymnasium har det funnits en liten grupp for elever med eleves med
diagnoser inom autismspektrat. Den har funnits pi samhillsvetenskapsprogtanmmet
(avslutades for ett par 4r sedan pga. f6r f& sékande), introduktionsprogrammen. Denna
sirskilda grupp startades 2011 bla. for ett erbjuda ett alternativ pd hemmaplan ot
gruppen med neutopsykiatriska funktionsnedsattningar. Denna grupp avslutades detta
lisit bla. mot bakgrund av f2 sékande samt att eleverna integrerades i andra klasser.

Tyres6 gymnasium bedriver ett projekt for inkludering och dkad delaktighet for elever
med NPF. Medel har tilldelats frin Specialpedagogiska skolmyndigheten. Det ingsiktiga
mélet dr att alla elever med neuropsykiatriska funktionshinder, utéver den grupp med si
stora svirigheter att specialskolor/specialldsningar dr enda alternativen, ska erbjudas en
skolging priplad av delaktighet p4 Tyresd gymnasium. Milet iz vidate att elever med
NPF ska vara i fas med sinz studier och inte avbrutit sina studier i stdrre omfattning 4n
sina klasskamrater.

Alla clever hat en klasstillhorighet dll en stor klass. Specialpedagogisk resurs finns
kopplad till 4k 1 pd fordons- och bygg och anliggningsprogrammen dir NPF ir
vanligast. Det finns 10 elever av 31 p4 dessa program som har en diagnos inom NPF,
Milet dr att de program som har specialpedagogisk resurs kopplad till sig sedan ska
kunna arbeta vidare pd egen hand.

Nista steg dr att utdka detta till alla yrkesprogram och sedan till hégskolefétbetedande
programmen. 54 sméningom vill Tyresé gymnasium kunna erbjuda fler av de elever med
NPF och svirare social problematik och som inte studerar pa Tyress gymnasium idag
en fullgod utbildning priglad av delaktighet.

3.1.3 Fortsatta uppdrag

Stytgtuppen har efter arbetsgruppernas psesentation i juni formulerat nedanstiende
uppdrag.

Resursskola

Barn- och utbildnings{érvaltningen och socialforvaltningen behéver utreda méjligheten
att etbjuda en grundskola med kombinerat boende i Tytes6 komrmun. En styrgrupp ska
bildas med fOrvaltningscheferna for respektive forvaltning. For att pabétja arbetet
behdver man invinta en ny chef fér batn- och elevhilsan samt chefer inom
socialférvaltningen. En arbetsgrupp ska inrittas med chefen fér elevhilsan,
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verksamhbetschef f6r grundskolan, och eventuellt en rektor, enhetschefer och eventuell:
négon frin staben inom socialférvaltaingen.

Frigor att ta stillning till vid utredning av deana friga it om elever som placerats
externt ska tas hem och hur man i s3 fall genomfoe det p4 bista satt,

Handlingsplan

Fdrvaltningatna samvetkar idag i gemensamma 4tenden och till viss del finns det
utarbetade rutiner for detta. Under arbetets ging har det dock framkommit behov av att
formalisera samverkan kring elever och ungdomar dir flera enheter och forvaltningar ix
inblandande och att rutinerna for samverkan behéver utvecklas. Detta for att f6sbittra
medborgarfokus och dven effektiviteten f5r vira verksamheter.

Barn- och utbildningsfSrvaltningen, Utvecklingsforvaltningen och Socialférvaltningen
har ett gemensamt ansvar fér malgruppen. Genom att erbjuda ritt stad tidigt forebypger
man problem som blir svirare att haatera lingre fram. Barnet/ungdomen och dennes
familj kan ha behov av stéd ftdn bide skola och socialtjinst pa olika satt. Utdver
anpassning och stddinsatser i skolan kan personen ha stéd frin myndigheten for
funktionsnedsittning genom olika insatser enligt LSS (lag om stdd och service till vissa
funktionshindtade). Aven insatser frin TFO kan vara aktuella. Rutinerna fér samverkan
mellan skola och socialijanst kan utvecklas sa att det blir tydligate hur samverkan ska ske
for att stédet tll batnet/ungdomea och dennes familj ska kunna anpassas pA bista sitt.

Stytgruppen har formulerat uppdraget att arbeta fram en handlingsplan basetat pa
funktion som ska innehslla en konkret rutin for ansvarsfordelning som tydliggdr vem
som gdr vad och nir, frin att ett gemensamt “arende” aktualiseras. “Hur akinalbiserar v
etf gemensamt drende? Nar startar elt sddant drende? Vim bar vilken roll? Villeet stid bebiver
individen och frin vem? Vad vill vi dstadkomma?” ix frigot som bér besvaras av
handlingsplanen/rutinen.

I sidana irenden dir det finas ett behov av samverkan ar ett tinkbatt scenatio att eq
arbetsgrupp kallas samman for att gemensamt hitta en timlig l6sning. 1 dagsliget hinder
ibland att ett beslut om placering tas pi en farvaltning, vilket sedan medfér dtgirder och
kostaader inom andra fdtvaltningar. Tanlken ir att gemensamt komma fram il eq
limplig plan fér barnet/ungdomen. Fokus ska ligga pa malet med samvetkan, d.v.s. pa
vilket sitt vi uppndr ett bittre resultat for individen.

Detta uppdtag it inte slutfort, | verksamheter som betdrs finns vakanser pi sidana
tjinster som dr av viseatlig betydelse i det fortsatta arbetet fr att uppdraget ska kunna
genomféras. En petson inom bata- och elevhilsan som spelat en central roll i uppdraget
har under dret ocks4 avslutat sin anstillning varvid atbetet tappat fart. Arbetet

foreslas fortsitta nir tjansteraa tillsatts,
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3.2 Foraldrastod

Germensant mellan nimnderna BUN, SN och GAN beshuta o vilket firehysgande arbese och tidiga
insaiser som Tyresd kommun ska erbjuda samt sikerstilla wppfilining och kvalitetsmiéitning av
insatserna. Hitta ett samlat arbetssitt mellan niranderna dir vi varje dr gemensamt utviirderar arbetet
ach beslutar vad som géller fir néista dr.

Da arbetsgruppen {61 forildrastdd har arbetat gemensamt med atbetsgruppen for
neuropsykiatdsk funktionsnedséttning hos batn och unga har kartliggning av
forebyggande insatser i kommun varit utgingspunkt dven hir med att inventera, och
f6resld dtgirder som kan genomforas for att bygga upp ett bra och dndamilsenligt
torildrastéd.

Tva psykologer inom elevhilsan har genomfdrt forildrastddsutbildningen ABC (Alla
batn i centrum) under hésten 2016. Utbildningen har genomforts i tee omggingat av
ABC under hésten. Responsen frin aktuella férdldrar har varit bra eller mycket bra. Det
har uppstatt en k6 av intressetade férildrar.

Inledningsvis si vinde man sig till f6rildsar till forskolebarn, sedan skolklass £-3, ¢ att
avsluta med alla med alla f6rildrar med barn 1 4ldern 3- 12, Psykologetna ska utbilda sig
till instruktSrer och kan sedan utbilda handledare inom samtliga berérda férvaltningar.

3.3 Nyanlinda elever

Gemensanst mellan #éimnderna BUN, SN och GAN skapa en samordnande funktion for
Jhyktingmottagander. Boendelisningar, Gtersikning av stalsbidrag och samverkan med idsella krafler dr
exermpel pd aktiviteter som behéver samordnas.

Gemensamt mellan BUN och GAN skapa en sommarskola efier dk 9 for att bittre forbereda
nyanlinda ungdomar fir gymnasiestudier.

3.3.1 Boendeldsningar

Bogruppen {6t nyanlinda dr modifierad. Kommupens flyktingsamordnare 4t
sarnmankallande. Uppdraget ir att skaffa bostider f6r nyanlinda inom tamen fér
bosittningslagen som tridde i kraft i mars 2016.

{ommunen har upphandlat modulbostider, 96 stycken 1:or, fem 2:0t och fem 3:ox. Tio
platser i kemmunen utsigs av stadsbyggnadsfSrvaltningen. Férst skulle man bétja med

tre platser men bygglov séktes till alla utom tva platser. Granahdtan skickades ut till alla
fastighetsigare i nirheten som kunde komma med yttranden. 1 Trolibicken skickade 140
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fastighetsigare in yttranden mot placeting av moduler i deras omride. Den placeringen
drogs in. Flera av de utsedda platserna lig runt Graningsringen, fore detta
parkeringsplatset. Alliansen och oppositionen gjorde en blockéverskridande
Gverenskommelse om boenden for nyanlinda. Nytt dgardirektiv til] Tyreso Bostider har
lamnats, 25 procent av alla ledliga hyresritter ska g4 6l nyanlinda, 11 ligenheter under
2017 all forturer och frscksboenden. Tvi modulbostider stdlls upp i ndrtid,
Farmasstigen och Bjorkvigen i Tyres strand. Kommunen fortsitter ocks att
annonsera for att hyra privatbostider.

3.3.2 Atersékning av statsbidrag

I bégjan av februar gick flyktingstrategen en kurs pd PwC om Aterskning av bidrag frin
Migrationsverket £t att £ en Gverblick Sver allt som var s6kbart. Efter den kutsen
triffades alla som atersdkte bidrag frin Migrationsverket. Reseersittning il
ankomstkommun och férskolans ftersdkning missades under hdsten 2015,

Flyktingstrategen har kartlagt att alla dtersdker det som gir att dtersdka, vilka som
iterséker och alla har tagit fram skrivnoa rutiner f5r detta, Om nigon slutar ska det vara
Jate att ta vid. I nuliget 4r alla som séker ersattningar fran Migrationsverket vil insatta i
rutinerna, det finns bra strukturer. P4 socialforvaltningen gors i nuldget omférhandlingar
av boendeavtalen, dir varje dygnsavgift maste innehalla mer till en lagre peng,

333 Samverkén med ideella krafter

Flyktingstrategen har haft ett méte med Tyresé forsamling och Ridda Barnen £ér att
héra om intresse finns att samverka med kommunen genom att formedla toex.
cykelskola, naturparkour eller matlagning i naturen. Det blev ett visst gensvar men de
hade sin ¢gen agenda med “mentorskap” eller liknande. De har lixlisning och prupper
av olika slag, efter behov som uppstit.

Moten har ocksd genomférts med Vintjinsten som har en 75 procents tjdnst som i
nuliget mest vinder sig till dldre som behdver hjilp eller saknar ndgon att prata med.
Man tttar om det gir att starta yitetligare en del mot yngre nyanlinda. P4 Vintjinsten
talar man om “hjilpare” och “hjilptagare”. Vi tror ocksa att de bida “benen” skulle
kuana kombineras. Yngte som hjilper dldre med teknik etc. Hir kan man ocksa tinka
sig att Jigga ut aktiviteter som kommer in till kommuner genom sina kanaler, digitalt.
Vintjinsten har sprikcafé. Servicecenter ska ha en kontaktpetson som arbetar med och
ger information och stdd il Vintjinsten.
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3.3.4Sommarskola

Styrgruppen har gett Johan Ahlkvist och Lena Beskow i uppdrag att inkomma med
tapport och utvirdeting av sommarskola 2016 samt plan £6r sommarskola 2017. Sarskilt
fokus ska liggas pa de elever som gatt ut nian utan fullstindiga betyg.

Iéliande har avrappotlerats:

Sommarskola genomférdes pd bade grundskolan och gymnasiet. P4 grundskolan
genomfordes sommarskola 5t elever | 4k 7 och 8 nnder fyra skoldagar i slutet av
sommaren. Totalt deltog 71 elever och alla som sokte fick plats. Eleverna laste
matematik, svenska, engelska och idrott och hilsa.

P4 grundskolan samlar man thop elever frin Tyresds olika grundskolor £t att bilda en
grupp. Bn lirare i persiska trinade eleverna i svenska. Nigra av eleverna deltog aven i
simundervisning under fem dagar 4 30 minuter/gang,

P gymnasiet genomfdrdes sommatskola i matte och svenska som andra sprik for elever
14k 1 och 2 under tv veckor i bétjan av sommaren. De elever som deltog i
sommarskolan 2016 kom frin introduktionsprogrammen och ik 1 pi nationella
program, Tyresé gymnasivm. Totalt deltog 52 elever. Sommarskolan genom{dtdes
under tvi veckor i ansiutning till virterminen slut. Tte lirare och en klassassistent
genomforde undervisning i svenska som andrasprik pa grundskolenivi och matematik
pa gymnasienivi, Ma0Ola.

For de elever som var nira betyg var sommarskolan direkt avgorande {6t att eleverna
skulle ha chans att gi vidare till andea srudier 6] hésten. Lirare och elever dgnade
under sommazrskolan de tvd veckorna tll restuppgiftet, komplettering av inlﬁrnm'ngar
som ¢f var godkinda samt tll att testa av elevernas kunskaper som kunde pavisa den
progression som eleverna gjott under de sista minaderna efter de nationella proven. Av
de 9 elevet som siktade mot betyg nidde alla malet.

For de elever som ej lig niira betyg fungerade sommarskolan som en chans tll

aktivitet under den del av somrmaren som eleverna inte hade andsa aktiviteter. Eleverna
fick chans att lyssna, skriva, lisa och prata svenska men fokus for eleverna lag dll stSrsta
del inte pi progression utan de sdg sommatskolan mer som en frtidsaktivitet di de inte
hade ndgot annat planerat. Eleverna i denna grupp var 44 stycken. Syfrena med
sommarskolan 2016 set vi som upptyllt. Den mitbara miluppfyllelsen var god.

Plan {6r sommarskola 2017

Vi fGseslar att syftet stdr oférandrat infér 2017. Den skillnaden vi féreslar 4r att elever
som slutar drskurs 9 1 Tyresé kommun och har sSkt in pi nigot av
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introduktionsprogrammen p Tyresé gymnasium, ocksd far mojlighet att delta i
sommarskola.

En tanke ér att dela upp sommarskolan i en vecka efter skolavslutning och en vecka fore
skolstart. Vissa dmnen kan erbjudas i en av petioderna och andra dmnen i bida
perioderna. Férdelen om all undervisning ligger i bérjan pd sommaren ir att
mdiligheterna att komma in pa héstens utbildningar.

Att genomfdrz utbildningen i gymnasiets lokaler forbereder elever som kommer att gl
pi inttaduktionsprogrammen f&r den nya skolmiljén p4 ett positivt sitt, Sokta
statsbidragen f&r sommarskolan pi gymnasiet 2016 tickte uppkomna kostnader, vilket
dven statsbidragen f6r 2017 darfér bér gora.

4 Resursredovisning

Ea delav de statliga medel som sccialfétvaltningen fitt genom PRIO (Plan for riktade
insatser inom omridet psykisk ohilsa) kommer att anvandas 6l utbildningat inom
forildrastdd riktade till foraldear med barn som har neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar. Pengarna ska anvindas till att utbilda instruktérer ellet
gruppledare for att fler ska kunna hélla i utbildningen da det finns en stor efterfrigan.
I &vngt har arbetet skett inom ramen fér ordinarie verksambet.

Statsbidrag har erhillits frén Skolvetket f5r att genomfira sommatskola.

5 Kvarstaende fragor

Att utreda vidare dr méjligheten att erbjuda bide grundskola och boende i Tyresd {6
elever batn/ungdomar som annars riskerar att placeras extetnt. Denna friga skjuts upp
till dess att det finns en ny frvaltningschef p2 socialforvaltningen samt verksamhetschef
pa barn- och elevhalsan pi plats.

Ett annat uppdrag som inte ir avslutat inom ramen f3r 4rets gemensamma
nidmnduppdrag ir att formalisera samverkan kring elever och ungdomar dar flera
enheter och forvaltningar dr inblandande och att utveckla och/eller uppritea rtiner
baserade pi roll/funktion. Detta fr att forbattra medborgarfokus och ven
effektiviteten for vira verlsamheter. Fokus ska ligga p malet med samverkan, d.v.s. pi
vilket siitt vi uppnir ett bittre resultat for individen. Fér att genomra detta uppdrag
behover ocksi nyckelpersoner pi respektive frvaltning finnas pa plats.
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1 Viktiga hdndelser

Organisationen verkstills och utvirderas

De 1 janwari 2016 realiserades forvaltningens nya otganisation.
Forskoleverksamheten skilides frin grundskolans organisation och
verksamhetscheferna for férskola och grundskola blev chefer for farskolechefer
respektive rektorer. For att 4stadkomma en erganisation med en Skad
likvirdighet mellan de kommunala férskolotna, stdcre mojligheter for
forskolecheferna att driva ett gott pedagogiskt ledarskap samt en hillbar
organisation dér resurserna anvinds pé ett effektivt sitt var malet att vage
frskolechef skulle ha higst tvi forskolor. Under aret rekryterades tre
fdrskolechefer och otganisationen gick frdn att ha nio bittidande forskolechefer
till elva forskolechefer vid 4rets slut.

I syite att stirka koncerntinket och likvirdigheten £ot alla vira barn och elever
togs beslut om att centralisera kostnaderna for lokalhyror och 1énerna for
férskolechefer med start 2016. Beslutet innebar att barnpengen till forskoloma
minskades och att kostnadsfétdelningen handliggs p2 torvaltningsniva.
Forbetedelser pibotjades hésten 2016 infor starten av en ny samlad
kostotganisation i kommunen. Med start 2017 kommer férskolechefer att
frigoras frin arbetsgivatansvaret f5r kdkspersonal samt det operativa ansvatet
fér maltider i férskolan. Kostnader for maltid kommer att regleras genom ett
portionsptis.

Den centrala administrationen har forstarkts/ omorganiserats under 2016.
Funktionerna hanterar resussfdrdelning inom fotskola, administation inom
barn- och elevhilsan samt kvalitet och resultatuppféijning pa grundskolan.
Verksamhetsstodet barn- och elevhilsan utdkades med en psykologtjanst
dedikerad till foeskolan.

Under april till oktober utvirderades forvaltningens omorganisation. Ett
hundratal personer intervjuades, savil chefer och personal inom férvaltningen,
som andta f8rvaltningschefer och chefer inom centralt placerade
stédfunkticner. Majotiteten stillde sig positiva till delningen av férskola och
grundskola och de effekter som félide av att respektive verksamhetsomride ges
fullt fokus och leds av varsin verksamhetschef. Manga utvecklingsprocesser hat
dragits igAng och det finns stor férvintan ps dess resultat.

Barngruppernas storlek

2016 kom Skolverket ut med nya rikimirken fér barngruppernas stotlek.

I samband med de nya riktmitkena lanserades statsbidrag for minskade
barngruppet. Tolv forskolor fick statsbidrag och har pibésjat arbetet med att
skapa mindre barngrupper.



Platsbrist under viren

I'Tyresd kommun Skade efterfrigan pi ftskoleplatser under varen 2016, vilket
ledde till att det nppstod en brist pa platser i februat. Det kommunaia
platsansvaret pa tre mAnader gick inte att uppnd, men platsgarantin pa fyra
minader holls, Atgirder sattes in i for att avhjilpa platsbtisten. Skollokaler
nyttjades for forskoleverksamhet och ventilationsitgirder pd befintlig forskola
gjorde att lokalerna kunde anvindas effektivare. Tva provisoriska 18sningar i
form av paviljonger 8ppnades. Vid Tyresd skola éppnade en ny enhet, Tyresd
férskola, och vid Kardemummans férskola 6ppnade tva avdelningar.

Insatser f6r kompeten sutveckling
1 bétjan pa Aret genomfSrdes utbildning i hjirt-lungraddning (HLR) for all
petsonal inom férskolan.

Under hésten startade ett forum for kollegialt lirande. Syftet med forumet ir att
genom kollegiala liroprocesser skapa samsyn bland pedagogerna i Tyresd
kommuas férskolor, kvalitetssikra den pedagogiska verksamheten samt att
arbeta mot en likvirdig forskola. Samtidigt startade pedagogisk workshop med
syfte att ge och f inspiration till nya pedagogiska perspektiv med fokns pd
lirandemiljder och matetial i vardagen. Genom att ntmana pedagoger att
utforska, gora, tinka, agera, reflektera och analysera ges mébjligheter att fa med
sig konkreta exempel till verksamheten.

Satsning p4 arbetsmiljon
Under &ret beslutades och genomfdrdes att atbetsklider kops in il all
pedagogisk personal i férskolan.

Insatser mot sjnkfrinvaro

En orovickande hég sjukfrinvaro inom vetksamhetsomradet fick kormunen
att gi med 1 Uppsala universitets ptojekt STAMINA. Projektet dr ett tvidrgt
forsknings- och ntvecklingsprojekt i syfte att utveckla enkla och effektiva
metoder som frimjar en god atbetsmiljo och verksamhet. Parallellt utreddes
mé&jligheten att skapa en vikatiepool fér bemanning av petsonal inom den
kommunala férskolan. Utredningens syfte var att hitta formerna for en
vikariepool. Den f6rvintade nyttan 4r bittre arbetsmiljd, storre rekiyteringsbas,
gemensamt regelverk (f5r exempelvis avtal och 1énesitining, samordnad
kompetensutveckling, okad likvirdighet etcetera), Dessa effekter skulle 1 sin tur
kunna leda till en minskning av sjukfrinvaron och pa sikt minska kostnadetna
f6r sjukfrinvaro och vikarier. Projektet vintas stacta under 2017.

Statlig satsning pa ldrarléner

Regetingens satsning Liratlonelyftet har 6kat lénespridningen bland
f6rskollirarna och héjt medellonen. Bland de som uppfyllde grundkraven i
forskolan var det 23 procent som fick ta del av 16nepéastaget. Att andelen ar
lagre jamfort med grandskolan beror pA att bidragets regelverk begrinsade



antalet tjinster inom férskolan. Kommunen fick totalt 12,5 miljoner i statliga
medel tll satsningen varav 6,1 miljoner kronor anvindes under hdsten.
Forskolan fick ta del av cirka sju procent av den totalz budgeten, vilket kom
22 legitimerzde forskollarare till del. Satsningen blir permanent i Tyresod
kommun.

Virdnadsbidraget upphs
Vérdnadsbidraget avskaffas frin den 31 januari 2016. Beviljade bidrag léper pa
till dess att det sags upp eller till dess att barnet fyller tre 3r.

Nya planer som méjliggdr langsiktigt arbete

Under dret utarbetades fyra strategiska planer {61 forvalmingens arbete med
behov av lokaler, digitaliseting, sikethet och en gemensam virdegtund.

Under 4ret startade ven en atbetsgrupp fér att arbeta mer strategiskt och
langsiktigt med rekrytering. Inom férskolan finns ett stott rekeyteringsbehov av
forskollirare och erfarna barnskotare.

Okat fokus pa sikerhetsatbete

Fotvaltningen har 6vat sin krsorganisation vid tva tillfallen. Under varen dvades
scenatiot skolskjutning och under hsten 6vades scenariot gisslantagning pd
forskola. Utviirderingsrapporten av hdstens &vning visade att bam- och
utbildningsférvaltningen hade bra rutiner och arbetssatt fér att hantera en
keissituation. Vissa férbittringsomeden lyftes fram, exempelvis att tydligotra
roller och rutinet.

2 Mal och resultat

2.1 Maluppfyllelse

Strategiskt mdlomride
Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Strategiskt mdl
Tyresd dr en av Sveriges bista skolkommuner

Barn- och utbildningsnimnden har definierat tre delmal f5r att nd malet att bli
en av Sveriges bista skolkommuner. Fér att na malet ska forskola och skola
ptiglas av trygghet, delaktighet och héga resultat.

Kommentar: Milet beddms delvis vara uppfyllt. 90 procent av
vatdnadshavarna anger att de 4r néjda med forskoleverksamhbeten, men

trenden r svagt nedatgiende. Upplevelsen av trygghet och fokus PA ldrandet
har relativt stabila resultat. Barns och virdnadshavares delaktighet dr fortsatt ett
omride som behover ges fokus. Att se utvecklingen 2017 blir intressant for den
fortsatta analysen. Den nya organisationen bér d4 ha stabiliserats och mainga



processer sorn startats 2016 fOr att stirka den pedagogiska verksarmheten borde
bérja ge effekt i verksamheten.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Férskola - andel forildtar som instimmer p4 93,0% | 91,0% | 90,0%

pastiendet "Jag it ndjd med vetksamheten i mitt

batns f&rskola” (foraldraenkit) .

Nemndmail

Upplevelsen av trygghet ska $ka

Miljon i f&rskolan ska varz trygg, inkluderande och inspiretande. Det giller sival
fysisk trygghet som den psykosociala miljén. Mobbning fir inte férekomma och
alla barn ska bli sedda och kiinna sig tryppa. Miljon ska priglas av arbetsto och
bidra ull lust att lira och utvecklas. Samtliga baen ska vara trygga i forskolan.

Kommentat: Milet bedéms delvis vara uppfyllt. T november startade ett
centralt forum 6 lirande i forskolan. Forumet har haft tv4 méten under 2016.
Genom forumet finns fSrutsittningar att forma en mer likvirdig fétskola.
Omriden som behandias 4t den pedagogiska miljén och pedagogers
torhéllningssitt. Genom ettlingsiktigt arbete kan vi formedla vikten av
pedagogetnas agerande och den miljé som barnen erbjuds. En wotkshop har
halhits {6 pedagoger keng matematik och Aterbruk. Syftet ir att ge inspiration
tll pedagogema och lyfta verksamheten. Detta ir ett langsiktigt arbete.

Tndikator

Titel Uttall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Forskola - andel férildear som instimmer i 96,0% { 94,0% | 94,0%

pastdendet "Mitt batn dr trygpt i férskolan”

(forildraenkit)

Nebnndmil

Lirandet ska 8ka i vetksamheten

Lirandet stiri centrum f5r f5eskolan och alla barn ska ges langsiktiga
forutsittningar att lira och utvecklas utifrdn sina foratsittningar.

Kommentat: Milet bedéms delvis vara uppfylit. Fétskolorna arbetar medvetet
med bide sprék och matematik, men har svirt att formedla till vardnadshavarna
vad och hur man arbetar med batnen. Ett av fokusomtidena inom detta
omride har under 2016 varit att férstirka stodet Frin resurs- och
utvecklingscentrum (RUC) tll férskolorna. Under hésten startades ett
pedagogiskt nitverk vats syfte dr att gynna litandet i frskolan.



Det pighr dven en del mindre projekt som kan ge nya verktyg, bland annat
"Stegen", IPad och ett arbete kring en bok (forskolekompassen) for att hitta
vetktyg £6r barn med sarskilda behov. Framéver planeras en fortbildning av all
persenal kring £&rhallningssitt runt barn med sirskilda behov.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Férskola - andel forildrar som instimmer pi 74,0% 176,0% | 78,0%
pastiendet "Férskolan arbetar med att fi baraen

att férstd matematik i barnens vardag"
{forildraenkit)

Forskola - andel foréldrar som instimmer p4 84,0% }82,0% |83,0%
pistiendet "Férskolan atbetar med att utveckla
barnens intresse £6r sprak” (forildraenkit)

Namndmil
Barns och vardnadshavares delaktighet i forskolan ska ka

Det dr viktigt fr samtliga barn och f8raldrar att kinna sig delaktiga i
verksamheten. Genom tydlig information om vad de kan vara med och paverka
och genom tillgingliga samverkanskanaler &kar delaktigheten. Delaktighet it ett
forbittringsomride enligt tidigare enkiter.

Kommentar: Malet bedéms dnnu inte vara uwppfyllt. Omotganisationen inom
f6rvaltningen medforde att fSrskolorna inte haft méijlighet att

priotitera fSrildearaden. Fler och fler férskolor stattar dter upp forildrarid
vilket medfér en Skad delakiighet. Anvindandet av digitala informationskanaler
{bland annat bloggar) dkar bland férskolorna, vilket synligedr forskolans
verksamhet f&¢ vardnadshavare. Vid genomfdrda kvalitetsgranskningar
frambéller virdnadshavate bloggen som ett gott exemnpel.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Fézskola - andel forildrar som instaimmer pa 190% | 78,0% | 79,0%

pastdendet "Mitt batns tankar och intressen tas
tillvara" (férildraenkit)

Férskola - andel férildrar som instimmer p4 84,0% | 84,0% | 81,0%
pastiendet "Personalen ir intresserad av mina

synpunktet och dnskemil" (f5rildraenkir)




Strategiskt mélomride
God och langsiktig hushallning med effekfiva verksamheter

Strategiskt mal

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen f6r tilldelade
ekonomiska resurser

Kommmentar: Totalt sett dr verksamhetsomridets ekonomi i balans.
Bestillarsidan visar cirka 2,5 Mkr i 6verskott och utforarsidan bar motsvarande
underskott. Demografiprognosen som lag till grund fox budget pi bide
bestillar- och utférarsidan visade sig vara for offensiv. I sammband med bokslutet
justerades detta med en 4terféring till kommunens gemensamma buffert for
demografiforindringar.

De viktigaste orsakerna till dverskottet pa bestillarsidan ir:
¢+ Antalet barn med virdnadsbidrag blev ligre 4n budget.
* Behovetav tilliggsbelopp {or nyanlinda blev kigte n budget.

° Forvaltniagens gemensamma satsningar hade lagre kostnader in
budget.

Obalansen pd utforarsidan beror i huvudsak pa héogre personalkostnader i
forhallande till antalet barn p4 enheterna. Hilften av enheterna visar underskott
och hilften visar ett nollresultat eller ett éverskott. De enheter som visar
underskott har relativt stor varation i beliggningen under dret och har inte
lyckats méta variationen genotn anpassning av personalstyrkan. Enheterna med
balans eller &verskott har en mer jimn beliggning évet dret samt en lagre
personaltithet. Totalt sett kan inte de enhetet som visar dverskott fullt ut
kompensera for de enheter som visar underskott.

Indikator

Titel Utfall Urfall Utfall
2014 2015 2016

Ekonomiskt nettoresultat, Tkt 4426 3592 143

Strategiskt mdlomride

Attraktiv arbetsgivare

Tyresé kommun priglas av en god service till medborgarna. Fér detta kivs
motiverade och kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott
arbetsklimat. Tyrest ska stirka sin profil som attraktiv atbetsgivare {ot att
kunna rekrytera och behilla kompetent personal. Tyreso erbjuder ménga vigar
in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande atbetsuppgifter i en
utvecklande miljs, god arbetsmiljs, goda majligheter till utveckling av karristen
samnt konkurrenskraftigs 1dner.
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Strategiskt mdl
Medarbetarna rekommenderar Tyres® kommun som arbetsgivare.

Kommentar: Milet beddms inte vara uppfyllt. Andelen anstillda inom
férskolan som kan rekommendera kommunen 4r 13gt. Det finns manga
parameterar som spelar in; insyn i forvaltningens och kommunledningens
arbete, méjligheter till kompetensutveckling, verksamheters forutsittningar, 16n
i forhillande till orkringliggande kommuner. Ménga insatser 4t paborjade inom
omtidet och borde visa p en uppitgiende trend 2017.

Indikator

Titel Utfall | Utfall Utfall
2014 2015 2016

Andel av de anstillda som rekommenderar - 75,00% | 48,00%

Tyresé kommun som atbetsgivare.*

* Utfallen dr inte jimforbara mellan 4ren. T enkiten 2015 var svarsalternativen 7ja”
cespektive “nej” pi fcdgan: "Kan du rekommendera Tyresd kommun som arbetsgivare?”,
Ar 2016 var frigan utformad som ett pAstiende: "Jag skulle rekommendera Tyresd kommun
som arbetsgivare”, och svarsalternativen uttrycktes i en skala frin 1-5: {I=instdmmer inte
alls ... 5=instdmumer helt). Svarsalternativ 4-5 r positiva.

Stratygiskt wmdl

Medarbetarnas sjukfranvaro &r lagre &n fyra procent

Kommentar: Malet beddms inte vara uppfyllt. Férskolan visar héga
sjufranvarotal, 13ngt 6ver kommunens mal. Fér att vinda den negativa trenden
har insatser och projekt pAbésjats, bland annat forskningsprojektet STAMINA.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Den totala sjukfrinvaron tnom 8,10% 9,81% 10,09%

vetksamhetsomtidet (%)

Straregiskr mil

Sysselsattningsgraden ar anpassad till de anstalidas dnskemal
Kommentar: Milet bedéms 1 hég grad uppfy]lt.-En hog andel anstillda inom
{Srskolan anser att sysselsitiningsgraden r anpassade efter deras dnskemal.

Indikator

Titel Utfall | Utfall Utfall
2014 2015 2016

Andel av de anstillda sorn anser att - 95,00% | 88,00%

sysselsittningsgraden it anpassad efter deras

onskernil
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2.2 Uppfbljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

Sérskilda uppdrag som ska genomféras under mandatperioden
(fran kommunplan)

Konkurrensutséttning

Kommunal verksamhet, sivil befintlig som ny, kan med vissa undantag prévas
f8r konkutrensutsittning. Nimnderna ska striva efter att erbjnda olika
alternativ £6r att ge medhorgarna 8kad mingfald och valfrihet.

Kommentar: Citka 40 procent av kommunens férskolor drivs i privat regi
Fristiende aktdrer vilkomnas inom férskolans omride med kommunen som
tillstindsgivate.

Ekologiska livsmedel

Nimnderna ska medverka till att andelen ekologiska livsmedel uppgsr till minst
30 procent.

Kommentar: Andelen ekologiska livsmedel fér verksamhetsomeadet 2016 ar
31 procent.

Taxor och avgifter

Alla némnder ska 4rligen se vet sina taxor och avgifter i syfte att
avgiftsintikterna ska bidra till verksamheternas finansiering,

Kommentar: Avgifter (6t frskolan styrs av nationellt replemente om maxtaxa,
vilken 4r indexreglerad.

Arbeta for 6kad personaltiathet och minskade barngrupper
Kommentar: Uppdraget dr pibotjat. Férvaltningen har lyckats minska
barngrupperna pi ett flertal forskolor. Majoriteten av de planerade
ombyggnationerna for minskade batngtupper ir pibosjade eller genomfdrda.
Minskade batngrupper hat gett 8kad kvalitet inom verksamheten.
Personaltitheter ligger kvar pa en lig niva. Att dka personaltitheten it
resurskrivande och har inte fymts inom befintliga ramar.

[nleda ett malmedvetet och langsiktigt arbete med
kompetensférsérining

Kommentar: Uppdraget it genomfort. Arbetet kring rekeytetingsirshjul i
inlett. Medel &r avsatt for rekrytetingsmissor och annensering. Bland annat ska
vi delta p jobbskolmissan i mars 2017 och framtidsmissan 1 april 2017,
Arbetsgruppen kommer att atbeta fram material for att marknadsféra forskolan.

Genamlysa behovet av férskoleplatser i alla kommundelar
Kommentar: Uppdraget 4t genomfdrt. Behovet av forskoleplatser ir genomlyst
och nya rutiner framtagna i syfte att ha bittre framfothallning i takt med att
kommunen vixer. I december presentetades en behovstappott till nimnden.
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Bereda forskoleplats upp till 30 timmar per vecka 6r barn till
arbetssdkande '

Kommentar: Uppdraget it genomfért. En konsekvensanalys 4 genomférd
som resulterade i att forvaltningen ska aterkomma med fértydliganden kring vad
som galler for att erhilla 20, 25 respektive 30 timmar i forskolan per vecka.
Férskolans riktlinjer ska uppdateras.

Sérskilda uppdrag som ska genomféras under mandatperioden
(frdn n&mndplan)

Mojliggdr for minst en férskola med flexibla 8ppnings- och
stangningstider

Kommentar: Uppdraget 4r férsenat. Frvaltningen har prioriterat att atbeta
med den akuta frigan kring platsbrist, vilket medfért att riktlinjerna blivit
forsenade. Némnden har beviljat uppskov till viren 2017.

Okat fokus pa sprakutveckling

Forskolan ska utveckla och skapa en stimulerande mangsidig anvindbar miljé
med god tillging till varierat och formbart material £5r skapande, utforskande
och upplevelser som gynnat batnens fantasi och kteativitet. Arbetsmetoder och
forhillningssattet i miljén ska gynna barnens sprakutveckling med fokus pd
liroplanens mal

Kommentar: Uppdraget ér pibétjat. Ett pedagogiskt nitverk har startat dir
fokus dr larmiljsn. Genom att alla férskolor dr representerade finns

méjlighet att nd alla f5tskolor och skapa stéere likviedighet. Genom att utveckla
pedagogernas forhallningssitt till barnens lirmiljder ges forutsitiningar for ate
dven utveckla batnens sprikutveckling. Fésvaltningens resurs- och
utvecklingscentrum (RUC) har skapat nya rutiner som 8kat frskolechefernas
insyn i vilka insatser som genomférts i verksamheten.

"En skola f6r var och en" - inkluderande larmiljser

Atligen uppdatera petsonal och chefer om innehillet och intentionerna i
virdegrunden "En skola f6t var och en”, med syfte att sikerstilla fortsatt
utveckling av inkluderande lirmiljGer.

Kominentar: Uppdraget e pabéejat. I héstens medarbetarenkit genomférdes
en kulturmitning som mitte virdegrundens genomsyrande i verksambeten.
Forskolan hamnade p4 74 procent. S4 manga som 98 procent av
forskolepersonalen kanner till virdegrundsdokumentet En uppdatering av
dokumentet har skett och implementeting och matknadsféting kommer att ske
under viren 2017. Nytt 4t att dokumentet dven inkluderar férskolan.
Férvaltningen genomfét en upphandling av kutsledning for implementetingen
som tiktar sig till malgruppen chefer och férvaltningskontoret. Chefetna
ansvarat i sin tur 61 att implementera virdegrundsdokumentet i sin

verksamhet.
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Sérskilda uppdrag (ndmnduppdrag 2016)

Oversyn av samtliga styrdokument

Genomféra en total Gversyn av samtliga barn- och uthildningsnimndens egna
styrdokument.

Kommentar: Uppdraget it pibdijat. En kartliggning av alla styrdokument
inom fSrvaltningen 4r genomf&rd under hésten 2016. Fortsatt arbete sker under
2017.

Gemensamt mellan namnderna BUN, SN och GAN

Nedan girs en kort sammanfatining av de gemensamma nimnduppdragen fir bar- ach
uthildningsnimnden, socialnimndin och gymnasie- och arbetsmarknadsninnden, For mer
formation se bifogad rapport, bilaga 1.

Foréldrastod

Gemensamt mellan nimndema BUN, SN och GAN besluta om vilket
f6rebyggande arbete och tidiga insatser som Tyresé kommun ska erbjuda samt
sékerstilla uppféljning och kvalitetsmitning av insatserna. Hitta ett samlat
arbetssatt mellan nimnderna dir vi varje 4r gemensamt utvirderar atbetet och
beslutar vad som giller for nista 4r.

Kommentar: Uppdraget 4r genomfs1t. Tvi psykologer inom elevhilsan har
genom{drt forildrastddsutbildningen ABC (Alla barn i centrum) undet hésten
2016. Psykologerna ska utbilda sig till instruktdrer och kan sedan utbitda
handledate inom samtliga bergrda fbrvaltningar.

Nyani&nda elever

Gemensamt mellan nimndetna BUN, SN och GAN skapa en samordnande
funktion f&t flyktingmottagandet. Boendelsningar, itersdkning av statsbidrag
och samverkan med ideella krafter ir exempel p4 aktiviteter som behéver
samordnas.

Kommentar: Uppdraget ir genomfort. Kommunen har inrittat en
flyktingsamordnare sotn atbetat med boendeldsningar, kartlagt och samosdnat
itersbkning av stalsbidrag och haft m&ten med bland annat Réda kotset och
Tyrest forsamling,

2.3 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Otrganisationsférindringar f6t mindre barngrupper

Det hérda trycket pa forskoleplatser gjorde att férskolorna hade mycket stora
batngrupper under viren. Statsbidrag som sékts och beviljats har lett till att ett
atbete kunde startas under hésten 2016 i syfte att organisera barngruppetna pi
ett nytt sitt p flera av forskolorna. De kortsiktiga konsekvenserna vi sett it att
vitdnadshavarna upplevt dndringar av gruppstotleken positivt. Pa lingte sikt
borde tryggheten hos vardnadshavare 6ka. De minskade barngrupperna har inte
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med{Srt en 6kad personaltithet, vilket kan gbra verksamheten sirbar eftersom
pedagogerna fordelas pé fler grupper/avdelningar. Fortsatt uppféljning bor ske
for ait se vilka verkliga effekter minskade barngrupper fir fér bae och
verksarnhet.

En gemensam vision f6r den kommunala fégskolan

Forskolecheferna har tillsammans med verksamhetschef arbetat fram en vision
for torskolan. Férskolans vision ska lanseras under viren 2017. Syltet dr att
skapa ett statkt varumirke kring vad Tyresd komeuns forskolor stir f6r och
arbetar mot. I en hird konkusrens om utbildad personal dr det viktigt att Tyresd
kan locka och hilla kvar kompetent personal.

Lirmiljder/lokaler

Minga fotskolor i Tyreso r byggda mellan 1960-1980-talet och ir selativt
likartade bade vad giller byggnadernas standard och underhall. Lokalerna ar
genetellt slitna och har ett omfattande behov av underhill, sivil nir det galler
inre som yttre miljo. Genom den plan som finns fér underhill av forskolorna
bat arbetet pabotjats. Flera farskolor har under dret fitt nya ytskikt, vilket lyfter
verksamhetens kvalité. Mindte ombypgnationer har dven skett, vilket gynnat en
modernate pedagogik. Nir det giller den inre milién/lirmilién arbetar
forskolechefetna med att héja kvalitén pa f5rhiliningssitt, material och mébler.
Atbetet kommer att fortsitta kommande ar.

Systematiskt forbittringsasbete — Leda f5r resultat

Genom att delta 1 projektet Leda £&r resultat pa SKL, fick vi mdjlighet att prova
attanvinda oss av ett forbittringsteam pi Sofiebergs forskola. Metoden geren
bra kinnedom om var forbittringsatgirderna ska vidtas, men upplevelsen ir att
metoden 4r tidskedivande fér B1skolan, vilket gor den svar att anvinda i stor
skala. Inom forskolan kan forbattringsteam anviindas vid enstaka tillfilien, och
metoden kan vara bra for att géra en fordjupande analys inom delar av
férskolan,

Kvalitetsvetktyg 1 frskolan

Tolv ay de kommunala férskolorna deltog under viten i ett piotprojekt kting
kvalitetsvetktyg i forskolan, drivet av SKL. Verktyget it ett sétt att fi fram
jimftérbara resultat med andra férskolor kring kvalitet. Vetktyget gav bra
diskussionsundetlag f6r den pedagogiska verksamheten, men hade en del brister
och gav inte 6nskad effekt. Det 4terstit att se hur SKL gir vidare i frigan om
fortsatt utveckling av verktyget.

Atbetsgivarskap och 8kad likvirdighet

For att bli en dnnu bittre arbetsgivate har arbetsklader képs 1n till all pedagogisk
personal. Detta dr en satsning {6 att stirka koncernkiasla och likvirdigheten.
Satsningen dr mycket uppskattad hos medarbetarna och vart varumicke har
stirkts.
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Efterfrigan pi pedagogiska niitverk har varit stor bland pedagogema inom
férskolan. Centrala pedagogiska nitverk ir ett exempel pi kollegiala
liroprocesser som lockar goda pedagoger till Tyresé kommuns fosskolor.

Systematiserad dialog om maluppfyllelse och budget

Di organisationen 4t ny sker resultatdialoger varje kvartal mellan farskolechef
och verksamhetschef. Resultatdialogerna innehiller samtal keing miluppfyllelse,
det systematiska arbetsmiljdarbetet ach budgetupp fslining. Milsittningen 4r att
f3 iging ett fungerande Arshjul, Infér 2017 kommer resultatdialogetna ske vid
tre tillfallen innan tertial 1, 2 och 3. Beslutsstddssystemet Bestyr anvinds till stor
del och en utveckling av systemet kommer att medfdra en Skad helhetssyn.

MedatbetarundersSkning 2016

MedarbetarundersSkningen genomfbes vartannat r inom kommunen. Barn-
och utbildningsforvaltningen fick goda resultat 2016. T medarbetas-
undersSkningen foljs bland annat tre del-index (motivation, ledarskap och
styming) och ett sammanvigt index som miter hallbart medarbetarengagemang
(HME). HME rniter nivin pi medatbetarnas engagerang som chefernas och
organisationens férmdga att ta tillvara pi och skapa engagemang. Resultatet
2016 var att fdrskolan fick ett HME pa 81 (av 100), forvaltningen fick ett HME
pd 80 och kommunen fick ett HME p4 79.

Medarbetarindex (MI) speglar arbetstillfredsstillelse och bygpet ph andel
positiva svaz pi alla frigor i undersskningen. Férvaltningen fick ett hgre (69 av
100) 4n snittet for andra organisationer (64 av 100).

Ledarskapsindex (LI) bygger pa andel positiva svat | ledarskapsfrigor for
nirmaste chef. Férskolan hade ett ledarskapsindex pa 72. Forvaltningen fick ett
ledarskapsindex pa 72 (av 100) vilket ir tver snittet for andra organisationer (67
av 100), men i linje med kommunen i totalt (73).

Identifierade styrkor inom férvaltningen 4r: engagerade medarbetare, tillgangen
till information och mallar, effektiva rutiner, ledarskap nitmsta chef.

Omriden att utforska: arteaktiv arbetsgivare, majlighet till kompetensutveckling
och uppmuntran samt att hinna utféra arbetet pa sin ordinatie arbetstid.

Sammanfattande resultati drets tillsyner/granskningar

Nio tillsyner/granskningar har skett undet 4tet. En av dessa var en
aystartsgranskning av en komununal férskola. Fem forskolor har haft
uppoljningsgranskning, alla drivna i fristiende regi.

De utmitkande resultaten ir att det systematiska kvalitetsarbetet dr ett ommrade
som behfver utvecklas inom de flesta verksamheter. Arlig plan mot
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diskriminering och krinkande behandling har saknats pa nigra forskolor,
Utéver detta har vissa rutiner/ planer saknats och vid nigra fi forskolor har
enstaka polisutdrag p4 anstilld personal saknats.

Infrastruktursatsningar get fBrutsitiningar fS¢ digitala vetktyg

Under 4ret har ett projekt genomfBits £61 att effektivisera och kvalitetssikea
administrationen och anvindande av IPads genom en central managetlésning,
Projektet hat letts av IT tillsammans med RUC, IT-samordnare samt
tepresentanter for forskolor och skolor. Denna centrala managering innebir en
forenkling for férskolor och skolor att anvanda de digitala lirverktygen i
undervisningen samt att forvaltningen ocksé ser till att lagar och restriktioner
£6ljs for exempelvis Apple-ID.

Anmilningar om krinkande behandling

Undet 2016 mottog barn- och utbildningsfGrvaltningen tre anmilningar om
krinkande behandling inom forskolan. Fétvaltningen har arbetat med att alla
kriakningar anmils till huvudmannen vilket har resulterati att antalet
anmilningar 4r fler in tidigare.

Synpunktshantering

Antalet synpunktey i synpuaktshanteringssystemet har ékat melian 2015 och
2016. Antalet verksamhetsbaserade synpunkter 4r citka 45 stycken 201 0,
testerande frigor handlar om IT, fastighet och system. Négra enstaka forslag
och berdm till vetksamheten har dven irkommit Fler drenden 4n tidigare styrs
via synpunktshantetingssystemet och hamnar dirmed ritt i organisationen.

Verksamhetsmadre 2014 I 016

Antal inkomna 58 51 78
syapunkter inom
férskola och pedagogisk

ocmsotg
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2.4 Uppfdljning av verksamhet och ekonomi

Vetksamhetsmatt D4 | 116

Andel drsarbetare med 35% 33% *
pedagogisk
hdgskoleexamen

{kommunal regi)

Antal barn per 5,9 59 5,8%

2

rsarbetare (kommuaal
regd)

Marknadsandel 62% 61% 62%
Andel barn 1 kommunal

barnomsorg

Platsansvar i f6rskolan 100% 100% 98%

(3 manader)

* Resultat inrapporterat av kommunen meq nau inte publicerat hos Skolverket.

Kommentar

Det éir en svag minskning av andel personal med pedagogisk hégskoleutbildning
inom férskolans verksamhet. Trenden gir i samma rktaing som i riket och i
Stockholms lan. Preliminita siffor for forskolan i Tyress 2016 ir att trenden
haller 1 sig.

Fotskolan 1 Tyresd hat en fortsatt g personaltithet 1 jimférelse med Liknande
kommunet, Stockholms lin och riket.

En 6kad efterfrigan pa forskoleplatser ledde till att det uppstod en brist i
februari ménad. Det kommunala platsansvaret p 3 ménader gick inte att f8lja
men platsgarantin pi 4 minader kunde hallas. Flera insatser har pabdrjats under
iret {0r att undvika att en liknande situation uppstir igen.
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Resultatrdkning fér verksamhetsomrade férskola och
pedagogisk omsorg

Belopp i the 120 ( 2 016

Intikter

Kommunbidrag 271923 281778 284 679

Statsbidrag : 2800 3100 5700

Forildeaavgifter 16 500 17 600 19 900

Sildz platser 820 770 400

Ovriga intikter 8050 5808 7125

Summa intikter 300098 310 055 317 804

Kostnader

Personal -146 687 : -152 453 -158 236

Kop av verksamhet -106 736 -114 024 -114 585

Lokaler -22.786 -23 106 -22 200

Ovriga kostnader -19 463 : -16 888 -22 640

Summa kostnader -295 672 -306 471 -317 661
| Nettoresultat : 4426 3585 143

Kommentar

IntiktsiSrindring

Kommunbidragen har Skat frimst tll f5ljd av ékade volymer mellan 2014-2016.
Aven om barnantalet inte blev si hégt som ursprunglig prognos £6t 2016, s&
kade volymen barn totalt sett under petioden med 3,7 procent.

Statsbidragen har Skat genom nya bidrag {6t minskade barngrupper och
laratldnelyftet. Forildraavgifterna ékar genom indexupprikning och genom ett
okat antal barn 1 verksamheten. Intikter f5r silda platser till andra kommuner

har sjunkit under perioden.

Intdktsposten évriga intikter varierar mellan &ren. Den storsta posten mom
&vriga intakter dr ersitining 6+ momsbidrag, Kommunen efterséker

momsbidrag, som ingir i barnpengen till fristiende aktérer inom ramen for
bidrag pé lika villkor.

Kostnadsférindring

Personalkostnaden har Skat under petioden 2014-2016 med 7,9 procent.
Satsningen pi lirarldner (Lararlénelyfiet 2016), tvl 16nerevisioner om drygt 2
procent per dr samt den stora eftexfrigan pa hogskoleutbildade forskollirare i

Stockholms lin har ddwvit Skningen av perscnaikostnaden. Subventionenngen
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av atbetsgivaravgiften £6r unga (fédda 1991 eller senare) togs bort under andta

delen av 2016, vilket ytterligare 4r en faktor som bidragit till Skade petsonal-
kostnader,

Ovtiga kostnader har &kat under pedoden. Inom dvtiga kostnader ingar frimst
alla tndltider, underhill av lokaler och inventarier, lekmaterial och
forbrukningsvaror satt personalvird och utbildning, Satsningar pA arbetsklider,
anpassningar av lokzler, ombyggnationer och kompetensutveckling pa
enhetsniva piverkar kostnaderna. Under dret dppnades dven fyra nya
forskoleavdelningat.

Driftsredovisning per verksamhet

Tkt ' 0 all 2016

| 1 strad >
Farvaltningsgemensamt/ 12 500 12 096 404
Administration
Férskolepeng 250 336 250 215 121
Pedagogisk omsorg 6 343 G 307 36
Virdnadsbidrag 400 178 222
Oppen forskala 1500 1428 72
Ormsorg pi obelvim tid 1 000 890 110
Tilliggshelopp 11 100 9600 1500
Sociodemografiskt tillipgs 1 500 1481 19
Totalt bestillate 284 679 282195 2484
Verksamhet egén regi 185 513 187 854 -2341
Totalt VO 1 4] 0 143
Kemmentar
Bestillarsidan

Den demografiska prognosen visade sig vara alltfor optimistisk vad giller
forskolan. Totalt limnades knzppt 2,8 Mk till kommunens gernensamma
buffert (finansforvaltningen) vid bokslutet. De forvaltningsgemensamma
kostnaderna blev ligte in planerat.

Antalet barn med vardnadsbidrag sjunker under perioden och nu i endast ett
fAtal kvar i systemet. Inom ramen fér tilliggsbelopp avsattes medel for bidrag
till nyanlinda. Medlen hat inte behdvt anvindas eftetsom endast ett fatal
nyanlinda varit batn mellan 1-5 4r.
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Tilliggsbelopp fér {orskolan visar ett litet &verskott, dven di bidrag tll
nyanlinda riknas bort. En effektivate process for ansdkan, bedémning och
beslut om tilliggsbelopp behévs inom férskolans omride.

Verksamhetet i egen regi

Totalt sett visar kommunens fotskolor underskott pa 2,3 Mkr som Overfors till
2017. I detta ingdr foregiende Ars underskott ph 0,4 Mkr, samt en Skning av
semesterldneskulden pi 1,2 Mke.

Hilften av enheterna visar ett positivt resultat. Resterande visar underskott.
Den absolut frimsta orsaken till underskott #r obalans mellan barnantal och
petsonalkostnad. Antalet batn i férskolan varierar under dret. Under sommaren
(jani och juli) slutar de som ska bérja férskoleklass (vanligen cirka 20 % av
barngruppen). Under angusti fylls grapperna p3 igen med nya barn, men
vanligen fylls inte alla platser direkt. Succesivt under hosten och vintern
tillkommer fler barn fér att ni full beliggning tidig vir.

De fé1skolor som visar positivt resultat har en effektiv process [Or att snabbt
fylla lediga platser (det vill siga de har k& med intresserade som vill bétjz). De
kan dirmed léttare hantera sitt personalbehov och ditmed balans i ekonomin.
De fdrskolor som visar negativt resultat har totalt sett mer variation i antalet

barn under ret och har svirate att anpassa personaltitheten till den vatiationen.

3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

12016 4rs ndmndplan identifierades fem risker som hat atbetats med under ret.
De tre forsta riskeena var kopplade till medarbetarnas arbetsmiljé cch hat
beddmts som héga risker utav minga enheter i den diga
atbetsmiljdutredningen; arbetsbelastning, luftlkvalitet och buller.

I ftskolornas fysiska skyddsrond ingar frigor om atbetsplatsens utformning,
P4 arbetsplatstriflar (APT) och infér den frliga utredningen som sker enligt
rutin har medarbetarna mojlighet att ta upp frigor om arbetsmiljs.
Verksamheten genomfor ronden tillsammans med skyddsombud och 4ven
representant frin fastighetsavdelningen kan kallzs in for att delta. Efter
genom{érd atlig utredning genomfdts enhetens rsplan £6r arbetet med
arbetsmiljatbetet. Rutiner for detta atbete har under 2016 fortydligats.
Medatbetarenkiten visar en positiv utveckling gillande hur minga inom
férvaliningen som anser att de hinnet géra ett bra asbete p4 ordinarie arbetstid
(fdn 48 procent 2013 till 51 procent 2016). Ingen separat enkituppfoljning hat
genom{orts 1 fdrskolorna for att f&lja upp detta yttedipare.

Under aret hat majoriteten av de kommunala fdrskolorna granskats av
Sédertdrns miljd- och bilsoskyddsférbund (SMOHF), vilka har tillsynsansvar
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Over vetksamheter inom miljé- och halsoskydd. Alla tillsynsrappotter f6ljs upp
av verksamheten och 4tgarder vidtas for att forbittra atbetsmilion f5r bide batn
och pedagoger. Vanligt forekommande anmirkningar 4r ventilationsfrigor,
rutiner kring giftfri forskola samt bakgrundsbuller.

Sjukfrinvaron hat varit hog under 2016, Effekter av detta i¢ hoég
atbetsbelastning pi nirvarande pedagoger och risken for lingtidssjuksktivning
Gkar. Vikten av att ta tag i sjukfrinvaro och arbetsmilj6 ir stor. Genom
deltagande i STAMINA (projekt £t bittre arbetshilsa och dkad produktivitet)
{orvintas den negativa trenden for sjukfrinvaro, atbetsbelastning och
atbetsmilj® vindas.

Aven en dkad batnpeng till forskolan it ett sitt att férbittra personaltitheten
och minska arbetsbelastningen. Under 2017 g0rs en politisk satsning pi
forskolan.

Omtzdet krinkande behandling fungerar tillfredstilfande inom forskolan.
Forskolan har £4 anmilningzt och ett gott resultat for de atgirder som vidtagits.
Fétskolomna atbetar aktivt och har &dig plan f&r diskrimineting och krinkande
behandling. Eit arbete som stindigt méste hillas levande i verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet har under 2016 £6ljts upp av verksamhets-
chefen och ett omfattande utvecklingsarbete keing styrningen av vecksamhets-
omridet har skett. De nationella malen ingar frin och med 2017 i malkedjan i
nimndplan. Syftet har vatit att viva in sivil kvalitetsarbetet som mélstyrningen i
ett och samma system. De stétsta férindringarna ir att verksamheten skriver
sina planer per lisir och inte kalenderir. Enheternas planer hat dven fitt ett
forandrat innehsll och gitt frin en beskrivande enhetsplan till en aktivitetsstyrd
och framitsyftande aktivitetsplan. Aktivitetsplanetna f6ljs upp infér vatje
tertialrappart och knyts samman med verksamhetsplanen. Processen hantetas
digitalti ett beslutsstdssystern dir miluppfyllelsen bedéms, vilket ger
forutsittningar f81 enheterna att ge tidiga signaler om miluppfyllelse.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

41 Slutsatser

- Under 2016 bhar frskolan startat manga lingsiktiga forbittringsprocesser som
syftar till att Ska kvalitén inom verksambheten och si iven méluppiyllelsen.

- Delningen mellan férskolan och grundskolan har bidragit til] att starre folus
laggs pi férskolans verksamhet. Det pedagogiska ledarskapet hos
férskolecheferna hat yttetligare forstirkt forskolans utveckling.

- Det strategiska milet att Tyresd ir en av Svetiges bista skolkommuner 4r
nedbrutet i tre delmal. Lirandet, delaktigheten och tryggheten ska 6ka i
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vetksamheten. Alla omriden beddms ha en uppitgiende trend. Milen trygghet
och lirande beddms delvis vara uppfyllda, medan delaktigheten ir ett
forbittringsomride. Fotskolan har en hog uppfyllelse av de sirskilda
uppdragen,

- Forskolans resultat vad giller det strategiska milomridet attraktiv arbetsgivate
dr relativt lagt. Trenden 4r att sjukfrdnvaron Skar och nit &vet 10 procent inom
forskolan. Cirka hilften av personalen inom fotskolan skulle kunna
rekommendera Tyresé kommun som arbetsgivare.

- Forskolan nér goda resultat vad giller det strategiska milomridet god och
langsiktig hushillning med effektiva verksamheter. Férvaltningen arbetat
intensivt p2 flera nivder inom det strategiska milomrddet god hushéllning och
effektiva verksamheter; fortydligande av budgetprocessen, forindrat
budgetarbete, tit uppféljning och analys av verksamhet och ekonomi samt en
tydligare kravstillning om en budget i balans.

- Kvalitén t den I6pande verksamheten beddms vara god som helhet dock it
den ojimn mellan enheterna. Manga processer har satts iging under 2016 som
syftar till att kvalitetssikea styrning och uppféljning av verksambeten.
Forindringsarbete tar tid och effektemna syns som oftast efter ett par 4r.

4.2 Prioriterade omraden att arbeta vidare med

- Virdegrundsarbetet maste ges fortsatt priotitering, Minga medatbetare
kinner till forvaltningens virdegrundsdolument, och 74 procent anser att
arbetsplatsen genomsyras av virdegrunden. Namnduppdraget att uppdatera
chefer och petsonal om innehdllet i "En forskola och skola f6t var och en 2.0”
giller dver mandatperioden.

- Ett arbete med att stérka helhetssynen och {ottteendet mellan verksambet,
forvaltningsledning och kommunledning bér ges prositet. Utvirderingen av
omorganisationen och medatbetarundersékningen pekat pi behovet. Ett sitt att
arbeta med detta inom fSrvaltningen 4r titare vetksamhetsbesdk av
forvaltningsledningen och ett fortydligande av verksamhetsstddet som finns p2
forvaltningen.

- Organisationsutredningen och utvirderingen visade p# risken att
organisationen tappar helheten 1-16 4r. Ett arbete for atu stirka perspektivet
1-16 4r bér initieras for att skapa helhetssyn i organisationen.

- Under 2016 har en IKT-strategi arbetats fram som forsta steg £51 en 8kad
digitalisering 1 férskolan. Aktiviteter kopplade till strategin méste priotiteras om
strategin ska f4 penomslag. Satsningarna kommer att kriva tid och resutset.

- Attraktiv arbetsgivare ir ett strategiskt malomride som méste ges pHoritet
for att vinda den negativa trenden. Manga parametatar spelar in f5r att
forskolan ska upplevas vara en attraktiv arbetsgivare; kollegialt litande,
likvirdighet, mdjligheter till kompetensutveckling, medarbetares forutsittningat,
ledarskap och arbetsmiljo dr bara négra aspekter.

- God hushillning och effektiva verksamheter ir ett strategisk malomride. Fér
fortsatt kvalitetsutveckling miste fortbildningsinsatset priotiteras {or att
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sikerstilla att verktyget, beslutsstodssystemet BeStyr, kan anvindas f6r
fordjupande analys- och forbittringsarbete.

- Lokalstrategiatbetet miste ha ett fortsatt fokus. Behoven férindras Gver
iren och med en ged framférhilining infér forandrade behov kan resutser
anvindas effektivt. Utvirdering och uppdatering av framtagen plan o1
lokalbehov ska ske frligen. Oversyn av principen for finansiering av nya lokalet
bor genomforas.

- Oversyn av principer for resursférdelning utifrin bidrag pa lika villkor bér
ocksi ske.
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1 Viktiga handelser

Grundskelan uppmirksammas

Tyresd hamnat i it pa plats nummer 48 av Svetiges 200 skolkommuner i SKL:s
fitliga ranking Oppna jamforelser. resultat som innebir att kommunen klittrat
pé listan och sedan 2015 4r vi en av de 50 biista skolkommunetna i lande: — ett
mil som kommunen haft linge. Nyboda skola har under 4ret blivit
uppmirksammad tack vare arbetet med frimst nyanlinda elever och haft bessk
av bide kultut- och demokratiminister Alice Bah Kuhnke och pattiledaren
Anna Kinberg Batra.

Statlig satsning p4 lirarléner

Regeringens satsning Lirarldnelyftet har Skat 1dnespridaingen bland lararna och
hsjt medellénen. Bland de som uppfyllde grundkraven var det 54 procent som
fick ta del av I6nepaslaget. Kommunen fick totalt 12,5 miljoner i statliga medel
till satsningen varav 6,1 miljoner kronot nyttjades hésten 2016. Grundskolan
fick ta del av cirka 84 procent av den totala budgeten vilket kom 242
legitimerade lirare, utbildade fritidspedagoger och modersmilslirare till del.
Lénetkningarna blir permanenta i Tyresé kommun.

Andtingar i liroplanen och utékning av timplanen

Under sommaren 2016 kom tvi kompletterande delar till liroplanen (lgr11)
kapitel 3 {6r forskoleklassen samt kapitel 4 f6r frtidshemmet, vilket kommer att
leda till en genomging av verksamheterna.

Med start 1 juli 2016 utckades undetrvisningstiden 1 matematik med 105 timtnar
1 grundskolan, grundsirskolan (utom triningsskolan), specialskolan och
sameskolan. Den utdkade undervisningstiden gillde £5r elever som bétjade
arskurs 4 hosten 2016 (For elever som gick 1 drskurs 5-9 tillimpades
évergingsbestimmelser). Den totala undervisningstiden i matematik f6r de
eleverna blev ditmed minst 1 125 timmat. Enligt den kommunala
finansieringsprincipen ska beslut som innebir nya cbligatoriska uppgifter f6r
kommunerna étf6ljas av en statlig finansiering. Under 2016 avsattes medel for
detta andamil inom det Allminna bidraget till kornmuner.

Ny lagstiftning och nya Allmiinna tdd om utbildning {6t nyanlinda elever
Med Skolverkets nya Allminna rid frin april 2016 kom tydligare skrivningar om
vad som giller f6r undervisning av nyanlinda. Den verksamhet som bedrevs i
Tyresd uppfy].lde istort kraven i de Allminna riden. De nya kraven pa
kartliggning enligt Skolvetkets kartlaggningsmaterial stiller krav pa indrade
rutiner kring mottagandet. Férsta mottagningsmétet (teglerat i Skollagen) skéts
numera av chef f6r modersmalsenheten tillsammans med modersmélslitate och
den nyanlinde eleven. Direfter tar skolan emot och genomfér tvi obligatoriska
kartliggningar: elevens anvindning av skriftsprik (litteracitet) och elevens



formigs att anvinda matematiskt tinkande (numeracitet). Detta kriver mer

resurser lokalt dn tidigare modell.

Otganisationen verkstills och utvirderas

Den 1 januar 2016 realiserades forvaltningens nya otganisation.
Férskoleverksamheten skiljdes frin grundskolans organisation och
verksamhetscheferna fér féeskola och grundskola blev chefer £6r forskolechefer
respektive rektorer. For att dstadkomma en otganisation med en Skad
likviirdighet mellan de kommamnala grundskolorna, stérre mojligheter for
tektorerna att driva ett gott pedagogiskt ledarskap samt en hillbar organisation
dit resurserna anviands pi ett effektivt sitt var mélet att vatje skola skulle ha en
rektor. Under &ret rekeyterades nio rektoret och organisationen gick frin att ha
totalt nio rektorer till tolv rektorer vid drets slut. Under hosten delades enheten
Kinsboda och Dalens skolor till tvd separata enheter. Dirmed kvarstir endast
en enhetmed flet dn en skola under samma rektor, vilket #r Fornuddens skola
och Soficbergsskolan.

1 syfte att stirka koncerntinket och likvirdigheten f6r alla vira barn och elever
togs beslut omn att centralisera kostnadema for lokalhyror och rektorsloner med
start 2016. Beslutet innebar att elevpengen till skolorna minskades och att
kostnadsfordelningen handliggs pa férvaltningsnivi. Forberedelser paborjades
héosten 2016 inf6r starten av en ny samlad kostorganisation i kommunen. Med
start 2017 kommer rektorer att frigras frin arbetsgivaransvaret 6r
kékspersonal samt det operativa ansvaret £6t méltider 1 skolan. Kostnader for

skolmaltd kommer att regleras genom ett portionspuis.

Den centtala administrationen har foestarkes /omorganiserats undet 2016.
Funktionetna hanterat resutsfordelning inom forskols, administration inom
barn- och elevhilsan samt kvalitet och resultatupp f6ljning pi grundskolan.

Under april-oktober ntvirderades forvaltningens omorganisation. Ett hundratal
petsoner intervjuades, sivil chefer och personal inom fétvaltningen, som andra
f6tvaltningschefer och chefer inom centralt placerade stédfunktioner.
Majotiteten stillde sig positiva till delningen av foskola och grundskola och de
effekter som foljer av att respektive verksamhetsomride ges fullt fokus och leds
av vatsin vetlsamh etschef. Minga utvecklingsprocesser har dragits ighng och
det finns stor forvintan pé dess resultat.

Andelen nyanlinda fkade under 2016

Lasaret 2015/2016 tog enheten 6t mingfaldsfrigor emot dubbelt s ménga
ungdomar (94 stycken) som lséret innan. De flesta var ensamkommande
ungdomat fran Afghanistan, men det kom dven ett antal ensamkommande
ungdomar frin Somalia och Eritrea. Bt fatal familjer med uppehillstillstand
kom frdn Synien. Flertalet nyantinda kom till hgstadiets 4rskours 8 och 9.



ModetsmélstjZnsterna utdkades och betriffande dari blev Skningen tvi
heltidstjinster. Spridningen bland skolot som tog emot nyanlinda kade. Trots
Skningen fick nyanlinda snabbt en skolplaceting. Fér att kunna hoja
flersprakiga elevers resultat och skolotnas meritvirden behévs stota insatser i
svenska som andra sprik, studichandledning och méjlighet att utveckla sitt

modersmail.

Behoven av elevplatset utreds

Under aret utreddes behovet av elevplatserna pd Dalskolan. Det konstaterades
att det finns ett behov av elevplatser pi skolan dven framéver. Trots
utredningen om Dalskolans framtid solkte fler elever in tidigare till drkurs 7 p&
skolan.

Ett Gkat behov av elevplatser i irskursetrna F-3 ledde under hésten till att beslut
togs om att Sofiebergskolan endast ska ta emot elever i dessa arskutser. En
lingsiktig strategi, ur sav2l ett pedagogiskt som ekonomiskt petspektiv, ir att
skapa skolor dir lokalema get mojlighet till en F-9-organisation.

Minskad administration f3r tilliggsbeloppen

Modellen or férdelning av tilliggsbeloppen #ndrades under 2016, Tidigare
ansokte skolorna om alla typ av tilliggsbelopp. Det indrades och cirka 40
procent av tilliggsbeloppen férdelades under 2016 direkt ut till kommunala
skolornz utifrin samma férdelningsptinciper som den sociodemografiska
modellen. Andtingen gillde behovsnivierna 1-3 v 4. Det nya tillvigagingssittet
har lett till ett minskat ansoknings- och dokumentationsfdtfarande, savil p2
skolmuvi sem pa fSrvaltningsniv.

Nya planer som mdjliggor lngsiktigt atbete

Under 3ret ntarbetades fyra strategiska planer {6t {f6tvaltningens arbete med
behov av lokaler, digitalisering, sikerhet och gemensamema virdegrund.

Under 4ret startade dven en atbetsgrupp for att arbeta mer strategiskt och
langsiktigt med rekeytering. Inom grundskolan finns ett stort rekryteringsbehov

av ldrare.

Okat fokus pa sikerhetsarbete

Vid tvé tillfdllen har forvaltningen Gvat sin ktdsotganisation. Under viren Svades
scenatiot skolskjutning och under hésten dvades scenariot gisslantagning pa
toeskola. Utvirdetingsrapporten av hostens dvning visade att bamn- och
utbildningsfrvaltningen hade bra rutiner och arbetssitt for att hantera en
krissituation. Vissa forbittringsomriden lyftes fram, exempelvis att tydliggsra
roller och rutiner.
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- Sdrskilt yttrande
Arende #1 Sarskilt yttrande verksamhetsberittelse 2016 DnR;

Infér 2016 s&g Vi socialdemokrater ménga behov inom férskola och grundskola som
resuitat efter &r av nedskarningsbudgetar | Tyresd. Genom att inte héja skol-
respektive barnpeng till enheterna har manga verkssmheter fatt skéra ned i sin

verksamhet fér att halla den tilldelade, enligt ass socialdemokrater f8r snéva,
budgeten.

Trots nedskarningar och effektiviseringar ser vi hur personalen i vara verksamheter
dagligen gdr eft fantastiskt jobb. Men héga sjukskrivningsta! inom férskola och
grundskolan vittnar méjligen om priset for detta, nagot som méste far ett trendbrott.

Vi socialdemokrater hade Gver 22 miljoner mer till frskola och skola i 2016 ars
budget, &n den nu borgerliga alliansen. Pengar som hade gjort stor skillnad i vara
verksamheter. De satsningar som gjordes pé férskolan infor 20186, 10 miljoner, kunde
genomforas fack vare regeringens valférdssatsning. De satsningar som gjorts inom
forskola och skola beror pa att vi har en socialdemokratiskt ledd regering som ser
vikten av att satsa pa vara barmn. Vi kan tack vare stafliga medeli Tyrest méjliggéra
ett lararlonelyft, minskade barngrupper i férskolan och kad personaltathet i
grundskolan. D&remot hade dessa satsningar fatt &n stérre effekt om de méts av
kommunala satsningar som méjliggjort att fler pedagoger kunnat anstéllas och fler
l&rare blivit tilldelade en 16nedkning. Dessa satsningsr uteblev dessvérre.

Med en skad konkurrens av narliggande kommuner har vi under de senaste aren
diskuterat vikten av en lénepolitik som gér att vi kan behalla, rekrytera och atfrahera
de bésta pedagogerna. Med en stigande sjukskrivningsgrad inom bade férskola och
skola &r det alarmerande att inte mer gors 6r att behalla de skickliga pedagogerna |
Tyresd. Nu har ett projekt inletts dér sjukskrivningarna ska ses Sver, det 4r positivt
liksom att fackfGrbundens kamp fér inktpet av arbetsklader till i6rskeiepersonal,
antligen vunnit gehér och genomforts.

Ett gemensamt emrade som berér bade fdrskola och grundskola &r Tyresds
inkluderingsarbete. For att inkludering ska fungera krévs att tillr&ckliga resurser
tillskjuts, i form av lokeler, personal och eventuella hjslpmedel. Om det inte fungerar
riskerar barmn med exempelvis NPF aft istsllet, exkluderas. Det maste finnas en
flexibilitet 1 verksamheternas organisation att pa riktigt arbeta utifrén vardegrunden-
en skola for var och en, som 4&r, icke att f5rglémma — en viktig del i skollagen.

Med de f6réndringar som gjorts under dels f6rra aret, men dven tidigare géllande
centralisering av skolpeng, neddragning av tillaggsbelopp och nedskarningar inom
verksamheterna- &r det barmen som har det tuffast som drabbas hardast- till en
borjan. Men nér stod uteblir till en enskild elev, drabbas dven en hel klass och
arbetsbérdan f6r pedagogen riskerar att bli orimligt hdg. Det &r beklagligt att vi ser
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den utvecklingen i Tyresds skolor. Vi socialdemokrater &r bekymrade tver hur stédet
i form av olika tillaggsbelopp, verkligen gér till de elever som har behov.

Vi sacialdemokrater i Tyresd hade ett annat budgetftrslag som hade méjliggjort
satsningar pa Tyresds barn ach unga, istallet for fortsatta nedskamingar.

Kommentarer grundskolan

Att omorganisationen varit positiv for grundskelan rader inget tvivel om. Skolans
rektorer har fatt fokusera pa grundskolans utmaningar. Det ska bli spannande att falja
rektorernas arbete med enheterna da dven nio nya rektorer rekryterats under aret,

Daremot &r vi socialdemokrater oroade &ver den utveckling som innebér att mer ach
mer av skalpengen centraliseras. Det &r alltid bra aft se Sver hur likvardigheten i vara
skolar kan férbéttras och kvalitén stirkas, men ju mindre budgetutrymme som ges
skolan, desto mindre handlingsutrymmet blir det fér rektorerna att styra &ver sin
budget. Nu ser vi hur kostnader f6r stdd, mat, rektorsiéner, hyra och dven pengar fér
sociodemografiskt belopp, tas frén skalpengen innan den fordelas pa enheterna.

Vi socialdemokrater har lange argumenterat fér att hyressystemet maste sas dver.
Aven med gjorda forandringar &r vi inte framme vid en hyressattningsmodell som &r
rimlig utefter radande f6rutsattningar. Yiterligare en Oversyn bir gdras.

Nar det gdller tillaggsbeloppat for barn i behov av sarskilt stéd, star att 14sa pa sidan
sex 1 verksamhetsberattelsen att férandringen av “modellen for férdelning av
tilldggsbeloppen” inneburit minskad administration 3r enhaterna, och det &r sant.
Administrationen fér skolorna har minskat- och det &r bra- men Zven resurserna fill
skolorna har minskat. | ndmndplanen infér 2016, gick att [Asa att fSréindringen av
férdelningen av tilideIningsbeloppen noga skulle féljas, ndgon sadan uppfélining finns
inte i verksamhetsberéattelsen och vi saknar en sadan analys. Vi socialdemokrater vil]
vara férsékrade om att barn i Tyrestis skolor, ges dat stéd de har ratt till. Om
inkludering ska ske pa ratt satt maste ratt forutséttningar ges i form av resurser.

Grundskoleplatser

Arbetet med grundskoleplatser i en vaxande karmmun ar ett standigt pagaende
arbete. Darfor &r det sorgligt att se den moderatledda borgerliga alliansens oftéimaga
att ta strategiska val avvégda beslut far de grundskolor vi idag har i kommunen.

Dalskolan ar ett tydligt exempa! pa detta, dar den borgerliga majoriteten gatt fran att
vilja l4gga ned skolan, tili att fiytta den till gymnasiet och gdéra om den till en férskala-
till att nu - vilja bygga ut den. En utbyggnad av Dalskolan 4r ett farslag vi
socialdemakrater sttder och ldnge patalat, varit det enda rimliga alternativet.

Aven Sofiebergsskolan har varit under diskussion. Vi socialdemokrater havdar att
vilken verksamhet som drivs i véra enheter &r politiska basiut, visserligen med
behavsanalyser och underlag frén aktuell fGrvaltning f6r val avvigda beslut. Men, vill
politiker att en verksamhet ska finnas kvar vid en skola — arbetar politiken far att stt
sadant beslut verkstalls. Vi har frén socialdemokratiskt hall under 2044 och 2015
uttryckt farhagor om att Sofiebergsskolans mellanstadium skulle komma att ldggas
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ned av Tyresds moderater, vi har beskyllts {or att ljuga. Nu har meflanstadiet pa
Sofibergsskolan lagts ned.

Vi uttrycker nu en stor oro Sver att Sofiebergsskolan, nar nya Fornuddens skola
byggs, dverhuvudtaget inte kommer att erbjuda grundskoleplatser. Det d& den nya
skolan inte har underlag fr dst elevunderlag som det byggs f6r. Ekvationen &r for
oss enkel, da ingen skola i Tyresé tillits ha tomma grundskoleplatser.

Det @r sorgligt att det enda underlag i politiska beslut &r den SWECO rapport som
presenterades for en tid sedan, en rapport med ‘méanga brister.

Mal och resultat

Att Tyres® ska vara en av Sveriges basta skolkommuner &r ett bra mal som Vi
socialdemokrater instdmmer i. Vi ser hur vissa resultat &r gléadjande, samtidigt som vi
har vi problem med de stora skillnaderna som finns mellan skolor i Tyres6, men dven
mellan elevgrupper pa skolor. Vi anser att nimnden inte agerar tillrackligt kraftfullt f&r
att minska klyftorna. Alla barn ska ges samma iorutsattningar att na s langt som
md&jligt, oavsett skola och bakgrund, s& &r tyvérr inte fallet idag.

Ett mal som férsémrats, som det inte diskuterats om i ndmnden, ar det mal om at
Tyres&s elever har kunskap och f6rmaga att gora val underbyggda val for fortsatta

studier och framtida yrkesval. Det vore intressant att ta del av arbetsgruppens
slutsatser och analyser i fragan.

Géllande mélet om god och langsiktig hushallning delar vi socialdemokrater
uppfattning att skattebetalares pengar ska hanteras varsamt och effektivt. Déaremot
stéller vi socialdemokrater oss den fragan om det kan vara s4 att den stigande
sjukskrivningsgraden inom grundskolan och den orovackande héga andelen larare
som under 2016 valde att I&mna kommunen, &r signaler om att verksamheten for

Tyresds barn kostar mer 4n vad som nu budgeteras fran den borgerliga politiska
majoriteten?

Ett mal som ndmns &r det att arbeta for dkad larartsthet i lagstadiet. Den borgerliga
rajoriteten med moderaterna i spetsen har gett valléften och formulerat mal om Gkad
ldrartathet och dkade I6ner. Det ar d&rfér sarskilt intressant att 14sa i den borgerliga
majoritetens verksamhetsberattelse att stérre delen av de kommunala
grundskolornas underskott beror pa “obalans mellan antalet elever och
personalkostnader”, | klartext betyder det att det finns for manga larare i Tyresés
kommunala skolor. Det tror inte vi socialdemokrater. Det ndmns att statsbidrag om
10.3 miljoner betalats ut fran regeringen r att 6ka antalet larare pa lagstadiet —
daremot star inte att 14sa hur larartatheten har férbattrats. Antalet arsarbetare som
satsningen motsvarar star skrivet- dock ska vi minnas att ménga skolor anvinde
bidraget for att undvika uppségningar p.g.a det tuffa ekonomiska lagetislutet av
2016. Fragan kvarstar hur malet om Skad personaltathet férandrats under 2018,
vilket tyvérr inte framgar av verksamhetsberattelsen,
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Krénkningar '

Antalet anmélningar féir krankande behandlingar dkar i Tyresds grundskolor. Det &r
alivarligt. Att genast géra en utbildningsinsats inom omradet, ar bra, vilket ska ske
under 2017. Nagot som tidigare diskuteratas fran ass sacialdemokrater | ndmnden
men aven fdreslagits fran milidpartiet i en motion- som da rdstades ned av den

Fritidshem

Vi socialdemaokrater saknar en redavisning kring det utvecklingsarbetet som pagar for
fritidshemmens rakning. Sedan 2015 nér skarp kritik riktades mot Tyresds
fritidsverksamhet har inget diskuterats i namnden avseende fritidshemmen. Det ar
snart tva ar saedan och det 4r anmarkningsvart att fritidshemsverksamheten darfsr
inte ges stérre utrymme i verksamhetsbersttalsen.

Ekonomi

Sammantaget &r det ekcnomiska laget, de héga sjuktalan inom grundskolan och
antalet som valjer att 123mna Tyrest kommun sam arbetsgivara- oroande hégt ach
allvarligt oroande signaler am att det réder en abalans i vara verksamheter kring
forvantningar om minskade barngrupper och batire villkor och verklighetens facit med
tuffare villkor. Krafttag och insatser maste snarast gdras fér att uppréatthalla Tyresds
mal som en av de bista skolkemmunerna i Sverige. Igen, vi socialdemokrater

beundrar var pedagogiska personal j Tyrest som med radande férutsattningar gor ett
fantastiskt jobb.

Att fa bukt med underskott genom att férandra resursférdelningssystem fran anslag
till peng (1&s sarskala) tror vi inte &r ratt [Bsning. En utvérdering av det férandrade
pangsystemet till sérskolan, som dassutom inftrdes innan beslut fattats, &r
ntdvandig for att se att verksamheten tilldetas ratt resurser.

De fyra skolor som gatt med underskott under 2016 hotades alla av vikarie- ach
inkdpsstopp. Det ska ses i ljuset av en anstréngd verksamhet.

Slutligen en kommentar kring grundskelans resullat, vilket aterigen visar ett
underskott pa dver 7 milioner. Den stérsta kostnaden inom skolan &r personal, Med
tanke pa de senaste arens underskoit med parallglla nedskérningar infinner sig
fragan om den borgerliga majoritetan skjuter till tillr&ckliga medel foir befintliga behovy?
Sedan maste vi sacialdemokrater kommentera den skrivning géllande att
kastnaderna sdgs ha ékat i och med att subventicneringen av arbetsgivaravgiften for
unga tagits bort. Det stadmmer till viss dal. Den har tagits bort ~ men i gengald
kompenséras Tyrest kommun fér den 8kade kostnaden, sa om namnden och
politiker tagit baslut i linje med kompensationen — hade den Skade kostnaden
kompenserats.

Kommentarer férskolan

Aven inom férskolan vill vi socialdemokrater uttrycka ett start tack tilf Tyrestis
pedagogiska persanal som under 2016 gjart ett fantastiskt jobb inom vara
verksamheter.
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Det &r gladjande att ta del av det arbetet som nu sker fér att stirka den pedagogiska
kvalitén inom férskolan med kollegiala forum, férstarkningar | arbetsmiljén och
kompetensutvecklingsfrémjande insatser. Tillsammans med insatser mot

sjukfrénvaron hoppas vi att det kan ge effekt pa de alitfor haga sjuktalen inom
férskolan under 2017.

Géllande férskoleplatsbristen sa &r det beklagligt att den moderatledda borgerliga
majoriteten under sina 18 ar vid makten, inta tagit baitre ansvar fOr att tillse att vi har

Mal och resultat

Att 90 % av vardnadshavarna inomn férskolan &r ndjda med sin forskoleplats &r bra,
ddremot visar frigeomradet pa en nedatgdende trend, vilket vi socialdemokrater tror
kan bero pa de stora barngrupper som Tyress har.

Géllande malet om att [randet ska 6ka i verksamheterna 4r det positivt att stédet
fran RUC st&rks till enheterna.

Liksom grundskolan har férskolan ett alltfér hagt sjukskrivningstal och det &r oroande.
Med en sjukfranvaro pa éver 10 % krévs krafttag. Vi véntar med spdnning p4
projektet kring sjukskrivningarna och resultatet av det arbetet,

Férskolan gér ett litet Sverskot under 20186 trots tuffa ekonomiska utmaningar. Vi
socialdemokrater hade dock velat se en annan verksamhet i vara férskolor och
tilldelade férskolan mer resurser i var budget f6r 20186, for att mdjliggora fler
pedagoger, mindre barngrupper och 6kat std till verksamheterna med 6kat
kvalitetfokus som syfte.

F&r den soclaldemokratiske gruppen

QA(\ RS

Jannice Rockstroh
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Sérskilt yttrande fran Miljtpartiet efter méte Barn och Utbildningsndmnden 20170222

Tyresé kommun siger sig vilja vara en attraktiv arbetsgivare. Tyvirr anser inte
Tyrest kommuns medarbetare att Tyres kommun lever upp till sina ambitioner.

Enligt senaste medarbetarenkiten skulle endast fyra av tio medarbetare rekommendera Tyress
kommun som arbetsgivare. Sjukfranvaron &r hég (10% i férskolan) och fortsitter Ska (+2% sedan
2014), oklart for vilket ar i ordningen.

Det #r inte acceptabelt.

Enligt tjansteminnen &r det sarskilt langtidssjukfranvaron som #r problematisk. P4 fraga vad
medarbetarna sjilva anser nimner tiinsteminnen att ménga medarbetare uppger att Tyress
kommun "infe dr tillrdckligt duktiga p4 att ta hand om idéer”, alltsa bristande delaktighet, som en
huvudanledning till de daliga och sjunkande resultaten. Sarskilt verksamhetschefen fér forskolan
namner att en rad Atgirder vidtagits for att hiiva trenden.

MP vill betona vikten av att grundligt analysera vari problemen botinar. 1 det sammarnhanget
anser MP att forskningsprojektet Stamina - som innebdr att varje enskild medarbetare inom
férskolan kommer att intervjuas - #r mycket angeliiget. Nagot liknade borde gbras inom
grundskolan. '

MP anser att om Tyress kommuns ambition att vara en attraktiv arbetsgivare ska tas pa ailvar s§
bor resultaten stillas i relation till de bristande ekonomiska {Srutsditningar som den styrande
majoriteten gett verksamhetemna, vilket b, a yttrar sig i kraftiga underskott, att antalet barn per
pedagog i tSrskolan Skat de senaste Aren liksom att I3nerna inte &r tillrackligt konkurrenskraftiga.
MP uppskattar att det finng héga ambitioner hos kommunen att mita och tka delaktigheten i
skoloma men vi tror att den delaktigheten maste brja i kommunledningen och fortplanta sig till
skolledare - ldrare - elever ~ fortldrar. Kot sagt skall barn/elever och férildrar kiinna sig mer
horda, méste personalen ocksa gora det,

For Miljépartiet i Barn och U’Ebildningsnémnden

JIngmar Jansson Lennart Befglund %’ﬁian Nylinder
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Arende 1. Verksarithetsherittelse 2016

Vinsterpartiet hade om vi haft réstritt deltagit i beslutet att godkiinna

verksamhetsberdttelserna f3r forskola och grundskola. Vi vill déremot framfora
foljande synpunkter;

Forskolan

Det #r gladjande att forskolorna totalt sett har lyckats hélla sina budgetar. Men
vi vill anda pépeka att i Viinsterpartiets kommunplan 2016 hade vi avsatt flera
miljoner mer #in majoriteten och pa sa stt snabbare kunnat minska
barngruppernas storlek och anstilla fler pedagoger.

Vi ser positivt pd att forvaliningen i den Nya organisationen beslutat att
forskoloma #r sina egna resultatenheter istillet for ati sori tidigare hora till en
storre resultatenhet tillsamtuans med nigon elfer nagra grundskolor. Det kan
enligt var uppfatining vara en av forklaringarria till att forskoloma nu
sammanlagt lyckats halla budgeten. '

Vi & kritiska tifl att processen med att minska barngruppernas storlek till-
dtminstone det av Skolverket rekommenderade barneantalet gdr s sakta och att

-de enda ansatser till detta sker med det sirskilda statsbidrag som kommit vissa
forskolor till del. Vi anser att dét 4r hag tid att alliansen borjar uppfylla sitt lofte
inf8r valet 2014 om att minska barngruppernas stotrlek.

Det &dr allvarligt att s& lite som 48 % av personalen i forskolan anser att de kan
rekommendera Tyres$ kommun som arbets givare &ven om siffrora inte 4r
jimforbara med ar 2015. Hir behivs krafitag for att frbittrs arb etsmiljon och
arbets- och 16nevillkoren for vara pedagoger i forskolan.
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Desto mer allvarligt &r den hijga sjukfrinvaron som nu &r 2016 uppgdr till hela
10 %. Hir behvs snabba tgéirder for att minska sjuktalet och vi i Vansterpartiet
befarar att det hoga sjuktalet i mycket stor utstréickning beror pé den héga
arbetsbelastningen med alltfor stora barngrupper.

Grundskolan
Viénsterpartiet ser positivt p& den nya organisationen fven inom grundskolans
omréde. Tillséttandet av en central chef och det faktum att rektorerna mm fatt mer

till att vara de pedagoger de ska vara, koramer enligt var Svertygelse att f4 goda
effekter pa arbetet i vara grundskolor.

Ett av mélen £6r grundskolan ar att Tyress ska bli en av Sveriges bésta
kommuner. Férvisso #r det bra att Tyrest nu & pé plats 48 av Sveriges 290
kommumer. Mélet var satt ill att vi skulle vara bland de 50 bista
skolkommunerna och det 4r nu nitt. Samtidigt vill vi i Vénsterpartiet pépeka att
de indikatorer som riknas med — elevernas behorighet till gymnasium,
meritvirde, foréldrar och elever som #ir néjda med skolvalet — infe mdter alla
faktorer som borde vara grunden for en beddmning om bista skolkommun. Till

exempel finns inte indikatorn antalet elever per lidrare och andelen behiriga
ldrare med 1 bedtmmingen.

Sedan en tid tillbaka delas tilliggsbeloppet for bam i behov av sirskilt stod ut
enligt samma principer som det sociockonomiska tilldgget. Detta har inneburit
besparingar i administrationen, Vi &r tveksamma till om tillagpsheloppet pé
detta séitt kommer alla bamn i behov av sarskilt stsd #ill godo. T Tyresd har vi
sedan lange fyra kriterier som ska vara uppfyllda for att en elev ska & det
socioekonomiiska tilligget. Om man sneglar p& andra kommuner si har de flesta
enbart tvé eller tre olika keiterfer. Vinsterpartiet vill med detta siga att vi i vér
kommunplan under flera & har kefivt en utviirdering av det sociockonoriska
tillagget och dess urvalskriterier, ndgot som #r sn mer aktuellt no &r
tilliggsbeloppet betalas ut pi samma grunder,

Kostnaden 18r resor till och frin skolor pa grund av fler externa placeringar och
resor till modersmalsundervisning har &kat visentligt, Frirmst éir det externa
placeringar som 8kat. Vansterpartiet anser att nimnden borde fundera Bver om
inte kostnaderna kan minskas genom att skapa nya mindre klasser med
specialpedagoger i négra grundskolor for att kunna minska kostnaderna.

Som vanligt saknar vi en mer utforlig redovisning f5r hur verksamheten pa vira
fritidshem fungerar och hur dessa har kunnat uppfylla malen. Till exempel
skulle informationen till fordldrar forbéttras, men det star ingenting om detta i
arets redovisning. Vi forviintar oss en mer utforlig beskrivning till nésta &r. Vi
ser fram emot att fa ta del av det arbete som f6rvaltningen nu startat for att
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utveckla fritidshemmens kvalitet och hoppas pa en redovisning av det arbetet
under innevarande ar. F ritidshemspersonalen har uttryckt ett stort behov av
fortbildning speciellt eftersom kommunen nu arbetar med inkluderande
ldrmiljser. Det behvs specialkunskap for att kunna mata barn med olika fysiska
och newuropsykiatriska funktionsnedsitmingar.

Till sist négra allménna synpunkter.

Det vore nskvirt att forskola ach grundskola samordnar sin bedomuing av
méluppfyllelse. Inom forskolan kan vi i ett fall ldsa att mélet &r delvis uppfyllt
men om vi jimfor med grundskolan s§ anser man ett mal med samma
procentsats vara helt uppfyllt,

I Gvrigt kan vi glidja oss &t att verksamhetsbersttels erna till sin struktur och
innehdll blir battre for varje ir som gér och ger oss fortroendevalda en bra
saminantattning dver hur verksamheterna har fungerat under aret.
For Vénsterpartiet
A z@@"%

Ingér Gemiciogl

Erséttare i bamn- och utbildningsn#mnden
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Beskrivning av drendet

Utvecklingsforvaltningen har sammanstallt verksamhetsberitrelse 2016 for
gymnasie- och arbetsmarknadsnimndens verksamhetsomride 6
Gymnasieskolan, 7 Vuxenutbildningen och 8 Arbetscentrum.
Verksamhetsberittelsernz redogor for uppfyllelsen av mél och uppdrag f6r 2016
1 kommunplan och nimndplan. Verksamheten och dess kvalitet har f8ljts upp
liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogdrs f6r vidtagna frgirder for
att hantera risker och resultatet frin kontrollinsatser enligt riskhanteringsplanen.

Viktiga héndelser under 2016

Ménga manniskor befinner sig pé flykt vilket har paverkat verksamheterna.
Kvarnhjulet fungerade under viren som evakueringsboende. Det krivde stora
insatser av sdvil kommunznstillda som f6reningsliv och civilsamhille. Den nya
bosittningslagen stiller verksamheterna infor nya utmaningar. Liget pi
bostadsmarknaden gér att det dr svirt att hitta lingsiktiga 18sningar, att hjilpa
minmuskor som kommer hit {5r att bérja sina nya liv har i Tyresé. Det vicker i
sin tur frigor kring hur zrbete med lyckad integrationen ska genomféras och
hur all den kompetens och de erfarenheter som kommit ill oss ska tas tillvara.
Under 2017 kommer utvecklingsférvaltingen arbeta med att ta fram en ny
integrationsplan, stora tankar och idéer behéver konkretiseras i de daglga
uppgifterna.

P4 gymnasieomridet har férvaltningen under senare &r arbetat regionalt med ett
politiskt uppdrag att mdjliggora for vatje elev att komma in pé sitr
férstahandsval. Baksidan av derta lokalt 1 Tyresé ir att konkurrensen om
eleverna ir stor och minga unga viljer gymnasieutbildning i nirliggande
kommuner. Under viren fattades ett beslut att stoppa intaget till och fasz ut de
hégskoleférberedande programmen. Samtidigt har Tyresé gymnasium kunnat
starta upp fulla klasser pi yrkesprogrammen vilket gér att gymnasiet indé har
fler elever nu 4n i varas. En inkluderande formulering som Tyresd gymnasium
bérjat jobba med ir Ditt intresse — ditt jobb. Den har legat till grund £6r héstens
marknads{érning pd gymnasiemissan och iven ett lyckat arrangemang i Tyres

centrum som bjod p2 bide information, prova-pé-aktiviteter och samverkan

tyresé kommin
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med niringslivet. Nu Skar elevkuliarna igen vilket forhoppaingsvis kommer
innebira att annu fler elever vill gi i Tyresd.

Under viren deltog ménga i ett projekteringsarbete kring att bygga ett kultur-
och kunskapscenter som skulle inrymmz bide kulturverksamheter och
gymnasie- och vuxenutbildning, Projektet lades ner, men de tankar och idéer
om samverkan mellan framf6rallt gymnasiet och vuxenutbildningen lever
vidare. Mycket av det som kom fram gir att realisera i den bygpnad dar
verksambheterna finns idag.

Forvaltningen har ansvar for det kommunalz aktivitetsansvaret, alltsi
uppfdljning av unga som fullgjort skolplikten, som nnu inte fyllt 20 4r och som
inte gir pd gymnasiet. Under dret har vissa steg tagits i form av att personal ar
pa plats, och rutiner héller pé att ta fosm. Att finga upp denna grupp unga
minniskor ar en uppgift dir utvecklingsférvaltaingens breda verksamhetsfalt
kommer vil fill pass, d4 det kan vara valdigt olika insatser som behdvs. Ansvarig

chef bli ny tilltridande gymnasie- och vuxenutbildningschef.

"yresd ar en av fyra Stockholmskommuner som 2016 ingick i ett pilotprojekt i
samarbete med Kommunerna i Stockholms lan (JKKSL) att erbjuda svenska med
yrkesinriktning f6r studerande utan tidigare yrkeserfarenhet ellet branschspecifik
utbildning (SFY). Tyrests startade under hdsten en sfy-inriktning mot vird- och
omsorgsutbildning.

Sammanfattande slutsatser

Gymnasieskola

I framtden beh&vs ett fortsatt fokus pi god kvalitet pa yrkesforberedande
program cch utveckling av dessa. Det ir ocksé viktigt att ni ut med
marknads{Sring f6r att fler elever ska vilja bétja pa Tyresé gymnasium,

Det finns ett Skat intresse f6r Tyresds gymnasiesarskola, dér utbildning bedrivs
av erkint god kvaliter. Alla elever gir ut pa arbetsplatsforlagt lirande.

D4 Tyresd kommun kommer dka mottagandet av nyanlinda samt mottagandet

av ensamkommande barn behéver Tyresé gymnasium erbjuda den utbildning

som nyanlinda har ratt dll. Kartiggning av sprikintrodukdon och en utredning

tyresd kommun
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av elevhilsan har gjorts, vilket har lett tll en [Srstirkning av elevhilsan med 50
% skolskdterska och 50 % skolkurator. I kartliggningen framkom ocks3 att flera
nyanlinda ungdomar har efterfragat att kunna bozja ldsa mot ett yrke 1

kombination med sprakintroduktion, vilket kommer vara mojligt ndsta lasar.

Kommunala aktivitetetsansvaret

Det finns ett behov av att fler ska bli behoriga till gymnasiet, malet &r 100 %.
Det dr ocksa vikngt att minska avhoppen frin gymmnasieskolan. Milet ar att alla
inom tre 4r ska avsluta sina gymnasiestudier och att de gir vidare tll arbete eller
vidare cll studier. Det behévs ett fortsatt samarbete med vuxenutbildningen,
niringslivet och arbetsmarknaden for att kunna anpassa de utbildningar som
erbjuds.

Vuxenutbildningen

Vuxenutbildningen i dag dr mingkulturell och flexibel i sin struktur.
Verksamheten vixer inom dmnet svenska som andra sprik, vilket stiller krav pa
kunskaper om andrasprikselevers utmaningar inom alla dmnen.
Vuxenuibildningen 1 Tyresd har en vil fungerande otganisation {or att ta emnot
nyanlinda samt for att slussa dem vidare i utbildningssystemet. Skolan ser att
efterfragan pa yrkesutbildningar som snabbt leder till jobb 6kat och dven
cfterfragan pd distansstudier dkar.

For vuxenutbildningen giller nya regler frin 1 januar 2017. Kravet p en
examen fran ett yrkesprogram i gymnasieskolan for att en vuxen ska ha race till
komvux pi gymnasial niva tas bort. I stillet inférs en utdkad zact att delta i
komvux pd gymnasial niva for att uppna behdrighet dll hégskoleutbildning som
piborjas pa grundniva och vander sig till nyborjare eller till utbildning inom
yrkeshdgskelan. Under 2017 kommer C3L. fa en indikation om hur

raitdghetslagstiftningen kommer att piverka verksamheten.

Under 2017 kommer C3L med statsbidrag frin Specialpedagogiska
skolmyndigheten utveckla hur verksamheten bittre ska mota elever med behov
av specialpedagogiskt stad.

Foér statsbidrag inom yrkesvux inférs 2017 krav pé regional samverkan med

minst tre kommuner som ansoker gemensamt. Tyresd avser att samatbeta med

Haninge och Nynishamn. En nyhet i budgeten dr att regeringen avser att som

tyresé konmmun
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villkor £Or att ta del av det utbyggda yrkesvux stilla krav pi att anstkande
kommuner sjilva finansierar minst motsvarande antal utbildningsplatser pi

gymnasial nivd for vuxna.,

Centrum for arbetsmarknad och integration
Arets resultat visar att Arbetscentrums verksamheter ir vil anpassade efter

behoven hos milgrupperna. For de unga i Tyresé saknas fortfarande en
verksamhet med IT/medieinriktning som framst skulle kunna locka unga
arbetssokande. Detta kriver ett budgettillskott pa 1 miljon kronor.

Satsningen pi En vég in tillsammans med Samordningsférbundet Ostra
Sédertdrn har falliv mycket val ut. Infér 2017 kommer samarbetet med
Samordaningsforbunder atr ytretligare urdkas i projektet MIA. Projektet
beviljades medel i oktober 2016 av Europeiska socialfonden, (ESF), det riktar
sig dll personer mellan 16 och 64 4r som star sirskilt lingt frin
arbetsrarknaden.

En stor ntmaning ir de antal nyanlinda personer med permanent
uppehillstillstind som kommunen férvintas bositta under 2017, d4 de planer
som finns beslutade om modulbostidder i bista fall kan ricka tll 90 personer.
Totalt innebidr det bosittning f6r 120 personer vilket ar drygt en tredjedel av de
348 flyktingar med PUT som Migrationsverket har, eller kommer att anvisa

under fret.
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1 Viktiga hidndelser

Ett regionalt arbete med ett politiskt uppdrag har skett under de senaste dren
for att mojliggdra f6r varje elev att komma in pa sitt fSrstahandsval,
Konkurrensen om eleverna ir stor och minga unga viljer gymnasieutbildning i
natliggande kommuner. Antalet elever pa Tyresd gymnasiumn har gatt frin cirka
1400 elever 2011 tll 550 elever 2016. Under viren 2016 fatrades ett beshut att
stoppa intaget till och fasa ut de hgskoleforberedande programmen. Samtidigt
har Tyresé gymnasium under hésten kunnat starta upp fulla klasser pa
yrkesprogrammen vilket gér art det vid arsskiftet ir fler elever pa Tyresd

gymnasium dn vid virterminens slut.

Arbete med att skapa marknadsféring som passar gymnasiet med sitt nuvarande
innchdll har initicrats. Den formulering som gymnasiet har borjat jobba med 4t
"Ditt intresse - dite jobb”. Den har legat till grand for héstens marknadsforing
pi gymnasiemissan och 4ven ett arrangemang i Tyresé centrum som bjod p2
bide information, prova-pa-aktiviteter och samverkan med niringslivet. Under
viren deltog minga i ett projekteringsarbete kring att bygga ett kultur- och
kunskapscenter som skulle inrymma bade kulturverksamheter och gymnasie-
och vuxenutbildning. Projektet lades ner, men tankarna och idéerna om
sarnverkan mellan framf6rallt gymnasiet och vuxenutbildningen lever vidare.
Mycket av det som kom fram gir att realisera i den byggnad dir verksamheterna
finns idag.

2017 tilitrider den nya gymnasie- och vuxenutbildningschefen. I tjinstens
ansvat ligger dven det kommunala aktivitetsansvaret, det vill siga uppféljning av
unga som fullgjort skolplikten, som dnnu inte fyllt 20 ir och som inte gar pi
gymnasiet. Vissa steg har tagits i form av att personal ir pa plats, och rutiner
hiller p3 att ta form.



2 Mal och resultat

2.1 Maluppfyllelse

Gymunasie- och arbetsmarknadsnimnden skapar goda forutsittningar till egen

forsorjning for individen genom ett varderat utbud av utbildningar och
sysselsittningsitgirder. Ndmnden har det kommunala ansvaret for
gymnasieutbildning, arbetsmarknadsatgirder och vuznas lirande.
Enligt kommunplarer 2015-2018 har Tyresé kommun f6ljande strategiska
milomriden.

» Livskvalitet - den attraktiva kommunen
Medborgarfokus - varje Tyresdbo i centrum
Blomstrande niringsliv

God och langsiktig hushillning med effektiva verksamheter
Attraktv arbetsgivare.

For gymnasiets del 4r det frimsta mélomridet Livskvalitet - den attraktiva
kommunen. Det underliggande milet ar att Tyresé 4r en av Sveriges bista
skolkommuner.

Livskvalitet - den attraktiva kommunen
Tyress Gr en av Sveriges bésta skolkompiuner.
Némndmal

Mail 1. Andel elever pi Tyres$ gymnasium som fullféljer sin
gymnasieutbildning efter fyra dr ska ka.

Tndikator

Titel Utfall | Utfall | Udtall | Mal
2014 2015 2016 2016

Gymnasieskola - Gymnasieelever med | - 76,9 % | 79,6% | 100 %

examen eller studicbevis inom 4 ar,

hemkommun, andel (%)

Ovanstiende indikator redovisas ocksa pa kommuanivi.
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Mil 2. Elevers inkludering och delaktighet inom gymnasiet ska 6ka.

Indikatorer

Titel

Uifall
2014

Utfall
2015

Utfall
2016

Mal
2016

Gymnasieskola - andel elever (%) pi
Tyresd gymnasium som anser att de
fir vara med ocb paverka hur man
arbetar pi lektionerna

36,00%

44,00%

37,00%

100 %

Gymnasieskola - andel elever (%) pa
Tyresd gymnasium som far vara
med och paverka innehaliet i

undervisningen

30,00%

41,00%

41,00%

100 %

Gymnasieskola - andel elever (%) pa
Tyres gymnasium som anser att
deras synpunkter tas tillvara pa ett
bra sitt for skolan

46,00%

51,00%

49,00%

100 %

Kalla: KLS Stockholms léns gemensamma elevenkat. Svarsfrekvens 65 %.

M4l 3. Elevernas kinnedom om kursmadl och kunskapskrav for betyg

och bedémning ska Oka.

Indikator
Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mal
2014 2015 2016 2016

Gymnasieskola - andel elever (%) | 71,00% | 78,00% | 74,00% |.100,00%

som anger att "Mina Hrare har

informerat mig om vad som ktivs

for att uppnd de olika betygen"

Killa: KLS Stockholms lins gemensamma elevenkit 2015.

Mal 4. Elevernas kunskapstesultat ska 6ka.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mil
2014 2015 2016 2017

Gymnasieskola - genomsnittligt 13 13 12 13

meritvirde pa Tyresd gymnasium
avseende slutbetyg




M3l 5. Elevernas utbildnings- och yrkesval under och efter gymnasiet
ska vara vil underbyggda dir méte med studie- och ytkesvigledare 4r
en viktig del.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Mal
2014 2015 2016 2016

Gymnasieskola - andel elever (%) 46,00% | 44,00% | 63,00% | 100 %
som anger att "Jag har fatt
information och vigledning inf6r
studier och arbete efter gymnasiet

M4l 6. Samiliga elever pa Tyres6 gymnasium upplever god studie- och
arbetsro,

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mal
2014 2015 2016 2016

Gymnasieskola - andel elever (%) 56,00% | 65,00% | 57,00% { 100 %
pa Tyres6 gymnasium som

upplever god studie- och arbeisro

Om;ga strategiska mélomriden dir gymnasieskolan berirs

Strategiskt milomride
God och langsiktig hushalining med effektiva verksamheter

Strategiskt mal
Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade
ekonomiska resurser

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Mal
2014 2015 2016 2017

Ekonomiskt resultat*,
Tkr -275 8 063 17 634

* For utforligare tabell se sidan 13




Strategiskt mdlomride
Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mdal
Medarbetarna rekommenderar Tyresd kommun som arbetsgivare.

Indikator

Titel Utfall | Udfall | Uefall | Mal
2014 2015 2016 2017

Medarbetarundersékning - 69 %

Medarbetarindex (MI)

* Andelen anstillds inom verksambetsomdrdet stulle rekornmmendera Tyresé keomniun
som arbetsgivare Jor bekanta

Strategiskt mal

Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre &n fyra procent.
Indikator

Titel Utfall Utfall | Utfall Mal

2014 2015 2016 2017
Den totala sjukfranvaron inom 2,60% |[351% |3,39% <4%
verksamhetsomradet (%)

2.2 Uppféljning av uppdrag fran kommun- och ndmndplan

2.2.1 Gemensamma namnduppdrag

Nedan girs en kort Sammanfatining av de gemensamma narnduppdragen for barn- och
wtbildningsniimnden, socialniimmden och Lymnasie- och arbetsmarknadsnimnden. For mer
information se bifagad rapport.

Neuropsykiatrisk funktionsnedsittning hos barn och unga

Gemensamt mellan nimnderna BUN » SN och GAN utveckla stddet till barn
och ungdomar med neuropsykiatriska funktionsnedsittningar och deras
familjer. Malsittningen ir en hogre maluppfyllelse i skolan.

En kartliggning har genomféits av nuliget. Styrgruppen beddmer att fSljande
behéver utvecklas. Barn- och utbildningsf6rvaltningen och socialférvaltningen
behdver utreda mojligheten att erbjuda en grundskola med kombinerat boende i
Tyrest kommun, Forvaltningarna samverkar idag i gemensamma irenden och
till viss del finns det utarbetade rutiner £6r deita, Behov finns av att formalisera
samverkan kring elever och ungdomar dir flera enheter och t6rvaltningar 4r



inblandande och att rutinerna for samverkan behéver utvecklas. Detta arbete
behdver sittas iging nir vakanser pa nyckeltjinster har tillsatts.

Forildrastod

Gemensamt mellan nimaderna BUN, SN och GAN besluta om vilket
férebyggande arbete och tidiga insatser som Tyresd kommun ska erbjuda samt
sikerstilla uppféljning och kvalitetsmitning av insatserna.

Hitta ett samlat arbetssitt mellan nimnderna dir vi varje 4t gemensamt
utvirderar arbetet och beslutar vad som giller for nista ir. Tva psykologer inom
elevhilsan har genomfért foraldrastodsutbildningen ABC (Allz barn i centrurm)
under hésten 2016. Psykologerna ska uthilda sig 6ll instruktérer och kan sedan
utbilda handledare inom samtliga berdrda férvaltningar.

Nyanlinda elever

Gemensamt mellan nimnderna BUN, SN och GAN skapa en samordnande
funktion £6r flyktingmottagandet. Boendelésningar, itersdkning av statsbidrag
och samverkan med ideella krafter 4r exempel p4 aktiviteter som behéver
samordnas. Kommunen har inrittat en flyktingstrateg som arbetat med
boendeldsningar, kartlagt och samordnat dterskning av statsbidrag, och haft
maéten med bla. Réda korset och Tyresé férsamling.

Gemensamt mellan BUN och GAN skapa en sommarskola efter 4k 9 for att
bittre frbereda nyanlinda ungdomar fér gymnasiestudier. Ett forslag dill
innehill och vppligg tillsammans mellan barn- och utbildningsférvaliningen
och utvecklingsforvaltningen dr framtaget och presenterat for

nimndordforanden samt forvaltningschefer.

2.2.2 Uppdrag till namnden fran kommunplanen

Sdirskilda uppdrag i ndmndplanen 2016, tagna fran kommunplanen juni 2015
Som ska genomforas under mandatpetrioden

Nimnderna ska medverka till att andelen ekologiska livsmedel
uppgar till minst 30 procent.

Kommentar: Kommunen har sikrat upp att 20 procent av maten alltid ir
ckologiskt genom att ha det som ett ska-krav i upphandling som #r gjord
gillande kall huvudkomponent. Med huvudkomponent menas del av matritt
som utgor matrittens bas exempelvis kétt ach sas, fisk och sis eller kotgryta,
For att nd méalet 30 procent ska &vriga 10 procent tickas in genom bestillningen

som g6rs av bikemponent.



Implementera framtidens gymnasium med ny profileting och nytt
arbetssitt

Tyresd gymnasium arbetade under 2015 i ett projekt som handlade om
lirmiljSer. Information, kommunikation och teknik (IKT}, nya program,
virdegrund, formativa bedSmningar och ny organisation. Besck i Stotbritannien
p4 skola och missa genomfdrdes. Arbete med implementering har gjorts. 2016
har utfrén att de hégskoleforberedande programmen pa gymnasiet nu fasas ut,
ett nytt fokusomride initierats. Arbete pdgir med marknadsféring for ny
identitet baserat pi vad skolan 4r idag. Den formulering som gymnasiet har
botjat jobba med ar “Ditt intresse — ditt jobb™. Den har legat dll grund for
hostens marknadsfSting pa gymnasieméssan och 4ven ett arrangemang i Tyresé
centrum sormn bjéd pa bide information, prova-pi-aktiviteter och samverkan

med nidringslivet.

Genomfbra etablering av nytt gymnasium for savil
hégskoleforberedande som yrkesférberedande program

Under viren 2016 deltog manga i ett projekteringsarbete kring att bygga ect
kuttur~ och kunskapscenter som skulle inrymma bide kulturverksambheter och
gymaazsie- och vuxenutbildning, Projektet lades ner, men de tankar och idéer
om samvetkan mellan framférallt gymnasier och vuxenutbildningen lever
vidare. Mycket av det som kom fram gar att realisera i den byggnad dir
verksamheterna finns idag. Detta kommer att utvecklas vidare under kommmande
ar under ledning den nya gymnasie- och vuxenutbildningschef som tilltridde
2017.

Under varen 2016 fattades ett beshut att stoppa intaget till och fasa ut de

hégskoleférberedande programmen.

Stirka studie- och yrkesvigledningen i syfte att minska studicavbrott

pa gymnasiet

Tre tll fyra gemensamma moten tillsammans med studie- och yrkesvigledarna

pA grundskolan, gymnasiet och vuxenutbildningen har genomférts. Rekrytering
har gjorts av en studie- och yrkesvigledare pi Tyresd gymnasium for

introduktionsprogrammen och gymnasiesirskolzan.
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2.3 Uppfoljning av kvalitetsgarantier

Gymnasiets kvalitetsgarander ar foljande
Larande
+ Du far en mentor som f6ljer din utveckling och du fir en
individuell studieplan som féljs upp en ging per termin.
» Du planerar, dllsammans med mentor, och med
utgangspunkt i din studieplan, hur du ska forbereda dig inféy
stérre examinationer och inlimningsuppgifter.

Trygghet
s Nir du bérjar pa Tyres6 gymnasium fir du ta del av och

forbinder dig att folja skolans ordningstegler.

s Varje larararbetslag arbetar akdvi for att alla elever ska kinna
sig trygga och sikra pd vir skola.

+ Vi har ett starkt elevvirdsteam som finns tll f6r dig som elev.

Inflytande
¢ Du, din klass och din mentor planerar prov och stérre
inlamningsarbeten gemensamt.
s Du erbjuds méjlighet att utvirdera varje kurs.
s Vihar klassrid, programrad och skolkonferenser varje termin.

Information
¢ Omduir under 18 &r fir dina fordldrar informaton om din
kunskapsutveckling. Det sker bade digitalt via lirplattformen
Viklass och 1 samtal med lirare.
» Du och din mentor har framétsyftande utvecklingssamtal

minst en gang per tertnin. Dina foraldrar ar vilkomna att
delta.

® Skolan har nolltolerans mot alkohol, narkotika, droger och tobak.

Uppfoljning av kvalitetsgarantierna har genomforts.

Ldrande
Eleven far en mentot och en individuell studieplan. Handledning och planeting

sker mellan mentor och elev,

Trygghet

Personalen pratar med eleverna och rér sig bland dem utanfér undervisningstid.
Skolskéterskan har halsosamtal och pratar om trygghet, kurator och
skolskéterska informerar i klasser och genomfot undersékningar gillande
trygghet. Hela gymnasiet jobbar gemensamt med virdegrunden.

Det finns ett elevvirdsteam dit eleven kan vinda sig som bestét av skolledning,
skolhilsovérden, specialpedagoger, speciallirare och yrkes- och studievigledare.

Inflytands
Allz Klasser har tvi mentorer som eleverna triffar minst en glng per vecka.

Mentorer har mentortid och utvecklingssamtal med eleverna.
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Detr skolrid tvd ginger per termin. Denna termin har skolridet fokuserat pi
ytrenovering f&r skolan (mileri och enklare renovering for trevligare, fysisk
miljd) och bittre skolmat.

Kursutvirderingar gors en ging per termin.

Varje klass har mentorstid en ging per vecka, under mentorstiden ska klass och
mentorer diskutera skolmiljé och ha klassrad. Vissa tider avsatts for

virdegrundsarbete.

Information

Skolan kommunicerar nolltolerans mot alkohol, droger och tobak. En arlig
drogenkit genomférs och féljs upp. Manga elever réker redan nir de kommer
till gymnasiet i 4k 1. Tyresd gymnasium arbetar med att minska rékningen.
Olika modeller testas. Skolskdterskan har hilsosamtal.

Alla elever och virdnadshavare fir ta del av och sktiva under Tyress

gymnasiums ordningsregler.

2.4 Uppfdijning av verksamhet och kvalitet

Tyresd gymnasinm
Tyresé Gymnasium nationella program har utdver nimndmslen foljande

nativnella mal somm: {8ljs upp av verksamheten:
- Elevers delaktighet, genom inflytande i sin utbildning, p4 gymnasiet ska
Ska.
- Elevernas kinnedom om kursmal och kunskapskrav for betyg och
bedémning ska &ka.
- Elevernas kunskapsresultat ska éka.

Enkiter genomfdrs med eleverna 4k 2 och f8ljs upp p4 skolledningsniva, med
personalen och med eleverna. Gymnasiet har ocksd ett aktivt vardegrundsarbete
som giller for sivil personal som elever. Sammanstilining och uppféljning av
betyg gors fr alla klasser och drskurser. Skolledningen foljer upp antal F.

Gymnasiesdrskola

Samtliga elever pi gymnasiesirskolans nationella program genomfér
arbetsplatsforlagt lirande (APL) anpassad s4 att den blir en vig in 1 arbetslivet.
Samtliga elever pd gymnasiesirskolans individuella och nationella program
fullféljer sina studier utan avbrott. Samtliga elever pi gymnasiesirskolans
individuella och nadonella program upplever god studie- och arbetsto. Samtliga
elever pd gymnasiesirskolans individuella och nationella program upplever att

de hzr mojlighet tll inflytande Sver sitt eget lirarande.

Aktiviterer
- Skolledningen foljer upp gymnasiesirskolans APL.

- Skolledningen féljer upp resultat och betyg.
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- Arbetslagsmdten genomfors en ging per vecka under lasiret,

- Utviirderingar genomfors genom enkiiter till elever. Enkiterna f8ljs upp
av skolledningen och personal.

2.5 Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmatt

Antal gymnasieelever
Gymnasiet

Enskild regi

Kommunal i andra kommuner
Landsting

Summa

Tyresé gymnasium
varav frdn andra kommuner
varav nyanitinda ej folkbokfi TY

varav folkbokférda i Tyresé
Summa gymnasieelever exk| sar

Gymnasiesdrskoleelever
Enskild regi

Kommunal i andra kommuner
Summa

Tyresd gymnasiesarskola
varav fran andra kommuner
varav folkbokférda i Tyresé

Totalt elever folkbokforda i Tyresd

vary gymnasiet
varav gymnasiesdrskolan

Utfall 2015 Utfall 2016
746 776
730 765

5 8
1481 1548
494 523
156 141

75

338 307
1819 1856
4 6

2 3

6 9

39 37
18 19
21 18
1846 1883
1819 1856
27 27

Resultatrdkning for verksamhetsomrade gymnasiet bestillare

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Intéikter 200 535 220988 235 802
Anslag 176 370 197 958 205 881
Taxar och avgifter

Ovrigt 24 165 23030 29921
Kastnader 200 310 212925 218 168
Personalkostnader 813 2915 2993
Kop av verksamheter 140760 148 858 157857
Interna kostnader 53524 47 690 51488
Lokalkostnader 413 7862 638
Ovrigt 5300 5600 5192
Resultat -275 § 063 17 634
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Driftredovisning per verksamhet, myndighet/bestéllare

Verksamhet Budget 2016 Utfall 2016 Avvikelse

Totalt Gymnasiet 0 17 634 17 634
Gymnasium 0 13545 13 545
5argymnasium 0 3329 3329
Forvaltningsgemensamt 0 760 760
Resultatrdkning fér verksamhetsomrade gymnasiet utforare

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Intdkter (konto 2 pos} 63 094 58 251 70603
Anslag 60 756 54 366 62 960
Taxor och avgifter 17 16
Ovrigt 2338 3 868 7 627
Kostnader 75239 67 232 80222
Personalkostnader 45 201 44 786 49 874
Kop av verksamheter 21 51 178
Interna kostnader 4204 3966 3537
Lokalkostnader 15498 8205 15 659
Ovrigt 9 615 10224 10 974
Resultat -12 145 -8 981 -9 619
Driftredovisning per verksamhet, utférare

Verksamhet Budget 2016 Utfall 2016 Avvikelse

Totalt Gymnasiet -1 931 -9619 -7 638
varav Gymnasium -1981 -9 9833 -7 952
varav 5argymnasium 0 314 314

Kommentar

Bestillarsidan:

Forvaltningen redovisar ett Sverskott pé totalt ca 18 mkr p4 helir. Enheten hat

fatt ett tillskott for uppdaterad demogtafi med 4,5 mkr och migrationspengar 7

for asylsdkande elever med 4,4 mkr vilket inte var budgeterat. Intikterna har

okat for elever frin andra kommuner som gir pi

Tyresd gymnasium mot budgeterat med ca 1,5 mkr.

Utfirarsidan:

Resultatenheten Tyresé gymnasium redovisar ett underskott pa 9,6 mkr pa

heldr. Detta orszkas av att det ir firre elever som skt sig till Tyresé gymnasium

dn budgeterat. Den ethillna programpengen ticker inte totala kestnader.

Féljande program startade inte hdstterminen 2016: samhillsprogrammet,

teknikprogrammet och ekonomiprogrammet. Resultatenhetens lokalkostnader
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har ékat i férhillande till utfall 2015 med 7,8 mkr vilket géir att enheten hat
svirt att klara budgeten 2016.

Atgiirdar for anpassning

Foljande program startar inte hostterminen 2016: sambhillsprogrammet,

teknikprogrammet och ekonomiprogrammet.

3 Uppfbljning av riskhanteringsplan

3.1 Riskhanteringsplan for gymnasieskolan

Risk Agéirder Kontrollinsatser | Ansvar
Risk Atgirder Konttollinsatser | Ansvar
Att elevantalet Rektor och personal arbetar utifrin | Uppféljning av Rektor pa
inte Skar den Overgingsplan som arbetas antalet elever: Tyresd

fram mellan BoU och UTV. -vi ndr ut til under | gymnasium

besok pa

Rektor arbetar med att gbra Tyresd | grundskolor.

Gymnasium kint som ett -som besdker

gymnasium till vilket elever vill skolan under

s6ka sig bland unga och besdksdagar.

virdnadshavare. -som besdker oss

via gymnasium.se.

Tyresd Gymnasium deltar under -GY-ans6kningar.

GY-missan och har Oppet hus -uppf6ljning av

samt riktad marknadsf6ring i elevprognos.

anslutning till mdssan och i

anslutning tll GY-antagningen.
Risk Atgiirder EKontrollinsatser | Ansvat
Svirigheter att Lirare och rektor filjer och Uppféljning av Rektor pd
uppni malet analyserar resultat och betyg. resultat och betygi | Tyresé
?tkade Atgirdsprogram upprittas och f&ljs | det systematiska gymnasium
kunskapsresultat” | upp med forildrar. kvalitetsarbetet.

Elever kan f3 st6d av elevhilsan. Betygs- och

Elever kan f4 st6d hos resultatuppfoljning

speciallirate. i flera ginger per

Fleta resurstimmar i veckan. Ar.

Utokat mentorskap for ett fital Betygsstatistik fran

elever. Skolverket.

Plan for att stoditgirder sitts in
tdigt.
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Samtliga risker har fljts upp.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderiag

Gymnasieantagning

Totalt i Stockholms lin har ca 28 000 elever sokt 6l gymnasiet 2016. Detta ir
2500 fler 4n &ret innan. 78 procent ér antagna till ett hogskoleforberedande
program och 22 procent till ett yrkesprogram, vilket ir samma som vid
slutantagningen 2015. El- och energiprogrammet r populirast av
yekesprogrammen. Vid slutantagningen fanns ca 3 000 lediga platser. I Tyresé
kommun s8kte ca 700 elever till gymnasiet 2016, vilket var ungefir sarmma som
aret innan. Andelen antagna tll hégskolefésberedande program respektive
yrkesprogram Gverensstimmer med Stockholms Jan i Svrigt. Antalet antagna till
sprikintroduktion har Skat kraftigt bide i Tyresd och linet i dvrigt jimfort med
toregiende 4r.

Andelen nior frin Tyresé kommun som séker till Tyresd gymnasium ir
fortfarande lagt. For att fa fler elever till Tyresd gymnasium behéver skolan
arbeta med marknadsforing och att nd ut med arbetet till de elever sorm ska séka
gymnasict. Befolkningsprognosen visar att befolkningen Skar i gymnasiesldern
de nirmaste dren och detta galler ocks4 fér hela Stockholms lin.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden beslutade 1 maj att ingen antagning ska
ske all de hogskoleférberedande programmen och att dessa ska fasas ut. Flest
eiever har Tyress gymnasium pé el- och energiprogrammet. Det finns ocksi ert
okat intresse £6r Tyresos gymmasiesirskola, dir utbildning bedrivs av erkint god
kvalitet. Alla elever gir ut pd arbetsplatsforlagt lirande.

I framuden behdvs ett fortsatt fokus pi god kvalitet pa de yrkesforberedande
programmen och utveckling av dessa. Upptagningsomridet behéver 6kas. Detta
genom att visa goda exempel och genom att fortsitta arbetet med att alla elever
ska n& godkint. Gymnasiet behGver jobba tydligare med virdegrund och med
inkludering.

Sprakintroduktion

Tyresd gymnasium behéver erbjuda den utbildning som ayanlinda har ritt till.
Resurser behévs dll sprakintroduktion pa gymnasiet. Flera nyanlinda ungdomar
har efterfrigat att kunna bora lisa mot ett yrke i kombination med
sprakintrodukdon. Detta kommer att vara mdijligt frén lisaret 2017/2018.
Kardaggning av sprakintroduktion och en utredning av elevhilsan gjordes,
vilket ledde till en forstirkning av elevhilsan med 50 % skolskéterska och 50 %
skolkurator.

Verksamhet kopplad till forskning
Koppling ska gotas till aktuell forskning for att utveckla utbildningen pa Tyresd
gymnasium. Gymnasieutredningen presentetades 1 oktober 2016.
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Utredningen foresldr dtgarder for att alla ungdomar ska pabétja och fullfélja en
gymnasientbildning. Utredningen limnar ocksd {Orslag som syftar tll ate
gymnasieskolans nationellz program vidareutvecklas s att de ger en bred
gemensam kunskapsbas.

En annan intressant rapport som gors érligen av KSL p4 uppdrag av
samverkansotnridets kommuner, Ar en rapport som visar p2 trender och
utmaningar {6r framfidens gymnasieskola. 2016 ars rappost kompletterades med
fordjupningar kring respektive nationellt program avseende elevernas
sCkmonster, utbudet och f&r yrkesprogrammen en besktivning av
arbetsrnarknadens behov. Flera utmaningar och milkonflikter blir tydliga i
tapporten. De kan vara virda att fundera kring infér det fortsatta arbetet med
dimensionering av gymnasieutbudet i regionen

Kommunala aktivitetetsansvaret

Det finns behov av att forstirka uppfoljningen av de ungdomar som varken
studerar eller arbetar. Kormmunerna i Sverige ska ftin och med den 1 januari
2015 féra ett register dver de ungdomar som omfattas av det kommunala
zktivitetsansvaret. Aktivitetsansvaret omfattar ungdomar som iate fylle 20 4r och
som inte deltar i eller har fullfoljt utbildning pd nationella program i
gymnasieskola, nationella eller individuellt utformade program i
gymnasiesirskola eller motsvarande utbildning. Elever som gir pi nigot av
introduktionsprogrammen ingfr i kommunens akfivitetsansvar, di ett
introduktionsprogram inte 4r ett nationellt program eller motsvarar ett sidant.
Det finns ett behov av att fler ska bli behorga dll gymnasiet, malet 4r 100 %.
Det ar ocksi vikfgt att minska avhoppen frin gymnasieskolan. Milet 4r att alla
inom tre 4r ska avsluta sina gymnasiestudier och att de gir vidare till arbete eller
vidare gl studier.

Det behévs ett fortsatt sarnarbete med vuzenutbildningen, niringslivet och
arbetsmarknaden for att kunna 2npassa de utbildningar som erbjuds. Under
2016 rekryterades en studie- och yrkesvigledare med ansvar f5r det kommunala
aktivitetsansvaret. Arbetet komumer fortsatt att utvecklas.

Tyresé gymnasium

Tyreso gymnasium har under 2016 fatt i uppdrag att fasa ut
hogskoleférberedande program och kommer att fokusera pa
ytkestorberedande- och introduktionsprogram. P4 Tyresd gymnasium finns
dven gymnasiesirskola och Second chance school. Under 2016-2018 fasas de
aterstdende hogskoleforberedande programmen ut, tre klasser
(teknikprogrammet och samhillsprogrammet). Vid slutantagningen i augusti
2016 hade gymnasiet fyllt alla erbjudna platser.

Tyres6 gymnasium jobbar med digital utveckling kopplat ill utbildningen. Bland
annat har skolan nnder 2016 jobbat med kompetensutveckling med hjilp av de
digitala verktygen Vklass och Google classroom. Tyres6 gymnasium anvinder
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sig av formativ bedémning. Férstielse for minniskors skilda bakgrund priglar

arbetet - alla minniskors lika virde ska vara framtridande dragi arbetsoiljon.

Skolan har utvecklat arbetet med atityder, studiero och virdegrund. Arbetet

baseras pd likabehandlingsplanen. Personalen kompetensutvecklas fér att méta

olika miénniskor i sitt arbete, fokus pa t ex personer med neuropsykiatriska

funktionsnedsittningar (NPF), genom féreldsningar och samtal samt

lasforstaelse genom lislyftet.

Prioriterade omraden

Slutfér gymnasieutbildningen inom tee ar
Samordning och samverkan med studie- och yrkesvigledning
tillsammans med BolU och Vuxenutbildning

Fokus pa uppfoljning av unga som varken studerar eller arbetar.
Marknadsfora Tyres6 gymnasium for att £3 fler elever
Utveckla yrkesprogrammen

Satsa p teknisk utveckling

Arbeta med inkludering

Satsa pi lovskola tillsammans med BolU., Tillsatea resurser il
sprikintroduktion {ér nyanlinda

Fokus pa praktikplatser p elever pa gymnasiesirskolan
Utvirdering av Second chance school och beslut om langsiktig
finansiering/intiktning

Utveckla samverkan kring det kommunala aktivitetsansvaret
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1 Viktiga handelser

Vaxenutbildningen under de senaste ren fatc en allt vikdgare plats i
integrationen av nyanlinda. Centrum for LivsLangt Larande (C3L)/Tyres
kormvux hade under 2016 ett fortsatt hogt anal elever som laser svenska som
andrasprik. Antalet elever som liset svenska som andrasprik var hogt hos
vixenutbildningarna i hela Stockholms lin och samarbetet mellan kommunerna
att utveckla yrkesutbildningar i kornbination med svenska som andrasprik
fortsatte. Tyresd ir en av fyra Stockholmskommuner som 2016 ingick 1 ect
pilotprojekt 1 samarbete med KSL, Kommunerna i Stockholms lin, att erbjuda
svenska med yrkesinriktning (sfy), fér studerande uian tidigare yrkeserfarenhet
eller branschspecifik utbildning. Tyresds startade under hosten en sfy-inriktning
mot vard- och omsorgsutbildning, I C3L:s utbildning svenska fér bussférare,
SFB, utdkades samarbetet med bussbolaget Nobina och elever som klarat

utbildningen kunde garanteras jobb efter genomférd atbildning,

Ett nytt kunskapstyft med utbildningsplatser inom universitet, hégskolor och
komvux startade 2016. Det framjar det livslinga lirandet och ger minniskor
storre mojlighet att byta bana. For komvux innebir satsningen dkade statsbidrag
tll kommuonerna inom yrkesvax aren 2016 -2019.

Utbildningskentrakt och trainee var en stor del av satsningen 2016 riktad mot
dem i &ldersgruppen 20-24 4r, som saknar sysselsitming och gymnasieexamen.
En nyhet i satsningen var det krav p# 6verenskomrmelse om samarbete som
kravdes mellan komvux, kommunens arbetsmarknadsenhet (Arbetscentrum)
och Arbetsférmedlingen. Bakom &verenskommelsen stir DUA, Delegationen
fér ungs till arbete, som fick regeringens uppdrag att frimja statlig och
kommunal samverkan samt utveckla nya samverkansformer. Regeringen
beslutade om att rilgruppen fér traineejobben skulle vidgas frin den 1 juni
2016 for att dven omfatta nyanlinda och lingtidsarbetsldsa som ar 25 4 eller
aldre. Kravet om gymnasieutbildning for att f ett traineejobb slopades, vilket
innebar att dven personer rned kortare uibildning skulle kunna tz del av
insatsen. I Tyreso var utbildningskontrake, att kunna kombinera studier med
przktik eller andra arbetspoliriska program, den insats som fungetade bast

jamnfért med trainee,

I budgetpropositionen fér 2016 aviserade regeringea ett forslag om ratt dll
komvux. Det innebar att alla vuxna ska ha ritt till utbildning pi komvuz pa
gymnasial niva som leder till grandliggande behérighet dll hégskolestudier och
motsvarande behorighet till yrkeshégskolan samt dll sirskild beharighet dll
hogskolestudier. Det betyder att det oavseit var man bor och niar man i livet
bestammer sig for att lasa klart gymnasiet ska kunna géra det. Det innebir ocksi
att mdjligheten finns att lasa rill amnen som gor att man kan lasa vidare pi
universitetet eller i motsvarande grundliggande behérighet till yrkeshdgskolan
Forslaget trader 1 kraft 1 jannari 2017.



Kommunforbundet i Stockholms lin (KSL), arbetar med att skapa en
gemensam vuxenutbildningsregion. Arbetet har pigitt sedan en gemensam
overenskommelse och handlingsplan togs fram under 2008 och undertecknades
av samtliga 26 kommuner. T dagsldget 4r en viktig utgangspunkt att samverkan i
forsta hand ska prioritera yrkesinriktad vuxenutbildning och att inrikra arbetet
pé delregionala 16sningar som sedan kan utvecklas mot en gemensam

vuxenutbildningsregion.
Inom C3L:s verksamhet har f6ljande noterats:

Efterfrigan pi distanskurser 4r fortsatt hig och Skande
Yrkeskurser efterfrigas i storre utstrickning

Lirlingsurbildningar f6r vuxna ir efterfrigade och framgingsrika
Lirlingsutbildningar passar bra f6t samordning med gymnasieskolan
Statbidragen for litlingsutbildning understiger efterfrigan

Antalert elever 1 sfi-utbildning ir fortsatt mycket hégt

En stor 6kning har skett av antalet studerande 1 svenska som
andrasprik

*  Okat antal sdkande som ir studieovana och i behov av studiestsd

En 6kad kenkurrens om lirarna skedde 1 Stockholmsomradet med dkeade
lirarlonesatsningar 1 vissa grannkommuner. Aven en dkad konkurrens om
lararna mirktes mellan gymnasium och vuxenutbildning ddr komvuxlirare inte
fick ta del av det stadliga lirarlonelyfret. Lirarldnelyftet pa totalt ca 3 miljarder
beriknas ha gett 60 000 sirskilt skickliga larare i landet en 16nehdjning p4 i
genomsnitt 3 000 kr.

2 Mal och resultat

2.1 Maluppfyllelse

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden skapar goda férutsittningar till egen
f6rsérjning genom ett varierat utbud av utbildniogar och sysselsattningsatgarder.
Nimnden har det kommunala ansvaret fér gymnasieutbildning,
arbetsmarknadsatgirder och vuxnas lirande.

Enligt kommunplanen 2015-2018 har Tyresé kommun féljande strategiska
malomriden.

Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Medborgarfokus - varje Tyresébo i centrum

Blomstrande niringsliv

God och lingsiktig hushéllning med effektiva verksamheter
Artraktv arbetsgivare.



Fér vuxenutbildningens del dr det frimsta malomradet Livskvalitet — den
attraktiva kommunen. Det underliggande mudlet 4r att Tyres6 ar en av Sveriges
basta skolkommuner.

Nedan redovisas verksamhetmdlen frin nimndplanen.

Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Tyresd dr en av Sveriges bdsta skolkommuner.

Mal 1. Elevers delaktighet inom vuxenutbildningen ska dka.

Indikator Utfall Utfall Utfall Mal
2014 2015 2016 2016
Vuxenutbildning - studerande som 4.1 3,9 39 50

anger att de ir nojda med inflytandet de

har Gver undervisningen

Vuzenutbildning - andel elever som 3,0 34 33 5,0
anger att: "Jag fir valja hur jag redovisar

mina kunskaper"”

Vuxenutbildning - andel elever som 4,0 3,8 3.8 5,0
anger att: "Jag vet vem jag kan kontakta

orm jag har synpunkter eller klagomal"
g ynp g

Indikatorn ar hdmtade fran KSL, Stockholms lins kommungemensamma studerandeenkit.
Svarsalternativen 4r 1 till 5. Staimmer inte alls har virdet (1) och Stimmer helt har virdet (5).

Killa: KSL elevenkit

Kommentar: En storre andel elever ldser p# distans och C3L:s regel att prov i
forsta hand ska genotnforas under kontrollerade former pa skolan kan vara en
orszk dll ett sjunkande virde for indikatorn *]ag far vilja hur jag redovisar mina

kunskaper”

M4l 2. Elevernas kinnedom om kursmél och kunskapsktav 6t betyg
och bedSmning ska oka.

Indikatot Utfall Utfall Utfall Mail

2014 2015 2016 2016
”Mina larare berattar vad som kriavs £or 4.2 4.1 4,3% 50
att uppni olika betyg”*

Indikatorm ir himtade fran KSI, Stockholms lans kommungemensamma studerandeenkit.
Svarsalternativen &r 1 all 5. Stimmer inte alls har viirdet (1) och Stimmer helt har virdet (3).

* 2016 dndrades fragan i enkiten till “Jag har fitt information om hur jag uppnar olka
betyg”.

Kommentar: En fSrutsdttning f6r att eleven ska kunna ta ansvar fér sina
studieresultat och larandet r att vuxenutbildningen klargor utbildningens mil,
innehill och arbetsformer, liksom vilka rittigheter och skyldigheter elevernz har.




Mal 3: Elevernas kunskapsresultat ska Ska.

Indikator Utfall Utfall | Utfall Mal

2014 2015 2016 2016
Vuxenutbildning - andel elever (%) som | 90,3 " 90,6 91,7 | Okning
uppnétt godkinda betyg pa jmf
grundligeande nivi och gymnasial nivé 2015

Killa: C3L

Kommentar: Andelen godkinda betyg har 6kat ndgot under de senaste 4ren
vilket kan ses som ett resultat av ett mangirigt arbete for att hoja nivén.

Mail 4: Elevetnas utbildnings- och ytkesval inom vuxenutbildningen
ska vara vil underbyggda.

Indikator Utfall Utfall Utfall Mil
2014 2015 2016 2016

Vuzenutbildning - andel elever som 4.4 43 4.4 5,0

anger att: "Jag har tydliga mal £t mina

studier”

Vuxenutbildning - andel elever som 1% 78% 7% | 100%

anger att: "Jag har triffat en studie- och

yrkesvigledare pd min skola"

Killa: Indikatorerna it himtade fran KSL, Stockholms lins kommungemensamma
studerandeenkit. Pi forsta indikatorn i svarsalternativen dr 1 61l 5. Stimmer inte alts har
viirdet (1) och Stimmer helt har vardet (5).

Kommentar: Vuxenutbildningarnas kommungemensamma studerandeenkit i
Stockholms lan 6r 2016 péagick under april och maj. Resultatet presenterades i
juni. C3L/Tyresé komvux 4r den skola i Stockholms lin dir procentuellt flest
elever angert att de triffat en studie- och yrkesvigledare pi sin skola.

Ovriga strategiska malomréden dar vuxenutbildningen berdrs

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade
ekonomiska resurser

Indikator

Titel Utfall 2014  Utfall 2015 Utfall 2016 Mal 2016




Ekonomiskt resultat, Tkr | 338 32 418 0

Kommentar: Vuxenutbildningen har i ver 15 &rs tid bedrivit
verksamheten inom tilldelade ekonomiska resurser. Fér att kunna erbjuda
en bred och kvalitativt god verksamhet sékte och erhalls 10 miljoner i
statsbidrag 2016. Till andra kommuner sdldes utbildning fér 7 miljoner
kronor.

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal

Medarbetarnas sjukfranvaro &r lagre an fyra procent

Indikator

Utfall || Utfall || Utfall | Mal
2014 2015 2016 || 2017

Titel

Den totala sjukfr&nvaron inom

Q, 0 0
verksamhetsomradet (%) 2,78 % 11321 % 13,59 % li<a

Sjukfranvaro till och rned november 2016. Virdet ir ligre 4n kommunens mal
pa hogst 4% men hogre dn foregiende ar {6t vuxenutbildningen.
Sjuksktivningstalet for 2016 har Skat pa grund av nigra lingtidssjukskrivaingar,

2.2 Uppfoljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

Vuzenutbildningen har inga specifika uppdrag frin kommun- eller

nimndplanen.

2.3 Uppféljning av kvalitetsgarantier

Féljande kvalitetsgarantier hade vuxenutbildningen i nimndplanen 2016:

e Alla Tyrescbor kan f4 studie- och yrkesvigledning p2 C3I..

* Studerande pd C3L fir en individuell studieplan.

®  Vuxna Tyresobor kan lisa grundliggande vuxenutbildning, gymuasiala
kirndmnen eller andra dmuen som ger behdrighet till hégre utbildningar
pé C3L. Om kurserna for nirvarande inte erbjuds p4 C31L, fir man isa
dem i samverkande grannkommun eller pA distans.

¢  For att sakerhetsstilla undervisningens kvalitet genomfors arligen
studerandeundersGkningar.

Alla kvalitetsgarantier f6r vuzenutbildningen ir uppfyllda.



2.4 Uppfolining av verksamhet och kvalitet

Under 2016 har C3L:s erbjudit utbildning inom sfi, sfx (svenska f3r invandrare
med hogskoleutbildning), sfy (svenska f6r invandrare mot ett yrke, i Tyresd
virdinriktning), grundliggande kurser, gymnasiala kurser och yrkesinriktade
kurser pd grundliggande och gymnasial nivi, lirling samt YH
(Programmerare/Java). Den kommunala vuxenutbildningen omfattande Sf,

grundliggande- och gymnasial nivd, bedrivs pa dagtid, distans och kvillstid.

Vuzenutbildningen ska férmedla kunskaper och stodja eleverna s act de kan
arbeta och verka i samhillet. Den syftar ocksi till att mojliggora fortsatta
studier. C3L har under 4ret sett en markant Skning av deltagare i sfi och svenska
som andrasprék bide med och utan yrkesinriktning. Eleverna ir angeligna att
snabbt komma i arbete och C3L har utvecklat sin verksamhet for att mojliggora

detta {or eleverna.

For att batire kunna analysera resultaten har C31. under 2016 arbetat med att
utveckla kursutvirderingar. KSL:s utvirderingsfrigor har legat till grund for
atbetet. Under tva dagar i juni arbetade hela personalen med nimndmal och
nationella mil (liroplanen). Syftet var att utveckla frigorna si att de tydligt
svarar upp mot de nationella mélen och ger en tydligare bild av vad som behévs
for atr forbattra kvaliteten i motet med eleven. C3L kompetensutvecklar
fordSpande personal som framforallt atbetar i Studerandeteamet f6r att kunna

mota elever rmed olika funktionsnedséittrﬁngar.

Under dret har C3L arbetat med en kvalitetsrapport till t.ex. Nacka (C3L ir
auktoriserad utbildningsanordnare). Positiv feedback som bér nimnas frin
Nacka dr C3L:s mojligheter att méta elevens behov av olika undervisnings-
former. En distanselev kan kombinera studierna med att delta i klassrums-
undervisning i de kurser lirarna pd C3L undervisar bade pi distans och i
klassrum.

Elevantalet har minskat inom sdrskild undervisning f6r vuxna pi C3L.
Tendensen ir att gymnasiesirskolans elever i storre uistrickning erhiller
examen. Mélgruppen soker vanligtvis kurser pd grundliggande nivd. Denna

tendens stimmer dven pd nationell niva.
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Resultatrdkning for verksamhetsomrade Vuxenutbildning

Belopp i tkr Utfall 2014 | Utfall 2015 |Utfall 2016
intdkter {konto 2 pos) 43 005 43 359 45 451
Anslag 24 463 26379 26 885
Taxor och avgifter 226 202 182
Ovrigt 18316 16 778 18 384
Kastnader 142 667 43 327 45033
Personalkostnader 21453 23 615 23176
Kdp av verksamheter 8043 7 894 9 505
Interna kostnader 3352 3034 2078
Lokalkostnader 4103 4351 4 099
Ovrigt 5711 4433 6175
Resultat 338 32 418
Driftredovisning per verksamhet, anslag

Verksamhet Budget 2016 | Utfall 2016 | Avvikelse
Gemensamt 0 111 111
Forvaltningsgemensamt 0 141

Totalt vuxenuthildning o 277 277
Grundldggande kurser {vht 470) -89 -741

Gymnasiala kurser {vit 47211) -3647 -3 698

Gymnasiala yrkesutbildningar fuht 47212.47272) 6 887 4 409
Yrkeshogskoleutbildningar (vt 47s) 504 887

Sdrvux {vht 474) 200 135

Larling {vht 47280) 1217 959

SFI {vht 4762,

4768) 10985 -1 542
Uppdragsutbildning {uht 478) -796 -132

Férdelning C3L -5371

Resultat 0 4138 418

Kommentar fér verksamhetsomradet
Verksamheten har visat ett positivt resultat under tre-irsperioden. I Skningen pa

intaktssidan 2016 ingr férsiljning till andra kommuner, 8kade statsbidrag samt

det kommunala anslaget. P4 kostnadssidan har de interna kostnaderna minskat

men k8p av verksambhet ftZn andra kommuner och egna underleverantérer har

okat. Sammantaget har fler elever kommit i utbildning.

Kommentar per verksamhet

En Skning utdver budget av sfi och elever pi grundliggande nivé har skett

under dret.. For omridena gymnasiala kurser och gymnasiala yrkesutbildningar

som delvis dverlappar varandra behéver den ekonomiska styrningen ses Over

infor 2017,
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3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

Samarbete med Ung i

Tyresd (for elever 16 —24 4r

med diffus och komplex
problematik)

Risk Atgiirder Kontrollinsatser | Ansvar
‘Negativa Atgiirder som vidtas Analys av Rektor
elevavhopp frin Studievigledning, avhopp tas fram | C3L
vuxenutbildningen, | kartligening och/ellex internt cch
vilket kan leda till | intervjuer innan kurs, presenteras infér
studiemisslyckande | elevstdd under kurstid. nimnd
ochi Forlingning av kurstid.
torldngningen Analyser pa avhoppen for
forsamrade distanskurser.
méjligheter tll Atgirder som ska vidtas
egenfdrsorjning, Minska avhoppen pa
Vidare kan distanskurser genom att
negativa utveckla tydligate rutiner
elevavhopp leda internt och gentemot
tll minskat elever.
elevantal och
minskade resurser. | Kvalitet inom
distansundervisning och
fortbildning kring
distanspedagogik, dtivs av
torstelirarna i C3L: s
pedagogiska
utvecklingsarbete

Atgirderna som beskrivs har genomforts, forutom delar av analysen.
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4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

Vuxenutbildningens mél och inriktning 4r att frimja studerandes utveckling och
lirznde samt en livsling lust att lira. Uthildningen anpassas efter den
studerandes behov och férutsittningar och kan dérfor variera till bide lingd
och innehall. Under de senaste tvi dren har studerande frin stora delar av
varlden pdborjat sina studier pd skolan. Vuxenutbildningen i dag it
mingkulturell och flexibel i sin strukeur. Skolan ser att efterfrigan pa
yrkesutbildningar som snabbt leder till jobb 6kar och aven efterfrigan pa
distansstudier ckar. Flexibilitet dr ett viktigt ledord f6r atr ni verksamhetens
mil.

Vetksamheten vixer inom dmnet svenska som andra sprik, vilket staller krav pd
kunskaper om andrasprikselevers utmaningar inom alla dmnen. Konkurrensen
om lirarna i stockholmsregionen, speciellt i 4mnet svenska som andrasprik, ir
och kommer att vara mycket stor. Vuxenutbildningen i Tyresd har en vil
fungerande organisation fér att ta emot nyanlinda samt for att slussa dem

vidare 1 utbildningssystemet.

C3L har genom #ren erbjudit olika utbildningsvigar for elever som viljer att
kombinera studier med praktik, t.ex. bussférare och barnskétare. En variant
som spés kommer att efterfrigas i storre utstrickning ar litling, Efterfrigan
okar dven inom yrkesutbildningarna. C3L och gymnasiet kommer att fortsitta
att utveckla samarberet for att kunna bredda utbudet samt kvalitetsutveckla
utbildningarna.

Fér vuxenutbildningen giller nya regler frdn 1 januari 2017. Kravet pd en
examen frin ett yrkesprogram i gymnasieskolan fér att en vuxen ska ha ritt dll
komvux pd gymnasial nivi tas bort. I stillet infors en utkad rite act delta i
komvux pd gymnasizal nivé f6r att uppnd behorigher till hogskoleutbildning som
péborjas pd grundnivi och vénder sig till nyborjare eller dll utbildning inom
yrkeshogskolan. Under 2017 kommer C3L {4 en indikation om hur
rittighetslagstiftningen komimner att paverka verksamheten.

Mojligheten ait utfirda slutbetyg enligt dldre bestimmelser f5¢ gymnasial
vuxenutbildning férlings och tir utfirdas dll och med 1 juli 2020. Dessutom tar
man bort riktvirdet pi 525 timmars undervisningstid inom kommunal

vuxenutbildning i svenska f6r invandrare (sfi).

Under 2017 kommer C3L med statsbidrag frin Specialpedagogiska
skolmyndigheten utveckla hur vetksamheten bittre ska mota elever med behov
av specizlpedagogiskt stod.
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For statsbidrag inom yrkesvux infors 2017 krav pa regional samverkan med
minst tre kommuner som anséker gemensarnt. Tyres® avser att samarbeta med
Haninge och Nynishamn.

En oyhet 1 budgeten ér att regeringen avset att, som villkor fér att ta del av det
utbyggda yrkesvux, stilla krav pi att ansékande kommuner sjilva finansierar
minst motsvarande antal utbildningsplatser pa gymnasizl nivi fér vuxna. Sedan
tidigare ingér ocksé ett forslag om en rittighet dll behdrighetsgivande utbildning
inom kommunal vuxenutbildning (komvux). Rittdgheten infors 1 januari 2017
och innebir att vuxna ges ritt att studera inom komvux for att uppnd
grundlaggande och sirskild behorighet for fortsatta hégskole- och
yrkeshdgskoleutbildningar.
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1 Viktiga handelser

Hésten 2015 vidjade Migrationsverket till kommunerna att hjilpa tll i
mottagandet av ett stort antal flyktingar som kom 6ll Sverige. Tyresd kommun
oppnade di ett evakueringsboende frin oktober 2015, fram till mars 2016.
Boendet drevs i en av Kvarnhjulets byggnader och hade 50 platser. Insamling
gjotdes av bland annat klider, leksaker och hygienartiklar som tillhandahélls de
boende. Restauranger och livsmedelshandeln i Tyres6 gjorde ocksi en stor
insats. Kommunen anstillde arbetsledare som skétre verksamheten med hjilp
volontirer som organiserades via Svenska kyrkan. Det var ett stort engagemang
som visades av kommuninnevéinarna i samband med uppstarten av
evakuetingsboendet. Minga invinare har fortsatt att engagera sig fér atr
etableringen ska bli s bra som méjligt f6r de flyktingar som nu bositter sig i
Tyreso.

En ny bosittningslag tridde i kraft 1 mars 2016. Migrationsverket riknade utifrin
den ut hur manga flyktingar med permanent uppehilistillstind, PUT, som samthga
kommuner skulle ta emot. Fér Tyrests del hamnade siffran p4 170 personer. Det
stéller 1 sin tur krav pa bostider, barnomsorg, skola och &vrig kommunal service.
Det har varit en stor utmaning att finna bostider till s2 minga. Under aret har
kommunen lyckats ta emot 55 personer frin anliggningsboenden. Resterande 115
personer ska tas emot under 2017. Dessutom frvintas Tyresé tilldelas ytrerligare
cirka 233 personer. Antalet flyktingar med permanent uppehallstillstind som sjélva
bosatt sig i Tyres6 under 2016 uppgér till 48 personer. Totalt har 103 personer med
PUT kommit till kommunen under 2016 1 jimférelse med de 72 som kom 2015.
Under 2014 kotn det 58 personer med PUT till kommunen.

2016 har 58 hushall fart kompletterande foxsorjningsstdd da etablenngsstodet inte

natt Gver normen {6r forsdrjningsstdd. Aret innan var det 28 hushll

Infér 2017 gjordes en utredning fér hur schablonersittningar och
grundbidragen frin Migrationsverket ska férdelas och Integrationsenheten drivs
budgetlést fram dll drsskiftet 2017/2018 for act den nya mcdellen sedan ska

utvarderas.

Arbetsmarknadsenheten har haft firre deltagare p4 grund av personalbrist p2
{Brsorjningsstodsenheten och omorganisation inom arbetsférmedlingen. 141
personer har deltagit 1 Arbetscentrums olika utbud. Av dessa har 50 personer
slutat. 76 procent av de som slutat har gitr dll arbete eller studier.

Under sommaren 2016 fick 102 nungdomar sommarjobb och lika manga
arbetsgivare fick ersdtining med 50 procent av lénekostnaden fér dem. Infér
nésta dr har nimnden gett avdelningen i uppdrag att ta fram fSrslag for att 6ka
zntalet ungdomar som fir sommarjobb. Det nya fSrslaget presenteras pi
februarinamnden 2017.



Under &ret har det kommunala aktivitetsanvaret borjat utvecklas. Personal 4r pa
plats, och rutiner haller pa atr ta form. Det kommunala aktivitetsansvaret
innebidr uppfoljning av unga som fullgjort skolplikten, som dnnu inte fyllt 20 ar
och som inte gir pi gymnasiet. Arbetscentrum dr en del av
utvecklingsforvaltningens breda verksamhetsfilt som behovs for utveckla detta

uppdrag.

2 Mal och resuitat

21 Maluppfyllelse

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden skapzr goda forutsittningar till egen
forsérjning genom ett varierat utbud av utbildningar och sysselsdttningsatgirder.
Nimnden har det kommunala ansvaret for gymnasieutbildning,

arbetsmarknadsétgirder och vuxnas larande.

Enligt kommunplanen 2015-2018 har Tyresé kommun foljande strategiska

milomriden.
¢ Livskvalitet - den attrzktiva kommunen
Medborgarfokus - varje Tyresobo i centrum
Blomstrande ndringslhiv
God och langsiktig hushillning med effektiva verksamheter
Attraktiv arbetsgivare.

For Arbetscentrums del dr det frimsta malomradet blomstrande niringsliv med
det underhggande malet att arbetslosheten 1 Tyreso ir bland de ldgsta i regionen.

Nedan redovisas verksamhetmilen frin nimndplanen.

Blomsirande néringsliv

Strategiskt mdl

Arbetslosheten i Tyrest ar bland de lagsta i regionen och
sysselséattningsgraden hég.

Hir finns ocksd en indikator pa kommunniva som arbetscentrum foljer gillande

milet som redovisas pa kommunniva



Andel arbetsiisa (16-644dr) § kommnnen per dr - Arbetsfirmedlingens arbetslishetsstatistik.

Arbetslésheten

2014-2016

16-64 ar 2014 2015 2016
Tyress 220% 220%  2,00%
Kvinnor 210% 220% 1,90%
Min 2,20 % 2,20 % 2,10 %
Stockholms lin 310%  300% 280%
Riket 3,40 % 3,30 % 3,10 %
18-24 ar

Tyresd 2,50 % 2,00 % 2,30 %
Kvinnor 230%  1,50% 190%
Main 270%  250% 260%
Stockholms lin 250%  220%  220%
Riket 340%  320%  3,00%
Utrikes fodda

Tyresd 4,70 % 510 % 4,70 %
Kvinnor 470%  530% 470%
Min 460%  490% 460 %
Stockholms lan 6,40 % 6,30 % 6,00 %
Riket 8,10 % 8,40 % 8,40 %

Siffrorna ovan innehiller ppet arbetsldsa.

Nedan redovisas verksamhetmalen frin namndplanen.

M4l 1. Tar initiativ till nya verksamheter och utbildningar, i

samverkan med vuxenutbildningen eller andra aktbrer, for
Arbetscentrums malgtuppet.

Indikator

Titel Utfall M3l Utfal ~ Mal
2015 2016 2016 2017

Arbetscentrum - antal utbildningar 2 2 2 borttaget

eller vesksamheter som startats under

aret




Deltagare pa kaféerna pi Tyresé gymnasium och kommunhuset har fatt
utbiidning i egenkontroll av livsmedel. Deltagare pa Sigen/Skogen har under
dret fart utbildning i skogsvard, kérkort for fyrhjuling och motorsigskort. Flera
ungdomar ur Ung i Tyresés milgrupp som behéver en alternativ pedagogik mot
traditionell skola har borjat pa Second Chance School, Tyresé gymnasium, och
pé folkhdgskolor. 21 utbildningskontrakt fér unga har pagatt under ieet vilket ar
met dr dubbelt s minga mot milet pi 10 platser.

Ansvarig Startdatum  Slutdatum  Status  Firdiggrad

Ewa Eriksson  2016-01-01 2016-12-31 Klar 100 %

Mal 2. Sikerstiller inllytande och delaktighet for personer som har
kontakt med Arbetscentrum

Indikator

Titel Utfall  Utfall  Utfall Mal
2014 2015 2016 2016

Arbetscentrum - zndel deltagare som 100% 100 %

upplever att de har inflytande och 4r

delaktiga

Aktiviret

Genom personalméten vagje vecka deltar personerna i planeringen av arbetets
uppliggning. Ménatliga arbetsplatstraffar och deltagarméten ger samliga
mojlighet att delta i verksamhertens utveckling. Nir en person slutar erbjuds hen
att svara pa enkiit orn sin id pd Arbetscentrum. Samtliga har uttrycke att de kan
paverka arbetet och sin tid p2 Arbetscentrum.

Ovriga strategiska malomraden dir arbetscentrum berors
God och langsiktig hushalining med effektiva verksamheter

Strategiskt mal

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade
ekonomiska resurser

lndikator Utfall 2014 | Utfall 2015 | Utfall 2016 | M4l 2016

Ekonomiskt resultat, Tkr 242 1246 524 0




Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal
Medarbetarnas sjukfranvaro ar ldgre &n fyra procent.
Titel Utfall Utfall Utfall Mal

2014 2015 2016 2017
Sjulkfranvaro (%) per 175% | <400 %,
enhet

2.2 Uppféljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

Sdirskilda uppdrag till arbetscentrum frém kommunplanen

Implementera och ntveckla projektet "En vig in och manga vigat till
arbete, studier och egen forsdrjning" i den ordinatie verksamheten
frdin och med 2016.

Projektet inghr idag i den ordinarie verksamheten. Undet 4ret har 102 personer
gjost en personlig handlingsplan dllsammans med handligparna i En vig in. 71
personer har slutat under dret varav 14 procent gitt till arbete, 15 procent dll
arbetsrehabilitering och 21 procent till vrd eller sjukersittning.

Genom aktiva insatser i nira samverkan med andra aktdrer verka for
dnnu hdgre sysselsittningsgrad och sjilvférsdrjningsgrad i Tyresd
Samverkan med arbetsférmedling, forsikringskassa, virden,
forsdrjningsstddsenheten och vuxenenheten har fortgitt under dret och lett tll
att flera personer som under ling tid stict utanfor arbetsmarknaden har fat

arbete eller borjat studera,

Oka kapaciteten for flyktingmottagandet

Avdelningen har tillsarnmans med flera andra forvaltningar deltagit i en
arbetsgrupp for att finna losningar f6r den anstringda bostadsituationen.
Inhyrning av bostider fran privatpersoner har Skat under aret och 18st boendet
for en del av de flyktingar som bosittningsenheten anvisar till kommunen.
Mottagandet har uppgétt till 55 personer frin anliggringsboenden, Abos, och

48 personer har sjilva bosatt sig 1 kormmunen, Ebos.

Inritta offentligt skyddade anstillningar i syfte att oka
sjalviorsdrjandegraden.

Férutom den Gkning av antalet platser somn Arbetscentrum har fitr ska
avdelningen atbeta fOr att fler enheter inom offentlig verksamhet ska ge fler ur

milgruppen arbete.




22 personer har haft skyddade anstilloingar. 6 av dem har slutat. 4 personer gick
till arbete pé reguljira arbetsmarknaden, 1 dll férdldraledighet och 1 till pension.

Ansvarig Startdatum  Slutdatum  Status  Firdiggrad

Ewa Eriksson 2015-12-21 2016-12-16  Klart 100 %

2.3 Uppfélining av kvalitetsgarantier

Den som anvisats tiil arbetscantrum far tid hos en handldggare
inom tva vackor.
Garantin uppfylld

Arbetssdkande far en handlingsplan som tas fram tillsammans
med handlaggare. Handlingsplanen féljs upp vid varje besok.
Garantin uppfylld

2.4 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Under hosten har PwC granskat flyktingmottagandet i kommunen.
Sammanfattningen visade att 3 av 6 kontrollmél fick grént ljus, 2 fick gult och
ett fick rotr.

PwC’s rekommendationer utifrin granskningen ar:

o Sakerstill att det finos tydliga mél och strategier avseende
flyktingmottagandet vilka ger vagledning f5r hela kommunen och fér de
verksamheter som skapats med fokus pa detta arbete.

*  Tyresd kommuns flyktngstrateg, som vi uppfattar har en
“samordningsfunktion” avseende flyktingmottagandet, bor szkerstilla
att aven agera som samordnare kring dtersokningsarbetet. Var
sammanfattande bedémning 4r att nimndernas styrning, genomférande
och uppféljning av flyktingmottagandet inte 4x helt indamalsenlig.

" Var bedomning utifrdn ovanstdende kontrollmdl Gr att det inte finns ndgra tydliga mal eller
strategier avseends flykiingmottagande antagna av kommunsiyrelsen eller bersrda nimnder.
Dadremot finns en samverkan och tydlighet ¢ ansvar och roller inom verksambeten.
Organiseringen for sambéillsorientering och bostadsfirsiriningen till nyanlinda har ocksd
Jungerat vil i kommunen. Forekomsten av rutiner fir dtorsikningar varierar mellan

Sorvaltningarna och en systematisk aterkoppling pa vad som dtersiles saknas.”

Vidare har PwC granskat hur kommunen hanterar hyror, bland annat for

inhyrda bostader ill vira flyktingar. Den rappotten har 4nnu inte fardigstilld.

Atberslosheten ér fortfarande bland de ldgsta i lanet och riket, 2 procent dppet
arbetslosa i Tyresd mot 2,8 procent i lnet och 3,10 procent i riket. Trots ate de

som blir anvisade till Arbetscentrum har varit borta i allt lingte perioder fran
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satt kunna méta malgruppen. Samarbete med olika arbetsgivare ger ocks bra

utdelning i form av praktkplatser som leder till arbete. Samarbetet med

utbildningsanordnare gor att manga finner sin vag till sjilvforsorjning via studier

och kompetensutveckling,

Resultatrakning for verksamhetsomrade Arbetscentrum

Resultatrakning for verksamhetsomrade Arbetscentrum

Belappitkr Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Intdkter {konto 2 pos) 20503 20707 27 636
Anslag 10431 9913 10 545
Taxor och avgifter 12
Ovrigt 10072 10 782 17 091
Kostnader 20 361 19543 27112
Personalkostnader 14 300 12501 16393
Kdp av verksamheter 20 53 93
Interna kostnader 1142 1357 1 265
Lokzslkostnader 1350 1842 3171
Ovrigt 3489 3790 6190
Resuitat 142 1164 524
Kommentar
Det ckonomiska utfallet beror dels pa att firre ungdomar 4n forvintat hittade
sommatjobb dels pa hégre intdkter 4n {6rvintat for atbetsmarknadsatgirder.
Driftredovisning per verksamhet, anslag
Verksamhet Budget 2016 Utfall 2016 | Avvikelse
Gemensamt 0 299 299
Forvaltningsgemensamt 0 -13
Namnd 0 148
Ankomsthoende 0 i64
Totalt Arbetscentrum 0 225 225
Flyktingmottagande 0 1037
Arbetsmarknadsatgarder 0 -758
Radet for funktionshinder 0 343
Verksamheter 0 -397
Resultat 0 524 524
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3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

Risk: Svirigheter att finna bostider til det ¢kade antalet flykdngar och
anhorginvandrade till ensamkommande flvktingbarn som kommer till Tyreso.

En forvaltningsévergripande bostadsgrupp har under 4ret arbetat med att se
over behov och utbud av bostider. Det har bland annat resulterat i nya
agardirektiv dll Tyresd bostider som frin och med oktober 2016 ska formedla
25 procent av det lediga bestindet till Integrationsenheten £&¢ uthyrning till
anvisade flyktingar. Flera bostider hat hyrts in frin privatpersoner med
kontraktstid om minst 1 ir vardera. P sikt maste det dock finnas andra mer
permanenta 1Gsningar att erbjuda. Dessa dtgirder har inte rickt for att bositta
de 170 som ér anvisade till kommunen. Endast 55 personer har fatt bostider
och resten stir pd vintelista. Totalt forvintas kommunen bosatta 348 personet

under 2017. Berikningar visar att det kanske kommer att landa pd 120 personer.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderiag

Arets resultat visar ait Arbetscentrums verksamheter ir vl anpassade efter
behoven hos mélgrupperna. Engagemanget hos personalen 4r stort och de it
mycket kreativa att hitta individuella 18sningar fr personerna de stétrar. For de
unga i Tyresd saknas fortfarande en verksamhet med IT/medieinriktning som
frirst skulle kunna locka unga arbetssékande.

Satsningen pi En vig in tillsammans med Samordningsférbundet Ostra
SédertSrn har fallic mycket vil ut och stor vike liggs vid ate uppritthalla det
goda och prestigelsa samarbete som handliggarna frin de samverkande
myndigheterna har, Inf8r 2017 kommer samarbetet med Samordningsférbundet
att ytterligare utdkas i projektet Mobilisering infor arbete (MIA). Projekret, som
beviljades medel av Europeiska socialfonden, ESF, i oktober 2016, riktar sig till
personer mellan 16 och 64 4r som star sirskilt lingt frin arbetsmarknaden.

MIA ir ett linsgemensamt projekt, som koordineras av Sarnordaingsforbundet
Ostra Sodertén. Det ir sex samordningsférbund i Stockholms lin med tolv
medlemskommuner, Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och
Stockholms lins landsting, som har beviljats 100 Mkr f&r ett gemensamt
utvecklingsprojekt for personer som stir sarskilt langt frin arbetsmarknaden.
Projektet inleddes hiésten 2016 med en analysfas, och de férsta deltagarna
vintas kunna tas emot 1 april 2017. MIA pégir sedan till och med 4 2020.
Sammanlagt kommer MIA att ta emot 2 500 deltagare, varav 700 personer
gemensamt 1 Flaninge, Nynishamn och Tyresé. Fér detta projekt behévs lokaler
1 anslutning till En vig in, Arbetscentrum och Ung i Tyresé, Arbetscentrum

behdver utdka sina verksamhetsytor.
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En stor utmaning 4r det antal nyanlinda med PUT som kommunen forvantas
bositta under 2017, di de planer som finns beslutade om modulbostider i bista
fall kan ricka tll 90 personer. De bostider som Tyresé bostider kommer att
erbjuda for mélgruppen enligt de nya dgardirektiven ger férhoppningsvis
bostéder &t 30 personer ytterligare. Totalt innebir det bositening fér 120
personer vilket dr drygt en tredjedel av de 348 fiyktingar med PUT som
Migrationsverker har, eller kommer att anvisa under dret. Hitdlls hae inga viten
eller liknande utkrévts f6r dem vi inte 4ann bosatt men stor osakethet rider om

hur regering och riksdag ser p2 trigan nista ir.
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miljopartiet de grona
Tyreso

Sarskilt yttrande

for Miljopartiet de Gréna i Tyresd Socialndmnden
Arende 2 Verksamhetsberittelser 2016.

ViMiljSpartister har kommit fram till att delta i beslutet att godkénna
verksamhetsberittelserna med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppféijning av
verksamheterna, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan.
Verksamhetsberittelserna avser socialnimndens verksamhetsomréden, d v s individ-
och familjeomsorg, omsorg om perscner med funktionsnedsittning samt &ldreomsorg.

Godkénnandena ska ses endast tekniskt till de framlagda siffrorna. Véra tidigare och

framforda politiska prioriteringar géller oférindrat och finns 1 vart forslag till budget,
kommunplan mm, Dokumenten innehéller en del politiska végval och 4sikter som vi

dock inte delar inom Milj&partiet.

Det angivna faktumet att kommurnens behov av képta platser fér vard och
omsorgsboende har tkat sa vill vi papeka foljande. Vi i Miljdpartiet har vid ett stort
antal tillfiillen pekat pa alliansens uteblivna planering avseende 4ldreboenden d& sadant
méste ske kontinuerligt. Det rader stor brist pa platser och for det gAngna &ret och vi det
beréiknar att det ha kopts ca 50 stycken platser. Arskostnaden for varje sddan plats &r dyr
och uppgér i vissa fall uppat 1 000 000 kr. Det kan konstateras att konirollen &ver
medborgarnas skattepengar r svag inom socialniimndens politikomrade. Den moderata
ledningen inom socialndmndens politikomrade och den pd dvergripande kommunal niva
ansvarige kommunstyrelsens ordférande verkar forlita sig pa att privata foretag ska sta
for att bygga dldreboenden. Detta har fatt till foljd att moderaterna i Tyresd helt avstatt
frén att planera for nddvindiga kommunala investeringar avseende dldreboenden.

Inom individ- och familjeomsorg raddde under delar av 2016 en extrem situation som
kulminerade med den framlagda rapporten per den 15 april 2016 (Dnr 2016/KS 0160) i
vilken konstaterades att det i bétjan av april 2016 fanns 287 drenden rorande barn ach
unga som saknade handliggare.

Peter Stderlund
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VANSTERPARTIET | TYRESO

Viénsterpartiet

SARSKILT YTTRANDE
Socialnimndens sammantriide 2017-02-22

Arende 2. Verksamhietsberéittelser 2016

Vinsterpartiet godkénner de tre verksamhetsberttelserna men samtidigt vill vi
pépeka att vi i vir kommunplan reserverade vésentligt mer resurser for att
forbitira verksamheterna, till exempel ville vi anstalla fler socialsekreterare och
personal inom dldreomsorgen. Vi vill ocksé papeka att vi dr djupt kritiska till de
privatiseringar som sker inom n&mndens omréde under beteckningen “¢kad
valfrihet”. For oss i Vénsterpartiet géller den moderatstyrda ideologiska
valfriheten enbart friheten f5r féretag att etablera sig och ta dver kommunens
verksammheter. Vinsterpartiet strdvar efter individens valfrihet att vélja och styra
sitt eget liv.

Verksamhetsberdttelserna innehaller ocksa en hel del politiska viigval och &sikter
som vi inte delar.

Individ- och familjeomsorgen

Det dr glédjande att vi i Tyresd har s& lagt antal personer som 4r beroende av
forsériningsstod 1 jaimforelse med andra konumuner och att individ- och
familjeomsorgen klarat sin budget inom ram. Vi anser dock fortfarande att det
skulle behovas fler socialsekreterare da friimst inom omradet barn och unga f6r
att utredningar enligt SOL ska kunna bli klara i tid och undvika att barn far illa
pé grund av langa handliggningstider, Den situation som radde under 2016 dir
287 drenden rérande barn och unga blev liggande far absolut inte upprepas,
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Omsorgen om personer med funktionsnedsiittning

Vinsterpartiet 4r motstdndare till inférandet av LOV inom detta omréde. Till
exempel omfaitas insatsen boendestsd numera av denna lag, Till detta kommer
att kommunen fran februari 2017 upphandlat personlig assistans, nagot som vi
sagt bestamt NEJ till. Vi ser med sp#inning fram emot den uppldljning av
kvaliteten inom omréidet som ska goras efter sex manader.

Aldreomsorgen

Vinsterpartiet dr kritiska till den daliga framfSrhallning som alliansen har nir
det galler att planera fir fler platser inom séirskilda boenden, trots att de vl
kénner till att behovet av platser 4r stort. Vi har inte fAtt négot nytt dldreboende
under flera ar, vilket lett till att kommunen fatt lov att kispa platser till en
kostnad av 700,000 kr till 1.000.000 kr, Det #ir oacceptabelt att dra pa sig sé
hdga kostnader pd grund av dalig planering, men framftr allt &r det inte rimligt
att vara &ldre ska behova flytta langt ifrén sin hemort for att {3 den vard de
behdver. Vi stér ocksd fortfarande frégande infr vad som ska hinda mied véart
enda kommunalidgda boende, Bjsrkbacken, efter det ait Arbetsmiljoverket domt
ut delar av anliiggningen. Vi befarar att alliansen planerar att lgga ut dven detta
boende pa entreprenad. Vénsterpartiet kommer att résta emot ett sddant forslag
och vianser ocksa att kommunen snarast ska planera for ett dldreboende |
kommunal regi.

Sammantaget visar socialndmnden pa ett stort underskott, vilket aterigen visar
att alliansen foisoker klara verksamheter med for sma medel for att i}l varje pris
undvika skattehdjningar, Detta pa bekostnad av kvalitet, hog arbetsbelastning for
de anstéillda och framfér allt sémre service till vara Tyrestbor,

For Vinsterpartiet i Tyreso

v — /
é/ﬁy') §ha Peseec

Cliristina Rosén

Erséttare (V) i socialnamnden
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Socialmimnden

Verksamhetsberittelse 2016 fér socialnimndens
verksamhetsomraden

Fdrslag till beslut

1. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride individ- och
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Sammanfattning
Nettoresultatet f6r socialforvaltningen 4r 2016 uppgick till -13 466 tkr.

Individ och familjeomsorgen redovisade ett dverskott pa 3 553 tke.

Bristen pa personal medftrde Skade kostnader £0r flera enheter under 4ret,
bland annat genom att externa insatser beviljades 1 hégre omfattning,
Omf6rhandiingar av avtal med extetna vardgivare medférde pitagliga

kostnadsminskningar for placeringar av ensamkommande flyktingbarn.

Omsotgen om personer med funktionsnedséttning redovisade ett underskott pa
-13 487 the.

Myndighetens undetskott uppgick till 14 578 tkr. Under 4ret verkstilldes tvé
nya irenden inom boende LSS batn och unga. Inom insatsen boende L3S
vuxna vetlsstalldes yteerligare ett beslut under hosten. Ett vite for icke
verkstillda beslut betalades ocksi under 4ret. Kostnaderna fér personlig
assistans enligt LSS Okade, frimst pd grund av Forsikringskassans snabba
aviseringar, men dven linga handliggningstider i avvaktan pd beslut enligt SFB.
Kostnaderna for daglig verksamhet okade, frimst pd grund av forindrade
nivibeddémningar och {6rhéjda kostnader £6r turbundna resor.

Under dtet minskade kostnaderna fr Gvriga insatser inom LSS som ledsagning,
avldsarservice, korttidsvistelse.

Verksamhetsomiridets kommunala regi redovisade ett Overskott pd 1 091 tkr.
Kostnaden for utférandet av personlig assistans i kommunal regi har under flera
ar Gverstigit intdkterna frin schablonersittningen. Socialndmunden beslutade
darfor att verksamheten ska drivas av privat utfrare frin 1 februari 2017.

Aldreomnsorgens neltoresultat uppgick till -3 533 tkr.

Myndigheten redovisade ett Gverskott pd 3 904 thr. Orsaken till det positiva
resultatet f6r myndigheten var att volymen av beviljade hemntjinsttmmar var
Iigre dn forvintat. Under dret 6kade behovet av kopta platser f6r vird och
omsorgsboende vilket balanserades upp av minskat behov av képta
korttidsplatser.

Nettoresultatet for dldreomsorgens kommunala regl uppgick till -7 437 tkr.

Avsakaaden av en ordinarie verksambetschef inom ildreomsorgen 1 kommunal

tegi har f6rdro)t genomfdrandet av nodvindiga besparingsitgirder.

tyresd kommun
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Under 2016 piverkades dldreomsorgen i kommunal regi av dkade kostnader
genom en ofdrutsedd Jonedkning pa ca 4 procent som bestod av en satsning pa
16nerSeelsen £r underskéterskor. Detta paverkade resultatet negativt.

Beskrivning av drendet

Socialfdrvaltningen har sammanstillt verksamhetsberittelse 2016 f5r
socialndmndens verksamhetsomriden individ- och familjeomsotg, omsorgen
om petsoner med funktionsnedsittaing samt ildreomsorgen.
Verksamhetsberittelserna redogdr for uppfyllelsen av mal och uppdrag f6r 2016
i kommunplan och nimndplan. Verksamheten och dess kvalitet har féljts upp
liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogéts for videagna dtgarder for
att hantesa risker och resultatet frin kontrollinsatser enligt tiskhanteringsplanen

tyresd kommun
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1 Viktiga hiandelser
1.1 Personalsituation

Under 2016 var der stort fokus pa rekeytering av personal inom
socizlforvalningen.

Férvaltningschefen avslutade sia ydnst i maj och direfter leddes f8rvaltningen
av en tillférordnad forvaltningschef. Innan slutet pd 2016 hlev det klart att en ny
féevaleningschef diltcider i bdejan av februari 2017,

Stahschefen limnade sin tjdnst i november. Ny stabschef tilltridder i botjan pa
februari 2017,

Under fSrsta delen av dret fanns en inhyrd tillférordnad myndighecschef {6r
individ- och familjeomsorg mea i juli tillridde en ny ordinatie myndighetschef.

Personalsituationen inom frimst barn- och uagdomsenheten samt
familjevirdseaheten med familjerfitr var mycket anstringd under bérjan av dret
och detra fick mycket stora konsekvenser i form av ldnga vantetider och linga
utredningstider. Nr sitvationen var som virst prioriterades de ham och
ungdomar som var mest utsatta vilket innebar art Gvriga fick vinta tills personal
kom pi plass. Det anstrdngda personallidget piverkade dven andra enheter pd
obika sitt.

Kommundirektéren gav i héejan av 2016 kvalitetsenheten inom avdelningen
medborgarfokus i uppdrag att granska barn- och ungdomsenheten och det
kunde di koanstateras att rausikerheten inee kunde garanteras - och att barn och
unga inte fick det skydd och de stodjande insatser de behévde.

Personalsituationen férbittrades dock sammantager under dret pa hide hacn-
och ungdomsenheten same familjevitdsenheten och det dr bara err fatal (anster
som inte dr besatta av ordinarie personal. Flertaler enhetschefer saknades i

hétjan av dret men vid slutet av fret var samtliga tjinster tllsatta.

Undecr dret inritrades tvd metodstadjartjinster med syfte att dels skapa ett bidtire
mottagande och en battre introdukion {6r nya socialsekreterare men ocksa fér
att pd olika site utveckla arbetet inom avdelningen {6t att bittre mdta viea
brukares behov,

1.2 Owvrigt

Den tdrsta januari 2016 genomférdes den organisationsfotandring som
planerats under 2013, Fér avdelningens del innebar det ate atférarenheter fran

individ- cch familjcomsorgen si som socialpsykiatrin och resursenheten



flyttades Over dill verksamberen for personer med funktionsnedsittning,
Avdelningen bytte namn till Verksamheter kommunal regi,
funktionsnedséttning och individ- och familieomsorg,

[érvaltningen tog med stéd av konsultfirman PWC fram en ny planerings- och
upptéljningsprocess. Modclien borjade tillimpas i arbetet med nimndplan for
dr 2017,

Srédboende introducerades under dret. Stédboende ir en ny boendcform dir
barn och unga i dldern 16-20 4r kan placeras isrillet f6r i familjehem eller i Ilem
fér vird och boende, HVB-bem. Syfret med stédboende dr att tréna och

torbereda unga personer infér vuxenlivet och et sjalvstindige boende.

Boendekedjan 2 f&r ensamkommande barn och ungdomar startades upp under
Aret med elva platser. Inspektionen f6r vird och omsorg har genomfort
granskningar av bida boendekedjorna utan anmirkningar,

En samordnad organisation for systemférvaltning, supporr och utveckling av

verksambetssystemet Treserva bar infrdes inom socialfrvaltningens stab.

Migrationsverket tog fram en ny modell {1 anvisning av ensamkommande. Det
innchir ate de ensamkommande fSrdclas bland kommunerna urifrén en fér
varje kommun fasrsrilld andel av det totala antalet flyktingar som viintas séka
asyl 1 Sverige. Hénsyn tas till kommunernas ridigare mottagande av asylsékande,
nyanldnda samt mottagande av ensainkommande. Tyresd blev under 2016 inte
tilldelade ndgra yiterligare cnsamkommande asylsékande bara.

Anralet hushéll som erhiller f8rsérjningssedd minskade frin i genomsnitr 236
per minad under 2015 dll 205 per médnad under 2016, Likasa minskade
kostnaderna {&r utbetalt forsoriningsstdd fran i genomsnite 2,0 miljoner kr per
manac under 2015 ull 1 genomsnite 1,5 miljoner ke per minad under 2016.
Detta beror dels pa en gynnsam konjunktur men #r ocksi ett resultat av
enhetens arbete med konsultlikare 6r ate medverka «ill att fler personer f4 sjuk-
eller aktivitetsersittning, Vidare implementerades projektet “En viig in” vilker
skapat en titare samverkan med Forsikringskassan, Arbetscentrom och
Arbetsférmedlingen. Inflédet av nya hushill minskade ocksd nigoc.
Arbetsldsheten dr g i Tyresd och invinare som bedéms st néra

arbersmarknaden kommer i bag utstriickning snabbt i arbete

Forsorjningsstdds- och vuxenenheten pébérjade HBTQ-certifiering Syfret dr arr
samtliga anstillda ska ha cn sidan grundkunskap kring HBTQ-fragor att de inte
avsiktligt eller oavsiktligt utsétter nigon av vdra klienter, anbdriga till klienter,
samatbetspactners eller kollegor for ndgon form av diskriminering cller

krinkande behandling. Certificringen ska vara klar under 2017.









Néimnden ska se dver taxor och avgifter i syfte att
avgiftsintikterna ska bidra till verksamheternas
finansiering.

Taxorna oclt avgifterna inom socialnimndens verksamheter justeras utifran
prisbasbeloppet och gillande indexering. Inom IFO finns en egenavgift for
farniljeridgivning och vuxna med missbruksproblematik som beviljats
dygnetrunrvird. Nivderna har inte justerats pi grund av for lag férindring av
index.

All kommunal verksamhet, med undantag for
myndighetsutdvning och verksamheter som enligt lag eller
beslut av kommunfullméktige ska undantas, kan provas for
konkurrensutséittning.

Upphandling av koasulentstédda familjchem 8¢ harn och ungdem sami
ensamkommande paborjades tillsammans med Nacka kommun, Fn
uppbandling av jourhem genomfdrdes acksi. En ny upphandling av
stddboender Killan genomférdes och Attendo tar 6ver driften frin och med
seprember 2017. Avtal tecknades med Virljus AB for drift av Tyresds
stédboende frin och med februari avseende stédboende fér easamkommande
bara. Lag om valfrihetssystem (LOV) infordes for boendestdd vilket ocksa
innefattar personer med missbruksproblematik.

Utveckla tidiga insatser inom individ- och familjeomsorgen
1 samverkan med olika aktdrer,

En inventering av det férebyggande arbeter i kommunen f8r barn och
ungdomar gjordes under 2015 och visade att det finns flera vilfungerande
férebyggande insatser i kommunen. En slutsats var art inféra foraldeautbildning
och ace erbjuda familjestddssamtal utan utredning. Utvecklingen av dessa
insarser pigdr och sammanfaller delvis med uppdrager ate neveckla stéder till
barn och ungdomar med ncuropsykiatriska funktionsnedsatningar och deras
familjer. En utSkning av insatser {Srutsitrer stdtee medel, utéver auvarande
budgerram.

Genomlysa behovet av boendeplatser inom individ- och
familjeomsorgen i alla kommundelar.

En prognos av behoven fram till 2021 ingir i verksamhetsomridets
behovsanalys. Forvaliningen avvakear de kommunévergripande rikdinjer fér
lokalfSrsérjning som hiller pd att wiarberas. Férvalrningen kommer under varcn
2017 atr gbea en ny prognos som underlag dll en kommunévergripande
lokalférsorjningsplan,



Implementera och utveckla projektet "En vig in och manga
vigar till arbete, studier och egen férsotjning” i den
ordinarie verksamheten.

Det sdirskilda uppdeaget dr genomfore,

2.2.2 Namnduppdrag

Tillsammans med nimnderna BUN och GAN besluta om
vilket férebyggande arbete och tidiga insatser som Tyres6
kommun ska erbjuda samt sikerstialla uppf6lining och
kvalitetsmiétning av insatserna.

Batn- och uthildningsniamnden, gymnasie- och arbetsmarknadsniiminden och
socialndmunden gav 2016 foevaliningarna wre gemensamma sirskilda uppdrag.
fokus f6r de olika uppdragen éir mélgrapper som f8rvaltningarna gemensame
ansvarar fér dir det finns behov av att utveckla former fér stdd och samverkan.
Deta giller sdvél inom och mellan férvalmingarna, som med externa aktérer,
sasom det civila samhallet.

Tvé psykologer inowm elevhilsan har genomférde forildrastddsutbildningen
ABC (Alla barn i centrum) under hosten 2016. Psykologerna ska nu utbilda sig
till instruktorer och kan sedan uthilda handledare inom samtliga berérda
fdrvalmingat.

Se bilaga 1.

Gemensamt med nimnderna BUN och GAN utveckla
stodet till barn och ungdomar med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar och deras familjer. Malsattningen #r
att kunna ge ritt stéd pa hemmaplan.

Barn- och uthbildningsnimnden, gymnasie- och arhetsmarknadsnimnden och
socialndmnden gav 2016 férvaltningarna tre gemensamma sirskilda uppdrag, [
fokus for de olika uppdragen dr malgrupper som férvaltningarna gemensamt
ansvarar for och dir det finns behov av att utveckla former fér stdd och
samverkan. Detea giller savil inom och mellan forvaltningarna, som med
externa aktdret, sdsom det civila samhallet.

En kartliggning av nuldget genomférdes. Styrgruppen beddmde art f8ljande
behdver utvecklas: Barn- och utbildningsférvaliningen och socialfdrvaltningen
behdver urreda méjligheten att erbjuda en grundskola med kombinerat boende i
Tyresd kommun, Forvaltningarna samverkat idag | gemensamma drenden och
till viss del finns det utarbetade rudner for detra. Behov finns av ate formalisera

samverkan kring elever och ungdomar dir flera enheter och férvaltningar &r



inblandande och att rutinerna f6r samverkan behdver utvecklas, Detta arbere
behdver sittas iging nilr vakanser pd nyckeltjinster har tillsacts.
Se bilaga e 1.

Gemensamt mellan nimndetna BUN, SN och GAN skapa
en samordnande funktion {6r flyktingmottagandet.
Boendelésningar, aters6kning av statsbidrag och samverkan
med ideella krafter 4t exempel pa aktiviteter som behover
samordnas.

Barn- och uthildningsnimnden, gymnasie- och arbetsmatknadsnimnden och
socialndmnden gav 2016 férvaltningarna tre gemensamma sirskilda uppdrag. 1
fokus for de olika uppdragen 4r mélgrupper som férvaliningarna gemensame
ansvarar {6r dir det finns behov av att urveckla former fér st6d och samverkan.
Detra giiller sivil inom och mellan férvaliningarna, som med externa aktorer,
sdsom det civila samhiller.

Kommunen inrittade en flyktingsamordnare som arberat med boendeldsningar,

kardagt och samordnat dtersSkning av statsbidrag, och haft méten med bl.a.
Réda korset och Tyresd férsamling,
Se bilaga 1.

Ta fram en omviirldsanalys som bland annat innehdller en
behovsplan f6r verksamhetsomradet 6+ 2016-2020 och som
presenteras pd ndmnden i mars.

En behovsanalys togs fram och presenterades for socialnimnden 1 mars.

2.3 Uppfoljning av kvalitetsgarantier

Vi dr tillgéingliga — Du behéver bara ringa ett samtal dll individ-
och familjeomsorgen for att komma i kontakt med en person
som kan hjilpa dig,

Pi grund av en omfattande personalbrist uppfylldes inte den hitr garantin under
2016.

Om du soker f6rsorjningsstdd — Nir du har limnat en
komplett ansékan om f6rsérjningsstod far du ett skriftlige beslut
skickat till dig senast inom sju arbetsdagar.

Garantin nppfilldes.
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Stdd till barn och ungdom — Om du anséker om hjalp och stdd
erbjuds du tid fér personligt besék snarast mojligt, senast inom
tva veckor.
Pd grund av stor personalbrist var vintetiderna betydligt lingre under 2016.
Stod till barn och ungdom — En anmdlan om att barn och
ungdomar misstinks fara illa tas emot omgdende och en {orsta
bedémning om drendet &r akut gbérs samma dag.
Garantin uppfylldes.
Familjehemsvard ~ Socialsckreterarna besoker alla barn och
ungdomar som bor 1 familjehem minst tvd ginger per ir och
pratar med barnen utan att familjehemsforildrarna dr ndrvarande.
Garantin uppfylldes.

Familjeratt — Barn i skilsmissofamiljet erbjuds att delea i
gruppverksambhet.

Pd grund av en omfartande personalbrist uppfylldes inte den hir garantin under
2016.

Stdd till personer med missbruksproblem — Alla nya besékare
far en besokstid snarast mojlige, och senast inom tva veckor. Om

du vill kan vi erbjuda dig fem besék dir du kan vara anonym.

Garantin uppfylid.

2.4 Uppféljning av verksamhet och kvalitet

2.4.1 Lex Sarah och lex Maria

Under 2016 gjordes tre utredningar enligt lex Sacah varav en anmildes vidare till
Inspekuonen {61 vard och omsorg, IVO. Denna utredning avsig bristen pi

handldggare vilkee dvencyrar siikerheten kring utredning och uppfoljning.

Ingen anmilan enlige lex Maria upprittades under 2016.
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For myndighetsutdvningen inom individ- och familjeomsorgen uppgick
nettoresultater till ett Hverskote mot budget med 3 533 the.

['6rsérjningsstddsenheten helastades dock i december med en kostnad som
avser 2017 morsvarande 1 500 tkr.

Antalet hushdll som erhéll forsérjningsstdd minskade fran i genomsnire 236 pet
ménad under 2015 tll 205 per minad under 2016, Likasd minskade kostnaderna
for utbetalt forsérjningsstad frin i genomsnitt 2,0 miljoner kronor per minad
under 2015, till i genomsnicr 1,5 miljoner kronor per ménad under 2616. Detta
berodde till viss del pd en gynnsam konjunktur men det dr ocksa erc resultat av
enhetens arbete med konsultlikare f6r att medverka till act fler personer fir

sjuk- eller aktivitetsersiitening.

Under forsta delen av 2016 saknades mycket personal, vid bide familjevarden
och familjeditten. Fér ate kunna tillgodose behovet av familjehem var det

nodvindigr at kdpa externa familjehemsplatser, vilket innebar herydligt higre
kostnader. Flertalet av de placeringar som gjordes i externa familjehem gillde

smi harn som kommer att behéva lingre, stahila placeringar.

Fér barn- och ungdomsenheten innebar den allvarliga bristen p2 personal att
redan beviljade insatser fick i6pa pa utan uppféljning, och dirmed inte
avslutades i tid. Bristen pd personal medférde fiven arr externa insatser

beviljades i hdgre omfattning.

I slutet av 2015 kom drygt 100 nya asylsékande ensamkommande
barn/ungdomar till Tyresé kommun. Under &ret sitkte kommunen ersdtning
frin Migradonsverkec fér kostnader som uppstatt i samband med detra.
Ersittningen fran Migrationsverket forviintas sinkas frin och med juli 4r 2017,
Omférhandlingar av avial med externa virdgivare paborjades darfér omgiende.
Detta medfdrde patagliga kostnadsminskningar och den férvintade sinkningen
av ersdttningen frdn staten kommer inte ate f4 sd stor negativ effekt som det
tidigare befarades.

Vuxenenheten tog under dret emot personer frin gruppen unga vuxna — 18-20
dr — sorm | vanliga fall skulle haft foresatt kontakt med barn- och
ungdomsenheten eller familjevardsenheten. Anledningen var act det inte fanns
persanal pA dessa enheter och att dessa personer var i stort hehov av stod. |
budgetférutsdttningarna [6r 2016 ingick att enheten skulle fa dtta
triningsligenheter, fyra i borjan av drer och fyra till histen, T realitcten blev det
fem ligenheter som enheten fick kiinnedom om férst i september. Detta

innebar att de hemtagningar av klienter som planerats inte kunde genomféras.



13
3 Uppfoljning av riskhanteringsplan

Forandringar som paverkar aktuella LOV-avtal sasom
budget, omsorgsnivier/brukate, avtal utanfér LOV,
avtalstolkning och faktureringsrutiner.

En modell f6r regelbundna uppfdljningar togs fram under 2016,

Osikra antaganden och analyser i ckonomiska prognoser
Okar risken f6r ctt incffektivt och felaktigt resursanvandande
vilket kan bidra till utebliven maluppfyllelse.

En modell for budgetupp{oljning togs fram under 2016 och ska borja anvindas
under 2017. Farvalmingen ser ett behov av ate sikea och fdlja volymer f&r acc
sikerstilla mer tliférlitliga prognaser. Tiden fér bokslutsprocessen behiéver

ocksd kortas ned for are ge utrymme till analys och prognosarbete.

Oforutsdgbara forandringar i bland annat kommunens
demografi eller annan storre fordndring inom olika
brukargrupper kan innebéra att de femariga behovsplanerna
for utbyggnad av vard- och omsorgsboenden (savil AO som
FH) inte ger en fullstindig bild av behoven, Detta kan
medfora felaktiga utgdngspunkter vid planering av
nyproduktion.

Behovsplanen for 2016 férutsdg inte fulle ue de volymfdrindringar som

intriffade under dret. Behovsplanen uppdateras enlige plan i bérjan av 2017.

Svarigheter att finna bostider till det 6kade antalet
ensamkommande barn som kommer till Tyreso.

Beliover av bostider har varit mindre dn forvintar pd grund av act Tyresd
kommun iare blev tlldelade ndgra ensamkommande barn under 2016.
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4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

4.1 Slutsatser

Individ och familjeomsorgen redovisade ete éverskort pd 3 553 thr.

Bristen p# personal medtérde Skade kostnader {or flera enheter under drer,
blaad annar gerom att externa jnsatser heviljades i hdgre omfattning,
Omférhandlingar av avtal med externa vardgivare medfdrde picagliga
kostnadsminskningar for placeringar av ensamkommande flyktingbara.

Verksamhersomrider nidde inre malvirdet avseende medarbetate som
rekommenderar Tyresé kommun som arhetsgivare. Malvirdet angiende

medarbetarnas sjukfrinvaro uppniddes inte heller.

Tyresd kommun har en lig andel av befolkningen som 4r i bebov av
ekonomiske bistind. Beddmningen ir atc andelen fortsare kommer att understiga
tvd procent.

4.2 Prioriterade omraden att arbeta vidare med

Artraktiv arbetsgivare dr et steategiskt milomedde som méste prioriteras. Den
stora utmaningen, som individ- och familjeomsorgen delar med de flesta andra
kammuner, ir ate rekrytera och behalla kompetent personal. En god
arbetsmiljo, med alle vad det innebiir, samt méjligheter dll utveckling i sin
yrkesroll dr viktiga delar for att detta ska Iyckas.

God hushillning och effekdva verksamheter dr ockss ett strategiskt milonurade
som hehdver prioriteras. Effekten av personalbristen 2016 kan innehdra fortsart
Gkade externa placeringskostnader. Externa familjehemsplaceringar riskerar ast

bli mycket lingvariga och det finns dven risk att antalet placeringar kommer ate
8ka.

I"6r att motverka kade kostnader hehdver verksamhetsomridet genomfdra de
argilrder som identifierades i genomlysaingen av individ- och familjeomsorgen,

Myadigheten behover dven rydliggdra hehovet av insatscr inom kommunal regi.

Férindringar i omvirlden kommer ocksa awt fi cffekter for verksamheren, i
form av &kar eller minskar antal casamkommande barn och ungdomar. Aven
komplicerade regler kring ersittningsnivier vid dtersékning hos
migrationsverket kan £ effekeer under kommande 4c,



Samverkan — sdvil inom avdelningen som med andra akedrer — ir ctr vikeige
omride atc utveckla och som kan inaebir att individ- och familjeomsorgen blie

bittre pa ate méta Klienternas behov,






Innehallsférteckning

4.1
42

Viktiga handelser

Personalsituation ... e st st 3
VGl e e s st e s 3
MAL OGH FESUIAL oo e e
MAIIPPEFICISC ... et )
Uppfolining av uppdrag frin kommun- och nimndplag............... 9
Sarskilda UPPATAg ... e 9
NAMAAUPPALAZ v e, 9
Uppf8ljning av kvalitetSgarantier s 10
Uppféljning av verksamhet och kvalitet .. e, 11
Lex Sarah och Jex Maria. .o 11
Ej verkstillda Beslut .o e 11
Gransknifg ... et s ssess e e 11
Uppféljning av verksamhet och ekonomi. ... eeecvecceeeees e 12
UppfSlining av riskhanteringsplan i ereses e soseseres
Sammanfattande slutsatser utifrdn analysunderlag .........o.vveeecee....
SIUESALSCL 1vvarvseis s et st st e e 16



1 Viktiga hdndelser
1.1 Personalsituation

Under 2016 var det stort fokus p rekrytering av personal inom
socialfrvaliningen.

Férvaltningschefen avslutade sin tjinst i maj och direfter leddes forvaltningen
av en tillférordnad férvaliingschef. Innan slutet pa 2016 blev der klact att en ny
férvaleningschef tilltrdder i bérjan av febroari 2017,

Stahschefen limnade sin (jdnst i novernber. Ny stabschef tilltride i hérjan pd
februari 2017,

En ny myndighetschef {6t omsorg o personer med funktionsnedsittaing och
dldreomsorg tilleriidde i februari. En eahetschef rekryterades for ate forstirka
ledarstrukturen och bétjar sin tjinst i inledningen av 2017. Tillfilliga vakanser i
kombhination med svirighet att rekrytera vikarier medférde dkad

athetsbelastning 6 myndigheteas handliggare.

Sedan maj 2016 finns det en vikarierande verksamhetschef f6r kommunal regi
med ansvar {61 funkrionsnedsirmingsomrdder och individ- och familjecmsorg.
Den vikarierande chefen blir ordinarie pd postea i bérjan av februari 2017,

Personalférsérining i utférarverksamheterna var en stor atmaning under dret
som gite och kommer att fortsatea vara det framéver. Under 4ret pibdrjades ett
samarbete med C3L, vuxenskolan. Intresserade medarbetare var genom detta
samatbete ambassadérer f6r sitt yrke, De beriittade om site arbere i
gymnasicklasser och p vuxenskolan, vilket vatit myckee uppskattat och lett tili
att flera pecsoner har bytt frin akutsjukvard till intiktning specialpedagogik.
Det finns &vea en Sverenskonimelse med vuxenskelan gillande erbjudande om
praktkplatser fir de studenter som vill ha sin prakrik férlagd till forvaleningens
verksamheter. Under dret tog avdelningen emot 15 personer for arbetsplatslagd
praktik och flera av dent har fortsatt som dmanstillda.

Utdver detta sd f6rs samial med C3L om vilka kurser inom vird- och

omsorgsprogramumnet som vara fiamdda medarbetare behdver.

1.2 OQvrigt

Forvaltningen tog med stdd av konsulefirman PWC fram en ny plancrings- och
uppféliningsprocess. Modellen hrjace dllimpas i arbeter med nimndplan for
Ar 2017,

En samordnad organisation fér systemfbrvaltning, support och nrveckling av

verksamhcetssystemet "Freserva infdrdes jnom socialfdrvaltningens stab.



Sedan april 2016 omfattss insatsen boendestéd i Tyresd kommun av Lagen Om
Valfrihetssystem, LOV. Insatsen omfattar etr drygt hundratal brukare och fér
nirvatande kan brukaraa vilja bland fyra utférare, inklusive den kommunala
utfbraren,

Némnden beshutade i birjan av drce att upphandla personlig assistans i
komnwnal regi. P4 uppdrag av kommunen kommer den privata utféraren
Omsorgshuset i Stockholm AB att ueféra den personliga assistansen med start
den 1 februarl 2017,

Merparten av de dllsvidareanstillda medarbetare som arbera inom den
kommunala personliga assistansen valde ate gd &ver till Omsorgshuset. For de
som valde act stanna kvar i kommunen kommer arbetsgivaren att se gver
méjligheten till andea placeringar.

Kommunens kvalitetsenhet kommer ate genom{dra en uppféljning efter sex
ménader for ate kartligga den upplevda kvaliteten hos brukama.

En dverenskommelser avscende [.8S-boenden | kommuaal regi haller pa atc tas
framy. Syfiet dir ate eydliggdra vad som ingdr i uppdragert, hur verksamheten

ersirts, samt att forbirta uppfdlningsmojlighcterna,

Ansvaret for hilso- och sjukvard i LSS dvergick till kommunen i oktober pa
2015. Under 2016 har der arbetats med ate skapa tydliga rutiner och
motesstrukturer. Under 2017 komumer arbetet ga vidare med avvikelsehantering
i verksamhetssystemer Trescrva, digital medicindelegering i Treserva och digital
medicinsignering,

Den forsta januari 2016 genomférdes den organisationsférindring som
planerats under 2015, For avdelningens del innebar dec att utféearenheter frin
individ- och familjeomsorgen s som socialpsykiarrin och resursenheten
flytrades Sver tll verksambeten for personer med funkionsnedsieming,
Avdelningen bytte namn dll Verksamheter kommunal regi,
fanktionsnedsitming och individ- och familjeomsorg.

Under tet togs tvd nya gruppbostider i drift, Villa Linde och Térningen.

Aven en ny servicebostad, Grandingsringen, tillkom.

Under hosten pibdrjades projektet Kostnad Per Brukare (IKPB).

Syfret med projektet dr bland annar ate £ en rydligare bild av kostnaderna inom
dldreomsorgen och funktonsnedsittningsomridet p4 individniva och att kunna
jimfora kostnaderna med andra jimférbara kommuner. Projektet beriknas pigi
under tvd ar.

Projeke DiglT scartacde uader 2016 med workshops ute p alla arbetsplatser.
Under tvd 4r kommer utbildning art erbjudas fér en ékad komperens och



trygghet i anvindningen av digirala acbetssiitt och verkeyg, f6r bide medarberare
och brukare.

Alla enhetschefer fick en heldagsatbildning om vild i néra relationer och
avdelningen har sett dver sina ruriner gillande arbetet kring detra,
Verksamheten kommer att arbeta vidare med et arbetsmaterial som kan

anvindas ute i personalgrupper.

Stimulansmedel 2016 var en dllfallig statlig finanstering gillande
kompetensférsorjning riktade till personal i det brukarnira atbetet.
Stimulansmedel 2016 gav verksamheten méjlighet till extra utbitdningsinsatser.
Exempel pd aktiviteter som genomf6rdes ir handledningar, kurser i dldrandet

och delakiighet, ligaffekiive bemérande och motiverande samral.












2.2 Uppfoljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

2.2.1 Sarskilda uppdrag

All kommunal verksamhet, med undantag fér
myndighetsutdvning och verksamheter som enligt lag eller
beslut av kommunfullmiktige ska undantas, kan prévas for
konkurrensutsattning.

Lapril 2016 inférdes Lag om valfrihetssystem for boendestdd (1LOV). Utdver
utférarverksamheten i kommunal regi sa finns tre privata utfrare som valbara
alternativ.

En upphandling av utférandet av personlig assistans i kommunal regi
genomfdrdes under 2016. Assistansen kommer ate utféras av Omsotgshuset i
Stockholm AB frin och med februan 2017.

Tva nya gruppboenden startades under dret och de upphandlades enligr Lagen
om offentligt upphandling {LOU).

En ny urférare, Frimja AB, dllkom inom daglig verksamber (1.OV),

Se dver taxor och avgifter i syfte att avgiftsintiakterna ska
bidra till verksamheternas finansiering.

Taxormna och avgificrna inom socialnimndens verksamheter justerades utifrin
prisbasbeloppet och gillande indexering,

Genomlysa behovet av boendeplatser inom omsorgen om
personer med funktionsnedsattning i alla kommundelar,

En prognos av behoven fram tll 2021 ingdr i verksamhetsomriders
behovsanalys. Farvalmingen avvakear de kommundvergripande riktlinjer for
lokalférsérining som hiller pa att ntarbetas, Férvaltningen kommer under viren
2017 atc gbra en ny prognos som underlag till en kommundvergripande
lokalférsarjningsplan.

2.2.2 Namnduppdrag

Gemensamt med nimnderna BUN och GAN utveckla
stddet till barn och ungdomar med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar och deras familjer. Malsittningen ar
att kunna ge riitt stdd pa hemmaplan.

Barn- och utbildningsndmnden, gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden och

socialodmnden gav 2016 forvaltningarna tre gemensamma sirskilda uppdrag, 1
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fokus £6t de olika uppdragen ér mélgrapper som férvaltningarna gemensame
ansvarar for och dir det finns behov av ate utveckla former r stéd och
samverkan, bide inom och mellan forvaltningarna, men dven med externa
aktdrer, sisom det civila sambhsllet. '

En kartliggning av nuliget genomférdes, Styrgruppen bedémer att foljande
behover nevecklas. Barn- och utbildningsfdrvalmingen och socialfgrvaltningen
behéver utreda mojligheten att erbjuda en gruadskola med kombinerat boende i
Tyresd kommun. Forvaltningarna samverkar idag i gemensarma dtenden och
till viss del finns det usarbetade ratiner f5r detta, Behov finns av att formalisera
samverkan kring elever och ungdomar dir flera enbeter och férvaltningar dr
inblandande och att rutinerna f6r samverkan behéver utvecklas. Detta arbete
behdver sittas igng niir vakanser pa nyckeltjinster har tillsacts.

Se bilaga 1.

2.3 Uppfoljning av kvalitetsgarantier

Vi ér tillgéngliga - Nir du ansSker om boende, daglig
vetksamhet, korttidsverksamhet, petsonlig assistans eller nigon
annan insats fir du en personlig handliggare.

Garantin uppfylldes,

Vi bir synlig identitetsbricka - Alla bistindshandliggare som
gor hembesdk hos dig bir en synlig identitetsbricka.

Denna garanti uppfylldes delvis. Handliggate bir inte synlig idendretsbricka

men hat identitetskort.

Planering - Nt insatsen borjar gérs en genomfdrandeplan
tillsammans med dig iInom en manad. Vi folier upp planen efter
tre minader och sedan minst en gang om Aret.

Garantin uppfylldes.
Information om boende - Varje ar far du information om vilka
boenden som finns i kommunen, och vilka nya bostider som

planeras, Du fir ocksd informationen vid andra tillfillen om du
behover det.

Garantn uppfylldes ¢j. Oftast ges denna information enskilt vid andra dillfillen.
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Stédperson pa boendet - Du fir en stédperson pd boendet
redan innan du flyttar in.

Garantin uppfylldes.

Arbete, daglig verksamhet, studier - Du erbjuds stéd for att
komma i arbete, sysselsitmning, daglig verksamhet eller botja
studeta.

Ganantin uppfyltdes.

2.4 Uppfoljning av verksamhet och kvalitet

2.4.1 Llex Sarah och lex Maria

Under 2016 gjordes nio utredningar enligt lex Sarah. Ingen av dessa utredningar

anmildes vidare till [nspektionen for vird och omsorg, IVO.

Ingen anmilan enbigt lex Maria upprittades under 2016.

2.4.2 Ejverkstdllda beslut

Férvalmingen rapporterar kvartalsvis de beslut som ej verkseillts inom tre
minader till Inspektionen f6r Vird och Omsorg, IVO. Sammaastillningar
redovisas for socialndmnd, kommunfullmiktige och revisorer. Inom omsorgen
om personer med funkticasnedsitiing tapporterades 34 beslut under ret
varav 12 beslut avser boeade 1.8S. Ovriga beslut avser kontaktperson,

ledsagning, avlésning och koretidstillsyn.

2.4.3 Granskning

Uader hosten dr 2016 genomférde Tyeesd kommuns kvalitetsenhet en
granskning av socialférvalimingens handliggning och rutiner fér uppféljning av
beslut vid myndighetsutbvaingen avseende omsorg om personer med
funktionsnedsitning. Granskningen dr en uppf8ljning av en tdigare genomférd
temagranskning fran 4r 2014

Den uppféljande granskaingen visar atc myndigheten har arbetar akeive fr att
genomfora forbittringar med fokus pd atr 6ka dllgingligheten och att skapa
gemensamma arbetsséitt och rutinet. Det kvarstdr dock brister som behéver

dtgirdas sd att rértssdkerheten | handliggningen uppritthalls.












3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

Forindringar som paverkar aktuella LOV-avtal sisom
budget, omsorgsnivaer/brukare, avtal utanfor LOV,
avtalstolkning och faktureringsrutiner.

En modell {6r regelbundna uppfoljningar togs fram under 2016.

Osakra antaganden och analyser i ekonomiska prognoser
Okar risken {or ett ineffektivt och felaktigt resursanvindande
vilket kan bidra till utebliven maluppfyllelse.

En modell for budgeppfolining togs fram under 2016 och ska bérja anvindas
under 2017, Forvalingen ser ett behov av ate sikea och (8lja volymer f6r att
siakerstilla mer dllf6rlitliga prognosce. Tiden fdr bokslutsprocessen behover
ocksi kortas ned for ate ge utrymme till analys och prognosarbete.

Oftrutsigbara férdindringar i bland annat kommunens
demografi eller annan storre f6randring inom olika
brukatrgrupper kan innebdra att de femariga behovsplanerna
for utbyggnad av vard- och omsorgsboenden (saval AO som
FH) inte ger en fullstindig bild av behoven. Detta kan
medfora felaktiga utgangspunkter vid planering av
nyproduktion.

Behovsplanen {5r 2016 {orutsig inte fullt ut de volymférindringar som
inwiffade under dret. Behovsplanen uppdateras enligt plan 1 bérjan av 2017,



16

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

4.1 Slutsatser

Omsorgen am personer med funktionsnedsitining redovisade et underskote pd
-13 487 ike.

Myndighetens underskott uppgick all -14 578 thr. Under dret verksdilldes tvd
aya drenden inom boende LSS barn och unga. Inom insatsen hoende LSS
vuxna verkstilldes yteedigare ett beslue under héssten. Ett vite for icke
verkstillda beslut betalades ocksd under 4rer. Kostnaderna f6r personlig
assistans cnligt LSS dkade, frimst pd grund av Forsakringskassans snabba
aviscringar, men diven Mnga handliggningstider i avvaktan pd beslut enligt SFB.
Kostnaderna for daglig verksamher Skade, frimst pa grund av frindrade
nivibeddmningar och forhéjda kostnader fir turbundna resor. Under dret
minskade kostnaderna f6r dvriga insatser inom LSS som ledsagning,

avlGsarservice, korttidsvistelse.

Verksamhersomridets kommunala regi redovisade ett dverskott pd 1 091 tkr.
Kostnaden f6r utférandet av personlig assistans i kommunal regi har under tlera
dr éversegitintdkeerna frin schablonersitiningen. Socialnimnden beslutade

dirfor att verksamheten ska drivas av privat utférare fran 1 februari 2017,

Tyreséborna dr timligen ndjda med den kommunala servicen. Den Atliga
brukarundersokningen visar arc de 4r ndjda med information och bemdtande

vid kontake med myndigheten. Milvirder f61 handldggningstider uppnis dock
inte,

Verksamhetsomeddet ndt inte milvirdet avsecnde medarbetare som
rekommenderar Tyresd kommun som arbetsgivare. Mélvirder angiende
medatbetatnas sjukfrivvaro uppnds ine heller. Audelen av medarbetarna som
anscr art sysselsdtmningsgraden dr anpassad till deras 8nskemdl 4r hog, men ndr
inte mdlvirdet,
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4.2 Prioriterade omraden att arbeta vidare med

Tyress kommun har ett uttalac medborgatperspektiv med stor servicckinsla och
Iyhérdhet gentemot enskilda invinare. For att kunna méta det fakeiska bebovet
av boendeplatser £6r personer med ritr 1ill boende enligt Lagen om Stéd och
Service till vissa funktionshindrade, pa kort och pa lang sike, behéver
myndighcten f6r funktionsnedsattning kvaliterssikra besktivningen av framtida
behov av boendeplatser.

Attraktiv arbetsgivare ir et strategiskt malomride som miste prioriteras.
Kompetensutveckling &r vikdg for att personalen inom myndigheten ska kunna
utfSra sitt uppdrag. Exempelvis innebir forindringar i lagstifeningen et behoy

av vidareutveckling inom juridikomrider,

For ate kunna fortsdtia vara en val fungerande och god arbetsplats, behéver
myndighcten folusera pé att awtrabera och behalla engagerade och kompetenta
handliggare. Utan kvalificerade handliggare kan kvafiteren p& utredningarna
paverkas negativt, vilket p sikt skalle kanna dventyra rittssikerhet och
dessutom vara kostnadsdrivande.

PersonalfSrsorjning i utfdrarverksamheterna var en stor utmaning under Arer
som gitt och kommer att fortsitea vara det framéver. Under drer piborjades ett
samarbete med C3L, vaxenskolan. Intresserade medarberare vay genom detta
samarbete ambassadorer v sict yrke.

Det finns dven en Sverenskommelse med vuxenskolan gillande erbjudande om
prakukplatser f8r de smdenter som vill ba sin praktik férlagd till férvalmingens
verksamheter,

Utdver detra sa £6rs samital med C31. om vilka kurser inom vard- och

omsorgsprogrammet som vara ftamtida medarbetare behdver,

Digiealisering dr et viktigr urvecklingsomrade. Under 2017 konimer arbetet o
vidare med avvikelschantering i verksamhetssystemet Treserva. 1 projckeet
DiglT kommer utbildning att ecbjudas for en dkad kompetens och crygghet i
anvindningen av digitala arbetssitt och verkeyg, for bade medarbetare och

brukarc.
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1 Viktiga hdandelser
1.1 Personalsituation

Under 2016 var det stort fokus pa rekrytering av personal inom
socialférvaliningen.

Forvalmingschefen avslutade sin tjanst i maj och direfter leddes forvaliningen
av en tillidrotdnad forvaltningschef. Innan slutet p4 2016 blev der klatt att en ny
forvaliningschef tillidder i bétian av februari 2017,

Stabschefen limnade sin tjinst i november. Ny stabschef rilltriider i botjan pé
februari 2017,

En ny myndighertschef fér omsorg om personer med funktionsnedsittning och
ildecomsorg tilitradde i fehruari. En enhetschef rekryterades for art ersitia den
tidigare enhetschefen som erhéll tjinsten som verksamhetschef fér
aldreomsorgen i kommunal regi. Den nya enhetschefen tilltrider sin tjinst i
bétjan av 2017. Omsittningen pd handlaggare var relative hdg under sluter av
aret och tesulterade [ ett ancal vakanser. Ett omfattande rekrytetingsarbete
genomférdes under samma period och tjinsterna dr delvis tillsatta eller tillsites
under borjan pi 2017.

Vetksamhetschefen fér dldreomsorg i kommunal regi slutade i maj. I En ny

verksamherschel bdtjade sin tiinst i november.

Under &ret var det svire att rekeyeera personal med underskéterskekompetens
till hemtjinsten. Det var & sékande till tjinsterna och minga av de som sékt har
inte hafe tiliricklig kompetens.

1.2 Ovrigt

Férvaltingen tog med stéd av konsultfirman PWC fram en ny planetings- och

uppfoljningsprocess. Modellen borjade tillimpas 1 arbetet med nimndplan fée
de 2017,

En samorduad organisation {61 systemférvaliing, support och utveckling av

verksamhetssystemet ‘Freserva inférdes inom socialférvaltningens stab.

Ett pilotprojeke fér att fSrhdttra patientsikerheten och likemedelshanteringen
genom digital signering pAbériades pd avdclning Kastanjen pa Bjsrkbackens
vird- och omsorgsboende. Under 2017 kommer projektet 8verga till ett
arbetssitt som tillimpas pd samtliga enheter pd Bjdrkbackens vird- och
omsorgsbhoende.



Aldreomsorgen i kommunal regi hade under ret dvergripande kvalitersrad. 1
kvalitetsrddet sker den vergripande analysen av de avvikelseregistreringar som
giorts minadsvis, Syftec dr art identifiera Gvergripande férbictringsitgirder i hela
verksamheten. En lokal rutin f6¢ avvikelsehantering pA individ, enhets och
verksamhetsnivd ar framtagen.

Kvalitetsinstrumentet QUSTA (Quality, Uppfélining, Sikerher, Tillsyn och
Ansvat) besrir av ert antal kvalitersfrigor gillande hilso- och sjukvirden som
ska anvindas f6r patientsikerhetsarbete och vid kvalitetsuppfélning, samt
ueveckling av verksamheterna. Vid drets undersékning framkom
urvecklingsbehov gillande arbetet med persoaliga inkoncinenshjilpmedel, lex
Sarah och natefasta. Atgirder som giorts ir uthildning for all personal via
plancringsdagar och APT same en utbildning pa 7,5 hégskolepoing i
inkontinens fér sjukskéterskor.

Under hosten pabérjades projektet Kostnad Per Brukare (IKPB).

Syftet med projektet dr bland annart att f4 en rydligare bild av kostnaderna inom
ildreomsotgen och funktionsnedsittningsomradet pd individnivd, och att kunna
jimfdra kostnaderna med andra jimféthara kommuner. Projektet heriknas pagi
under tva ar.

I bérjan av dret utfirdade ArbesmiljGverket ert fSteliggande angdende
Bjdrkhacken. Féreliggander avser i huvudsak hygienutrymmen som inte
uppfyller kraven i Arbetsmilioverkets freskeifter gillande god arbersmiljé.
Féreliggandet innebiir ate degirder behdver videas for ate Bjdrkbacken ska
kunna fortsiitea sin verksamhet, Acgiirderna ska vara vidragna senast | mitcen av
2019.

Med anledning av féreliggandet beslutade sociatnimnden under vdren atc
avveckla avdelningen Vitsippan. En renovering fér ate méta Arbersmiljéverkets

krav bedémdes inte vara genomfarbar.

Silviacertifiering genomfordes for samtliga vird- och omsorgsboenden i bade
kommunal- respektive privat regi. Sitviacertifieringen Ar en satsning pa att
utveckla demensvarden och innebiir att personalen pi vird- och
omsorgshoendena genomgatt en utbitdning inom demensvard i syfte ate kunna
bidra till hogsta majliga livskvalité 6r de dldre. Plancringen av certifiering av
hemyinstutféracna pibérjades och genomférandet kommer ate ske under ar
2017.

Under 4cet sades avealet med Landstingec upp avseende delegerade hilso-och
sjukvirdsinsatser i ordinirt hoende. Det innebiir att de delegerade insatser som
hemtjinseen, sdvil kommunal som privat utfGrare, utfért pa uppdrag av
Tandstinget upphérde from den 9 januari 2017,












2.2 Uppfaljning av uppdrag fran kommun- och ndmndplan

2.2.1 Sarskilda uppdrag

All kommunal verksamhet, med undantag {6«
myndighetsutévning och verksamheter som enligt lag eller
beslut av kommunfullmilktige ska undantas, kan prévas for
konkurrensutsitining.

En utredning av fSrutsitningarna act inféra Lag om valfribetssystem (LOV)
avseende vird- och omsorgshoaenden genomfordes. Socialnimnden beshurade
utifrin utredningen att inte infdra LOV uran foresitea tillimpa upphandling
eanligt Lag om offentlig upphandling (LOU).

En utredning om férutsitningarna £or att infdra LOV £6r insatseena hemtjinst
nartetid same ueryckning vid trygghetslarm nattedd, genomfordes. T november
beslutade socialnimnden att inte inféra LOV {5r ddigare nimnda insatser.

Nzamnden ska medverka till att andelen ekologiska
livsinedel uppgar till minst 30 procent.

Matproduktionen inom éldreomsorgen i kommunal regi var under 2016
upphandlad. Kommunens mdl fér ckologisk mat var vid upphandlingstllfiliet
25 procent, vitker dven dr kravet i avtalet. Avtalet med utféraren sades upp och

vid drsskiftet dvergick produktionen titl kommunal regi.

Se dver taxor och avgifter i syfte att avgiftsintikterna ska
bidra till verksamheternas finansiering.

Taxorna och avgifterna inom socialndmndens verksamheter justerades utifrin
prisbasbelopper och gillande indexering. Beslut om ny taxa for dldreomsorg
fattades till f6ljd av minskade statsbidrag {rdn och med 1 januari 2017, Den nya
taxan beddms morsvara de minskade statsbidragen.

Kommunfullmiktige beslutade under dret om att infSra avgifrsfria
trygghetslarm €61 bistdndsbeddmda personer. Larmen blir avgifesfria frin och
med januari 2017

Genomfdra Silviacertifiering av dldreomsorgen.

Silviacertifiering genomférdes fér samtliga vird- och omsorgsboenden i hide
kommunal- respekiive privat regh. Planeringen av certifiering av
hemtjinstutférarna pibdrjades ach genomférandet kommer att ske uneler 4r
2017



Genomlysa behovet av boendeplatser inom #ldreomsorgen i
alla kommundelar.

En prognos av behoven fram till 2021 ingar i verksamhetsomradets
behovsanalys. Forvaliningen avvaktar de kommundvergripande riktlinjer for
lokalférsorjning som hiller pa ate utarbetas och kommer under viren 2017 ant
gora en ny prognos som underlag till en kornmunévergripande
lokalforsériningsplan.

Sikerstdlla tillkomsten av ytterligare platser i sirskilt
boende genom nya vard- och omsorgsboenden.

Planeringen av nya boenden framghr av verksamhetsomridets behovsplan, En

upphandling av ytrerligare platser i vard- och omsorgsboende pibérjades.

Genomfdra en satsning pa mat och maltider inom
dldreomsorgen.

Aktviteter formulerades i enhetsplancrna for enheterna inon Bjérkbackens
vird- och omsorgsboenden, De privata utférarna pabérjace akdviteter kring
mat och maltider och frigan uppmiirksammades pa branschrid. Frin och med
drsskiftet tog kommunen dver restaurang Utsikien, som distributerar maten till

Bjorkbackens vird och omsorgsboende, samt matlidorna,

2.3  Uppfodljning av vardighetsgarantier

Onskemadl om sirskilt boende - Nir du har beviljats
dldreboende fir du vilja vilket dldreboende du helst vill bo pa.

Garantin uppiylldes.

Maojlighet att bo tillsammans - Genom olika boendeformer
kan du f okad mojlighet att leva tillsammans med din
make/maka/partner, iven om inte bada har behov av sirskilt

boende.

Garantn uppfylldes.
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Utevistelse och gemenskap - Du erbjuds att gi ut varje dag om
du bor pa dldreboende. Vi planerar tillsammans med dig var, nir
och hur du vill vistas ute. Du erbjuds majlighet till gemenskap
och aktiviteter.

Garantin uppfylldes ej di brukarunderstkningen visade lag ndjdhet inom detta
omride. Avvikelserna dr dock 1somliga fall svarbeddmda dd vissa brukare inte
onskar ha uteaktiviteter,

Akdviteter anordnas udfrin den enskildes behov. Det finns uerymme are planera

Rera akdviteter i vardagen.

Kost - Du ska uppleva att maten ér av god kvalitet, smakar gott
och att du har inflytande over hur din malddssituation ser ut. Du
kan vilja mellan minst tva ricter till lunch.

Gactantin uppfylldes ¢j. Boende, brukare och deras anhdriga férde under dret
fram synpunkter gillande matens kvalitet. Aven resultatet av Socialseyrelsens
brukarundersdkning visade att de boende inte var ndjda med maren,
Maten lagas pd restaurang Utsikten och verksamheterna hanterar maten efter
befindiga inserukrioner. Utdver detta har vetksamheterna begrinsade

mojligheter att pAverka matens kvalitec.

Samtal da insats eller boende beviljas - Senast pa
inflyttningsdagen erbjuds du samtal med enhetschef,
verksamhetschef eller omvirdnadsansvarig sjukskéterska.

Garantie uppfylldes delvis. Vissa inflyrtningar sker under helgerna da dr inte
alliid den ansvarige i fjdsnst.

Planeringssamtal - Senast inom tvi veckor frin inflytining pd
sarskilt boende erbjuds du - och dina anhoriga om du vill - samtal
for att gora en planering {6r din vard och omsorg
(genomforandeplan) tillsammans med din kontaktman.

Craranun uppfylldes.

Uppfoljningssamtal - Minst var tredje ménad samtealar du och
din kontaktman om hur dina foérvinmingar p4 varden och
omsorgen har infriats.

Garantin uppfylldes.
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Brytpunktssamtal vid forindrat hilsotillstind ellet vid vard i
livets slut -~ Ditt behov av vird och omsorg kan forindras pd
grund av forindrat hilsotillstand eller behov av vird i livets slut.

Garanun uppfylldes.

Efterlevandesamtal - Anhériga erbjuds samtal en tid efter
dodsfall.

Garandn uppfylides delvis, Under dret fanns brister i dokumentationen av
samtalen.

Trygghet - Sjukskoterska finns tillginglig dygnet runt. Vi
besvarar larm inom tre minuter och #r pa plats omedelbart vid

akuta situationer, Vi som arbetar pa dldteboende bir alltid synlig
namnskylt.

Garantin nppfylldes,

2.4 Uppfdijning av verksamhet och kvalitet

2.4.1 Lex Sarah och lex Maria

Under 2016 gjordes tolv urredningar enlige lex Sarah varav tvd anmildes vidare
dlt Inspektionen {61 vird och omsorg, IVO. En anmilan avsig brister i ratiner
och informationsdverfsring, och en anmilan avsdg en brukare som blivit

vildsam mot bide personal och andea boende,

Ingen anmilan enligt lex Maria uppriittades under 2016.

2.4.2 Ejverkstalida beslut

Férvalmingen rapporterar kvarmalsvis de beslut som € verkstilles inom tre
ménader till Inspektionen for Vird och Omsorg, IVO. Sammanstillningar
redovisas fér socialnimnd, kommuonfullmikiige och revisorer. Inom
dldreomsorgen har 17 beslat rapportevats in under dret. Samtliga beslut avser
sdrskilt boende.
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2.4.3 Granskningar

Under hosten 4r 2016 genomfdrde Tyresd kommuns kvalitetsenhet en
granskning av socialférvaltningens handliggning och ruriner for uppfélining av
beslut vid myndighetsutvningen avseende dldreomsorg. Granskaingen ir en
uppfélining av en ridigare genomférd temagranskning fran 2014,

Den uppfljande granskningen visar ate myndigheten arbetat aktive fér att
genomfdra frbitrringar med fokus pa ate dka dligingligheten och att skapa
gemensamima arbetssitt och rutiner. Det kvarstdr dock brister som behéver
dtgirdas sd att rdtssakerheten i handliggningen uppricchalls.

['6r atc dtgdrda bristerna som framkommit av den uppf6ljande granskningen hat
myndigheten planerat flera aktivitcter under viren ar 2017. Atgirderna kommer
att foljas upp och redovisas 1 socialnimndens deliesrapporter och
verksamhetsberittelse fér 4r 2017

Kommunens kvalitetsenhet granskar socialférvaliningens verksamheter caligt
en granskningsplan som kommumstyrelsen faststélle f6r privat och kommunal
verksamhet. En granskning av mat- och maltidssitationen pi kommunens
samliga fyra vird- och omsorgsboenden, Trollingen, Angsgirden, Krusmyntan
och Bjdrkbacken, genomférdes under slutet av 2015 och resultatet redovisades i
soclalndmnden i mars 2016. Granskningen visade bland anaat att det finns stora
skillnader mellan olika vird- och omsorgshoenden nir det giller hur vl
miltidssituationen fungerar och vad de hoende tycker om maten. Forvalmingen
ser ett behov av att arheta vidare med detta.

Kvalitetsenheten genomfarde under birjan av dret en uppfoljande granskning
av Lindalens stid- och henitjinst AB och av vard- och omsargsboendet
_Trollingen, som bedrivs av Férenade Carc.
Med anledning av brister som framkom vid avtalsuppfoljning av Lindalen har
¢n granskaing gjorts. Den visar att {Srbittringar har dstadkommits sedan
avtalsuppfdljningen med att verksamheten miste arheta vidare med
genomférandeplaner och att de bir anviinda inkormna synpunkter och klagomdl
mcr systematske 1 site kvalitetsarbete.
Den nppfoljande granskningen av Trollingen visar att verksamheten videagit
Argiirder avseende bristerna kring rutiner och personattither som ppekats i den
ursprungliga granskningen.

Kyalitetsenheren genomférde dven en uppféljande granskning av
korttidsboendena Viljan och Linnéan. Granskningen visar att verksamheterna
arbetat aktive med de brister som framkom i den ursprungliga granskningen

men att den sociala dokumentationen fortfarande 4r et urvecklingsomrade.

Medicinskt ansvarig sjukskéterska genomférde under november-december 2015
cn dillsyn av hilso- och sjukvirden pa vird- och omsorgshoenden for dldre i

Tyeesd kommun, Uppféliningen ingér i kvalitetsuppfélining enligy systematiske









3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

Férandringar som paverkar aktuella LOV-aveal sdsom
budget, omsorgsnivder/brukare, avtal utanfér LOV,
avialstolkning och faktureringsrutiner,

En modell t6r regelbundna uppféljningar togs fram under 2016.

Osikra antaganden och analyser i ekonomiska prognoser
okar risken for ett ineffektivt och felaktigt resursanvindande
vilker kan bidra till utebliven maluppfyllelse.

En modell for budgetuppfélining togs fram under 2016 och ska bérja anvindas
under 2017. Forvalningen ser ett behov av att siikra och félja volymer for att
sakerstilla mer tillforlitliga prognoser. Tiden for bokslutsprocessen behéver
ocksd kottas ned for att ge uteymee till analys och prognosarbete.

Ofdrutsdgbara férindringat i bland annat kommunens
demografi eller annan stosre forindring inom olika
brukargrupper kan innebira art de femariga behovsplanerna
for utbyggnad av vard- och omsorgsboenden (savil AO som
FH) inte ger en fullstindig bild av behoven. Detta kan
medfora felaktiga utgdngspunkter vid planering av
nyproduktion.

Behovsplanen fér 2016 f5rutsig inte fullt ut de volymférindringar som
intriffade under 4ret. Behovsplanen uppdareras enligt ptan i borjan av 2017.
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4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

4.1 Slutsatser

Aldreomsorgens ncttoresultat uppgick il -3 533 tkr.

Myndigheten redovisade ett Gverskott pi 3 904 rkr. Orsaken till det positiva
resultatet for myndigheten var art volymen av beviljade hemtjanstrimmar var
lagre ar forviintat. Under 4ret 8kade behover av képta platser £6r vird och
omsorgshoende vilket balanserades upp av minskat behov av képta

korttidsplatser.

Nettoresultatet {r dldreomsorgens kommunala regi uppgick ull -7 437 ckr.
Avsaknaden av en ordinarie verksamhetschef inom 4ldreomsorgen i kommunal
regi har fordedjc genomfGrander av nédvindiga besparingsdtgirder.

Under 2016 paverkades dldreomsorgen 1 kommunal regi av 8kade kostnader
genom en oférursedd 16nedkning pa ca 4 procent som bestod av en satsning pi

lanerdrelsen for underskéterskor, Detta paverkade resultatet negarivt,

Verksamhetsomrider nar inte malvirder avseende medarberare som
rekommenderat Tyresd kommun som arbetsgivare, Milvirdet angdende
medarbetarnas sjukfrdnvaro uppnds ince heller. Andelen av medarbetarna som
anser atr sysselsittningsgraden 4e anpassad till deras 6nskemal dr hdg men nér
inte milvirdet.

Andelen brukare som anger att de néjda cller mycket néjda inom hemtjinst
enligt socialstyrelsens 4rliga nationella undersokning under 2016 r sréree
jimtort med 2015 - men malvirdet uppnds ej. Andelen brukare som anger aet de
nijda eller mycket ndjda inom vird- och omsorgsboende under 2016 4r mindre

jamforc med 2015, ach malvirdet uppnds niirapd.
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4.2 Prioriterade omraden att arbeta vidare med

Tyresd kommun har ect uttalat medborgarperspektiv med scor servicekinsla och
lyhérdhet gentemot enskilda invanare, Fér att kunna méea det faktiska behovet
av vird- och omsorgsplatser, pA kort och pd lang sike, behéver myndigheten for
dldrcomsorg redogbra for framtida behov. Steategin e ate pd sike minska antaler
képta vdrd- och omsorgsplatser utanfée Tyresé kommun. Detta f5r ate i hégre
grad tillgodose kommuninvinarmas dnskemal och samitidigt minska
myndighetens kostnader.

God hushéllning och effektiva verksamheter 4t ocksh eet strategiskt malomtide
som behdver prioriteras. En Gversyn av bemanning ach arbetssitt inom
Bjorkbacken genomférdes under hsten ar 2016 i syfte atc identifiera de
nddviindiga effcktiviseringar som keivs foe ate nd ca ekonomi i balans. En
planerad organisationsforindring inom verksamhetsomeidets kommunala regl
kommer att generera besparingar, bland annat genom minskade kostnader foe

timvikarier.

Autrakedv arbetsgivare dr ett strategiskt milomride som maste prioriteras, Fér att
kunna forsirta att vara en viil fungerande myndighet, dr ew hdgprioricerat

omride att behdlla och aterahera kompercata och erfarna handliggare.

Kompetensutveckling ér viktigt fr ate personalen inom myndigheten ska kunna
ueféea sitr uppdrag, Myndigheten behover utveckla den juridiska kompetensen,
inte minst for ate bevaka kommunens ineresse i samverkansfrigor med andra
akedrer, till exempel stat och landsting, och dirigenom uadvika ansvar utdver

det lagstadgade.

Digitalisering ar ett vikeigt utvecklingsomrade. Under 2017 kommer arbetet gh
vidare med avvikelsehantering i verksamherssystemet Freserva. Aven arbetet
med digital medicindelegering i Treserva och digital medicinsignering kommer

art fortga.
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1 Sammanfattning

Barn- ech utbildningsndminden, Gymmnasie- och arbersmarknadsnimnden och
Socialndmnden har 2016 gett fdrvaliningarna tre gemensamma séirskilda uppdrag.

I fokus f5r de olika uppdragen dr malgrupper som vi gemensamt ansvarar {6r och dir
det finns behov av att utveckla former for stdd och samverkan, bide inom och mellan

forealtningarna, men dven med externa akedrer, sksom det civila sambillet.
Arbetsgiupper med representanter frin de olika férvaltningarna har bildats,

Uppdragen har delvis kunnat slutféras. Tjdnster av central betydelse for att kunna

genomfdra en del av uppdragen 4r i dagsliget vakanta och arbetet foireslds fortsatta nir
dessa tillsatts.

2 Inledning

Barn- och utbildningsndmnden, Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden och
Socialndmaden har 2016 gett férvaltningarna tre gemensamma sdrskilda uppdrag,
I mars 2016 hade forvaliingscheferna ett inledande styrgruppsméte och utsag da
atbetsgrupper samt formuleracte gruppernas uppdrag:

Gemensamt mellan namnderia BUN, SN och GAN utveckia stidet il bars och nngdomar nied
neirgpiviiatriska funktionsnediatiningar och devas famifjer. NMdlsattningen dr en bogre mdluppfylielse i
skolan.

I arbetsgruppen har Michael Martinsson, verksambetschef [or elevhilsan pd Barn- och
utbildningsforvaltningen, atin Sundstrdm, utredare pa Utvecklingsférvaltningen och
Ida Marén, utredare pi Socialféivalmingen, ingite, )

Fordldrastid Gemensami mellan néiimnderna BUN, SN och GAN beshita om vitke! forebyggande
arbete och tidiga tusalser som "Lyresd konvmin ska erbjnda samt sékerstilla nppfolining och
kvalitetsmdtning ay insatserna, Hitta etf sawilat arbetssitt mellan ndmnderna dir vi vayje dr

pemensant nfvdrderar arbetes ocl) beslutar vad sem galler for ndsta dr.

[ arbetsgruppen har Aichael Martinsson, Barn- och Utbildningsforvaltningen, Lena
Beskow, t.f. rektor Tyresé gymnasium, Utvecklingsférvaltningen samt Gunilla

Strindevall, enhetschef pi Resursenheten, Socialférvaltningen, ingatt.

Gemensamt smeflan ndmnderna BUN, SN och GAN skapa en sansgrdnande funktion for
[fhektingmottazandet, Bosndeldsningar, atersokning av statsbidrag och samuerkan med ideella krafter ar
exenmpel pd aktiviteler som behover samordias.
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Helene Bergstrém, tlyktingstrateg med placering pd kommunledningskontoret har
arbetat med detwa uppdrag.

Barn- och Utbildningsférvaltningen och Utvecklingsférvaltningen fick gemensamt dven
toljandc uppdrag:

Genrensamt mellar BUN och GAN skapa en sommarskola efter dk 9 Jir ait bétive firbereda
nyanlinda wngdomar fir gyamnasiestudier.

Johan Ahlquist, verksamhetschef f6r grundskolan, Barn- och Utbildningsforvaliningen
samit Lena Beskow pa Utveckiingsforvaleningen bar arbetat med detta.

21 Metod

Arbetsgruppen foér uppdraget nir det giller ait utveckla stédet 6il barn och ungdomar
med neuropsykiatriska funktionsnedsitningar och deras familjer, triiffades ett par
ghnger under varen [6r att resonera kring uppdraget och inventera nulige och behov.
Eftersom uppdraget tangerade nimnduppdraget kring 8rildrastdd lades grupperna
samman och jobbade vidare gemensamt,

Sedan de tre gemensamma ndmnduppdragen limnats har en flyhtingstrateg inrétrats
under Kommuniedningsférvaliningen. Hon fick ansvaret fér uppdraget om
flykongmottagande,

Nulidgesbeskrivning bar vi inhdmtat frin verksamheterna och dven setr dll vilket arbete
som redan gjorts och som dérmed finns att utgd ifrdn sedan tdigare. Inledningsvis har
en kartliggning gjorts diir gruppen listat de Atgirder som gérs i respektive {orvaliingar.
[ horjan av juni hade samiliga arbetsgrupper en avstimning med stytgruppen for att
avrapportera kring hur ldngt vi kommit i respektive arbetsgrupp. Detta méte uppehéll
sig kring struktur pd samarbetet inom kommunen och behov av att ta fram en
évergripande plan med formulerade mil £6r samverkan. Detta borgar far kontinuitet
och kvalitet utifrin funktion med effektivare [6sningar som vi hat bra kontroll éver,
istillet £5r dyrare externa losningar. Attarbeta fram en sddan plan kriiver att processer
och funktioner ses 6ver och innebir ett mer omfattande arbete. Utdver detta
presenterades vid detta dllfille ett antal punkter som (Srslag till kur man skulle kunna gi
vidare med de olika uppdragen. Styrgruppen aterkom i slutet av oktober med nya
uppdrag med utgingspunkt i detta.
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3  Projektets resultat

3.1 Neuropsykiatrisk funktionsnedsittning hos barn och unga

Germensanit mellay nimnderna BUN, SN och GAN utveckia stodet till barn och ungdomar nied

nesropiykialriska funktionsnedsattningar och deras fanifjer. Malsittningen Gr en higre midluppfyllelse i
sholan.

Malgruppen 4r barn och ungdomar mellan 1 och 20 &r som har en neuropsykiatrisk
funktionsnedsitining och som har ett stort behov av stddinsatser, samt deras familjer.

inligt socialtjinstlagen har socialndmnden ett tydligt uppdrag att bedriva et
forebyggande och uppsdkande arbete ach samverka med andra aktérer.

Av skollagen framgdr att en elev som inte kemmer att ni de kunskapskray som minst
ska uppnds, ska skyndsamt ges stod i form av extra anpassaingar inam ramen for den
ordinarie undervisningen och att clever i behov av sirskilt stod ska ges sidant stéd.
Alla elever ska kunnz erbjudas en god skolging i Tyresé kommun som ska verka for
inkludering, Alla barn och elever ska kunna utvecklas utifrdn sina férutsitningar ll sin
fulla potential. Ilevhilsan har som frimsta uppgift att vara fércbyggande och
hilsofrimjande och stddja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Kan vi utveckla stdd och insatser och i stérre utstrackning finna hemmaplanslésningar
anpassade [6r milgruppen 4r den férvintade nyttan en hogre miluppfyllelse i skolan
vilket innebir stora vinster £6r individen. P4 kommunnivi utvecklar vi kompetens och

resurser pA hemmaplan att ta hand om mélgruppen och antalet externa skolplaceringar
minskar.

In kartlaggning av vilket forebyggande arbete {6t barn, ungdomar och familjer som
gors i Tyresd genomidrdes 2015. Av prememoria "Farebygpande arbete for barn,
ungdamar ach familjer” (Dar 2015 SN/0117 010} framgir att det finns en miingd olika
insatser for barn, ungdomar ach familjer generellt i kommunen.

Nir det giller milgruppen for detta uppdrag har arbetsgruppen utgitt fran denna
kartligening och kompletterat med en genomging och bedémuning éver de insatser som
genomfdrs inom socialtjinsten och hur stédet 4r organiserat for elever med

ncuropsykiatrisk funktionsnedsitning i grundskalan och gymnasiet.

3.1.1 Socialtjdnsten

Sacialtjinstens férebyggande insatser dr organiserade pd Resursenheten som samordnar
motiverande, forcbyggande, tidiga, stédjande och behandlandc insatser fr bar och

ungdomar och deras familjer. Lxempel 4r Mohila teamet — £6r barn och ungdomar som
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av olika aniledningar har bekymmer i skolan. Teamet ger i samarbete med skolan stad dll
elever och forildrar. Andra insatser som ges ir familjeteam, kontaktperson, féraldrastéd.

Barn- och ungdomsenheten inom IFO har i maj 2016 fem barn placerade p4 skolor med
kombinerad behandling. P4 bistindsavdelningen inom FO har man vanligtvis cirka 4-6
externa skolplacetingar pa elevhem. Ett drende kan aktualiseras genom IFO, di det kan
finnas problem hemma, och ibland 4r det skolan som hér av sig, Barn- och
utbildningstérvaltningen eller Utvecklingsforvaliningen om det giller gymnasiet.
Uppfatiningen &r att det oftast dr under hdgstadiet ctt drende aktualiseras d det stid
skolan kan ge inom ramen for sin verksamher, trots olika former av anpassningar, inte
alla ginger motsvarar elevens behov.,

INir en elev vil har placerats externt gér eleven ofta klart hela skolgangen dir. Efter
hogstadict 4r det svrt att ta hem” en elev och pabérja skolging i vanligt gymnasium,
ofta blir det déitfér en forisatt placering dven i gymnasiet.

Regelbundna samverkansméten mellan IFO och FO 4r inbokade i syfte att £2 forstelse
fr varandras omraden. En del personer har hehov av stéd bade enligt socialtjanstlagen
(SoL) och lag om sirskilt stéd och serviee (LSS) och da bebéver enheterna samverka.
En gemensam uppfattning bide inom TFO och FO ir att det finns behov av att géra exc
omtag av samverkansrutiner meltan enheterna inom socialférvaltningen, mellan
myndigheten fér funktionsnedsittning respektive individ- och familjcomsorg, i syfte att
klargdra vem som har vilken roll/funktion i gemensamma drenden och vem som stit
for vilka kostnader niir et &rende 4r aktuellt hos bida enheter. Genom detta skulle ocksa
forstielsen och kunskapen om varandras uppdrag 6ka, var det borjar respektive slutar
samt vilka fOrviintningar man kan ha pi varandra. Férutom att samverkan fungerar
kunskapshdjande f6r enheterna sinsemellan bidrar det till att férildrar och familjer inte
blir hinvisade runt, utan kan 3 samlad information om rittigheter och vilka insatser

somn kan sikas. Aven utbildning kring neuropsykiatrisk funktionsnedsittning efterfrigas.

3.1.2 Skolan

Ln genomging av nuliget | gymnasiet visar att 24 gymnasieungdomar hade
tilliggsbelopp for sirskitt stéd under virterminen. Dessa gér i manga fall pd skolor och
program som ir inriktade pd elever med diagnoscr inom neuropsykiatrisk
funktionsnedsituning (NFP). Exempel pa skolor ar Fredrika Bremer i Haninge,
Ingridskolan, Magelungen, Snitz, Fryshuset och Jaunaskolan. Det finns naturligtvis

clever som har NFP som gir pd vanliga nationella program.

Infér HT 2016 sdkte 11 clever dll program med siirskilt stdd fér elever med diagnoser
inom NFP. Det galler pA nationella program och inttoduktionsprogram for elever som
inte &r hehdriga. VT 2016 gick inga elever pd Tyresd gymnasium i den siirskilda gruppen
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for Asperger som funnit pd introduktionsprogrammet individuellt alternativ och
preparand tidigare,

Pi Tytresd gymnasium har det funnits cn liten grupp 61 elever med clever med
diagnoser inom autismspckirat. Den har funnits pa samhillsvetenskapsprogrammet
(avslutades f6r ett par ir sedan pga. for £4 sokande), introduktionsprogrammen. Denna
sarskilda grupp startades 2011 bla. for cte erbjuda ert alternativ pa hemmaplan for
gruppen med neuropsykiatriska funktionsnedsirtningar. Denna grupp avslutades detta
lisdr bl.a. mot bakgrund av fi sGkande samt att eleverna integrerades i andra klasser,

Tyreso gymnasium bedriver ett projekt f6r inkludering och kad delaktighet for elever
med NPF. Medel har tilldelats frin Specialpedagogiska skolmyndigheten. Der langsiktiga
milet dr att alla elever med neuropsykiatriska funktionshinder, utdver den grupp med sa
stora svirigheter atr specialskolor/specialldsningar 4r enda alternativen, ska erbjudas en
skolgdng priglad av delaktighet pd Tyreso gymnasium. Malet dr vidare att elever med
NPF ska vara1 fas med sina studier och inte avbrutit sina studier i stdrre omfattaing dn
sina klasskamrater.

Alla elever har en klasstillhérighet till en stor klass. Specialpedagogisk resurs finns
kopplad dll &k 1 pd fordons- och bygg och anliggningsprogramnicn dir NPF &r
vanligast. Det finns 10 elever av 31 p# dessa program som har en diagnos inom NPF.
Mélet 4r att de program som har specialpedagogisk resurs kopplad tll sig sedan ska
kunna arbeta vidare pd egen hand.

INiista steg 4r att utdka derra till alla yrkesprogram och sedan dll hégskolefdrberedande
programmen. 54 sméningom vill Tyresé gymnasium kunna erbjuda fler av de elever med
NPF och svarare social problematik och som inte studerar pa Tyresd gymnasium idag
en fullgod utbildning priglad av delaktighcr.

3.1.3Fortsatta uppdrag

Styrgruppen har efter arbetsgruppernas presentation 1 juni formulerat nedanstiende

uppdrag,

Resursskola

Barn- och uthildningsfSrvaltningen och socialtérvaliningen behdver utreda méiligheten
atc erbjuda en grundskola med kombinerat boende i Tyresé kommun. En styrgrupp ska
bildas med {Grvaltningscheferna f6r respektive {Srvaltning. For att piborija arbetet
behover man inviinta cn ny chef (61 barn- och elevhilsan sami chefer inom

socialfdrvaltningen. En arbetsgrupp ska inrittas med chefen for elevhilsan,
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verksambeeschef f6r grundskolan, och eventuellt en rektor, enhetschefer och cventucllt
nigon fran staben inom socialférealmingen.

Fragor att ta scillning till vid utredning av denna friga dr om elever som placerats
externt ska tas hem och hur man i s fall genomfor det pd bista sitr,

Handlingsplan

Edrvaltningarna samverkar idag i gemensamma drenden och till viss del finns det
utarbetade rutiner fér detta. Under arbetets ging har der dock framkommit behov av att
formalisera samverkan kring elever och ungdomar dir flera enlieter och frvaltningar ir
inblandande och ait rutinerna f6r samverkan behéver utvecklas. Detea for att forbétera
medborgarfokus och dven effektiviteten 61 vara verksamheter.

Barn- och utbildningsfsvaliningen, Utvecklingsférvaliningea och Socialforvalmingen
har ctt gemensamt ansvar f6r malgruppen. Genom att erbjuda ritt stod tidigt forebygger
man problermn som blit svirare att hanrera lingre fram. Barnet/ungdomen och dennes
familj kan ha behov av stéd frin bide skola och socialgjdnst pa olika sitt, Utéver
anpassning och stdinsatser i skolan kan personen ha st3d frin myndigheten fér
funktionsnedsatening genom olika insatser enlige LSS (lag om stéd och seevice il vissa
funktionshindrade). Aven insatser frin IFO kan vara aktuclla. Rutinerna fér samverkan
metlan skola och socialtjinst kan uivecklas sa att det hlir tydligare hur samverkan ska ske
f6r atr stddet till barnet/ungdomen och dennes familj ska kunna anpassas pa biista sitt.

Styrgruppen har formulerat uppdrager a1t arbeta fram en handlingsplan baserat pd
funktion som ska innehdlla en konkrert rudn f6r ansvarsférdelning som tydliggor vem
som gor vad och nir, frin att ett gemensamt “drende” aktualiseras. “Hur akiualiserar vi
elt gentensamt drende? Nar starlar elt sédaiit Grende? 1Vem bar vilken roll? 1ilket stid behover
individen och frin vem? Vad vill vi dstadkomma?” v frigor som bor besvaras av
handlingsplanen/rutinen.

I sidana drenden dir det finns ett behov av samverkan 4r ect tinkbart scenario att en
arbetsgrupp kallas samman f6r att gemensamt hitta en rimlig 18sning, 1 dagslager hander
ibland att ett beslut om placering tas pi cn férvalening, vilket sedan medfér atgirder och
kostnader inom andra forvaltningar, Tanken iir atc gemensamt komma fram till en
lAmplig plan {61 barnet/ungdomen. Fokus ska ligga pi milet med samverkan, d.v.s. pi
vilket sdte vi uppndr ett bittre resultat {8r individen,

Detta uppdrag dr inte stutfore. | verksamheter som berérs finns vakanser pa sidana
tjiinster som ar av vasentlig betydelse i det fortsatta arbetet fir att uppdraget ska kunna
genomféras. Hn person inom barn- och elevhilsan som spelat en centrai roll i uppdrager
har under Aret acksé avslutat sin anstillning varvid arbetet rappat fart. Arbetet

foreslds fortsitea nir tjinsterna tillsatts,
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3.2 Foraldrastdd

Gemensam!t mellan nirnderma BUN, SN och GAN besiuta om vilket fivebyggande arbete och tidiza
insatser som Ly1esi kommn ska erbjuda sami sikersiilla nppfolining och kvalitetsmatning ay
insatserna. Flitta ett samlat arbetssitt mellan vamnderna dér vi varje dr gemensamt wtvirderar arbstet
ol beslutar vad som giller for ndsta ér.

DA arbetsgruppen foy forildrastod har arbetat gemensamt med arbetsgruppen for
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning hos barn och unga har kartliggning av
forebyggande insatser i kommun varit utgAngspunkt iven har med att inventera, och
foresla drgdrder som kan genomféras f6r att bygga upp ett bra och andamilsenligt
forildrastod.

Tva psykologer inom elevhilsan har genomfdre férildrastédsutbildningen ABC (Alla
barn i centrum) under hésten 2016. Ubildningen har genomférts i tre arngingar av
ABC under hosten. Responsen fran aktuella fdrildrar hat varit bra eller mycket bra. Det
har uppstitt cn ko av iniresserade forildrar.

Inledningsvis 54 vdnde man sig till £raldrar till forskolebarn, sedan skolklass £-3, for att
avsluta med alla med alla foraldrar med barn i 4ldern 3- 12. Psykologerna ska utbilda sig
till instrukeérer och kan sedan utbilda handledare inom samtliga betérda forvaltningar.

3.3 Nyanlanda elever

Gemensannt wella namnderna BUN, SN och GAN skapa en savsordnande finbiion for
Shktingmotlagandel. Boendelisningar, dtersikning av statshidrag och samverkan wed ideella Krafter dr
exempel pa akiiviteter som bebhéver samordnas.,

Gensensamt mellan BUN och GAN skapa en sommarskola efter ék 9 for att bitlre forbereda
wyantdnda nngdomar fir gymnasiestudier.

3.3.1 Boendelésningar

Bogruppen f6r nyanlinda 4r modifierad. Kommunens flyktingsamordnare Ar
sammankallande. Uppdraget ér att skaffa bostider fr nyanlinda inom ramen for
basittningslagen som triidde i kraft i mars 2016.

Kommunen har upphandiat moduibostider, 96 stycken L:or, fem 2:or och fem 3:or. Tio
platser i kommunen utségs av stadshyggnadsforvaltingen. Férst skulle man bérja med
tre platser men bygglov sSktes till alla utom 4 platser. Grannhdran skickades ue till alia
fastighetsdgare i narheten som kunde komma med yteranden. I Trollbicken skickade 140
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fastighetsigare in yttranden mot placering av moduler i deras omrdde. Den placeringen
drogs in. Flera av de utsedda platserna lig runt Grandngsringen, fore detta
parkeringsplatser. Alliansen och opposidonen gjorde cn blockéverskridande
overenskommelse om boenden fér nyanlanda. Nytt dgardirektiv till Tyresé Bostider har
limnats, 25 procent av alla lediga hyresriitier ska ga till nyanlinda, 11 ligenheter undex
2017 dll forturer ach forséksboenden. Tva modualbostider stills upp i nirtid,
Farmarstigen och Bjdrkvigen i Tyresd strand. Kommunen fortsitter ocks4 art
annonsera for att hyra privatbostider.

3.3.2 Atersdkning av statsbidrag

I bérjan av februari gick flyktingstrategen en kurs pd PwC om dtersékning av bidrag frin
Migrationsverket for att fi en Gverblick &ver allt som var sékbart. Efter den karsen
tréffades alla som dtersokte bidrag frdn Migrationsverket. Resecrsittning till
ankomstkommun och férskolans Atersdkning missades under hsten 2015.

Flyktingstrategen har kartlagt ate alla Aterséker det som gar ate Aterséka, vilka som
aterséker och alla har tagit fram skrivna rutiner for detta. Om nigon slutar ska det vara
lart ate ta vid. T puldget ér alla som s6ker crsittningar frin Migrationsverkec vil insatta i
rutinerna, det finns bra strukturer. P4 socialfdrvaltningen gors i nuliget omférhandlingar
av boendeavtalen, dir varje dygnsavgift miste innchilla mer till en ligre peng.

3.3.3 Samverkan med ideella krafter

Flyktingstrategen har haft ctt mote med Tyresd férsamling och Ridda Barnen fér att
héra om intresse finns att samverka med kommunen genom att férmedia t.cx.
cykelskota, naturparkour eller matlagning i naturen, Det blev ctt visst gensvar men de
hade sin cgen agenda med “mentorskap” eller liknande. De har lixlisning och grupper
av olika slag, efter behov som uppstér.

Moten har ocksd genomforts med Vintjinsten som har en 75 procents tjaast som i
nuldget mest vinder sig till aldre som behover hjalp eller saknar ndgon att prata med.
Man tittar om det gir att starta yeeerligare en del mot yngre nyanlinda. P4 Vintjénsten
talar man om "hjilpare” och “hjilpragare”. Vi tror ocksd att de bida “benen” skulle
kunna kombineras. Yngre som hjilper ildre med teknik etc. Har kan man ocksa tinka
sig att ligga ut aktiviteter som kommer in till kommunen genom sina kanaler, digitalt.
Vintjinsten har sprikcafé. Servicecenter ska ha en kontaktperson som arbetar med och
ger information och stod till Vintjansten,
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3.3.4 Sommarskola

Styrgruppen har gett Johan Ahlkvist och Lena Beskow i uppdrag att inkomma med
rapport och ntvardering av sommarskola 2016 samt plan for sommarskola 2017, Sirskilt
fokus ska liggas pi de elever som gitt ut nian utan fullstindiga betyg,

Féliande har avrapporterats:

Sommatskola genomfordes pA bide grundskolan och gymnasiet. P4 gruadskalan
genomférdes sommarskola for clever i 4k 7 och 8 under fyra skoldagar i slutet av
sommaren. Totalt deltog 71 elever och alla som sékie fick plats. [ileverna laste
nratematik, svenska, engelska och idrotr och hilsa.

Pi grundskolan samlar man ihop elever frin Tyress olika grundskolor £6r att bilda en
gtupp. En ldrare i persiska triinade eleverna i svenska. Nigra av eleverna deltog dven i
simundervisning under fem dagar 4 30 minuter/géng.

P gymnasict genomfdrdes sommarskola i matte och svenska som andra sprak for elever

t &k 1 och 2 under tva veckor i borjan av sommaren. De elever som deltog i
sommarskolan 2016 kom fréiin introduktionsprogrammen och 4k 1 pa nationella
program, Tyresé gymnasium. Totalt deliog 52 elever. Sommarskolan genomfordes
under tvd veckor i anslutning tll vArterminen slut. Tre lirare och en klassassistent

genomférde undervisning i svenska som andrasprik pA grundskolenivi och matematik
pa gymnasienivi, MaOla.

For de elever sum var nira betyg var sommarskolan direkt avgérande for att eleverna
skulle ha chans att g vidare till andra studier till hosten. Lirare och clever dgnade
under sommarskolan de tvi veckorna till restuppgifter, komplertering av Inlimningar
som ¢ var godkanda samt till ate testa av elevernas kunskaper som kunde pavisa den
progression som cleverna gjort under de sista minaderna efter de nationelia proven. Av
de 9 clever som siktade mot betyg nidde alla milet.

For de elever som ¢j lig nira betyg fungerade sommarskolan som cn chans till

aktivitet under den del av sommaren som eleverna inte hade andra akdviteter. Eleverna
fick chans att lyssna, skriva, ldsa och prata svenska men fokus for eleverna 1g till stérsta
del inte p# progression utan de sig sommarskolan mer som en fritidsakdvitet d de inte
hade ndgat annat planerat. Eleverna i deana grupp var 44 stycken. Syftena med
sommarskolan 2016 ser vi somn uppfyllt. Den métbara miluppfyilelsen var god.

Plan for sommarskola 2017

Vi féreslar ate syftet stir ofériandeat infor 2017, Den skillnaden vi fSreslar ar att elever

som slutar drskurs 9 1 Tyresd kommun och har sékt in pa nigot av

12 (13)
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introduktionsprogrammen pa Tyresé gymnasium, ocksa fir méjlighet att delta i
sommarskola.

En tanke 4t att dela upp sommarskolan i en vecka cfter skolavslutning och en vecka fore
skolstart. Vissa dmnen kan erbjudas i en av perioderna och andra 4mnen i bida
perioderna. Fordelen om all undervisning ligger i héijan pa sommaren 4r artt
mojligheterna att komma in pa héstens utbildningar.

Att genomféra uthildningen i gymnasiets lokaler frbereder elever som kommer att gi
pa introduktionsprogrammen f6r den nya skolmiljén pa ete positive sitr. S6kta
statsbidragen for sommarskolan pA gymnasiet 2016 tickee uppkomna kostnader, vilket
aven statsbidragen f6r 2017 dirfor bér géra.

4 Resursredovisning

En del av de statliga medel som socialforvaliningen fatt genom PRIO (Plan f6r riktade
insatser inom omrddet psykisk ohilsa) kommer att anvindas till utbildningar inom
fSrildrastdd riktade il fordldrar med harn som har neuropsykiatriska
funktionsnedsiriningar. Pengarna ska anvindas till atc utbilda instrnktdrer eller
gruppledare for att fler ska kunna halla i utbildningen dé det finns en stor efterfrigan.
I dvrigt har arbetet skett inom ramen f&r ordinarie verksamhet.

Statsbidrag har erhallits frin Skolverket (51 att genomféra sommarskola.

5 Kvarstaende fragor

Att utreda vidare dr mojligheten att erbjuda bade grundskola och boende i Tyresé for
clever barn/ungdomar som annars ciskerar att placeras externt, Denna friga skjuts upp
till dess att det finns en ny f6rvaliingschef pA socialférvaltningen same verksamhetschef
pd barn- ocl elevhilsan pd placs.

Ett annat uppdrag som inte ér avslutat inom ramen for dvets gemensamma
nimnduppdrag ir att formalisera samverkan kring clever och ungdomar diir flera
enheter och férvaltningar dr inblandande och att utveckla och/eller uppritta rutiner
baserade pa roll/funktion, Detta f6r att férbattra medborgarfokus och dven
eftekriviteten f6r vdra verksambeter. Fokus ska ligga pA mélet med samverkan, dov.s, pa
vilket sitt vi uppnar et bittre resultat £6r individen. For att genomféra detta uppdrag
behéver ocksi nyckelpersoner pé respektive forvalming finnas pa plats.
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Beskrivning av drendet

Utvecklingsférvaltningen har sammanstillt verksamhetsbetistelse 2016 for
kultur- och frtidsnamndens verksamhetsomride 9 Bibliotek, kultur, fritid och
fntidsgardar. Verksamhertsberittelsen redogér for uppfyllelsen av mal och
uppdrag fér 2016 i kommunplan och nimndplan. Verksamheten och dess
kvalitet har {oljts upp Lksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogérs for
vidtagna dtgirder for atr hantera asker och resultatet fran kontrollinsarser enligt
tiskhanteringsplanen.

Viktiga handelser under 2016

Det har blivir en ny arrendator p& Uddby gird efter att sedan 87 ar och tre
generationer brukats av samma familj. I samband med detta har en omfattande
ombyggnation genomf&res. Parallellt har utvecklingen av Alby fortskridit. Ett
arbete med att uppdatera och komplettera skyltning till sevirdheter i Alby har
paborjats. Det nya strandbadet har invigts under varen, nya utegym har
iordningstillts samt multisportarenan i Kumla. Planering fér parkourpark vid
skateparken planeras vilket ger yiterligare akuiviteteter f6r ungdomar.

Flera stora projektetingsarbeten pagar som ny ishall i Tyresé centrum och en

sporthall 1 anslutning till Fornuddens nyz skola.

Nya samarbeten mellan kultirskolan och fritidsgirdarna bar resulterat i
spinnande lovaktiviteter och prova-pi- méjligheter. Infér 2017 har
Kulturskolan fatt bidrag frin Kulturridet fér at ytterligare nd ut till nya grupper
av barn och unga. Fritidsgirdatna drev under sommaren etr bad i Irusboda
vilket gav ungdomarna méjlighet till aktiviteter och sommarjobb. Café Bonzas

sommarcafé vid Skatepark 135 gav ocksi sommarsktiviteter fér ungdomar.

Pa kulturomradet arrangerades en musikvecka for férsta gingen, biblioteken
hade uppsékande verksamher. Samarbete sker med barn- och
utbildningsférvaltningen f6r att erbjuda alla elever professionella
kulturupplevelser och méjligherer till eget skapande fortsatte inom ramen fér
Skapande skole.

tyres6 kommun
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Sammanfattande slutsatser

Verksarmheterna inom bibliotek, kultur, fritid och fritidsgardar har nistan
uppfyllt alla mal. Naturvirdsverkets métt for friluftskommun har &kat i for
Tyres6. I SCB:s medborgarundersékning rankas kornrmunens idrotts- och
motionsanldggningar hijgt och Tyrest ligger éver snittet bland deltagande
kommuner. Mittet f6r kultur ligger pd samma niva som 2014. Antal fysiska

besdkare pd biblioteken minskar.

Alla uppdrag har genom£6rts inom planerad tid. Verksamhetsomridets

ekonomi ir 1 balans och redovisar ett dverskott.

En temagranskning av fatidsgirdarna genomférdes under 2016. Enkitresultat
visar att besdkarna ar ndjda med verksamheten. Det systematiska arbetet med
att utveckla verksamheten paghr och samdiga enhetsmal har uppfvllts.
Resuliaten har forbittrats sedan 2014.

Kulturskolan kommer att samverka med &vriga kulturaktérer i kommunen och
pa det sattet bidra all ett rikt kulturutbud. Kulturutbudet och verksamheter
inom kulturskolan behover utvecklas {51 nya malgrupper.

Befolkningen i Tyresé Okar och verksamheterna inom kultur och fritid behéver
utvecklas. Lokalt aktivitetsstdd berdknas 6ka. Den framtagna
anliggningsforsdrjningsplanen behover analyseras och beakras i

planeringsarbetet i kemmunen.

Atgarder f5¢ att utveckla aktiviteter ayanlinda och personer med
funktionsvariationer behéver fortsitra. Nimndens verksamheter behover aktivt
delta i framtagandet av kommunens integrationsstrategi.

Arbetet med atr utveckla Alby fortsitter

Brukarundersékningama for féreningama inom kultur och fritids cmriden ska

analyseras och se om nfgra dtgirder behdver vidas. Biblioteket har ocksi
genom o1t en brukarundersSkning som avslutas i januart 2017.

tyresd kommun
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Biblioteket i Tyresd centrum har haft ficre besokare 2016 mot 2015. Atgirden
f6r att Ska antalet besok var fler aktiviteter pd biblioteken och utanfér
biblioteket samt att vara tydligare 1 marknadsforingen av de aktiviteterna.
Biblioteket testade bland annat att anordna pop-up-bibliotek pi badplatser och
andra platser runtom i Tyresd under sommaren. Biblioteket behéver utveckla

arbetet med att né nya milgrupper.

tyres6 kommun
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1 Viktiga hdndelser

Det har blivit en ny arrendator pi Uddby gard efter att sedan 87 4r och tre
generationer brukats av samma familj. I samband med detta har en omfatrande
ombyggnation genomférts. Parallellt har utvecklingen av Alby fortskridit. Fat
arbete med att uppdatera och komplettera skyltning till sevirdheter i Alby har
pabérjats. Det nya strandbadet har invigts under varen, nya utegym har
tordningstallts samt multisportarenan i Kumla, P4 Wictingestriket, intill
Skatepark 135, planeras det fr en parkourpark som ska ge yttetligare

zktiviteteter £&r ungdomar.

Flera stora projekteringsarbeten pigr som ny ishall i Tyresd centrum och en
sporthall i anslutning till Fornuddens nya skola.

Nya samarbeten mellan kulturskolan och fritidsgirdama har resulterat i
spinnande lovaktiviteter och prova-pa- méjligheter. Infér 2017 har
Kulturskolan fitt bidrag frin Kulturrddet for att yreerdigare na ut till nya grupper
av barn och unga. Fritidsgirdarna drev under sommaren ett bad i Krusboda
vilket gav ungdomarna méjlighet dll aktiviteter och sommarjobb. Café Banzas
sommarcafé vid Skatepark 135 gav ocksi sommaraktiviteter &r ungdomar.

Pa kultaromradet atrangerades en musikvecks fér forsta gingen, biblioteken
hzde uppsokande verksamhet. Samarbete sker med barn- och
utbildningsfdevaltningen for att erbjuda alla elever prefessionella
kulturupplevelser och méjligheter till eget skapande fortsatte inom ramen for
Skapande skola.

2 Mal och resuitat

2.1 Maluppfyllelse Verksamhetsomrade 9 Bibliotek, kultur,
fritid och fritidsgardar

Enligt kommunplanen har Tyres$ kommun féljande strategiska malomriden.

Livskvalitet - den attraktiva kommurnen

Medborgarfokus - varje Tyresébo i centrum

Blomstrande niringsliv

Geod och langsiktg hushillning med effektiva verksamheter
Attraktiv arbetsgivare.



Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Strategiskt mal

Tyresd &r en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner

Neimndmal

Tyreso ska fortsitta att utvecklas som friluftskommun,

Indikator

Titel Utfall | Tfall | Uttall | Mal
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - si nojda it 28 21 28,5 29
medborgarna med kommunens utbud av
friluftsaktiviteter (poing).
Naturvardsverket

Kommentar: I Naturvirdsverkets undersokning fick Tyresé kommun 28,5
poing i resultat 2016. Fritidsavdelningen fartsitter arbetet med att utveckla
friluftsomradet i Alby. Forbattringar sker regelbundet pA de kommunala
triluftsbaden. Utegym finns i zlla delar av Tyresd. Tyresé har ett sikt bit-, fiske-
och natutliv. Underhill av fastigheter i Alby pagar. Friluftsstugan och
pristgirden ér klara. Skyltprogram inklusive sevirdhetstavlor dr framtagna.
Informationstavla p plats, Arbetsgrupp bildad {6t att ta fram den information
som ska finnas pé tavlorna. Reviderad ansdkan om viss breddning zv spir och
utbyte av armaturer pi 4-kilometerspiret och 2-kilometerspiret ir gjord.
Sédertdms milj3- och hilskoskydds{érbund har beslutat att avsli denna

ansdkan.

Tytestbornas uppfattning om véra idrotts- och motionsankiggningar
ska vara mycket positiv.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfail | M4l
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - medborgares 68 - 68 69

sammanstillda betygsindex avseende
faktorn idrotts- och motionsanliggningar
(INGjd medborgarindex)

Kommentar: SCB:s medborgarundersdkning redovisades i december 2016 och
visade samma resultat som 2014, Malet ir inte uppfyllt, men Tyresds virde ir

over medelvirdet for deltagande kommuner. Ingen undersdkning genomférdes
2015.



Daglig behovsanpassad drift och underhall av befintliga anliggningar genomftrs
och fritidsavdelningen har ménadsvisa avstimningzr med fastighetsavdelningen.
Forarbete f6r en ny ishall dr klar. Samverkan sker med de aktuella féreningatna

for att planera de gemensamma ytorna.

Triffar med Tyresd Rytracforening angiende renoveringen av Firdala ridskola
dr genom{drda. Bygghandlingar klara och bndget it upprittad.
Nyttjanderéttsavtal upprittat, likasom rekommendationsbrev till Allmznna

arvsfonden. Aterstar att skriva avtal med foreningen.

Kylaggregatet i Fontanahallen ir klar Vad giller upprustningen av
fridrottsanldggningen p2 Trollbickens IP drog projektet nt pa tiden eftersom
man upptickte att det behdvs gdras omiattande markarbeten. En
tillaggsinvestering om 4,5 miljoner kronor kedvdes, dvs. totalt 9,5 miljoner
kronor. T november drog arbetet iging. En patkourpark kommer att anliggas

vid skateparken och planeras vara klar sommaren/hésten 2017.

Tyres? ska ha ett kulturutbud som vil tillgodoser medborgarnas
behov.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mal
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - medborgares | 60 - 60 62

sammanstillda betygsindex avseende

faktom kultur (NSjd medborgarindex)

Kommentar: SCB:s medborgarundersékning redovisades i december 2016 och
visade pa samma resultat som 2014, Ingen undersdkning gjordes 2015. Milet
har inte uppfyllts.

Kulturskolans utdtriktade verksamhet ir en angeligen och lustfylld del av
verksamheten. Att ge alla elever som &nskar en méjlighet att visa upp vad man
lirt sig, fa dela med sig och utteycka sina tankar och kinslor i konstnirlig form
ir mycket betydelsefullt. Det gér kulturskolan genom alltifrdn sma
eleviramttidanden fér varandra och familjen tll stérte sammanhang som
oppnar for en bredare publik. For att bidra dll att stirka kommunens

kulturliv yttetligare har kulturskolan i 4r dven deltagit i flera gemensamma
projekt i kommunen. Dir kan Musikveckan nimnas, som gav médjlighet att vara
férband till etablerade artister och dirigenom mota en helt ny publik. Ett annat
exempel dr kulturskolans deltagande i Tytesdspelet, ett av irets stora
gemensamma ptojekt i kommunen, dér kulturskolan samarbetade med kyrkan,



teaterféreningen och andra kulruraktiva medborgare 1 alla dldrar. Det blev en
stor publiksuccé och Tyresds historia blev levandegjord fér kommunens

innevanare,

Det 4r av stor vike ast kulturskolan verkar 1 alltifrin smi trygga sammanhang
med elevfokus till stdrre gemensamma projekt dir vi bidrar tll kommunens
utdtnktade kulturverksamhet.

Under aret som gitr har kulturskolan stastat tvd nya kurser, en i bild och en i
musik, fér barn med littare funktionsnedsittning inom autismspektrum. Det
har 6kat mojligheterna for den malgruppen att ta del av kulturskolans
verksamhet.

Kulrurenheten annonserar om kulturprogrammen i kommunbilagan,
manadsbladet, kutturbroschyren, Facebook, Instagram, digitalt nyhetsbrev,
webbplatsen, direktutskick for t ex foreningar och

intressegrupper, pressmeddelanden, nirradion, via

samarbetspartners. Kulturenheten tar in synpunkter om utbudet frin

medborgare via brukarenkit och via direkta fragor till publiken pa eventen.

Kulturenheten har genomfost flera initativ som berikar kommunens kulturliv.
Barnteater, konstutstéllningar, konstférelisningar, lovaktivitet med skapande
verksamhet och mustkvecka har arrangerats samt konstvandring i samband med
promenadfestivalen. Café Bonza har kulturaktiviteter f6r ungdomar 18pande.
En enkit till medborgare med frigor om detas behov har genomforts och
kommer att analyseras. De yngre medborgarna nds genom skapande skola for
arskurs F-9. Projektet ir bidragsfinansierat och gor att det finns méjlighet att nd
alla barn. Samarbete sher med foéreningsliv med férelisningar inom konst och
hantverk samt barnteater. Under dret kommer en férstudie om att delta i
melodifestival {6r funktonsnedsatta (Funkismello) goras.

Kulturenheten har vidare arbetat £or ett frimja ett levande kulturary som
bevaras, anvinds och utvecklas. Under 4ret har bland annat ett underlag for nya
skyltar arbetats fram med samlad information om naturreservatet och
friluftsgirden samt med nya fornminnesskyltar. Ett annat uppdrag #r av
naturvardskaraktiz, att anligga av groddammar enligt Albyutredningen. En
férstudie och en dispensansdkan om att anlagga groddammar 1 naturreservatet

har genomforts. Béde skyltar och groddammar beriknas vara klart under 2017.



Kommunens tre bibliotek ska vara platser som bestks av manga
medborgare, inte bara i syfte att lana bécker,

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Ml
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - antal fysiska 221552 | 229368 | 225763 | 229368

besdkare pd biblioteken

Kommentar: Besoksriknaren var ur funktion pi biblioteket i Tyresd centrum
under pericden 26/11 2015 till 2/3 2016, varfér en uppskattning fér dessa
mdnader har fatt goras. Se bilaga for detaljerad redovisning av antalet bestk per
ménad per bibliotek. Utfaflet 2016 visar p4 nigot firre besékare jimfért med
2015. Atgirden for att 6ka antalet besék har varit att erbjuda fler akuviteter
bide pd biblioteken och utanfér. Pop-up-bibliotek anordnades pa olika platser
runtom 1 Tyresd under sommaren. Tisdagsklubben for barn i dldrarna 9 all 13
&r startades pa biblioteket 1 Trollbicken under hosten. Aktiviteten har varje
tisdag lockat minga besdkare och har ocksd gjort att skolbarn besdker
biblioteket under andra eftermiddagar, vilket ocksa gett utslag

i bestksstatistiken. Sprikcaféer, som anordnats i samarbete med olika aktorer
har erbjudits bade pa biblioteket i centrum och i Trollbicken. Andra aktiviteter
har varit Digitala torget, Sommarboken, sagostunder, rim- och ramsstunder,
filmvisning och pyssel. En annan atgird har varit att tydligare marknadsféra de
aktiviteter som arrangeras. Detta har gjorts dels genom de digitala kanaler som
vanligtvis anvinds, det vill siga, bibliotekets webbplats, kommunens webbplats,
evenemangskalendern, manadsbladet och sociala medier men ocksa genom

utdelning av flygblad samt via annonser i Kommunrutan.

En stor del av kommunens medborgare ska utnyttja bibliotekets
huvudtjinst, ntldning av bécker.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mal
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - antal 12 11 11 11

aktiva lintagare pi biblioteken per

1000 invinare

Kommentar: Antal aktiva lintagare 2016 var 10 694 personer. Atgirder for att
n malet har varit att erbjuda fler aktviteter pa biblioteken och att tydligt
marknadsfdra aktiviteterna.



Den digitala informationen till féreningar och medborgare om
ndmndens verksamhet och evenemang ska nd fler mottagare.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Uthall Mail
2014 2015 2016 2016

Bibliotek, kultur och fritid - antal 364 421 4357
prenumeranter av nyhetsbrevet

Féreningsnytt

Bibliotek, Kultur och frtid - antal 386 466 463
prenumeranter av nyhetsbrevet
Kultumyrt

Kommentat:

Kulturenheten har annonserat i lokaltidning, méinadsbladet, affischerat, flyers,
haft QR-koder pi affischer som gar direkr till en sida dir man kan prenumerera
pé nyhetsbrev, vid biljettbokning pa webben kan man anmila sig som
prenumerant. For kulturnytt ndddes malet att Ska antalet prenumeranter med 20
procent 1 augusti 20106. 1 december 2015 var det 386 prenumeranter, i december
hade det dkat tll 466 stycken.

I alla mail fritidsavdelningen skickar kommer en piminnelse om fAreningsnytt
med uppmarning att man ska prenumerera. Piminns vid foreningsméten.
Antalet prenumeranter har dkat med 15 procent, men malet var 20 procent.
Antalet prenumeranter fér de bida nyhetsbreven har 8kat och malet for
kulturnytr har uppfylits.

Kommunens fritidsgardar och triffpunkter ska vara ppna nir
ungdomarna vill beska dem.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Uifall | Mal
2014 2015 2016 2016

Fritidsgirdar - andel besékare som 78 % 81 % 81 % 83 %

instimmer pa pistiendet "den hir

fritidsgirden/ traffpunkten ir Sppen nir jag

vill vara hir"

Kommentar: Frigan stilldes inte pi liknande sitt som tidigare och dirfor dr det
inte helt jimforbart med tidigare ar. Under 2017 kommer en gemensam enkit
med Nacka nitverket genomforas dir denna fraga stills. I vir enkit stillde vi

frigan vilka dagar man &nskade att garden var oppen och dir kan man se att det



finns ett behov av att &ppna séndagar saent ett mindre behov tisdagar Enkiten
visar att tisdagar dr den dagen dd de minst Snskar &ppet, vilket vi har sett och
dven stingt Kringlan den kvillen Enkiiten visar ocksa ett mindre énskemal om
Gppet pa sondagar vilket vi far ta med i planeringen infér 2017.
UndersSkningen gav svar om vad ungdomarna tycker om dppettider,
friddsinttessen samt kamrattelationer som &r bra att kiinna till. Overlag
motsvarar gardens Oppettider med dagens/kvillens behov pa tillednglighet.
Paopuliraste dagar/kvillar 4r onsdagar 35 procent och fredagar 71 procent Det
finns 6nskemil om utdkning av dppettider p fredagsefrermiddagar 48 procent,
vilket idag inte 4r mdjligt pa grund av ekonomi samt andra uppdrag o1
fritdsledarna

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen fér tilldelade
ekonomiska resurser

Indikator
Titel Utfall 2014 | Utfall 2015 | Utfall 2016 | Mal 2016
Ekonomuiskt resultat, Tkr | 2 392 3004 6789 0

Kommentar: Kultur- och friidsndmndens utfall 61 2016 4r 6, 8 miljoner
kronor. Bibliotekets resultat beror pa ligre personal och mediakostnader under
perioden. Fritidsavdelningens redovisar ett Gverskott pa 4,2 mkr f6r pericden.
Avvikelsen beror bla. pd férsenade investeringar bl. a Trollbiickens IP vilket ger
ligre drftkostnader, ligre kostnader for bidrag samt lagre personalkostnader.
Fritidsgardarnas resultat ligger béttre till in beriknat beror pé att enheten
vakanthillit personal sarmnt fart statsbidrag for sormtnarverksamhet.

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal

Medarbetarnas sjukfranvaro &r lagre &n fyra procent.
Kommunens mal ir att sjukfrinvaron ska ligga under fyra procent.

Kommentar: Sjukfrinvaron 2015 och 2016 pa biblioteket har legat éver fyra
procent p.g.a. lingtidssjukskrivna. I Svrgt har sjukfrinvaron legat mellan en och

tva procent for Gvriga avdelningar de senaste 4ren.
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Medarbetarnas kan rekommendera Tyresé som arbetsgivare

For hela utvecklingsforvaltningen kan 54 procent rekommendera Tyresd som

arbetsgivare, jim {8zt med 51 procent fér hela kommunen.

2.2 Uppfdljning av uppdrag fran kommun- och nimndplan
Sarskilda uppdrag

Konkurrensutséttning

Kommunal verksamhet, savil befintlig som ny, kan med vissa undantag prévas
for konkurrensutsittning, Namnderna ska striva efter att erbjuda olika
alternativ for att ge medborgarna Skad mingfald och valfrihet.

Kommentar: 2013 redovisades tva utredningar till kultur- och fritidsnamnden

om konkurrensutsittning av nimndens ansvarsomride.

Taxor och avgifter

Alla nimnder ska arligen se Gver sina taxor och avgifter i syfte att

avgiftsintikterna ska bidra till verksamhetemas finansiering.

Kommentar: Kommunfullmiktige beslutade i juni om att kultur- och
fritidsndamndens taxor och avgifter ska indexregleras.

Genomféra den planerade Alby-utvecklingen

Kommentar: Kulturenheten har paborjat arbetet med Natur- och
kulturlandskapsvard och den del av skétselplanen som giller vitmarker och
groddammar. Fn konsult hay, | samarbete med naturskolans sakkunniga
personal, glort en forstudie. Ansékan om dispens frin
naturreservatsforeskeifterna skickas i december 2016 till Sédertdms Miljo- och
Hilsoskyddforbund. 2016-11-30 har arbetet med upphandlingen pabdrjats.
Eit atbete med att uppdatera och komplettera skyltning till sevirdheter i Alby
har pabdtjats samt underhall av fastigheter.

Utveckla nagon form av kulturhus i anslutning till Tyresé centrum i
nara samverkan med andra aktérer

Kommentar: Kulturenheten och biblioteket har deltagit i de olika workshops
som genom{drts under hosten/vintern 2015/2016 och bidragit

tmed specialistkompeteas. Projektering av kultur- och kunskapscenter i
samarbete med Hemsd har avslutats, Erfarenheter och det underlag som tagits

fram tas tillvara.
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Arbeta fram en strategisk ahléggningsffjrsdrjningsplan inom
verksamhetsomréde

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Anligeningsfesdrjningsplanen hat
tagits fram och kostnadsberiknats. Planen har presenterats i kultur- och
fritidsndmnden och kommunstyrelsen hosten 2016.

Namnduppdrag

Parkourpark - Forvaitningen far i uppdrag stt underséks
mdjligheten att uppféra en parkourpark ps den gamla grusplanen
vid Skate 135 eller annat 1ampligt stéile.

Utredningen gbrs i syfte att identifiera hur man kan locka olika personer (med
tanke pi kon, dlder och fysiska férutsittningar) dll platsen med hjilp av
utsmyckning och utformning av anliggningen.

Kommentar: Uppdraget ir genomfort. KFN beslutade den 25 april 2016 att
investera 1 300 000 kronor i parkourparken och Stackholms Tdrottsforbund
delfinansierar. Planerad att vara klar sommaren/hosten 2017.

Biblioteksvecka - Férvsltningen far i uppdrag att understks
mdjligheten att arrangera en biblioteksvecka i syfte att 6ka
kédnnedomen om vad man kan géra pa biblioteket férutom att 15na
bdcker.

Kommentar: Uppdraget 4t genomfort. Biblioteket genomforde en
biblioteksvecka under vecka 16, med ett antal olika aktiviteter f6r barn, unga
och vuxna pi alla tre biblioteken.

Kultur- och kunskapscenter - Férvaltningen far i uppdrag att aktivt
bevska projekteringen och utvecklingen av det nya kuitur- och
kunskapscentret som planeras i Tyrest centrum.

En viktig del i detta arbete ir att samverka med kommunens foreningsliv redan i
planeringsstadiet for stérsta méjliga delaktghet och férankring.

Kommentar: Se redovisning under det sirskilda uppdraget *Utveckla
négon form av kulturhus i anslutning dll Tyres centrum i nira samverkan med
andra zktdrer”,
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Brukarundersékning - Forvaltningen far i uppdrag att genomféra en
brukarundersdkning fér féreningslivet i Tyreso.

Undersékningen ska besvara hur foreningarna uppfattat kommunens service,
anliggningarnas kvalitet och tillginglighet samt det ekonomiska stédet till
framst barn- och ungdomsverksamheten. Brukarundersékningen ska omfatta
alia typer av fOreningar.

Kommentar: Uppdraget ir genomfore. Brukarundersékning £61 kultur och
fritid har genomfdrts. En analys kommer presenteras i bérjan av 2017 pd kultur-

och frdddsnimnden.

Férvaltningen far i uppdrag att fr.o.m. verksamhetsberattelsen
20186, via analyser i verktyget ApN, redovisa relevant statistik.

Kommentar: ApN:s statistik- program ar inf6rt. Kontakter finns med ansvarig i

Umed. Uppgifter kommer att redovisas 1 nimnden under [drsta halvaret 2017,

Fritidsgardar, namndmal och kvalitetsgarantier

Férvaltningen far i uppdrag att infér nimndplanen 2017 formulera ett
nimndmil for fritidsgirdarna som tar sin utgangspunkt 1 Nackanitverkets
brukarundersdkning samt utveckla kvalitetsgarantierna {6

fritidsgardsverksamheten i Tyreso.

Kommentar: Uppdraget ir genomfort. Fritidsgirdarna har presenterat ett
forslag tll nimndmal och kvalitetsgarantier til! nimndens mélkonferens i juni
2016.

2.3 Uppfoljning av kvalitetsgarantier
Samtliga kvalitetsgarantier 4r uppfyllda.

2.4 Uppfoljning av verksamhet och kvalitet

Kuiltur

Kulturenheten har under aret arrangerat 26 teater- och dansforestillningar £5r
barn och fordldrar i kommundelarna och nidde 1 232 personer. Sju
forestillningar var speciellt riktade till barn med behov av sirskilt stod.
Lovaktiviteter med skapande verksamhet pa host- och sportlov nidde cirka 300
barn. I samarbete med Barn- och utbildningsforvaltningen har enheten
administrerat projektet Skapande skola dir Tyresos skolbarn fir méta kultur

olika former.

I Tyresd konsthall har det visats nic samtidskonst- och temautstallningar,
Besoksantalet i konsthallen fram till jul var 18 638 stycken. Det ir ngot ligre in
det brukar. En forklaring kan vara att vi detta 4r inte hade nigon stor
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lokalhistorisk utstdllning som till exempel “En hyllning tll malarprinsen™ och
PTyresd centrum 50 ir” och inte heller Visning och verkstad inom Skapande
skola. Pa Trollbickens bibliotek har det visats sju utstéllingar, oftast med
lokala konstnirer. Tyresd ska vara en attraktiv boendekommun. T takt med nya
bostadsomriden byggs Gkar behavet av konstniirlig gestaltning i offentliga
muljder. Kulturenheten har i den frigan samarbetat med
Stadsbyggnadsfdrvaltningen.

Kulturenheten har genomféret sex stora evenemang under aret: Musikveckan,
Kultur- och idrotrsgalan, Tyreso medeltidsdagar, Tyresdfestivalen, Kultur i
héstmorkret och Nationaldagsfirandet. Flera av dessa evenemang it samarbeten
med andra kommunala enheter och det lokala fSreningslivet. Tyreso
medeltidsdagar drog en stor publik cirka 7 000 personer. Musikveckan
genomitrdes fér forsta gingen med framtridanden av professionella artister,
lokala kulturféreniagar och elever fran kutturskolan som agerade fétrband.
Livekonserterna nidde en publik pa 800 personer. Kultvrenheten har dven
arrangerat foredrag, forfattarbesok och konserter. En nyhet dr programserien
Kulturtimmen dir alit frin poesi och konst till musik och film har presenterats.

P4 Kvarnhjulet kan f&reningar och privatpersoner boka lokaler f6r méten och
aktiviteter. Under viren anvindes B-huset som evakueringsboende for
flyktingar. Brukarna erbjéds ersitiningslokaler, frimst i pymnasiet. Nar
befolkningen vixer dkar ocksid behovet av fler och storre motesplatser. For den
dldre malgruppen ir lokalema pa Kvarnhjulet av stor betydelse for
livskvaliteten; dar trdffar man viinner, lyssnar pa musik och spelar bridge. Det ir
hért tryck pa vissa lokaler under vissa tider, och foreningslivet efterfrigar stdrre
och fler lokaler.

Nu sker en utveckling i Alby pé flera omrdden, bla. kring skyltar och
gtoddammar (se redovisning pa sid 6).

Ett nimndmal 4r att ha ett kulturutbud som tillgodoser medborgarnas behov.
Dirfér genomfdrdes en brukarenkit, men ett ligt deltagande gjorde det svart att
dra tliforlitliga slutsatser av resultatet. Dock indikerar svaren pd att information
om evenemangen hittas pid webben, men man saknar affischtavlor 1 den
offentiga miljén. Man sakaar ocksa fler och stérre lokaler (6 Tyresos
foreningshv, lokaler f6r konserter och scenkonst samt lokalhistoriskt arkiv. De
enskilda svaren med specifika énskemil tar enheten med sig 1 sitt fortsatea
arbete,

Café Bonza bedriver verksamhet for ungdomar mellan 16-20 ir. Personalen har
ett coachande atbetssitt och man stéttar ungdomarna att sjilva genomfora sina
idéer. Under juli minad Sppnades ett sommarcafé i skateparken dir
sommarjobbande ungdornar fick lira sig allminna géromal under handledning
av personal frdn Café Bonza.
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Tyresd naturskola erbjuder Tyresés grundskoleklasser praktiska natur- och
miljdlektioner 1 Alby naturreservat. Dir fir eleverna uppleva naturen med alla
sinten och uppticka olika vixter, djur och samband i naturen. Genom praktiska
6vningar far de en insikt om sin egen roll i kretsloppet och hur deras livsstil
paverkar miljon. Naturskolan ir ett komplement till skolans uppdrag att uppni
liroplanens mil i natuz- och samhiallsorienterande dmnen. Under 2016 deltog ca
1700 elever frin grundskolan i naturskolans verksamheter. Naturskolan
erbjuder aven dventyrsdagar, SFI-guidningar (60 personet), fortbildningar 3¢
personal i forskola och grundskola. Under sommaren samarbetade naturskolans
personal med fritidsgirdama, och K15vbergsgrottorna besdktes tned bam och
unga i olika ildersgrapper ca 150 personer. P slittem vid Ahlstorps
bitsmanstorp deltog cirka 70 personer. Angen ir ett levande fornminne och
evenemanget ett exempel pa hur enheten arbetar med att bevara kulturarvet.
Bide unga och gamla deltog i slittern vilket bidrog tl! praktisk

kunskapsoverforing mellan generationer.

Kulturskolan

[ den omvirldsanalys som gjordes infor ar 2016 tog kulturskolan upp den
digitala utvecklingen och det behov som finns av att anpassa verksamheten li
den. Medborgarnas forvintan pa snabb information och vil fungerande e-
tjinster stiller krav pa forindringar. Under dret har kulturskolan analyserat
behoven.

Befolkningen i Tyresd dkar och for aet Tyresé ska vara en attraktiv
boendekommun behdver dven kulturskolan f6lja med i ntvecklingen bide
geografiskt och utbudsmissigt. Tvd nya kurser som rikear sig till barn med
littare funktionsnedsidttning inom autismspektrum har startats.

Kulturskolan har ocksa erbjudit nya kotta prova pé kurser i flera olika dmnen.
Efterfrigan pa grappundervisning har minskat. Demokrati och delaktighet har
varit ledord i verksamheten och tema fr den gemensamma

kompetensutvecklingen under 2016.

Det systematiska kvalitetsarbetet i Viga Visa, ett samarbete om utvirdering av
kulturskoleverksamhet, visar en kundnéjdhet pd 95 procent £61 kulturskolan.
Andelen som anser att har inflytande i kulturskolans verksamhet har 8kat.

For att bidra till ett rkt kulturutbud i kommunen samverkar kulturskolan med
&vriga kulmrakedrer 1 kommunen Ett gote exempel pi det har i 8r varit projektet
Tyresospelet dir kulturskolan, teaterféreningen, kytkan m.fl. samarbetat t en

forestillning om och f&r Tyresds invnare.

Under 2016 har regeringen tillsatt en utredning ot att ta fram en nationell
strategl £61 en rmer jarnlik och tillggnglip knlturskola. Dir finns en uttalad
ambition ar att ge alla barn och unga likviirdiga mojligheter att utvecklas genom
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kultututévande i verksamhet av hog kvalitet och tillginglighet. Kulturridet har
beviljat kalturskolan 1 Tyresé medel fér att nd ut till fler mélgrpper.

Biblicteket

Biblioteket har under 2016 arbetat for att erbjuda ett Skat antal aktiviteter med
viljan att bredda verksamheten och éverraska kommuninvanarna, med milet att
locka fler besokare. Pop-up- bibliotek, fddelsedagskalas, mingeltilifillen och att
erbjuda ett Sppet bibliotek i Tytesé centrum under annandag jul 4r exempel p2
detta. Under sena hésten har vi ocks utbildat nigra av bibliotekets anstilida i
programmering f&r barn vilket ska leda till nya spinnande aktiviteter under

varen.

Ett flertal samarbeten med andra enheter inom Tyresd kommon och olika andra
aktorer i lokalsamhallet har etablerats och forstatkts under 4ret. Vi erbjuder
sagostunder pA finska 1 samarbete med finska foreningen, och har engagerat
ungdomar i aktiviteten Unga laser {6r barn. Ett annat gott exempel 4r
samarbetet mellan personalen pd BVC i Trollbicken och biblioteket som har
fate oll £6]jd att ett dkat antal férildragrupper besokt biblioteket under iret.
Aven de hostlovsaktiviteter som znordnades pi Kvarnhjulet och som byggde pi
samatbete med de andra enheterna inom avdelningen 4r exemnpel pa detta.

Att tydligt marknadsféra biblioteket och vara tjanster, litteraturen, lisning och
vira olika akuviteter har ocksi kints som en angeligen uppgift i strivan mot att
nd mélet med att behalla antalet besdkare pd 2015 ir nivd.

Under hosten och vintern genomfors en brukarenkit fér att f kinnedom om
vad medborgarna énskar mer av verksamheten. Enkiten stings och resuitatet

sammanstills och analyseras i januari 2017.

Fritid

Fritid och foreningsliv betyder mycket fér unga ménniskor i Tyresd.

Flet féreningar nr elitnivi och med det foljer idrottsférbundens allt hégre krav
pé hallar/antiggningar for spel pi higre nivé. 1 lingden kommer det vaea helt
oméiligt f6r kommunerna att tllmétesgd de krav som stills frin férbunden,
ingen kommun klarar av att ha elitidrottsarenor for alla sporter. Det dr viktigt
att se over mdjligheterna till regional samverkan vid byggandet av
tavlingsarenor, Det paghr ocksa ett arbete inom Féreningen Storstockholms
Kultur- och Fritidschefer (FSKF) tillsammans med SKTL fér att se dver
rimligheten i dessa krav. Tillgingen pa idrottsanligpningar ir inte tillrcklig
varken i Tyresé eller inom Stockhelmsregionen i éviigt. Inom de traditionella
idrotterna framfées énskemdl om betydligt mer ad i Tyresds lokaler och
anliggningar 4n vad som kan tllgodoses. Kraven pi upprustning, tillbyggnad
och modernisering 4r ocksa higa, di flertalet av kommunens anliggningar ir
fran 60-, 70- och tidigt 80-tal. Den anlaggningsférsétjningsplan som gjordes
under 2016 visar pé stora investeringsbehov de kommande 20 iren, om man ska
uppritthalla nuvarande servicenivi aliteftersom befolkningen ékar.
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Tyresd erbjuder stora mojligheter tll rérligt friluftsliv. En 6kad marknadsfézing
av kommunens rika utbud dc 6nskvart. Férhoppningen iz att det arbete som
pagir inom Albyprojektet skall kunna lyfta fram just detta med de dkade
mjligheter till friluftsliv som nya Alby kommer att kunna etbjuda. Under 2016
tilltridde en ny arrendator pi Uddby gird och satsningar gjordes for att utveckla
visningsverksamhet genom nytt fahus och visningshagar. Det finns dven
méjlighet att utveckla annan pedagogisk verksamhet i anslutning till garden.
Béde kvinnor och min har en ling historia av motion och idrott, men det ér
traditionellt pojkar och min som har dominerat den organiserade idrotten. En
tydlig trend r att foreningslivet tappar utévare till spontanidrotten och de
entreprendrer som erbjuder olika former av trining, Det 4r tydligast frdn ca 13
ars dlder och nppat. Eftersom kommunens befolkningsmingd stindigt vaxer
och vi just nn har stota barnkullar si okar sannolikt antalet LOK-
stédsberéttigade aktivitetstillfillen de kommande dren.

Befolkningsférindringarna i Tyresd paverkar verksamheterna eftersom behovet
och kraven p2 kultur- och fritidsutbudet férandras. Folkmangden fortsitter att
Oka i Tyreso kommun vilket leder till ett 6kat behov av olika rekreationer,
Personer som ir 64 ar och ildre 4r den grupp medborgare som Skar mest, vilket
kan resultera 1 att utbudert behéver fétindras 1 frarntiden.

Det sker en snabb utveckling inom den digitala sfiren. Anvindandet av
smnartphones och surfplattor har, tillsaminans med Skad tllgang till mobilt
bredband, skapat nya beteenden och darmed nya utmaningar. Allt fler ir
stindigt uppkopplade och férvintar sig dtkomst av digitala fjinster. Kraven pi
e-tjanster och tillging till digitala sjalvservicetjanster Skar fran medborgare,
regionala forbund och politiken. Detta medfér ett Skat tryck p3 den digitala
utvecklingen och dirmed ett behov av kunskapsutveckling och innovativa idéer
hos personalen. Samhillskulturen paverkas genom till exempel sociala medier.
Idrotten som motionsform ir en viktig faktor bade i folkhilsoarbetet och for
minniskots vilbefinnande. Andrade levnadsvanor med bl.a. 5kad andel
stillasittande aktiviteter hat i en mingd rapporter lyfts fram som en fara.
Motion, idrott och rekreation ar darfor viktiga komponenter i ett hilsosamt liv.
En gemensam utmaning for Tyresé kommun och foreningslivet ar att méta
minniskors olika behov och forutsittningar samt att motivera titl
motionsaktiviteter. En 6kad marknadsféting av kommunens unika natur och de
mdéjligheter den innebir dr angelaget.

En brukarenkit genomfotdes 2016 och kommer analyseras under borjan av
2017.

Profilfritids, som innebir att foreningar driver friids f61 barn i dldern 9-12 ar
har fortsatt med fyra anordnare. Verksambeten kommer perrnanentas fran ach
med hosten 2017.
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Fritidsgardar

Under 2016 har Tyreso fritidsgirdar fortsatt jobba ntifrin att ungdomar ska
vara med och skapa verksamhet fér varandra. Drygt 15 ungdomar
sommarjobbade bide pa dagkelle och pa "Krusbodabadets" cafeteria under
sommaren 2016. Fritidsgirdarna har under dret genomfont ett antal storre
arrangemang, mangkulrurella veckan, sommarverksamher, Tyreséfestivalen,
skidresa, LAN osv. Tillsammans med det regionala nitverket KC har
fritidsgirdarna jobbat fram ett frimjande material, en etisk kod fér fiitidsledare
allt f6r att ytterligare stirka yrkeskdren och pi si sitt skapa bittre verksamhet
for besdkarna. Strandtraffens Sppettider har férindrats utifrin behovet och
oppettiderna pa fredagskvillar har Skat medan de har minskat pa eftermiddagar.

Bergfotens fritidsgard

Korttidstillsyn ar 6ll {6r ungdomar som otnfattas av lagen om sirskilt stéd for
vissa funktionshindrade (LSS): Verksamheten har genomforts pi uppdtag frin
Handikappomsorgen. Under Aret har 23 ungdomar korttidstillsyn pi
fritidsgirden, efter skoldagen samt hel dag under lov och studiedagar.
Ungdomarna ar 1 dldern fran klass 7 till sista dret pa gymnasiet.

Oppen kvillsverksamheten, en verksamhet som syftat till att under fria former
underlitta och ge utrymme 4t manniskors méten. Ett satt att definiera 4rets
éppna verksamhet 4r en fritidsform dit man har gtt och inom vida ramar fritt
valt att mota vinner, samtala eller syssla med fritidsaktiviteter, till exempel
spontanidrott och olika estetiska uttrycksformer. Aktiviteter utéver det vanliga
har bland annat varit, spelningar for musikgruppen, turneringar i hela landet for
innebandyklubben.

Dagligverksamhet i samverkan med avdelningen, verksamheter fér personer
med funktionsnedsittning har utvecklats och en diskussion férs om
meningsfulla arbetsuppgifter skapats. Tanken har varit att frimja personliga
utvecklingen och delaktigheten i sambhillet for en person i yrkesverksam 4lder.

Verksamhet bedrivs for unga lagévertridare 15-18 ir. Tillsammans med
samordnaren for ungdomstjansten erbjudit oavlénat arbete, till tv nnga som
har ulldomts ungdomstjénst av tingsratten. Ungdomstjinsten har pagatt under
Bppna verksamhetens fredagkvillar.
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2.5 Uppfbljning av verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmdit

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Biblioteket

Antal Sppettimmar 5526 5704 5928

Antal bestkare 318552 | 326147 319735

-varav webbesbkare 97 000 96 779 93972

Antal ntan 2135 285 199 061 | 191 233!

Kultur

Antal besGkare i Konsthallen 23 400 27 435 19 435

Fritidsgdrdar

Antal arsSppettimmar 3822 3822 3753

Uppleveler av inflytande i verksamheten 75 % 82% | 90,5%

Kulturskolan

Andel elever i kulturskolan/invanare 7- 17 % 16 % 145 %

19 ir

Antal elever 1402 1340 1251

Frited

Fritid - Antal deltagare i foreningslivet i

dldrarna 7-20 ar 6 328 7347

- varav flickor 3070 3589

- varav pojkar 3 258 3758

' Giller ¥in av fysiska media, e-bocker samt }in via Mediejukeboxen




Resultatrédkning

Resultatrdkning fér verksamhetsomride Bibliotek, kultur, fritid och

fritidsgardar

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Intdikter 115 107 133 635 138 163
Anslag, kemmunbidrag 106 952 120 357 124 824
Gvriga interna intékter? 981 5 395 4429
Taxor och avgifter 2672 2704 2751
Uthyrning av lokaler och anliiggningar 3888 3835 3 824
Externa intdkter 614 1344 2335
Kostnader 112 716 130631 131374
Personalkastnader 24 209 34130 33622
Kap av verksamheter? 13942 16083 14 812
Interna kostnader 13521 15 380 14 059
Lokalkostnader 41824 43814 44429
Bidrag 6 742 7220 8092
Media 1201 1604 1597
Elkostnader 2651 2253 2821
Avskrivningar 1984 1817 1749
Ovrigt* 6 642 8330 10 193
Resultat 2391 3004 6739

? Avser intdkter frin andra forvaltningar i kommunen, frimst frin socialférvalmingen fr

Bergfotens friddsgard.
® Simhallen

* Ovrigt innefatiar bla. kurser och konferenser, dataprogramlicenser, konsulttjinster,
studiebesok/foreldsare, annonser, fastighetsservice och livsmedel



Resultatriakning 2016 for verksamhet Bibliotek

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 2018 utfall 2016
Intdkter 16 338 16 904 17 824
Anslag fran kommunfullmiktige 15741 16 265 17 133
Ovriga interna intdkter 230 314 317
Taxor och avgifter 118 105 205
Uthyrning av lokaler

Externa intikter 249 220 169
Kastnader 16 363 16 918 16 691
Personalkostnader 7 285 7211 7180
Kép av verksamheter

Interna kostnader 833 1251 1227
Lokalkostnader 4491 4475 4533
Ovrigt bl. a mediainksp 3759 3981 3741
Resultat -30 -14 1133
Resultatrikning 2016 fér verksamhet Fritid

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Intdkter 74 834 76 264 77722
Anslag frén kommunfullmiktige 71664 72 869 74 336
Ovriga interna intakter 0
Taxor och avgifter 20 11 5
Uthyrning av lokaler och anlaggningar 3186 3278 3349
Externa intdkter 14 106 32
Kostnader 72 107 72 855 73 456
Personalkostnader 2 546 2392 2184
Kbp av verksamheter 13941 14 679 14 812
Interna kostnader 11 864 13 062 11739
Lokalkostnader 31158 30066 30832
Bidrag till féreningar 6 505 7075 6481
Elkostnader 2651 2253 2821
Ovrigt 3441 3328 4 487
Resultat 2777 3409 4266




Resultatriakning 2016 f6r verksamhet Kultur
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Belopp i tkr Utfall 2014 Utfail 2015 Utfall 2016
Intékter 22536 22854 23998
Anslag frdn kommunfullmaktige 18196 18 562 18 546
Ovriga interna intakter 753 905 905
Taxor och avgifter 2534 2544 2476
Uthyrning av lokaler 701 554 383
Externa intakter 352 289 1688
Kostnoder 22843 23600 23422
Personalkostnader 13179 13 865 13 786
K&p av verksamheter 3

Interna kostnader 824 1042 711
Lokalkostnader 6 092 6119 5967
Ovrigt 2748 2571 2958
Resuitat -307 -746 576
Resultatrakning 2016 for verksamhet Fritidsgardar

Belopp i tkr Utfall 2014 Utfall 201S Utfall 2016
Intdkter 0 14 433 15674
Anslag fran kommunfullmaktige 11042 11567
Ovriga interna intikter 2614 2599
Taxor och avgifter 45 65
Uthyrning av lokaler 3 7
Ovrigt 729 1436
Kastnader 0 14198 15242
Personalkostnader 9 400 9510
Kdp av verksamheter

Interna kostnader i0 382
Lokalkostnader 2981 2 884
Ovrigt 1807 2 466
Resultat 0 235 432

Fritidsghrdar fordes 6ver till utvecklingsférvaltningen 2015.

Kommentar

Biblioteket har ett Gverskott p& 1 133 tkr. Detta beror frimst pa ligre

personalkostnader och ligre kostnader 8t inkép av media.

Kulturenheten och kulturskolan har ett éverskott pa 576 000 kr. Detta kan

hirledas till storre intikter d4n budgeterat, ca 902 000 kr. Statsbidrag frin
migrationsverket har inkommit med anledning av att Kvarnhjulet anvindes som




22

evakueringsboende, 235 000 kr. Nu vid 4rets slut tillgodoses vissa
underhillsbehov i verksamhetens lokaler.

Fritidsavdelningen har ett dverskott pa 4 266 000 kr, varav ca 1 800 000 ke
beror pa att avdelningen inte belastats med kostnader f6r anliggningspersonal
och attingen fritidschef finns pa plats. Forsenade investeringskostnader for
bland annat Trollbickens IP ger ligre driftskostnader 2016, ca 1 800 000 kr. Det
finns dven bidrag till ndmndens {6rfogande som inte betalts ut, 300 000 kr.

Fritidsgdrdarna har ett Gverskott pa 432 000 kr. Detta kan hirledas till skade
intdkter, samt att personal inte tillsatts vid tjinstledighet. Under aret har
vetksamheten fitt bidrag frin myndigheten f6r ungdoms- och
cwvilsamhillesfrigor for sommarverksamhet samt driftbidrag for
Krusbodabadet.

Arsutfallet verksamhetsomridet: 6 789 000 kr.

3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

Fritidsgardar
Bedrva en kvalitativ och oppen friidsgardsverksamhet for ungdomar.

Fritid
Lokal- och anliggningshrist. Anligeningsférsérjningsplanen ar klar.
Omodernt inpasseringssystem. Ett kartlaggningsarbete pagar.

Kultur
Risker att man inte uppnir ett kulturutbud efter medborgarnas behov. Se
redovisning under méluppfyllelse.

Bibliotek
Risker att besékstalen pa biblioteken inte ékar. Se redovisning under
maluppfyllelse,
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4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderiag

Verksarnheterna inom bibliotek, kultur, fritid och fritidsgArdar har nistan
uppfyllt alla mal. Naturvirdsverkets matt for friluftskommun har 6kat 1 for
Tyresd. I SCB.s medborgarundersokning rankas kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar hégt och Tyresé ligger éver snittet bland deltagande
kommuner. Mittet for kulrur ligger pé samma niva som 2014. Antal fysiska

besékare pa biblioteken minskar.

Alla uppdrag har genomférts inom planerad td. Verksamhetsomridets

ekonomi 4r 1 balans och redovisar etr &verskott.

Tetmagranskning av fritidsgirdarna genomférdes under 2016, Syftet var att ta
reda pd hur bestkarna upplever verksamheten? Féljande slutsatser drogs av
granskningen. Enkitresultat visar att besékarna ir ndjda med verksamheten,
Systematiskt arbete med verksamhetsutveckling pigir och samtliga enhetsmil
har uppfylits och resultaten har frbittrats sedan 2014.

Kulturskolan kommer att samverka med ovriga kulturaktérer i kommunen och
pa det sattet bidra till ett rikt kulturutbud, Kulturutbudet och verksamheter
inom kulturskolan behéver utvecklas £ nya malgruppet.

Befolkningen i Tyrest &kar och verksamheterna inom kultur och fritid behéver
utvecklas. Lokalt aktivitetsstéd berdknas éka. Den framtagna
anliggningsforsérjmngsplanen behéver analyseras och beaktas i
planeringsarbetet i kommunen.

Atgirder for att utveckla aktviteter fér nyanlinda och personer med
funktonsvariationer behdver fortsitta. Nimndens verksamheter behéver aktivt

delta 1 framtagandet av kommunens integrationsstrategi.
Arbetet med att utveckla Alby fortsitrer

Brukarundersékningarna for foreningara inom kultur- och fritids omraden ska
analyseras och se om nigra itgirder behéver vidas. Biblioteket har ocksa
genomfort en brukarundersokning som avslutas i januan 2017.

Biblioteket 1 Tyres6 centrum hat haft firre besékare 2016 mot 2015. Atgarden
tor att Oka antalet besék var fler aktiviteter pa biblioteken och utanfér
biblioteket samt att vara tydligare i marknadsféringen av de aktiviteterna.
Biblioteket testade bland annat att anordna pop-up-bibliotek pi badplatser och
andra platser runtom 1 Tyresd under sommaren. Biblioteket behdver utveckla
arbetet med att nd nya mélgrupper.
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Nimndmalet var att behalla antalet besdk pd 2015 ars niva, det vill sdga:
216 691. Bestksriknaren var dock ur funktion pé biblioteket 1 Tyresd centrum
under perioden 26/11 2015 4l 2/3 2016.

Statistik enligt bestksriknare:

2015 216 691
2016 198 092
Skillnad: -18 599

Med uppskattade siffror {Or de tre manader di besdksriknaren var ur funkton

hlir skillnaden mindre.
2015 229 368
2016 225 763
Slkillnad: -3 605

Bestksstatistik manad for minad biblioteket i Strand

2015 2016 Skillnad | 2017 Kommentar

Januati 2981 2736 -246

Februan 2970 3692 +722

Mars 2884 2844 -134

April 3196 3062 -134 Biblioteksveckan
2016

Maj 2990 2724 -266

Juni 2015 [ 2114 +99

TJuli 858 618 -240

Augustd 1395 2207 +812 Fédelsedagsfirande
27/8 2016

September | 3 081 2733 - 348

Oktobet 3676 2 (687 -989

November | 2954 2782 -172

December | 2770 3672 +902

‘Totalt: 31771 [ 31871 +100




Besdksstatistik minad {6 méinad biblioteket i Tyresd ¢

2015 2016 Skillnad | 2017 Kommentar

Januari 13 869 CLl - Besoksraknaren ur
funktion 2016

Februati 13 812 - Besoksriknaren ur
funktion 2016

Mars 15559 | 12904 -2 655 Bestksriknaren 1
funktion frin 2/3
2016

April 12 554 | 13 365 +3811 Biblioteksveckan
2016

Maj 12059 | 11262 -797

Juni 11761 | 11225 -536

Juli 11004 | 9147 -1857

Augusti 10925 13105 +2 180 Fédelsedags firande
27/8 2016

September | 15588 | 13 414 -2174

Okiober 15316 | 14421 -895

November | 12835 | 13803 +968 Besokstiknaren ur
funktion frin
26/11 2015

December 14 587 - Bestksraknaren ur
furktion 2015

Totalt:
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Besdksstatistik minad f6r ménad biblioteket i Trollbicken

2015 2016 Skillnad | 2017 Kommentar
Januan 4 458 3303 -1155
Februari 3864 3994 +130
Mars 4379 3772 -607
Aprit 3543 4009 +475 Biblioteksveckan
' 2016
Maj 3046 3349 +303
Juni 1929 2071 +142
Tuli 1055  [1003  |-52
Augusti 1703 2138 +435 Fédelsedagsfirande
27/8 2016
September | 3613 4103 +490
Oktober 3508 4 366 +858
November | 3761 4 357 +596
December | 2878 2513 -365
Totalt: 371728 | 38978 + 1250




tyres® kormmun

Datum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats

SAMMANTRADESPROTOKOLL 2 (15)

Kultur- och fritidsnamnden
2017-02-20

2017-02-20
18.30-20:55
Myggdalen, plan 1 kommunhuset

Se ndrvarolista

Se narvarclista

och tid 2017-02-24, 16:30. Utvecklingsférvaltningen, Tyresd bibliotek
Paragrafer 1-12
Sekreterare [/(/&\,(71/%%7 /B/Qz A
Ninz Gustafsson
Ordférande C;/\__/Q r\s\—/_\ -
Dick Bengtson ’
Justerande L”\_A_i FHV’/‘ / :
Dick Bengtson R1g'f(a'r/clﬂ_é/ jung
ANSLAG / BEVIS
Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkéinnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte 4r sarnma sak som 6verklagandetiden.
Organ Kultur- och {ritidsnimnden
Sammantridesdatum 2017-02-20
Datum di anslaget sitts upp 2017-02-27
Datum di anslaget tas ned 2017-03-21

Forvaringsplats f6r protokollet

Underskrift

/]

Utvecklingsfrvaltningens arkiv, Tyresd bibliotek

CJ ﬁ vee TS/‘WV S

)

Nina Gustafsson

%

Utdragsbestyrkande



2 m SAMMANTRADESPROTOKOLL 3 (15)
Meg@ kﬂ m Kultur- och fritidsnimnden
2017-02-20

Nédrvarolista

Beslutande

Dick Bengtson (M)
Anders Olsson (C)
Rickard Ljung (MP)
Erkki Vesa (M)

Karin Ljung (S)

Bérje Eriksson (S)
Thomas Sundblad (L)
Per Lindén (KD)
Gunilla Andersson (V)

Ersattare

Lilian Edberg (M)
Klas Torstensson (M)
Agneta Hansson (1)

Ovriga

Irene Hededal, Férvaltningschef, Utvecklingsférvaltningen

Inger Lundin, Avdelningschef kulturskola och fritidsgirdar, Utvecklingsftvaltningen
Karin Sundstrom, Handldggare, Utvecklingsférvaltningen

Nina Gustafsson, Sekreterare, Utvecklingsforvaltningen

Susanne Tonnysson, Bibliotekschef, Utvecklingsfétvaltningen

Franvarande

Lars-Gustaf Bricson (KD)
Tom Nilstierna (C)
Beatrice Rubeling (S}
Karin Sallberg (5)

Niklas Wennergren (5)
Mikael Ordenius (MP)

]ustera:@i?. Utdragsbestyrkande
%















4 (4)

kommer att Ska igen pi grund av flera lyckade rekryteriagar under slutet av aret.
Linheten har dven Skade kostnader for omorganisaiionen och ékade
lekalkostaader,

['ér att kunna behilla de korta handliggningstiderna och den goda servicen
samtidigt som vi fautar rittssikra beslut kommer det vara nédvindigt att
priaritera arbetsmiljon for att bide pi kort- och lingsikt kunna behilla ach
rektytera personal. Fokus ligger pA 6kad kundndjdhet ach vara lyhérd for vart
viira svagheter ligger i kommande rapporter. Deen ariga uadersékningen av
kundnéjdhet ska f6ljas upp vid tva dllfillen under 2017 och utvirderas i pirtid.
Atrets satsningar ska goras inom omridena for effektivitet, kompetensutveckling
och att utveckla stddfunktioner si ar handliggarma kao fokusera pA sviir
beddmningar i drenden, Kompetensutveckling ir der omride som bor
prioriteras enligt den senaste rapporten och vi har flera handliggare i gruppen
som dr under uppliring. Eftektiviter skataas som det viktigaste omridet hos
den bygglovsakande.

tyresé kommwn







2(%)
1 Viktiga handelser

2016 har varit torindringens och fétlusternas ir i Byggnadsnimnden. Under
loppet av drygt ett &r har hela nimndpresidiet bytts ut. Vi har foriorat bade var
Lia och 2:a vice ordférande { f8rtid. Vid utgangen av 2016 limnade dessutom
nimndens ordférande sedan sex Ar sitt uppdrag, di hon flyttade frin

koemmunen.

2016 har dven varit ett intensive och produktivt ir pa
Stadsbyggnadsforvaltningen. Det har vatit det forsta dret som en ny egen
forvaltning dé Samhillsbyggnadsforvaliningen vid férra drsskiftet delades i tva
delar; Stadshyggnadsférvalningen och Tekniska kontoret.
Stadsbyggnadsférvaltningen ansvarar for planering och genomférande inom
stadsbyggnadsomradet, medan Tekniska kontoret far ett mer renodlat ansvar
for driftsfrigoma och sammalas under kommunlednings{Srvaliningen
tillsammans med VA/Renhillning och Fastighet/Facihty. Den nya
organisationen: ger ett Gkat fokus pd stadsbyggnadsprocessen och mojliggor ett
modernt, flexibelt och Mingsiktigt atbetssitt,

Den goda konjunkturen i bygghranschen har lett till att antalet drenden och
projekt 1 bide planerings- och genomforandefas ir historiskt hdgt pa
forvaltningen. Samtidigt g&r den stora konkurrensen om kompetent och
vilutbildad personal att personalomsittningen varit relative hog. Det harda
tempot pa tdrvaltningen i kombination med brist pi handliggare riskerar att
ocksa att piverka arbetsmiljon. Dirfor har fSrvaltningen arbetat aktivt under
aret for ate forbittra arhetsmiljon for alla anstillda. Under 2016 traffade alla
anstillda en extern atbetslivscoach enhetsvis fér att gora en genomlysning av
hur arbetsbelastningen och hilsan sdg ut, samt identifierade riskfraktorer och

friskfaktorer pd respektive enhet och pa fSevaliningen.

Under 2017 kormumer Stadsbyggnadsforvaltningen att fortsitea arbetet genom att
ta fram handlingsplaner {1 en forbittrad arbetsmiljd enhetsvis. Medarbetare
som behdver extra coachning kan dven erbjudas det, individuellt eller i grupp.
Vi utgir ocksi frin livshjulet i vira medarbetarsamtal for att £ en helhetssyn av
vara medarbetares hvssituation och hur vi som arbetsgivare kan underlitia

“livspusslet”.

I slutet av oktober 6ppnade StadsbyggnadsfErvaltningen sitt satelitkontor pa
Héghbergsgatan 91. Syftet med lokalen ar att effektivisera férvaltningens atbete
yttethgare eftersom manga mdten och samarbeten sker inne i Stockholn. Det dr
ocksa ett sitt att underlitta mojligheten fr medarbetarna att kombinera arbete
och fritid samt Ska attraktiviteten vid tekrytering. Det nya kontoret hat varit
mycket uppskattat av medacbetarna redan frin start och bokningsgraden har
varit hég. Aven andra fdrvaltningar har bokat in sig fér att ha méten i lokalen

och medarbetarna p# Stadsbyggnadstérvaliingen har bjudit in andea
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kommuner och externa akeérer vid moten for bland annat Bygglovsalliansen
och GIS-samverkan Sodertorn!. Lokalen har ocksé ront mycket
uppmirksamhet och uppskatening i branschen och vi har vid flera tillfillen
bjudits in 6t att prata om véet arbete med att skapa en modern arbetsplats.

Under dret har antaler anstillda i férvaltningen &kat | takt med att antalet
projekt har blivit fler. Detta har gjort att vi blivit mycket tringbodda i vira
lokaler. 1slutet av dret pAbdrjades dirfor ombyggnationer av férvaltningens
lokaler pé plan fem | kommunhuset till ett par kontorslandskap. Foérvaltningen
fick iven tllging ull rum pd plan fyra. De nya kontorsytorna majliggdr for ett
effektivare lokalutnyttjande genom att fler medarbetarna ryms pa samma yta
och pd si sirt kan 8kningen av lokalkostnaderna begtiinsas.

Bygglovenheten

Stadsbyggnadsforvaltningens omorganisation innebar bland annat att den
tidigare enhetschefen for bygglov blev avdelningschef for mit- och kartenheten
och bygglovenheten som tilisammans bildar kart- och bygglovsavdelningen. En
ny bygglovchef tillsattes internt. Implementeringen av den nya organisationen
har gitt bra och nya rutiner horjar falla p plats. Chefen for bygglovenheten var
forildraledig forsta halviret och chefen fér kart- och bygglovsavdelningen gick
pA forildraledighet innan sommaren och kommer tillbaka i slutet pa februari
2017. Under sommaren slatade tvi handlaggare och en handliggartjanst var sen
tidigare vakant, vilket blev kinnbast f6r enheten. En ny handliggare kunde
anstillas under sommaren och under hésten har rekrytering till de vakanta
tjinsterna prioriterats i kombination med upplirning av redan nyanstilld
petsonal. 'Tva nya medarbetare har bdtjat under hosten och utver det har en
extra resurs anstilles frin november till mars. Enheten har &ven haft en person

anstélld pi arbetspraktik under hdsten.

Staben

[ samband med omorganisationen gjordes den tidigare enheten
Forvaltningsstod om till en stab. Staben ir stadsbypgnadsforvaltningens
adnunistrativa enhet och achetar mot bide hyggnadsnimndens- och miljé- och
samhillsbyggnadsutskottets nimndmal.

Under det ginga #ret forindrade hygglovkoordinatorerna sict arbetssitt genom
att schemaldgga sina olika arhetsmoment i block p fasta tider, Detta i
kombination med kortade telefontider och 1dpande effektiviseringar av
arbetsflédet har resulterat i att koordinatorerna numera hinner med
arbetsuppgifier som har slipat efter under langt tid, exempelvis hevakning av
arenden och obligatoriska ventilationskontroller,

* Atta kommuaer | Stderstirnsomridet har tecknat ett avtal som inaebir att kommuneraas
midt- och kartverksambcter samarbetar | samma IT-miljd. Systernet innebir ocksd en
mdjlighet att integrera information som till exempel befolkningsurveckling, miljispiveckan
och statistik.
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Under dret har antalet timanstilida 1 staben minskat och ersatts av firre men
mer varaktiga tjanster. Detta har gjorts f8r att héja kontinuiteten och
effektiviteten i arbetet och f&rbittra servicen till medborgarna,

Under aret har férvaliningen bedrivit ett intensivt arbete fér att kunna
implementera ett e-arkiv. Systemen har testkdrts och under botjan av 2017
kommer bade handliggare och koordinatorer att pibéija arbetet med att
arkivera digitale.

Under 2016 har dven ett forberedelsearbete paghtt for att mojliggdra ate de
bygglovirenden som inkommer via e-tjansten “mitthygge.se” kommer att
beslutsstimplas digitalt. Beslutsdokumentet kommer pa sikt att signeras med en
kvalificerad elektronisk signatur. Detta ligger dock i ett separat projekt under
2017.

2 Mal och resultat

2.1 Maluppfyllelse
Stratepisk? milormride

Medborgarfokus - varje Tyresdbo i centrum

‘Iyresé kommun arbetar utifrin ett medborgatperspektiv. Det innefattar hog
servicekinsla, god nibarhet, gott bemétande och stor lyhdrdhet gentemot
medbotgarna - bide som myndighet och serviceorganisation. Kommunen har
en fristiende tillsynsorganisation £or att trygga kvaliteten och stimulera
verksamhetsutvecklingen. Vir samordnade satsning pa etjinster forenklac
medborgarens vardag och ger en snabbare drendchantering. Vi beaktar dven
tiflginglighctsaspekter fr att underlitta f6r personer med funktionsnedsittning,
De gemensamma f6rhallningssiitt som ska genomsyra vara kontakter med

medborgarna fr:

¢ Medhorgarperspektiv: Tyresé kommun har ett uttalat
medborgarperspektiv med stor servicekinsla och lyhérdhet gentemot
enskilda inviinare,

*  Valfithet: Tyresd kommun erbjuder olika alternativ 6z att ge
medborgarna dkade valmojligheter.

¢ Respekt: Tyrest kommun visar tolerans och respekt for den enskilde
individen och minniskors lika virde.

*  Nirhet: Tyresd kommun ska bidra till ett samluille dir beslut s Jangt
som mojligt fattas av eller ndra minniskor sjilva.

* Tiliginglighct: Tyresd kommun ska vara tllginglig som atbetsplats och
som serviceorganisation [ alla.

Strategiskt mdl
Tyrestborna ar néjda med den kommunala servicen























































