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§ 13 Sammanstillning av kvalitetsobservationer for ar
2016

Dnr 4.1-304/2017

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens redovisning
av kvalitetsobservationerna for ar 2016 samt
Overlamnar rapporten for kinnedom till samtliga
stadsdelsndmnder, entreprenader och privata utforare
av vard- och omsorgsboenden inom Stockholms stads
dldreomsorg.

2. Aldrenimnden lidgger rapporten till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2017-04-03.

Kwvalitetsobservationer dr sedan 2015 en del av stadens
uppfoljning inom dldreomsorgen. Metoden foljer upp
processkvalitet och fokuserar darmed pa den faktiska kvaliteten,
det vill sdga, det som sker i motet mellan de édldre och personalen
samt hur personalen f6ljer och tillimpar rutiner och arbetssitt.
Kvalitetsobservationerna utgar fran den individuella varden- och
omsorgen.

Kwvalitetsobservationerna som genomfordes 2016 visar att det
pagar utvecklingsarbete inom néstan alla verksamheter.
Verksamheterna arbetar bland annat aktivt med virdegrundsarbete
men omvardnadspersonalen behover ocksa handledning i hur de
kan tillampa virdegrunden i det praktiska arbetet.

Maltiderna upplevs inom flera verksamheter som en trevlig stund
pa dagen. Det finns dock fortfarande behov av utveckling, sarskilt
nér det giller den sociala stimulansen under maltiden.
Hemtjianstens omvardnadspersonal tar stort ansvar for att de dldre
ska fa de insatser som dr beslutade. Hemtjinsten observeras ha
svarigheter med arbetsplanering, lokaler, stabilitet i
personalgrupper och informationséverforing. Personalen behdver
stod i1 form av handledning och reflektionsmoten.

Utdragbestyrkande
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Inom samtliga verksamheter finns mer eller mindre
kunskapsbrister inom demensomradet. Omvardnadspersonalen
behover kunskaper, handledning och stdd i hur de ska beméta
personer med demenssjukdom.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter och tjanstgorande ersittare samt med stod av
ersittaryttranden frdn Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Erik Slottner (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) anmiiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stdd av erséttyttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsgiang
Ordféranden Torun Boucher (V) finner att némnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande frian (KD), (M) och ( L) med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

] forvaltningens forslag till beslut foreslas dldrendmnden
godkénna forvaltningens redovisning av kvalitetsobservationerna
samt att Overlamna rapporten for kinnedom till samtliga
stadsdelsndmnder, entreprenader och privata utforare av vard- och
omsorgsboende inom Stockholms stads dldreomsorg.

Vi tackar forvaltningen for en gedigen redogorelse av
kvalitetsobservationerna och konstaterar att det finns méanga
styrkor men dven ménga utvecklingsmojligheter att ta itu med
inom omsorgen pa stadens vard- och omsorgsboenden.

En av utvecklingsmdgjligheterna ar att i samband med
kvalitetsobservationerna inte bara observera och utvirdera
kvaliteten hos utférarna, men dven hos bestillarna. Kan
skillnaderna pa upplevd och konstaterad kvalitet inom omsorgen i
viss man hérledas till skillnad i bestillarkvaliteten? Det vore en
intressant fraga att belysa i kommande observationer och ett
intressant eventuellt samband att ndrmare undersoka.”

Utdragbestyrkande
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§ 14 Anmailan av ekonomisk manadsrapport med
arsprognos for aldrenamnden for mars 2017

Dnr 1.2.2-465/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkiinner anméilan av ekonomisk
manadsrapport for dldrendmnden for perioden
januari-mars 2017 och ldgger den till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2017-04-07.

Enligt anvisningar frén stadsledningskontoret ska varje ndmnd ta
fram en manatlig ekonomirapport med arsprognos for att kunna
folja ekonomins och verksamhetens utveckling.

Niamndens budget for ar 2017 uppgar till 200,0 mnkr i kostnader
och 31,7 mnkr i intdkter. Detta motsvarar en nettobudget om 168,3
mnkr.

Det ekonomiska lidget ser inledningsvis stabilt ut. Prognosen for
aret ar 204,0 mnkr 1 kostnader och 35,7 mnkr i intdkter och ett
netto om 168,3 mnkr vilket innebér ett nollresultat.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter samt med stod av ersittaryttranden fran Erik Vallstrom
(Fi) och Alfred Askeljung (C) yrkar bifall till forvaltningens
forslag till beslut.

Beslutsgiang

Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



