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Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget beddms att arbetsmarknadsndmnden i allt véasentligt
har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt. Namndens resultat ar i huvudsak
forenligt med kommunfullmaktiges mal

Né&mnden redovisar ett nettodverskott jamfért med budget om 29,6
mnkr. Exkluderas det tillfalliga statliga stodet for kommuner med
anledning av flyktingsituationen redovisar namnden for sin ordina-
rie verksamhet ett verskott pa 20,5 mnkr.

Revisionskontorets granskningar visar bl.a. att arbetsmarknads-
namnden tillsammans med utbildningsnamnden och stadsdelsndmn-
derna bor tydliggora stadsdelsnamndernas roll och ansvar i arbetet
med kommunala aktivitetsansvaret samt skapa formella forum for
samverkan.

Intern kontroll

Néamndens interna kontroll beddéms ha varit tillracklig. Beddm-
ningen grundar sig pa namndens interna kontroll samt de gransk-
ningar som revisionskontoret har genomfort under aret. Vissa bris-
ter har noterats i de granskningar som gjorts under aret. Sammanta-
get ar de brister som noterats inte av sddan omfattning att det va-
sentligt paverkar bedémningen av namndens interna kontroll.

Bokslut och réakenskaper
Bokslut och rékenskaper beddms i allt vasentligt vara réattvisande
samt foljer géllande regler och god redovisningssed.

Uppféljning av tidigare ars granskningar
Namnden har beaktat revisorernas rekommendationer i foregaende
ars granskningar.
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1 Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den in-
riktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndmndens verksamhet. Kriterier for beddmningen re-
dovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas Gversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och fordjupade granskningar. De granskningar som ge-
nomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av hur namnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskningar redovisas éversiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 2.

De fortroendevalda revisorerna har traffat namnden/representanter
for namnden den 4 april 2016 i samband med genomgang av 2015
ars granskning och avstamning infor 2016.

Granskningsledare har varit Martin Andersson vid revisionskontoret
och Carin Hultgren vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

2 Verksamhetens andamalsenlig-
het och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av.om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt féljt de beslut, riktlin-
jer, géllande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verk-
samheten. Bedomningen avser saval genomforandet som resultatet
av verksamheten.
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Sammantaget beddms att arbetsmarknadsndmnden i allt véasentligt
har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande sétt.

2.1 Ekonomiskt resultat
2.1.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar
2016:

Bokslut 2016

Budget-
Mnkr Budget avvikelse
2016 2015
Utfall Avvikelse

Driftbudget

Kostnader I 161,4 |1 150,2 11,2 1,0 % -11,7
Intdkter 310,0 3285 18,5 6,0 % 44,0
Verksamhetens 851,4 821,7 29,7 3,5% 32,3
nettokostnader

Kapitalkostnader 0 0,1 -0,1 -% -0,5
Driftbudgetens 851,4 821,8 29,6 3,5% 31,8
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med + 29,6 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet visar att bud-
gethallningen har varit tillracklig.

I ndamndens budget ovan ingar 4,0 mnkr for det tillfalliga statliga
stodet for kommuner med anledning av flyktingsituationen samt ett
Okat intéktskrav i budgeten med 9,1 mnkr till foljd av okat statsbi-
drag for flyktingmottagandet.

Om statsbidraget for flyktingmottagning exkluderas redovisar
namnden for sin ordinarie verksamhet ett dverskott pa 20,5 mnkr.

Budgetavvikelserna redovisas bl.a. inom verksamhetsomradena SFI
Stockholm (19,2 mnkr) och ndmnd och gemensamt ink enheten for
flyktingsamordning (6,6 mnkr).

Enligt namndens redovisning beror avvikelsen inom SFI pa en fel-
bedomning foregaende ar for ej fakturerade néarvarotimmar och be-
tyg motsvarande 20,0 mnkr. Totalt betalade ndmnden ut 164,5 mnkr
under 2016. Felbedémningen innebar att verkliga kostnaderna for
2015 blev lagre jamfort med vad som hade periodiserats och paver-
kar 2016 ars utfall positivt med lika mycket. Overskottet inom
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Namnd och gemensamt forklaras av ej nyttjad reserv for oforutsett
och senarelagda utvecklingsprojekt.
Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

2.1.2 Investeringsverksamhet

Bokslut 2016 Budget-
Budget .
Mnkr avvikelse
2016 2015
Utfall Avvikelse
Investeringsplan
Utgifter 3,0 4,7 -1,7 56,7 % -0,2
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0 % 0,0
Nettoutgifter 3,0 47 - 1,7 56,7 % 0,2

Av tabellen framgar att namndens utfall avviker med 1,7 mnkr i for-
hallande till budgeten. Enligt namndens redovisning beror avvikel-
serna pa ej budgeterade investeringsutgifter i samband med verk-
samhetsflyttar. Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stéllande sétt.

2.2 Verksamhetsmassigt resultat

Néamndens resultat for 2016 bedéms i allt véasentligt vara forenligt
med de mal som fullméktige faststallt. Bedomningen grundas pa en
granskning av namndens verksamhetsberéttelse samt pa dvriga
granskningar som har genomforts under aret.

Fullmaktige har faststéllt 17 verksamhetsmal fér namnden. Kom-
munfullmaktiges mal bedoms i allt vasentligt uppfyllda. Aven
namndens egna namndmal bedéms vara uppfyllda av namnden.

Nedan redovisas nagra obligatoriska indikatorer som namnden inte
uppfyller. Dock noteras att uppfoljningen av vissa indikatorer forsva-
rats av tekniska problem med matning, vilket beskrivs nedan.

Namnden bedémer malet “Fler jobbar, har trygga anstdllningar
och forsorjer sig sjdlva” som helt uppfyllt trots att andelen ungdo-
mar som erbjudas jobb, utbildning eller praktik inom tidsfristen 90
dagar endast ar 65 % att jamforas med malet 100 %. Forvaltningens
analys ger vid handen att forberedelsetiden for en hallbar insats oft-
ast ar langre. Utfallet kan &ven vara behaftat med vissa brister da in-
dikatorn faststalldes i mars och matningen inte omfattar hela aret.

Under aret har det dven funnit tekniska problem med statistikuttag
vilket medfort att den obligatoriska indikatorn ”Genomsnittlig in-
skrivningstid for malgruppen personer med ekonomiskt bistand...”
inte kunnat matas.
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Namnden bedémer malet I Stockholm cir det enkelt att utbilda sig
genom hela livet” som helt uppfyllt trots att tre av fyra obligatoriska
indikatorer som avser andel godkanda elever inom sfi och grundlag-
gande respektive gymnasial vuxenutbildning ar delvis uppfyllda.
Det framgar inte av redovisningen pa vilka grunder namnden gjort
bedémningen att malet ar uppfyllt.

Av namndens redovisning framgar att Skolinspektionens tillsyn vi-
sar pa en god kvalitet inom namndens vuxenutbildningar.

3 Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. En tillracklig intern kontroll innebér att kontrollen
ar aktiv och andamalsenlig. Att arbetet med den interna kontrollen
ar strukturerat samt integrerat i organisationen, system och det 16-
pande arbetet. Den interna kontrollen sékerstéller, med en rimlig
grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forord-
ningar och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redo-
visning och rattvisande rapportering om verksamheten Iamnas.

Sammanfattningsvis beddms att ndmndens interna kontroll har varit
tillracklig. Inga vésentliga brister har noterats.

En del i ndmndens interna kontroll &r att sakerstalla en andamalsen-
lig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet. En gransk-
ning av namndens verksamhetsplan for ar 2016 visar att namndens
egna mal ansluter i huvudsak till kommunfullmaktiges mal for den
verksamhet som ndmnden bedriver. Ndmnden har for flertalet verk-
samhetsomrade faststallt matbara/uppféljningsbara mal for ekonomi
och verksamhet. Relevanta indikatorer med arsmal har tagits fram
for matning av de tillstand som malen avser. Dock saknas det indi-
katorer och beskrivningar om hur resultatet ska uppnas for vissa
namndmal, vilket forsvarar uppféljningen av maluppfyllelsen. |
samband med verksamhetsplaneringen har namnden dven identifie-
rat och hanterat de risker som anses utgora hinder for att genomféra
verksamheten.

Namnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter. Uppféljning av verk-
samhet som uppdragits at annan att utfora sker arligen.
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Arets uppféljningar har identifierat ekonomiska problem inom Aso-
gymnasiet. En atgardsplan har tagits fram for att fa en budget i ba-
lans genom att anpassa kursutbud och 6ka belaggningen pa kur-
serna. Atgarderna har inte varit tillrickliga under aret utan arbetet
fortsatter kommande ar.

Nedanstaende sammanstallning visar att prognossakerheten i namn-
dens tertialrapporter har varit god under aret.

Tertial- Tertial- Bokslut Avvikelse
Mnkr rapport | rapport 2 2016 T2 - bokslut
2016 2016

Driftbudgetens netto-
kostnader fore re- 866,0 829,2 8218 | 09% 74
sultatoverforingar

Justerat netto, efter
resultatoverforingar 866,0 829,2 8218 | 09% 74

Nettoinvesteringar 0,6 24 4,7 | 958% | 23

Revisionskontorets granskning av ndmndens system for intern kon-
troll visar att ndmnden har ett aktuellt system for intern kontroll.

Riskanalysen omfattar fér namnden och dess verksamhet vasentliga
processer. Internkontrollplanen bygger pa den riskanalys som gjorts
utifran kommunfullméktiges mal/indikatorer och vésentliga proces-
ser. Internkontrollplanen 6verensstdammer med stadens anvisningar.

Det finns en tydlig koppling mellan nd&mndens riskanalys och in-
ternkontrollplan. Ett utvecklingsomrade ar att i den interna kontroll-
planen tydliggdra roll- och ansvarsfordelningen sa att dven denna
finns dokumenterad i planen.

En uppfoljning av planen 2016 for intern kontroll visar att samtliga
kontrollmoment genomforts forutom det som avser kontroll av ge-
nomfdrda upphandlingar. Motivet till detta ar att forvaltningen ge-
nomfort ett antal stérre upphandlingar samtidigt som en upphand-
ling dverklagats, vilket tagit betydande resurser i ansprak. Uppfolj-
ning kommer att goras 2017.

Forvaltningen har under aret genomfort verksamhetsdialoger dar
avgransningar, uppdrag och behov av stod fran forvaltningens stod-
funktioner diskuterats. Med anledning av dialogerna har forbatt-
ringsatgarder vidtagits och utvecklingsomraden identifierats.
Kontroll av enheternas prognoser har prioriterats under aret vilket
enligt forvaltningen bidragit till en battre traffsakerhet i enheternas
prognoser. | syfte att 6ka traffsakerheten ytterligare har ett arbete in-
letts med att utveckla verksamhetsstatistik som kan kopplas till re-
sursanvandning.



Arsrapport 2016
6 (13)

Revisionskontoret har genomfort ett antal granskningar av ndamn-
dens interna kontroll, se bilaga 1. Aven lamnade rekommendationer
framgar i bilagan. Granskningarna omfattar kontoanalys av l6ne-
hantering for att undvika Ioneskulder, kontoanalys av fértroende-
kansliga poster, utbetalning till externa utférare avseende SFI och
vuxenutbildning, EU-bidrag, ensamkommande flyktingbarn samt
aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga. Vissa brister
har noterats, men dessa ar inte av sadan omfattning att de vasentli-
gen paverkar bedomningen av namndens interna kontroll.

4 Bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om ndamndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Granskningen visar att underlagen till bokslutet &r i god ordning och
att posterna i huvudsak &r val dokumenterade.

Sammanfattningsvis bedoms att bokslut och rakenskaper i allt va-
sentligt ar rattvisande. Bedémningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret.

5 Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfol;j-

ning och bedémning av hur ndmnden har beaktat rekommendation-
erna, se bilaga 2.

Uppfoljning visar att ndmnden i huvudsak har beaktat revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 1 - Arets granskningar

Granskningar och projekt under perioden april 2016-
mars 2017

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga

En granskning har genomforts av arbetet med kommunala aktivi-
tetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga arbetslésa 20-29
ar. 1 granskningen ingick arbetsmarknadsnamnden, utbildnings-
namnden samt stadsdelsndmnderna Enskede-Arsta-Vantér och
Spanga-Tensta.

Granskningen visar att arbetsmarknadsnamnden och utbildnings-
namnden erbjuder och foljer upp insatser inom ramen fér kommu-
nala aktivitetsansvaret samt till unga arbetslosa. Uppféoljningen kan
utvecklas genom en évergripande utvérdering och analys av om in-
satserna inom jobbtorgens verksamhet ger effekter och motsvarar de
behov som finns hos stadens unga arbetsldsa 20-29 ar. Arbetsmark-
nadsndmnden bor tillsammans med utbildningsndmnden och stads-
delsn@mnderna tydliggora stadsdelsnamndernas roll och ansvar i ar-
betet med kommunala aktivitetsansvaret samt skapa formella forum
for samverkan. Spanga-Tensta stadsdelsnamnd bor dven utveckla
sin samverkan med arbetsmarknadsnamnden (Jobbtorg Unga Kista)
kring kommunala aktivitetsansvaret.

Intern kontroll

Ensamkommande flyktingbarn

Revisionskontoret har genomfért en granskning av om ansvariga
namnder har en d&ndamalsenlig styrning och uppféljning av boende-
insatser for ensamkommande barn samt ekonomiska konsekvenser
for staden. Granskningen har omfattat socialndmnden, éverformyn-
darndmnden, arbetsmarknadsndmnden samt stadsdelsnamnderna
Rinkeby-Kista, Skarpnéck och Sédermalm.

Kostnader for ett barn med uppehallstillstand som inte ar placerade
vid socialnamndens boende atersoks av stadsdelsforvaltningarna via
arbetsmarknadsndmnden. Granskningen visar arbetsmarknadsnamn-
den har upprattade rutiner och genomfor kontroller av stadsdels-
ndmndernas inskickade underlag. Granskningen visar dven att stads-
delsforvaltningarna upplever att arbetsmarknadsforvaltningen ger
bra stod i atersokningsprocessen.
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Sammanfattningsvis beddms arbetsmarknadsndmnden ha rutiner
och stéd gentemot stadsdelsndmnderna som sékerstéller forutsatt-
ningar for en god intern kontroll i atersokningsprocessen.

Kontoanalys — fortroendekansliga poster
Granskning har skett av ett urval transaktioner i syfte att bedéma
den interna kontrollen i sakerstallandet av rattvisande rakenskaper.

Stickprovskontroll har gjorts av manuella utbetalningar inriktade
mot utbetalningar direkt via kassa/bank, bokféringsorder eller rekvi-
sition (och I6nerutin). Uppfoljning av tidigare noterade brister har
aven gjorts.

Den sammanfattande bedémningen &r att tidigare noterade brister
avseende hanteringen av fortroendekénsliga poster och den interna
kontrollen av manuella betalningar i huvudsak ar tillracklig.

Bedomningen grundar sig pa att det saknas en rutinbeskrivning med
angivna kontroller for manuella utbetalningar, dock framgar det av
den generella attestinstruktionen vilka kontroller som ska genomfo-
ras av respektive attestant. Underlag till de manuella utbetalning-
arna har varit tillrackligt for nio av tio utbetalningar. Staden har
upphandlade leverantorer for dessa omraden och forvaltningen be-
hover sakerstélla att dessa leverantdrer alltid anvénds nér det ar
mojligt.

Lonerutin med fokus pa I6neskulden

Granskning har skett av att namnden har tillrackliga rutiner for att
minimera risken for att I16neskulder uppkommer. I det fall 16neskuld
uppstatt har namndens rutin for hantering av denna granskats.

Mot bakgrund av ovanstaende granskningsmoment gors bedom-
ningen att den interna kontrollen avseende sadana faktorer som pa-
verkar I6neskulden som i huvudsak tillracklig.

Bedomningen grundas bl.a. pa att nyckelkontroller sker i enlighet
med faststillda rutinbeskrivningar, bade fore och efter 16neutbetal-
ning. Mot bakgrund av att det forekommit I6neskulder vid 35 till-
fallen under granskningsperioden bor 6vervdgas om det finns behov
av att tydliggora vilka kontroller som ska gora fore och efter 16ne-
korningen.
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Utbetalning av erséttningar till externa utforare

Granskningen inriktas mot att beddma om den interna kontrollen &r
tillracklig i samband med utbetalning av ersattningar till externa ut-
forare avseende SFI och vuxenutbildning.

Verifiering har gjorts av hur kontroll mot avtalsregister gors, om
fakturering sker i enlighet med avtalat pris och évriga villkor samt
om attest skett av behdrig. Mot bakgrund av ovanstaende gransk-
ningsmoment gor vi beddmningen att den interna kontrollen avse-
ende utbetalning av ersattningar till externa utférare som i huvudsak
tillracklig.

Bedomningen grundas bl.a. pa att det finns en dokumenterad rutin
for vilka kontroller som ska gdras och en tydlig ansvarsférdelning.
Det finns dven systemstdd genom verksamhetssystemet Emma.
Samtliga verifierade fakturor har attesterats av behorig person.

EU-bidrag

En granskning har gjorts med syfte att beddma om nd&mndens in-
terna kontroll avseende beredning, beslut och ansékan samt plane-
ring och uppfoljning av EU-projekt som finansieras med hjalp av
EU-bidrag ér tillracklig samt om redovisning av intékter och kost-
nader for projekten sker pa ett sadant satt att en rattvisande bild av
resultat och stallning erhalls. Verifiering har skett av tva EU-pro-
jekt.

Granskningen visar att namnden inte har nagra egna namndspeci-
fika dokumenterade riktlinjer eller generell rutinbeskrivningar som
om-fattar hela handldggningsprocessen och sérskilt avser hantering
av EU-bidrag eller EU-projekt. Daremot finns rutiner for hantering
utifran olika finansiarer och en generell rutin for redovisning av
projekt och aktiviteter. For ett av projekten har ansdkan inte under-
tecknats av behorig enligt delegationsordningen och forvaltningens
rutiner.

Verifiering visar att det for ett av de granskade EU-projekten inte
har gjorts nagon riskanalys som grund for beslut.

Sammantaget bedémer revisionskontoret att ndmndens interna kon-
troll avseende beredning, beslut och ansdkan samt planering och
uppfoljning av EU-projekt som finansieras med hjélp av EU-bidrag
inte i alla delar &r tillracklig. VVidare beddmer revisionskontoret att
redovisning av intakter och kostnader for EU-projekten i allt vasent-
ligt sker pa ett sadant satt att en rattvisande bild av resultat och stall-
ning erhalls.
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Bilaga 2 - Uppfdljning av ldAmnade rekommendationer

Rekommendation

Kommentar

Foljs upp

Det kommunala uppféljningsansva-
ret for ungdomar 16-19 ar
Utbildningsnamnden och arbetsmark-
nadsnamnden rekommenderas att pla-
nera for uppfoljning av vilka resultat
som uppnas genom de individuella in-
satser som gors for att motivera ungdo-
marna tillbaka till studier t.ex. via jobb-
torgsplatser med studier och praktik

Utvecklingsarbetet som omfattade skol-
plattformen och som pébérjades under
2015 vars syfte mojliggora ar att sakerstélla
och redovisa resultat genom utveckling av
skolplattformen sa att fa fram en renodlad
statistik. Uppf6ljningen av resultatet av in-
satser inom ramen utbildningsndmndens
introduktionsprogram ingar som e del i
detta utvecklingsprojekt.

Arbetet har fortsatt under 2016. Projektet
har dock inte 16pt pa enligt plan s& en ny
projektorganisation har tillsats och arbetet
fortsétter under 2017.

2017

AR
2014

Statsbidrag for flykting-mottagandet
Namnden rekommenderas att se Gver

rutinerna for ansékan om barn till asyl-
stkande i barnomsorgen.

Rutinen har setts dver och en dokumente-
rad rutin har tagits fram som kommunice-
rats med sdf. Rutinen beddms déaremot inte
vara fullt ut implementerad. Arbets-mark-
nadsfdrvaltningen har tagit fram rutiner for
denna hantering som delgetts samtliga
stadsdels-forvaltningar. Brev skickades fran
Arbetsmarknadsforvaltningen till stadsdels-
forvaltningarna i september 2015. Daremot
har inte samtliga stadsdelsférvaltningar
aterkommit med de uppgifter som Arbets-
markandsférvaltningen behdver. Tillrackliga
atgarder bedéms ha vidtagits med anled-
ning av resultatet i arets granskning En-
samkommande flyktingbarn.

AR
2015

Lonetillagg/ob/jour/beredskap
Namnden rekommenderas att se Gver
mdjligheten att uppréatta en central rutin
for [dpande avstamning och kontroll av
I6netillagg. Namnden bor &ven under-
s6ka mdjligheten till ytterligare samver-
kan med Servicefdrvaltningen, for att
tillse att alla beslut om I6netillagg som
inkommer ocksa kommer Arbetsmark-
nadsforvaltningen till del.

Atgardat
2]
>
S8z
X
X
X

En rutin for Idpande avstamning och kon-
troll av 16netillagg har tagits fram. HR-admi-
nistratér vid férvaltningen genomfér kvar-
talsvisa kontroller av att de l6netillagg som
ligger inlagda i Ibnesystemet &r tidsbegran-
sade (har slutdatum) samt att I6netillagget
ar beslutat av HR-chef (enligt delegations-
ordning). Ansékningsblanketten om Iénetill-
lagg sparas i personalakten. Vid avvikelser

rapporterar HR-administrator till HR-chefen.

AR
2016

Aktivitetsansvar och arbetsmark-
nadsinsatser till unga
Arbetsmarknadsnamnden bor tillsam-
mans med utbildningsnamnden och
stadsdelsnamnderna tydliggéra stads-
delsnamndernas roll och ansvar i arbe-
tet med kommunala aktivitetsansvaret
samt skapa formella forum fér samver-
kan. Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
bor aven utveckla sin samverkan med
arbetsmarknadsndmnden (Jobbtorg
Unga Kista) kring kommunala aktivi-
tetsansvaret.

2017
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AR Lonerutin med fokus pa léneskulden
2016 | Mot bakgrund av att det forekommit 16-
neskulder vid 35 tillfallen under gransk-
ningsperioden bor 6vervagas om det
finns behov av att tydliggora vilka kon-
troller som ska géra fore och efter 16ne-

kdrningen.

AR — Arsrapport
P — Projektrapport
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Bilaga 3 - Bedomningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens &ndamalsenlighet och ekonomi och
Intern kontroll anvéands foljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig ~ Kriterierna &r i allt vasentligt upp-

fyllda

Inte helt tillfredsstallande/ Brister finns som maste atgardas
Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte till- Vasentliga brister finns som maste
racklig atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler féljande beddmningar:

| Réttvisande, Inte helt rattvisande eller Inte réttvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten. Be-
démningen avser savél genomforandet som resultatet av verksam-
heten.

e Namndens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut, och
riktlinjer.

e Namnden genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar, fore-
skrifter, riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och be-
slut.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av namnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppféljning. Processen sékerstaller, med en rimlig grad
av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar
och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redovisning
och rattvisande rapportering om verksamheten lamnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp véa-
sentliga risker samt hur de ska hanteras for att minimera risken
for att verksamhetens mal inte uppnas.
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Né&mndens organisation har en tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter som bidrar till att stodja verksamheten och att for-
hindra avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.
N&mndens verksamhetsplan 6verensstammer med fullmaktiges
beslut om mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje
verksamhetsomrade faststéllt matbara/uppféljningsbara mal for
ekonomi och verksamhet.

N&mnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi,
verksamhet och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som
for sadan som uppdragits at annan att utfora, analyserar vasent-
liga avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

N&mnden har ett fungerande informations- och kommunikat-
ionssystem for styrning, kontroll och uppféljning av verksam-
heten.

Néamnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstalla
att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.
Néamnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och re-
gelbundet for att sékra att den fungerar pa ett betryggande sétt.

Bokslut och rékenskaper

Néamndens redovisning ar uppréattad enligt lagstiftning och god re-
dovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resul-
tat och stéllning.

N&mndens bokslut &r rattvisande.
N&mndens rakenskaper &r uppréttade enligt kommunala redovis-
ningslag och god redovisningssed.



