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FARSTA STADSDELSFORVALTNING

AVDELNINGEN FOR ALDRE

MINNESANTECKNINGAR

AVTALSUPPFOLJNING - POSTILJONEN VARD-
OCH OMSORGSBOENDE 2017-04-03

Postiljonen dr ett boende med inriktning mot personer med demenssjukdom och
somatiskt sjuka. Boendet har dessutom korttidsvard och avlastning. Det drivs pa
entreprenad av Attendo Sverige AB pd uppdrag av Farsta stadsdelsndmnd.

Forvaltningen genomforde en avtalsuppfoljning den 3 april 2017. Frén utforaren
deltog verksamhetschefer; Anna Lund och Olivera Gojcevic. Fran forvaltningen
deltog Carina Thornblom, medicinskt ansvarig sjukskoterska och Barbara
Bernhardsson, uppfoljningsansvarig. Utover avtalsuppfoljningen sker arligen en
uppfoljning utifrdn en stadsgemensam mall, sd kallad verksamhetsuppf6ljning.
Denna uppf6ljning dgde rum 29 mars 2017.

Ataganden
Nedan redovisas de punkter som diskuterades under motet. For att se Gvriga
ataganden, vinligen se anbudet samt avtalet i sin helhet.

Levnadsberiittelsen

Utforaren har angett att en grundlig levnadsberittelse skrivs ned under
vdilkomssamtalet for att fa en grundhistoria. Detta for att ldttare forma arbetet med
brukaren utifran dennes sdtt att leva. Utforaren bekrdftar att levnadsberidittelsen dr
en central del i samband med att ndgon flyttar in. Ddrfér uppmuntrar man
ndrstaende och boende att skriva levnadsberdittelsen vid inflytning men manga
ganger fylls berdttelsen pd under vistelsens gdng.

Kultur och upplevelse

Av anbudet framkommer det att utforaren arbetar fram olika koncept i stod for
arbetet med aktiviteter. Man lyfter dven fram traditionernas betydelse for hélsa och
livskvalitet. Verksamhetscheferna berdttar under motet hur man arbetar med
kultursysselsdttning ddr traditioner har en mycket central betydelse. Man arbetar
med kulturen pd manga olika sdtt och bland annat genom ett samarbete med
Kultur i varden. Man bjuder in artister som upptrdder pd boendet. I konceptet
ingdr mdnga olika kulturella aktiviteter sa som veckans bio, veckans ordsprdk,
utflykter med kulturtema, hogldsning med mera.
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Natur och utevistelse

En av utfistelserna i anbudet dr att utforaren satsar pd naturupplevelser och
utevistelser. Verksamhetscheferna uppger att man regelbundet dker pd utflykter
samt att brukarna har tillgang till en fin innegard som vardas regelbundet.
Trddgdrdens utformning med fontdn, syrenbersd och ovriga planteringar, erbjuder
plats for samvaro.

Det framkommer att det dr viktigt att dven brukare som inte vill eller kan gd ut i
trdadgdrden ska erbjudas mojlighet att fd sina sinnen stimulerade. Man har dérfor
inrett en liten “sinnenas horna” med hjdlp av kryddvixter. Balkongerna ska dven
vara inbjudande. Utforaren uppger att man dr mdn om att balkongerna ska vara
fina och vackert inredda med blommor. Mdnga brukare vill gdrna sitta pd
balkongen ndr orken inte finns att vara ute pd innegdrden eller pa en annan
utevistelse.

Egen tid

Av anbudet framkommer det att pa Postiljonen ska alla brukare erbjudas egen tid
tillsammans med sin kontaktperson, minst en timme per vecka. Brukaren planerar
pd egen hand eller tillsammans med kontaktpersonen hur den egna tiden ska
anvindas. Pd sd sdtt kan brukarens enskilda behov gdllande kultur, religion,
friskvdrd ect tillgodoses. Det framkommer ocksd att all egen tid ska planeras och
dokumenteras for varje enskild brukare, nagot som bekrdftas av
verksamhetscheferna under métet. Den egna tiden planeras in utover andra
aktiviteter som sker i verksamheten, sasom gymnastik, utflykter med mera.

Bedomning

Utifran samtliga uppfoljningar som har dgt rum under 2016, samt foregdende ar,
beddoms verksamheten vara vil fungerande, bade dagtid och nattid. Boendet
arbetar utifrdn de rutiner som finns och de har en strukturerad egenkontroll.

Minnesanteckningarna har forts av Barbara Bernhardsson, uppfoljningsansvarig
vid forvaltningen, och &r godkénda av Anna Lund och Olivera Gojcevic,
verksamhetschefer, Postiljonens vard- och omsorgsboende.
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