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Bilaga 1
Riktlinjer for allmé&nhetens insyn

Samtliga stadens ndamnder och bolag ska i sina upphandlingar av
kommunala angelédgenheter tillférsakra allménhetens insyn genom
att i avtalet reglera vilken typ av information som ska
tillhandahallas av respektive privat utférare under kontraktstiden.
Detta ska ske genom att en klausul rérande allménhetens insyn ska
finnas med i avtalsvillkoren.

Med privat utforare avses juridisk person eller enskild invid som har
hand om varden av en kommunal angelagenhet. En juridisk person
ar ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk eller ideell forening eller
stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa féreningar
kan vara privata utforare. Kommunala bolag omfattas inte av lagens
definition.

Forutsattningarna for vilka krav som far stéllas ar att informationen
som ska tillhandahallas ska vara kopplad till upphandlingen och den
verksamhet som lamnas 6ver. Kraven far inte strida mot
proportionalitetsprincipen vilket innebar att kraven inte far vara
storre an vad som ar nodvandigt och andamalsenligt i forhallande

till syftet.

En utgangspunkt for bedomningen for vilken information som &r
skalig att krdva &r bland annat avgorande av vilken information som
kommunen tillhandahaller allmanheten avseende liknande
verksamhet som bedrivs i egen regi. Staden kan saledes inte begara
att en utforare ska lamna mer information sin verksamhet an vad
staden sjélv lamnar ut for motsvarande verksamhet. Uppgifter som
skulle komma att omfattas av sekretess hos i stadens egna
verksamheter kan saledes inte lamnas ut. Réatten till insyn begransas
aven till den del av leverantdrens verksamhet som ror utférandet av
det aktuella kontraktet samt dvriga lagar och forfattningar.

Det &r staden som ska tillhandahalla informationen till allméanheten,
en kommuninvanare som vill ta del av information rérande en privat



wudky
[
B

o3

Bilaga 1

Stockholms
stad

Bilaga 1
Dnr 104-2088/2016
Sida 2 (3)

utforare far saledes vanda sig till ansvarig namnd som i sin tur
vidarebefordrar inhdmtad information.

| klausulen ska det tydligt formuleras vilken information som den
privata utforaren ska tillhandahalla pa begaran fran staden. Vad
informationen ska innehalla och hur omfattande den ska vara beror
pa verksamhetens art. Vid bedémningen om vilken information som
bor tillhandahallas kan ledning bland annat sokas i eventuella
branschdverenskommelser.

Lagstiftaren har gett foljande exempel pa uppgifter som kan vara av
intresse for allméanheten:

verksamhetens kvalitet

avvikelser i verksamheten

personalen och deras villkor

miljo-, integration och jamstalldhetsarbete
privata utforares ekonomi
agarforhallanden och foretradare

Vidare ska respektive namnd och bolag tillse att det finns en
funktion/resurs inom ndmnden dit allmé&nheten kan véanda sig till for
att ta del av den information som leverantéren/utféraren ska
tillhandahalla under avtalstiden. Efterfragad information ska lamnas
ut utan onddigt dréjsmal.

Avgransning

Riktlinjerna ar framatsyftande och paverkar séaledes inte befintliga
avtal. Riktlinjerna omfattar inte heller fristdende skolor och
forskolor eftersom de ar egna huvudman foér verksamheterna.



wudky
[
B

o3

Bilaga 1

Stockholms
stad

Bilaga 1
Dnr 104-2088/2016
Sida 3 (3)

Klausul om allmanhetens insyn

I stadens och bolagens upphandlingar som ror dverlamnande av
kommunala angeldgenheter ska féljande avtalsvillkor enligt nedan
anvandas. Nedan angivna klausul ar en standarklausul, for att
sakerstélla att ratt information kan tillnandahallas pa begéran av
allmanheten, bor bestéllaren anpassa villkoren utifran verksamhetens
art och kontraktets omfattning.

Utforaren forbinder sig att inom en (1) vecka pa begaran av
staden/bolaget 1dmna Gver information som avses i 3 kap. 19a §
kommunallagen och som gor det mojligt att ge allméanheten insyn i
den verksamhet som omfattas av avtalet och som avser omradena

verksamhetens kvalitet,

avvikelser i verksamheten,

personalen och dess villkor,

miljo-, integrations- och jamstalldhetsarbete,
utforandens ekonomi samt

agarforhallanden och foretradare.

O O O 0O O O

Informationen ska, om inte annat avtalats lamnas i skriftlig form.
Det aligger staden/bolaget att i sin begéaran precisera vilken
information som efterfragas. Leverantdren &r inte skyldig att lamna
information om utldmnandet strider mot lag eller annan forfattning
eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos staden.
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Bilaga 2
Klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd

I stadens entreprenadupphandlingar avseende drift av verksamheter
inom skola, vard och omsorg ska avtalsvillkor enligt nedan anvandas.
Klausulen ska endast anvandas vid entreprenadavtal.

81 Leverantoren/utforaren forbinder sig att vid drift av verksamheter
inom skola, vard och omsorg félja vid varje tillfalle gallande
lagstiftning avseende arbetstagares mojlighet att patala allvarliga
missforhallanden och meddelarskydd for anstéllda i vissa enskilda
verksamheter. Harmed avses lag (2016:749) om sérskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhallanden och lag (2017:XXX) om meddelarskydd for anstéllda
i vissa enskilda verksamheter.

82 Leverantoren/utforaren ska senast i samband med avtalsstart ha
upprattat interna rutiner for larm/rapportering av missforhallanden
inom den aktuella verksamheten. Rutinerna ska vara skriftliga och
kommuniceras till berérd personal. Med berdrd personal avses dven
inhyrd personal som utfér arbete inom ramen for aktuell verksamhet.

83 Leverantoren/utforaren &r under avtalstiden forpliktigad att inom 14
dagar fran det att staden begar det, skriftligen redovisa foljande
uppgifter och handlingar som féljer av leverantérens/utférarens
forbindelse enligt 1 och 2 88:

a) De interna rutiner for larm/rapportering av allvarliga
missforhallanden som galler inom den aktuella verksamheten.

b) Uppgifter om hur leverantéren/utféraren kommunicerar de
interna rutinerna med berérd personal.

c) Sanningsforsédkran som anger om leverantéren, eller anstalld
som leverantdren svarar for, vid utférandet av kontraktet, enligt
lagakraftvunnen dom ingripit och/eller brutit mot
efterforskningsforbudet i 4 8 lag om meddelarskydd i vissa
enskilda verksamheter och/eller om skadestand utgatt till fljd
av repressalier i enlighet med 9 8§ lag om sarskilt skydd mot
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repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhallanden.

8 4 Om leverantoren/utforaren inte inom foreskriven tid redovisar de
uppgifter som denne ar skyldig att lamna enligt 8 2 och/eller om
rutinen/dokumentationen bedéms som bristfallig utgar vite med 10 000
kr per varje kalendervecka som paborjas efter det att sju dagar forflutit
sedan leverantéren mottagit underrattelse om dvertradelsen och till det
att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt utgad med 100 000 kr per ar.

8 5 Om leveranttren/utforaren eller anstalld som denne svarar for, vid
utforandet av kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
forbud mot efterforskning eller om skadestand utgatt till foljd av
repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal utgor detta ett
vésentligt avtalsbrott som medfor ratt for staden att hdva kontraktet.
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