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Revisorernas arsrapport 2016

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsnimnden dverldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande som
svar pé stadsrevisionens &rsrapport for Hésselby-Villingby
stadsdelsndmnd.
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Ulla Thorslund Marie Janemar
Stadsdelsdirekior Stabschef
Sammanfattning

Revisionskontoret bedémer sammantaget att Hasselby-Villingby
stadsdelsndmnd i allt vdsentligt bedrivit verksamheten
dndamélsenligt och fran ekonomisk synvinkel pé ett tillfredstéllande
sitt. Beddmningen grundar sig pa att budgethéllningen varit
tillr#icklig och att merparten av fullmiktiges verksamhetsmal 1
huvudsak har uppnatts. Ndmndens interna kontroll beddms ha varit
tillracklig. Bokslut och rikenskaper bedéms vara rittvisande 1 allt
visentligt samt foljer géllande regler och god redovisningssed.

Revisionskontoret har identifierat vissa brister men inte av sddan
omfattning att de visentligt paverkar bedomningen av nimndens
interna kontroll. De rekommendationer som ldmnats till nimnden
redovisas och kommenteras i detta tjédnsteutlatande.
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Bakgrund

Den kommunala revisionen ar fullméktiges instrument {6r att
granska den verksamhet som bedrivs i nimnder 1 och
bolagsstyrelser. Stadsrevisionen 1 Stockholm granskar om
namndens verksamhet bedrivs 1 enlighet med
kommunfullmiktighetes mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som géller for verksamheten. Stadsrevisionen omfattar
bade de fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

[ arsrapporten sammanfattar stadsrevisionen det gngna arets
synpunkter pa verksamheten. Den édrliga revisionen omfattar
granskningar och bedémningar inom f6ljande omréaden:

«  Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
+ Intern kontroll
¢ Bokslut och rikenskap

[ &rsrapporten redovisas dessutom resultatet av revisionsérets
fordjupade granskningar samt uppféljning av 1 vad ndmnden beaktat
rekommendationer fran tidigare ars granskningar.

Nedan redovisas stadsrevisionens rekommendationer och
forvaltningens svar géllande 2016 ars verksamhet. Déarefter
redovisas forvaltningens svar gillande tidigare ars verksamhet 1 de
fall stadsrevisionen bedémt att tidigare svar inte varit tillrdckliga.

Stadsrevisionens rekommendationer efter gjorda
granskningar av stadsdelsnamndens verksamhet under
2016.

Registerkontroll av personal inom fritidsverksamhet

En granskning har genomforts for att bedéma om ndmnden hanterar
registerkontroll av personal i enlighet med lagstiftning och avtal.
Iritidsverksamheten drivs pa entreprenad och avtalet med
entreprendren anger att utdraget ska lamnas till bestéllaren. Detta
star inte 1 6verensstimmelse med lagstiftningen som endast ger
nimnden ritt att notera att utdraget visats upp. Granskningen visar
att Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd genomfor kontroll av
registerutdrag i enlighet med avtal.

Namnden rekommenderas:
e siikerstilla att avtalet med entreprendren foljer géllande
lagstiftning avseende begiran om registerutdrag.
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Forvaltningens kommentar:

I'érvaltningen har tydliggjort rutinerna avseende registerkontroll
kopplat till {ritidsverksamheten. Fritidsgardarna drivs av
[ritidsentreprendren Fritid Stockholm AB och férvaltningen har
gjort ett tilldgg till grundavtalet for att sikerstilla att rutiner av
hanteringen av registerutdrag sker i enlighet med gillande
lagstifining.

Utbetalningar till externa utférare avseende HVB-hem
Granskning har genomforts av om den interna kontrollen &r
tillréicklig i samband med utbetalning av erséttning till externa
utlGrare inom hem f6r vard eller boenden (ITVB). Vid granskningen
framkom att det finns rutiner for att granska fakturor mot avtal och
beslutad insats men att rutinerna inte dr dokumenterade.
Sammanfatiningsvis bedoms den interna kontrollen inte vara helt
tillrdcklig.

Namnden rekommenderas:

e att genom(®ra kontroller for att sikerstilla att fakturerade priser
dverensstimmer med det pris som finns angivet i
Paraplysystemet.

Forvaltningens kommentar:

Forvaltningen héller pa att se 6ver och komplettera de skriftliga
rutinerna nér det giller kontroll och attest av fakturor sd att det diven
framgar hur kontroll av priser ska goras i paraplyet.

En internkontroll kommer att géras inom avdelningen 1 gang/r for
att se om fakturerade kostnader 6verensstimmer med det som finns
angivet i paraplyet.

Kontoanalys, uppféljning samt manuella betalningar

En uppfoljande granskning har genomférts av om de brister
avseende fortroendekénsliga poster som noterades vid féregiende
ars granskning har dtgérdats. Revisionskontoret konstaterar att de
skriftliga rutinerna har fortydligats och stickprovskontroller
genomforts. Resultatet fran stickprovskontrollen har inte
dokumenterats. Granskningen av manuella utbetalningar visade att
det saknas rutiner for kontroller av manuella betalningar. Kontroller
gors men dokumenteras inte, revisionskontorets granskning visade
inte pd ndgra brister. Kontrollen avseende manuella betalningar
beddms vara tillrdcklig.
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Namnden rekommenderas:

e att dokumentera genomforda stickprovskontroller samt
sikerstilla att transaktioner som avser fortroendekénsliga poster
ar fullstindiga vad giller deltagare, beslut samt korrekt
momsavdrag.

Forvaltningens kommentar:

Forvaltningen har uppdaterat rutinen f6r momshantering och har
haft genomgéang av hur momsen ska redovisas {6r Agresso-
anvindare. Gillande hantering av First-Card fakturor har en ny rutin
skapats vilket innebér att alla underlag, som deltagarforteckning,
kvitton och syfle, ska bifogas i Agresso. Férvaltningen kommer
under sommaren och hosten 2017 att géra dokumenterade
stickprovskontroller.

Rekommendationer som atgardats delvis eller inte alls
efter Stadsrevisionens granskningar av
stadsdelsnidmndens verksamhet tidigare ar.

Samverkan kring barn som far illa

Nimnden rekommenderas att i samverkan med utbildningsnémnden
folja upp samverkan mellan skola och socialtjidnst. Ndmnden bor
ocksé revidera samverkansdverenskommelserna i samband med att
revidering av stodmaterialet sker for att bland annat forsikra sig om
att innehallet 1 dverenskommelserna ar aktuellt och uppdaterat med
eventuella social- och skollagsforandringar. Vidare bor némndens
insatser for att inkludera fristdende skolor i samverkan ses ¢ver for
att 6ka antalet fristdende skolor som samverkar med socialtjdnsten.
Némnden bor i storre utstriickning forsékra sig om att berdrd
personal kdnner till stodmaterialet och fortydliga vem som ér
ansvarig kontaktperson gentemot skolorna.

Férvaltningens kommentar:

Arbetet fortloper enligt den 6verenskommelse om samverkan
mellan socialtjinsten, forskolan, skolan och fritiden som tecknats
under 2016. I anslutningen till 6verenskommelsen finns ett arshjul
med konkreta aktiviteter som genomférs. Under aret kommer bland
annat en utbildning att anordnas nér det géller samordnad
individuell plan (SIP).

Analys av transaktioner pa konton av ekonomisk eller
fortroendekanslig betydelse

Forvaltningens kommentar kring detta finns 1 kommentarerna pa
2016 ars fragor under rubriken "Kontoanalys, uppf6ljning samt
manuella betalningar”.
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Lonetillagg/ob/jour/beredskap
Némnden rekommenderas atl inféra kontroller av att 16netillagg
avslutas 1 tid och att beslutsunderlag finns i samtliga fall.

Forvaliningens kommentar:

I dokumentet *Rutinbeskrivning {6r 1énehanteringen™ beskrivs
forvaltningens rutiner avseende 16nehantering samt chefens ansvar i
cgenskap av beslutsattestant. Respektive enhetschef ska infor, under
och efter 16nekorningen utfora ett antal kontroller 1 syfte att
sakerstélla att rétt 16n betalas ut. I dokumentet beskrivs hur
kontrollerna ska utféras samt hur kontrollen ska dokumenteras.
Dokumentet innehéller dven checklistor som chefen kan anvénda
for att notera att kontrollen utforts. Kontroll av 16netilldgg, ob, jour,
beredskap tdcks in av de 1 dokumentet beskrivna kontrollerna. Nya
chefer far en genomgéang av dokumentet, utbildning om
lonehantering samt far en paminnelse fran HR-avdelningen infor
varje lonekorning. Som en del av forvaltningens internkontrollplan
gors dven stickprover for att kontrollera att dokumentet med
rutinbeskrivningen anvénds,

Arendets beredning
Tjansteutlatandet har utarbetats inom den strategiska enhefen i
samarbete med Gvriga avdelningar.

Bilagor
Arsrapport 2016 fér Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd



