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Helsingborgs stad
251 89 Helsingborg

Ifragasatt offentlig saljverksamhet — tradlos internetanslutning

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket kommer inte att utreda saken ytterligare.

Arendet

Konkurrensverket inledde den 29 oktober 2014 pa eget initiativ en utredning
avseende Helsingborgs kommuns tillhandahallande av tradlos internetanslutning
(wifi) pa allmén plats. Konkurrensverkets utredning har avsett fragan om
Helsingborgs kommuns tillhandahallande av ifrdgavarande tjanst strider mot
konfliktlosningsregeln i 3 kap. 27 § konkurrenslagen (2008:579), KL.

Under utredningen har Konkurrensverket alagt Helsingborgs kommun att lamna
information om sin wifi-tjanst. Kommunen har ocksa beretts tillfalle att yttra sig
over hur de ser pa konkurrenssituationen. Konkurrensverket har dven varit i
kontakt med de mobiloperatorer som ar verksamma i Helsingborgs kommun
(TeliaSonera, Telenor, Tele2 och 3) och dlagt dem att inkomma med information
om bl.a. deras verksamhet, datatrafik i mobilndten (3G/4G) i Helsingborgs
kommun samt hur de anser att de paverkas av kommunens tillhandahallande av
tradlos internetanslutning.

Bakgrund

Ar 2012 beslutade kommunfullmiktige i Helsingborg att erbjuda sina invanare
och besokare kostnadsfri traddlos internetanslutning inom éatta stycken surfzoner
pa allmén plats. Surfzonerna lanserades i juni 2013. Zonerna &r beldgna i de
centrala delarna av staden pa torg och i parker och det dr mojligt att surfa med
upp till fem megabits hastighet, utan nagra begransningar i tid eller dataméngd.
Sedan starten har antalet zoner utokats till tio stycken, som utgdrs av totalt

29 accesspunkter. Enligt Helsingborgs kommun utgor zonerna 168 700 m?av de
centrala delarna av Helsingborg, vars totala yta uppgar till 1 160 000 m?

(14,5 procent). Den totala trafikvolymen i Helsingborgs kommuns wifi-nat under
perioden januari 2014 till och med juni 2015 uppgick till ca 20,45 TB. Verksam-
heten administreras, liksom stadens 6vriga wifi-verksamhet, av stadens
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IT-driftenhet och ingar organisatoriskt i denna. Kommunen haller f6r narvarande
pa att fardigstalla ytterligare tre surfzoner. For ar 2016 har budgetbeslut fattats for
en utbyggnad av surfzoner pa ytterligare tre platser. Helsingborgs kommun har
saledes hittills beslutat att totalt bygga 16 surfzoner. Till skillnad fran mobil-
operatorernas 3G/4G-tjanster ger kommunens surfzoner inte anviandarna en
kontinuerlig uppkoppling. Uppkopplingen ar istallet intermittent, nar anvandare
passerar inom surfzonerna.

Kommunen har bland annat uppgivit att det ar viktigt for demokratin att
tillhandahalla kostnadsfri tradlos internetanslutning. Enligt kommunen &r de
tjdnster som erbjuds av mobiloperatorerna mer omfattande an wifi-uppkopp-
lingen som kommunen tillhandahéller och saledes ar tjansterna inte jamforbara.
Tillhandahallandet av wifi utgor darfor enligt kommunen ett komplement till de
tjanster som privata aktorer erbjuder.

Mobiloperatorernas instillning

De mobiloperatorer som ar verksamma i Helsingborgs kommun anser att deras
tjanst, mobil datatrafik, och kommunens tjanst i form av wifi ar substituerbara for
slutkunderna av den anledningen att bada teknikerna genererar samma
kundupplevelse.

Samtliga operatorer har understrukit att de ar mycket oroade av den utveckling
som de ser. De har uppgivit att deras affdarsidé har gatt fran att ta betalt for
traditionella samtal och uppkopplingshastighet till att tillhandahalla tradlos
internetanslutning genom abonnemang med olika mangd mobildata. Intakterna
kommer till den storsta delen fran de omraden dér flest manniskor ror sig, det vill
sdga i de centrala delarna av stader. Det 4r med denna foresats som de har gjort
sina investeringar. Att kommunen erbjuder sin tjanst kostnadsfritt leder enligt
deras uppfattning till att de far minskad trafik och minskade intédkter. Detta leder
vidare till att deras incitament att investera i och utveckla sina tjanster i
Helsingborgs kommun minskar vilket i sin tur leder till ett séimre utbud for
konsumenterna. De lyfter i sammanhanget dven fram att den aktuella
verksamheten inte dr en enstaka foreteelse i en kommun utan att manga
kommuner ligger i startgroparna for liknande satsningar och att flera redan har
genomfort liknande initiativ.

Skal for beslutet

Tillimpliga bestdmmelser

Enligt 3 kap. 27 KL far en kommun forbjudas att bedriva en viss sdljverksamhet,
som omfattas av 1 kap. 5 § forsta stycket, om denna verksamhet snedvrider, eller
ar agnad att snedvrida forutsattningarna for en effektiv konkurrens pa markna-
den, eller haimmar, eller ar 4gnad att hamma forekomsten eller utvecklingen av
sadan konkurrens. Sddan verksamhet far dock inte forbjudas om den &r forenlig
med lag. Vidare kan en kommun férbjudas att i en sdljverksamhet tillampa ett
visst forfarande om forfarandet medfor att forutsattningarna for en effektiv
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konkurrens pa marknaden hammas eller snedvrids, dock inte om férfarandet ar
forsvarbart fran allman synpunkt.

Detta galler enligt 3 kap. 28 § KL aven ett forfarande eller en verksamhet i en
annan juridisk person om en kommun direkt eller indirekt har ett dominerande
inflytande 6ver den juridiska personen genom &dgarskap, finansiell medverkan,
gallande regler eller pa annat satt.

Helsingborgs kommuns tradlosa internetuppkoppling administreras av stadens
IT-enhet och ligger saledes direkt under dess egen forvaltning. Den aktuella
tjansten bedrivs siledes av en s k. offentlig aktor och omfattas foljaktligen av

3 kap. 27 § KL.

For att 3 kap. 27 § KL ska vara tillamplig maste kommunen dessutom driva en
saljverksamhet i den mening som avses i 1 kap. 5 § forsta stycket samma lag.
Detta innebar att verksamheten maste tidckas av begreppet “foretag” i 1 kap. 5 §.
Med det begreppet avses en fysisk eller juridisk person som bedriver verksamhet
av ekonomisk eller kommersiell natur. Konkurrensverket noterar i detta avseende
att tjansten erbjuds kostnadsfritt och att fragan huruvida en gratistjanst kan
utgora en séljverksamhet inte tidigare har provats i praxis. I detta fall far
Helsingborgs kommuns tillhandahallande av tradlos internetanslutning anses
vara av sddan ekonomisk eller kommersiell natur att den omfattas av KL. Den
aktuella verksamheten dr darmed sadan offentlig siljverksamhet som i och for sig
skulle kunna omfattas av konfliktlosningsregeln i 3 kap. 27 § KL.

Forenlighet med lag m.m.

Den kommunala kompetensen anger kommuners behorighet att befatta sig med
olika slags angeldagenheter. Den kommunala kompetensen faststalls i
kommunallagen (1991:900), olika speciallagar samt de speciella undantagen for
anknytningskompetens och tillfalligt 6verskott som &r faststdllda i praxis.

Helsingborgs kommuns tillhandahallande av kostnadsfri trdd10s internetan-
slutning pa allménna platser utgor en verksamhet som inte dr kompetensenlig
med stod av ndgon specialreglering. Det framstar vidare som tveksamt om
verksamheten dr av sddant allmént intresse att den faller inom de allméanna
kompetensreglerna i kommunallagen, och den omfattas inte av ndgot av de
speciella undantagen. Konkurrensverket har saledes inte funnit nagot stod for att
wifi-verksamhet som tillhandahalls pa allmén plats skulle vara férenlig med lag.
Det ar dock viktigt att framhalla att i de situationer dar kommunen erbjuder wifi
for utférande av kommunala angeldgenheter, sasom till exempel skolundervis-
ning, agerar kommunen sannolikt inom ramen for den kommunala kompetensen.
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Himmande eller snedvridande

For att 3 kap. 27 § KL ska vara tillamplig kravs vidare att de konkurrenssned-
vridande eller de konkurrenshammande effekterna ar av ndgon betydelse och det
ar konkurrensen pa den relevanta marknaden som bedoms.

Kommunen har i egenskap av en offentlig aktor kostnadsfordelar i forhallande till
privata aktorer. Tjansten ligger under kommunens IT-enhet och kostnaderna for
wifi-zonerna sarredovisas inte fran it-enhetens 6vriga budget som finansieras med
skattemedel. Det yttrar sig bland annat i att tjansten erbjuds gratis. Mobilopera-
torerna tillhandahaller dessutom allmdnna kommunikationsnéat av sadant slag att
de omfattas av lag (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK). Det medfor
kostnader f6r mobiloperatdrerna, inklusive de avgifter de dr tvungna att betala till
PTS. Helsingborgs kommun har inte erlagt motsvarande avgifter.

Konkurrensverket har begért in och analyserat den dataméangd som gar i
kommunens wifi-nét och jamfort med de uppgifter som operatorerna har lamnat
om dataméangden i mobilnédten (3G/4G) avseende Helsingborgs kommun. Det kan
konstateras att den mangd datatrafik som gar i Helsingborgs wifi-ndt ar mycket
begréansad i forhallande till de privata operatorernas datamangder i Helsingborgs
kommun. Aven om jamforelsen endast gors i forhallande till de centrala delarna
av Helsingborgs kommun sa har wifi-zonerna en begransad méangd data i
forhallande till de privata operatorernas dataméangder i samma omrade (tydligt
under tre procent).

Konkurrensverket anser inte heller att det kan forutsattas att anvandarna skulle
ha haft betalningsvilja for all den trafik som gar via kommunens nat. Den ovan
angivna procentsiffran kan darfor 6verskatta kommunens marknadspaverkan.
Som ovan ndmnts agerar kommunen dessutom sannolikt inom ramen for den
kommunala kompetensen avseende det anvandande av wifi som ingar till
exempel i skolundervisning.

Med hansyn till att den dataméangd som gar i kommunens nét dr begransad, att
det inte kan forutsattas att det finns betalningsvilja for all denna data och eftersom
en del av trafiken sannolikt ar kompetensenlig gor Konkurrensverket
sammantaget bedomningen att de konkurrenssnedvridande eller
konkurrenshammande effekterna av kommunens marknadspaverkan i nuldget
inte har uppnatt sddan betydelse som kravs for ingripande enligt 3 kap. 27 § KL.

Konkurrensverket framhaller dock att en fornyad utredning kan komma att
foretas om Helsingborgs kommun fortsatter att bygga ut wifi-tjansten, till
exempel genom Okning av antalet surfzoner eller andra forandringar av den
erbjudna tjansten eller om en véasentlig 6kning av trafikmangderna skulle
uppkomma av andra skal. Konkurrensverket vill i detta sammanhang sarskilt
lyfta fram att 3 kap. 27 § KL ar framatblickande.
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Konkurrensverket noterar ocksa att flera kommuner har infort liknande tjanster.
Konkurrensverket har inte inom ramen for detta drende utrett andra offentliga
aktorer an Helsingborgs kommun och kan i nuldget inte sla fast om
konkurrensbegransande beteenden finns hos dessa. Konkurrensverket har heller
inte granskat den sammantagna effekten av likartat beteende inom ett flertal
kommuner.

Slutsats

Mot bakgrund av vad som framférts ovan anser Konkurrensverket inte att den
aktuella verksamheten eller nagot tillampat forfarande dari i nulaget ger upphov
till tillrackliga negativa effekter pa konkurrensen for att driva drendet vidare.

Sarskild talan
Konkurrensverkets beslut att inte utreda det patalade konkurrensproblemet
ytterligare kan inte 6verklagas. Detta foljer av 7 kap. 1 § KL.

De foretag som berdrs av beslutet kan ddaremot pa egen hand viacka talan vid
domstol for att fa saken provad enligt 3 kap. 32 § andra stycket KL. Ett berort
foretag kan t.ex. vara det foretag som patalat ett visst forfarande for
Konkurrensverket, om foretagets rattsstallning paverkas av verkets beslut eller
om beslutet far pataglig verkan for foretaget.

Sarskild talan om forbud mot konkurrensbegransande offentlig sdljverksamhet
enligt 3 kap. 27 § KL vécks genom ansokan om stimning vid Stockholms tingsratt.

Detta beslut har fattats av generaldirektor Dan Sjoblom. Féredragande har varit
Johan Jonzon.

Dan Sjoblom

Johan Jonzon

Kopia

TeliaSonera Sverige AB, 123 86 Farsta

Telenor Sverige AB, Katarinavagen 15, 116 88 Stockholm
Hi3G Access AB (3), Box 30212, 104 25 Stockholm

Tele2 Sverige AB, 106 66 Stockholm

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats



