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Samlad kvalitetsredovisning kommunal férskola i Stockholms
stad 2016

Beslut

1. Utbildningsnidmnden godkénner den samlade
kvalitetsredovisningen for férskola 1 kommunal regi.
2. Kyvalitetsredovisningen 6verlimnas till kommunstyrelsen.

Arendet
Forvaltningen redovisade &rendet i ett tjéinsteutldtande frdn den 20
mars 2017, dnr 1.2.3-1523/2017.

Den stadsdvergripande redovisningen ger en sammantagen bild av
stadens kommunala forskoleverksamhet och #r ett underlag for
kommunfullméiktiges budget 2018, Rapporten utgdr ocksé ett stéd
for arbetet med Svergripande och langsiktiga utvecklingsinsatser i
staden och dr i forekommande fall ett underlag for resultatdialoger
mellan skolroteln, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Den stadstvergripande kvalitetsredovisning syfte &r ocksé att vara
ett underlag som bidrar till att Stockholms stad som huvudman ska
4 den information som behdvs for att skapa goda forutséttningar for
utbildningen i forskolan.

Utbildningsforvaltningen bedémer att maluppfyllelse i stadens
forskolor dr hog och detta bekriftas av bland annat
skolinspektionens granskning, resultatet i den webbaserade
kvalitetsindikatorn och vérdnadshavarnas bedémning 1
forskoleunderstkningen.

Andelen forskolldrare har dkat frén 35 procent 2015 till

39 procent 2016. Stadsdelsnimnderna uttrycker fortfarande ett stort

rekryteringsbehov och att rérligheten bland forskollérare &r hog. For
att méta denna utmaning behover strategier utvecklas {or att behélla
befintliga forskolldrare.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forskoleavdelningen.

Férvaltningens férslag tifl beslut
Forvaltningen foreslar utbildningsniimnden att besluta foljande:

1. Utbildningsndgmnden godkénner den samlade

kvalitetsredovisningen for forskola i kommunal regi.
2. Kuvalitetsredovisningen dverldmnas till kommunstyrelsen.

Ratt utdraget intygar
Johan Adoifsson ;;%
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Samlad kvalitetsredovisning kommunal férskola
i Stockhoims stad 2016

Foérvaltningens férslag till beslut
I. Utbildningsndmnden godkinner den samlade
kvalitetsredovisningen for forskola i kommunal regi.
2. Kuvalitetsredovisningen Sverldmnas till kommunstyrelsen.

Tony Mufic Marianne Natéus
Utbildningsdirektdr Avdelningschef

Sammanfattning

Den stadsdvergripande redovisningen ger en sammantagen bild av
stadens kommunala forskoleverksamhet och #r ett underlag f6r
kommunfulimaktiges budget 2018. Rapporten utgodr ocksé ett stéd
for arbetet med Overgripande och langsiktiga utvecklingsinsatser i
staden och dr i forekommande fall ett underlag for resultatdialoger
mellan skolroteln, utbildningsndmnden och stadsdelsndmndema.

Den stadsdvergripande kvalitetsredovisning syfte 4r ocksf att vara
ett underlag som bidrar till att Stockholms stad som huvudman ska
f& den information som behévs for att skapa goda forutsittningar for
utbildningen i forskolan.

Utbildningsforvaltningen beddmer att maluppfyllelse i stadens
forskolor &r hog och detta bekréfias av bland annat
skolinspektionens granskning, resultatet i den webbaserade
kvalitetsindikatorn och vardnadshavarnas bedémning 1
forskoleundersdkningen.

Andelen forskolldrare har 6kat frén 35 procent 2015 till

39 procent 2016. Stadsdelsndmnderna uttrycker fortfarande ett stort

rekryteringsbehov och att rorligheten bland forskolldrare dr hog, For
att méta denna utmaning behdver strategier utvecklas for att behalla
befintliga forskolldrare.
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Bakgrund/Arendet

Syftet med kvalitetsredovisningen dr att bedéma méluppfyllelsen i
forhallande till de nationella mélen i ldroplanen, identifiera
framgéngsrika arbetssétt och dérutdver ldmnas forslag till
stadsdvergripande utvecklingsomraden for kommunfullmiktige.

Avsikten dr att bidra till en likvirdig utbildning fora alla barn med
hog kvalitet. Utbildningsnamnden har 1 uppdrag att f6lja upp och
analysera resultaten for den kommunala férskoleverksamheten i den
samlade kvalitetsredovisningen.,

Den samlade kvalitetsredovisningen bygger pé de kvalitetsredo-
visningar som stadsdelsn#mnderna sammanstiillt, erfarenheter fran
den kommunala utvirderingen, resultat frfn forskoleundersok-
ningen och andra kvalitetsgranskningar och resultat.

Det pagér ett intensivt utvecklingsarbete pa flera nivéer i staden for
att utveckla forskoleverksamheten. Den sammantagna bild som
framkommer, utifrin stadsdelsnimndernas kvalitetsredovisningar,
dr att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa flera nivéer i
staden for att forstéirka kvaliteten och hikvirdigheten.

Utbildningstorvaltningen bedémer att maluppfyllelse i stadens
forskolor #r hog och detta bekriftas av bland annat
skolinspektionens granskning, resultaten for den webbaserade
kvalitetsindikatorn och véardnadshavarnas beddmning i
forskoleundersdkningen.

Samtidigt framgér att en spridning finns i bide kvalitet och
likvirdighet inom vatje stadsdelsnimnd och mellan dem. Det
behéver bli tydligare hur insatser planeras och genomftrs for att
minska dessa skillnader och for att skapa mer jamlika
forutsittningar.

Stadsdelsn@mnderna har i sina verksamhetsplaner f6r 2017
prioriterat utvecklingsomraden som digitalisering, forskolldrarens
roll och forutséttningar, pedagogisk miljd, spriklig utveckling och
pedagogisk dokumentation. Arbetet med héllbar utveckling,
jamstilldhet och HBTQ fortgar liksom den évergripande
ambitionen att 6ka och behélla andelen forskollérare.

Gillande de strukturella forutsittningarna beskriver
stadsdelsforvaltningarna svarigheter att bibehalla och uttka andelen
forskolldrare. Det pdverkas av flera faktorer som pensionsavgangar
Samiad kvalitetsredovisning kommunal och utbyggnad men framforallt av att det utbildas for fa
férskola i Stockholms stad 2016 ﬁirskolliirare i regionen.
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Andelen forskolldrare har Skat frén 35 procent 2015 till 39 procent
2016. Stadsdelsnamnderna uttrycker fortfarande ett stort
rekryteringsbehov och rorligheten &r pataglig. For att méte denna
utmaning behover strategier utvecklas for att behélla befintliga
forskollédrare.

Staden behdver dven genom bade stadsévergripande, gemensamma
och lokala insatser skapa forutsittningar och organisera {0r en
digitalisering i férskolan. Inférandet av de pedagogiska verktygen 1
Skolplatiformen for forskolan avbrits under 2016 och behdver nu
ges ny kraft for att 6ka kvaliteten och likvirdigheten i stadens
forskolor.

Det dr viktigt att forutséttningar ges for olika former av
kompetensutveckling och férindringsarbeten for att digitalisering i
forskolan ska majliggoras och ge effekt i verksamheten.

Det handlar bland annat om att bygga upp en samlad utvecklings-
och forvaltningsorganisation bade pa stadsdels- men ocksé
stadstvergripande nivé dé Skolplattform Stockholm och gemensam
it~service (GS-IT) ska inforas.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forskoleavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Utifran stadsdelsndgmndernas forslag och den 6vergripande analysen
framkommer tvé centrala omriden dir det krévs stadsévergripande
Atgdrder for att behalla och utveckla kvaliteten i stadens forskola.
De centrala omradena dr kompetensforsérining och digitalisering.

Kompetensforsdrjning

Staden behdver arbeta pa flera nivaer for att sikerstilla
kompetensforsérjningen i forskolan, bade pé kort och pé lang sikt.
Utbildningsforvaltningen har tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna tagit fram en
kompetens{orsdriningsstrategi med en rad olika atgérder som ska
genomfbras de nirmaste aren. Overgripande behéver staden verka
for en 6kning av utbildningsplatser 1 ndromradet, bade {or
forskollarare och for barnskétare. Vidare behdver samarbetet med
hégskolor och universitet utvecklas.

For att stirka arbetet med Stockholms stad som en attraktiv
arbetsgivare bor staden ta fram strategier och aktiviteter for att
rekrytera och behéalla forskolldrare. I det arbetet &r det viktigt att
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forbéttra introduktion och mentorskap for nya forskolldrare men
ocksé att beakta arbetsmiljoaspekter, karridrvigar och kriterier for
trivsel och utmaningar i yrket. De satsningar som redan gors
gillande utbildningar till barnskétare och forskolldrare behver
fortsitta.

Digitalisering

Staden behover pé olika sitt skapa forutséttningar och organisera
for en digitalisering 1 forskolan. Inforandet av de pedagogiska
verktygen i Skolplattform Stockholm for forskolan avbréts under
2016. Det forindringsarbete som startats upp i flera
stadsdelsforvaltningar behéver nu ges ny kraft for att skapa ett
gemensamt system for pedagogisk planering och uppfdljning i
stadens forskolor.

Forskolan behdver ges mojligheter att organisera och fa resurser for
det digitala Iyft som pagér for att det ska bli framgangsrikt och {3
onskad effekt i verksamheten. Det behévs goda forutsiittningar for
digitalisering med kompetensutveckling, utrustning och forindrade
arbetssétt for anvéndandet av olika digitala verktyg.
Utbildningsforvaltningen foreslér att utbildningsndmnden
godkinner den samlade kvalitetsredovisningen for forskola 1
stadens regi och 6verldmnar den till kommunstyrelsen.

Bilaga
Samlad kvalitetsredovisning kommunal férskola i Stockholms stad
2016.
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Stockholms stads samlade redovisning av kommunal férskola

Syfte

Utbildningsndmnden har i uppdrag att f6lja upp och 6vergripande samordna forskolefrigor i
staden. Den stads6vergripande redovisningen ger en sammantagen bild av
stadsdelsndmndernas redovisningar och har tagits fram av forskoleavdelningen pa
utbildningsférvaltningen 1 samarbete med stadsdelsforvaltningarna.

Den stadsdvergripande kvalitetsredovisningen &r ett underlag for kommunfullméktiges budget
2018. Rapporten utgdr ocksa ett stéd for arbetet med Svergripande och langsiktiga
utvecklingsinsatser i staden och 4r i forekommande fall ett underlag for resultatdialoger
mellan skolrotein, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Den stadsovergripande kvalitetsredovisning syfte ir ocksa att vara ett underlag som bidrar till
att Stockholms stad som huvudman ska f& den information som behovs for att skapa goda
férutsdttningar fr utbildningen 1 forskolan.

Sammanfattning
Det pagér ett intensivt utvecklingsarbete pa flera nivéer i staden for att utveckla
forskoleverksamheten och forstirka likvéardigheten.

Utbildningsforvaltningen beddmer att maluppfyllelse i stadens férskolor 4r hog och detta
bekriftas av bland annat skolinspektionens granskning, resultatet i den webbaserade
kvalitetsindikatorn och virdnadshavarnas bedomning i forskoleunderstkningen.

Skolinspektionen genomforde tillsyn av stadens forskoleverksamhbet under varen 2016.
Skolinspektionen granskade bade respektive stadsdelsnimnd men ocksd kommunstyrelsens
och utbildningsnimndens uppdrag kring samordning och uppf6lining. Dirutéver granskade de
dven utbildningsnimndens tillsyn av fristdende forskolor. De konstaterade 1 sitt tillsynsbeslut
att stadens som huvudman uppfyller forfattningarnas krav.

Den sammantagna bild som framkommer, utifran stadsdelsnamndernas kvalitetsredovisningar
ir att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa flera nivéer i staden {0r att utveckla
forskolan samt forstirka kvaliteten och likvérdigheten.

Samtidigt framgér att en spridning finns i bade kvalitet och likvérdighet inom varje
stadsdelsndmnd och mellan dem. Det behover bli tydligare hur insatser planeras och
genomfdrs f6r att minska dessa skillnader och for att skapa mer jimlika forutséttningar.

Stadsdelsnimnderna har i sina verksamhetsplaner for 2017 prioriterat utvecklingsomriden
som digitalisering, forskolldrarens roll och forutsdttningar, pedagogisk miljo, spraklig
utveckling och pedagogisk dokumentation. Arbetet med héllbar utveckling, jamstilldhet och
HBTQ fortgar liksom den Svergripande ambitionen att &ka och behélla andelen f6rskolldrare.
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Pnr 1.2.3-1523/2017
Gillande de strukturella forutséttningarna beskriver stadsdelsférvaltningarna svérigheter att
bibehalla och utdka andelen forskolldrare. Det paverkas av flera faktorer som
pensionsavgangar och utbyggnad men framférallt av att det utbildas for fa forskollirare i
regionen. Andelen forskolldrare har dock tkat fran 35 procent 2015 till 391 procent 2016.
Spridningen mellan de olika stadsdelsnimnderna &r fran 35 till 46 procent.
Stadsdelsndmnderna uttrycker fortfarande ett stort rekryteringsbehov och rorligheten ér
pétaglig. For att mota denna utmaning behdver strategier utvecklas for att behalla befintliga
forskolldrare.

Staden behdver dven genom bade stadsdvergripande, gemensamma och lokala insatser skapa
frutsitiningar och organisera for en digitalisering i férskolan. Inférandet av de pedagogiska
verktygen i Skolplattformen for forskolan avbréts under 2016 och behdver nu ges ny kraft for
att 6ka kvaliteten och likvirdigheten i stadens forskolor.

Det behovs olika former av kompetensutveckling och forandringsarbeten for att digitalisering
i forskolan ska majliggoras och ge full effekt i verksamhbeten. Det handlar om att bygga upp
en samlad utvecklings- och forvaltningsorganisation bade pa stadsdels- men ocksé pa
stadsdvergripande niva da Skolplattform Stockholm och gemensam it-service (GS-IT) ska
inforas.

Forslag till kommunfullmiaktige pa utvecklingsomraden

Utifrén stadsdelsndmndernas forslag och den vergripande analysen framkommer tva centrala
omraden dér det kriivs stadstvergripande atgirder for att behalla och utveckla kvaliteten i
stadens forskola. De centrala omradena dr kompetensforsdrjning och digitalisering.

Kompetensforsérining

Staden behdver arbeta pé flera nivaer for att sikerstilla kompetensforsdrjningen i férskolan,
bade pa kort och pa lang sikt. Utbildningsforvaltningen har tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna tagit fram en kompetensforsdrjningsstrategi med en rad olika
atgdirder som ska genomforas de nirmaste iren, Overgripande behdver staden verka for en
Okning av utbildningsplatser i ndromradet, bade for forskollirare och for barnskdtare. Vidare
behéver samarbetet med hogskolor och universitet utvecklas.

For att stdrka arbetet med Stockholms stad som en attraktiv arbetsgivare bor staden ta fram
strategier och aktiviteter for att rekrytera och behélla forskolldrare. I det arbetet 4r det viktigt
att forbittra introduktion och mentorskap for nya forskolldrare men ocksé att beakta
arbetsmiljdaspekter, karridrviigar och kriterier for trivsel och utmaningar 1 yrket. De
satsningar som redan gors gillande utbildningar till barnskétare och férskolldrare behéver
fortsitta.

1 Verksambhetsberiittelse 2016

N
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Digitalisering

Staden behoéver pé olika sétt skapa forutséittningar och organisera f0r en digitalisering 1
forskolan. Inférandet av de pedagogiska verktygen i Skolplattform Stockholm for forskolan
avbrots under 2016. Det fordndringsarbete som startats upp i flera stadsdelsforvaltningar
behover nu ges ny kraft for att skapa ett gemensamt system for pedagogisk planering och
uppféljning i stadens forskolor.
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Forskolan behover ges mdjligheter att organisera och 14 resurser for det digitala lyft som
pagér for att det ska bli framgéngsrikt och fi tnskad effekt i verksamheten. Det behovs goda
forutsdttningar for digitalisering med kompetensutveckling, utrustning och foriindringsarbete
for inforandet av olika digitala verktyg och system.
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Analys av kvalitet och kvalitetsarbete i stadens forskola 2016

Nedan foljer utbildningsforvaltningens samlade analys av resultaten av stadens arbete pa olika
nivaer for att nd de nationella malen for forskolan och KF:s mdl for verksamhetsomradet;
Férskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de behover for att liira och utvecklas. Detta
ligger sedan till grund f6r forslagen till kommunfullméktige.

De underlag och resultat som redovisats fran stadsdelsnimnderna utgér till stora delar frin tre
perspektiv; forédldrarnas ndjdhet, de professionellas bedémming av arbetet gentemot
laroplanen och stadsdelsforvaltningens bedémning av de forutsittningar som ges.

Forildrarnas synpunkter genom enkitsvar, samtal och samverkansrad ges stort utrymme i
flertalet redovisningar. Resultaten av forskoleundersékningen ér i manga fall enda indikator
att vérdera gentemot. Graden av nojdhet frdn forildrarna dr generellt sett hdg dven om det
konstateras finns avvikelser i vissa enheter. 2016 var 86 procent av foriildrarna ndjda med den
kommunala verksamheten i sin helhet vilket fir pd samma niva som 2015 men tvi
procentenheter hogre dn 2014. I stadsdelsnimndernas redovisningar &r analysen dock
begrinsad vari skillnaderna bestér och vilka dtgiirder som planeras for att utjimna
skillnaderna.

Den professionella beddmningen av hur vil man lyckats 1 arbetet gentemot ldroplanens mél
redovisas initialt via arbetslagens sjdlvviirderingar i den nu webbaserade kvalitetsindikatorn
(WKI).

Generellt sett har vérdena sjunkit 1 sjélvvirderingen och ménga stadsdelsforvaltningar
forklarar det med hdjda krav i verktyget eftersom fragestillningarna nu dr uppdelade i
kriterier och kréiver en mer nyanserad beddmning. Det kan dven bero pé att forskolechefer nu,
via ett mer tillgdngligt resultat, kan ge aterkoppling till arbetslagen och sikerstilla nivierna i
virderingen 1 hégre utstrickning.

Det framgér av stadsdelsforvaltningars kvalitetsredovisningar att kontinuerlig uppf6ljning av
verksamheten sker med pedagogisk dokumentation och gemensam reflektion i arbetslagen.
Flera férvaltningar beskriver ambitioner med att digitalisera detta arbete. I nigra
stadsdelsforvaltningar finns olika uppfoljningsverktyg vilka tagits fram for att kunna bedéma
resultatet av arbetet gentemot liroplanen.

Under 2016 har utbildningsforvaltningen genomfort kommunala utvirderingar av totalt 36
avdelningar/grupper i fem stadsdelsforvaltningar. Utvéirderingen gors i huvudsak mot de
nationella kraven i ldroplanen och visar att forskolorna i stort har en god maluppfyllelse. En
slutsats som utvéirderingarna visar ir att férskolans ledning bér ge biittre forutsittningar for
personalen att gemensamt diskutera och tolka innebdrden av olika begrepp 1 ldroplanen och i
kvalitetsindikatorn. Ledningen bér dven ge en tydligare dterkoppling till varje arbetslag efter
- genomftord sjdlvvirdering med kvalitetsindikatorn.

P
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Flera stadsdelsforvaltningar kriver ingen skriftlig kvalitetsredovisning frén forskoleenheterna
utan de samlar information om forskolornas maluppfyllelse fran tertialrapporter, ILS,
verksamhetsberittelser och via dialog mellan forskolechefer och stadsdelsforvaltningen.

De professionellas bedémning av méluppfyllelse via olika uppféijningsverktyg stélls i ménga
fall mot resultatet 1 férdldraundersSkningen som ett konstaterande. Det dr generellt sett ett
utvecklingsomrade att battre analysera de avvikelser som framtriider inom en
stadsdelsforvalining och ta fram konkreta atgérder for att utjimna identifierade ojamlikheter.

Under 2016 inspekterade Skolinspektionen i sin regelbundna tillsyn alla stadsdelsndmnder pé
huvudmannaniva. Deras beddmning var att forskolorna i stadsdelsndmnderna har en god
méaluppfylielse och att de foljer gillande forfattningar i skollagen och frskolans liroplan.

Stadsdelsforvaltningarna beskriver hur forskolorna arbetat med likabehandlingsarbetets olika
delar, kartldggning, frimjande och férebyggande arbete. Det hinger samman med arbetet med
virdegrund, bemdtande och normkritik.

I Skolinspektionens inspektion 2016 av stadens kommunala forskola framkom dock brister i
rapporteringen av diskriminering och krénkande behandling fran forskoleenheterna till
stadsdelsnimnden i 11 av 14 ndmnder. Utifran det har rutiner for detta tagits fram alternativt
tydliggjorts 1 de aktuella forvaliningarna och Skolinspektionen har dérefter avskrivit bristerna
for aktuella stadsdelsndmnder.

Kompetensforsorjning

Stadsdelsforvaltningarnas anser att utmaningen géllande kompetensforsorjning 1 huvudsak
handlar om svérigheter att behélla och utka andelen forskolldrare. Skélen till behovet ér
bland annat utbyggnad av forskoleplatser och pensionsavgéngar men &dven att konkurrensen
om forskolldrare dr stor inom ldnet och ddrmed Skar rérligheten. Flera menar dven att fa
forskolldrare utbildas. Andelen forskolldrare har dock 8kat till 39 procent jamfort med 35
procent 2015, Variationen #r frén 35 till 46 procent i de olika stadsdelsndmnderna.

Det pagér dven diskussioner i flera stadsdelar om hur férskolan ska organiseras for att
férskollararna kan ta ansvar for undervisningen pa bista sétt.

For att sikerstilla kompetensforsorjningen av barnskotare, forskolldrare och forskolechefer i
stadens forskolor kritvs en rad olika insatser dar utbildningsforvaltningen,
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret samarbetar.

Antalet férskolldrare som utbildas i Stockholmsregionen kommer inte att vara tillrickligt 1 ett
overblickbart perspektiv. Aven om stadens insatser for att 6ka andelen forskolldrare pé olika
nivaer fortsitier sd dr det avgtrande att antalet utbildningsplatser &kar for att motsvara
framtida behov. Nedan foljer nigra av de atgérder och strategier som
utbildningsforvaltningen tagit fram i samverkan med stadsdelsforvaliningarna
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Kompetensutvecklingsinsatser for forskolldrare och stiirka deras pedagogiska ledarroll
Utvirdera och stérka forskolechefernas pedagogiska ledarskap

Fortsatt erbjuda en rekryteringsutbildning for blivande forskolechefer

Forstirka samverkan med nérliggande ldroséten for att 6ka antalet utbildningsplatser pa
forskollirarprogrammet i regionen

Utvirdera utfallet av lararlénelyftreformen

Ta fram forslag till karrifirtjanster i Stockholms stad.

Arlig uppfoljning och analys av personalomsitining, nyrekrytering och avgangsorsaker
Sékerstilla att det finns ett sérskilt introduktionsprogram f6r nyanstillda forskolldrare
utifrdn de olika nivierna; férskola, enhet, stadsdel och stad.

Fortsitta att erbjuda barnskdtare att vidareutbilda sig till forskolldrare

* Erbjuda barnskotarutbildning till tillsvidareanstiilda medarbetare utan pedagogisk
grundutbildning

% & @& o
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Digitalisering

Skolverket har ldmnat ett forslag pd nationell strategi for forskolans och skolans digitalisering
till regeringen. Den innebér att alla barn och elever ska fi en mer likvirdig mojlighet att
utveckla en digital kompetens. '

I staden pagér ett digitalt Iyft i forskola och skola di den gemensamma Skolplattform
Stockholm infors parallellt med den nya gemensamma it-servicen (GS-IT). Det kommer att
innebéra ett utdkat IT-st6d bade i pedagogiska och administrativa processer.

Utifrdn det digitala lyftet har utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna tagit fram
en gemensam malbild for stadens forskolor. Malbilden utgar frin nedanstdende fem
effektmal:
1. Barnets ldrande synliggoérs, f6ljs upp och utmanas genom digitala verktyg.
2. Barnen anvinder och utvecklar sin digitala kompetens under sin forskoletid.
3. Barnen har uttkade mojligheter att paverka, ge sina perspektiv, utforska och deras fragor
tas tillvara 1 dokumentationer och reflektioner.,
4. Vardnadshavare har en stérre insyn och en hiég grad av delaktighet i det pedagogiska
arbetet i forskolan genom att systemen ger en storre transparens.
5. Kommunikationen mellan hem och forskola utvecklas och vérdnadshavare har utékade
mdjligheter att kommunicera med forskolan

Staden behdver utifrén detta, genom samordnade stadsdvergripande och gemensamma
insatser, skapa forutsittningar och organisera for en digitalisering i forskolan. Inférandet av
de pedagogiska verktygen i Skolplattformen f6r férskolan avbréts under 2016 och behdver nu
ges ny kraft for att skapa ett gemensamt verktyg for pedagogisk planering och uppféljning i
forskolan.

Det behtvs ocksd olika former av kompetensutveckling och féréndringsarbeten for att
digitalisering i forskolan ska mojliggoras och ge full effekt i verksamheten.

PN

N
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Det handlar om att bygga upp en samlad utvecklings- och fdrvaltningsorganisation bade pa
stadsdels- men ocksa pa stadsdvergripande niva da Skolplattform Stockholm och gemensam
it-service (GS-IT) ska inforas.

Strukturella forutséattningar

Det dr cirka 55 3002 barn inskrivna i forskola per den sista februari 2017, vilket &r 1 000 barn
fler #n vid samma tidpunkt forra dret. Omkring 34 550 av barnen gér 1 kommunala f6rskolor,
vilket dr cirka 300 barn firre dn forra ret, och cirka 20 750 barn gar 1 fristdende forskolor,
vilket dr cirka 1 250 fler #n forra dret. Andelen barn i kommunal verksambhet 4r

62 procent, en minskning med 2 procentenheter jaimfort med forra aret.

Under de nirmaste tre &ren forviintas antalet forskolebarn éka med 1 900 och prognosen visar
p4 en dkning med cirka 7 900 barn fram till &r 20253, Okningen sker framforallt i
stadsdelsnimndsomriden med stor nybyggnation. Prognoserna kommer dock att paverkas
starkt av kommande byggplaner.

Andelen barn 1-5 &r som #r inskrivna i forskolan har de senaste dren okat ndgot och ar 2016
var andelen inskrivna barn cirka 86 procent och &nnu hogre for 2-5 aringar. Forskning visar
att barn som gar i forskola lyckas bittre i skolan och i livet. Framst gynnas barn i
socioekonomiskt svaga omraden och frin i 8vrigt resurssvaga forhéllanden.

Kommissionen for ett socialt halibart Stockholm har i sin senaste rapport foreslagit fyra
atgirdsomriden, bland annat att 6ka andelen inskrivna barn 1 forskolan.
Utbildningsférvaltningen kommer tillsammans med stadsdelsforvaltningarna att arbeta vidare
utifran dessa forslag.

I staden finns cirka 600 kommunala férskolor i 125 enheter, med en spridning pd 5-18 enheter
per stadsdelsnéimnd. Forskoleenheterna bestér i genomsnitt av 4,6 forskolor men med en
spridning pa 3-11 forskolor per enhet. Enheterna leds av en forskolechef och beroende pa
enhetens storlek finns en ledningsorganisation med bitridande férskolechef och/eller
pedagogiska ledare och 1 vissa fall administrativt stod.

Forvaliningen konstaterar att fragan om forskolechefens uppdrag och ansvar, roll och
pedagogiska ledarskap diskuteras i princip i samtliga stadsdelsforvaltningar och hur antalet
forskolor och antalet anstilida paverkar det pedagogiska ledarskapet 1 forhallande till hur
kvalitetsarbetet dr organiserat.

Antal barmn per personal
I genomsnitt hade stadsdelsndmnderna 54 barn per personal med en spridning frén 4,6 till 5,5.
Personaltitheten &r p4 samma niva som &ret innan (4,9) men spridningen har &kat nagot.

2 BOSKO per den 28 februari 2017
3 SWECOS befolkningsprognos 2016
4 Verksamhetsberdtielse 2016
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L#net och landet som helhet har fler barn per anstilld 4n i Stockholms stad.s

Antal barn per grupp

Stadsdelsndmnderna har i genomsnitt 14,96 barn per grupp med en spridning fran 12,9 till 16.
Det &r nagot hogre genomsnitt &n dret innan (14,3) men en mindre spridning, och vil under
stadens generella mél pd 16 barn per grupp.

Andel barn och personal med annat modersmal

I stadens forskolor finns barn med dver 100 olika modersmél. Det framgér ocksi att det finos
ménga medarbetare som har kunskaper i andra sprak #in svenska. Nirmare 37 procent av
barnen i de kommunala forskolorna har ett annat modersmal dn svenska och spridningen
bland stadsdelsforvaltningar som angivit detta &r mellan 15-91 procent. For de
stadsdelsforvaltningar som angett underlag i sin redovisning r andelen personal med annat
modersmal &n svenska 1 snitt 47 procent.

Likvérdig kvalitet

Enligt skollagen ska ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivas pd bide huvudmanna- och
enhetsnivé och kravet pa att folja upp och utvirdera kvalitet finns ddrmed pé alla nivéer. Hur
kvalitetsarbetet organiseras och vad det leder fram till blir ddrmed en central del i vad som ska
kommuniceras mellan huvudmanna- och verksamhetsnivin.

Stadsdelsforvaltningarna har i sina kvalitetsredovisningar i olika omfattning beskrivit hur de, 1
enlighet med skollagens krav, organiserat ett kvalitetsarbete och systematiken i dess olika
delar under éret.

Det framgar tydligt att deras kvalitetsarbete och insatser bygger pa de uppgifter som
verksamheten ger och dér en dialog mellan nivierna beskrivs som en central del i hur
information och behov formedlas.

Den sammantagna bilden visar att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa enhets- och
stadsdelsnivi for att utveckla forskolan och forstirka kvaliteten och likvirdigheten i staden.
Dock framgér att en spridning finns i bade kvalitet och likviirdighet inom och mellan
stadsdelsndmnder.

Utbildningsforvaltningen beddmer dock att det behdver bli tydligare vad skillnaderna bestar i,
varfor de forekommer och vilka insatser som genomf{drs och planeras fér att minska
skillnaderna.

Exempel pa kvalitetsaspekter att kartldgga och f6ija upp framgér 1 rapporten Férskolan- En
god investering i jdmlika livsvillkor (2017) dir kommissionen for ett socialt hillbart
Stockholm skriver att det finns anledning att vidta atgérder for att stirka forskolans
likvirdighet ytterligare. Rapporten pekar p4 viktiga omriaden som bor beaktas ur ett

s Utifran Skolverkets JimfBrelsetal
& Verksamhetsberitielse 2016

// ‘\‘.
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likvérdighetsperspektiv sdsom exempelvis deltagande i forskolan, pedagogisk kvalitet,
kontinuitet samt organisation och ledaskap. For att {2 fatt pa olikheterna inom dessa omréden
behdver uppfoljning och rapportering mellan olika nivéer struktureras mer.

Redan i forra arets stadstvergripande kvalitetsredovisning ppekades att de dvergripande
mélen pé stads- och stadsdelsnfimndsniva 4r generellt formulerade och att beddmningen av
maluppfyllelsen till stora delar #r beroende av de indikatorer och férviintade resultat som &r
kopplade till mélen. De flesta stadsdelsndmnder redovisar dven i &r en méluppfyllelse utifrén
kommunfullméktiges mal och ndimndmalen dér en bild framtréder av hog méaluppfylielse f6r
alla omraden.

I det fortsatta kvalitetsarbetet vore det darfor dnskvért att staden tydligare definierar,
prioriterar och separerar olika begrepp i styrkedjan utifrén nationella och kommunala mal,
samt tydliggdr uppfoljning och utvirdering pa de olika nivéerna i staden. Detta for att
underlitta kvalitetsarbetet pa enhetsnivén.
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Utvecklingsinsatser 2016

Det framgér av redovisningarna att stadsdelsforvaltningarnas kvalitetsarbete till stor del
bygger pd enheternas behov, Nigra stadsdelsforvaltningar redovisar ett tiotal olika
utvecklingsomriden och satsningar som genomforts, antingen i enstaka foreldsningar eller i
storre satsningar och arbetsgrupper. Andra redovisar fi och begrinsade omraden som varit i
fokus for utvecklingsarbetet under dret, ofta med en évergripande organisation i
utvecklingsgrupper. Flera stadsdelsforvaltningar redovisar dven samarbeten med hogskolor i
form av utbildningar, utbyten i forskningsprojekt eller handledning,

De utvecklingsomriden som redovisas dr framforallt organisatoriska och strukturella med
koppling till ledarskap och ledarroller for forskolechefer och forskolldrare.

Det kan dven innefatta bemétande, forhallningssitt och bedémarkompetens men ocksa
gemensamma former for uppfoljning i kvalitetsarbetet.

Digitalisering och IKT dr genomgaende omréden och satsningar som beskrivs centrala under
aret och det avbrutna arbetet med pedagogiska verktyg i Skolplattformen firgar minga
forvaltningars redovisning. Vidare har HBTQ, jamstilldhet, normkritisk pedagogik och genus
varit stora omraden for utvecklingssatsningar likvil som kemikaliesmarta forskolor och
hallbarhet.

Dirutdver beskrivs digitaliseringen av kvalitetsindikatorn ha inneburit att
kompetensutvecklingsinsatser genomforts och likvirdigheten stirkts.

Resonemang fors om de utvecklingsinsatser som genomf{orts fran stadsdelsférvaltningarnas
sida for foregiende &r och delvis vad de lett fram till, vilket synliggor att utveckling sker.
Vidare identifieras framatsyftande utvecklingssatsningar som visar pé att forutsdtiningar for
utveckling skapas. Det framgér dock i liten omfattning analys och bedémning pa
stadsdelsnivé av hur skillnader i kvalitet och likvérdighet inom stadsdelen ska dtgiirdas och
vilka effekter de planerade utvecklingsinsatserna forvintas f3,

Redovisning av kvalitet i férskolan och forslag pa utvecklingsomraden

For att méta och beddma kvaliteten i forskolan anviinds flera olika kvalitativa och kvantitativa
uppfSljningsverktyg pa stadsdelsniva.

En central del &r resultatdialoger och verksamhetsbestk och dirutdver anvinds dven
tertialrapporter, forskoleundersskningen, medarbetarenkiiten, stadens webbaserade
kvalitetsindikator (WKI) samt vrig statistik som underlag. Olika lokala uppfoljningsverktyg
finns dven i stadsdelsforvaltningarna som underlag for att £61ja upp hur vil verksamheterna
arbetar mot malen i ldroplanen. Vidare foljs respektive stadsdelsnimnds mal upp, ibland med
hjélp av indikatorer for maluppfyllelse elier planerade aktiviteter.
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Nationella mal

Ett av stadsdelsforvaltningarnas verktyg for att méta maluppfyllelse av nationella
styrdokument ir den webbaserade kvalitetsindikatorn. Metoden &r en sjdlvvirdering dér
arbetslaget bedomer hur vl de utifrén liroplanens uppdrag lyckas skapa forutsittningar for
barnens utveckling och ldrande.

Sida 12 (17)
Dnr 1.2.3-1523/2017

Stadens mal foér indikatorn 2016 var 3,8 och stadsdelsférvaltningarnas totala genomsnitt for
alla omréden var 3,45 med en spridning mellan 3,2 och 3,9. Den totala beddmningen &r
genomsnittligt pa ndgot l4gre niva #n forra dret men med samma spridning. De genomsnittliga
bedémningarna mellan olika omraden i indikatorn &r mindre 2016 jamfort med 2015,
Omradet matematisk utveckling ligger 14gst (3,3). Enheternas bedomningar har ddremot en
stérre spridning, mellan 1-5 inom samtliga omréaden.

Sedan inforandet av den webbaserad kvalitetsindikator 2016 har generellt resultatet sjunkit.
Forklaringen beddms vara hdjda krav pé vissa omréden och att uppdelningen 1 kriterier
underliittar en mer nyanserad och realistisk bedomning. Framgéngsfaktorer som leder till ett
hogre resultat #r enligt stadsdelsforvaltningarna en dkad medvetenhet och kompetens hos
pedagogerna. Det leder till fordjupade arbetssitt och ett tkat helhetstinkande kring
verksamheten med kopplingar till medvetna teoretiska stéllningstaganden. Bade kunskaper,
hérdvara och infrastruktur for att anvinda IKT som en integrerad del i verksamheten 4r
fortfarande till viss del ett hinder for flera arbetslag for att kunna na en hogre niva {or
kvalitetsindikatorn.

Kommunala mal

Utover de nationella malen har stadsdelsnamnderna tagit fram nimndmal. Overgripande mél
avspeglar laroplanens olika omrédden men det finns dven mal av annan karaktir. De flesta mél
handlar om virdegrundsfragor, larande, inflytande och samverkan. Det finns dven mél kring
exempelvis kultur, hilsa och hallbarhet. Utifron dessa har enheterna tagit fram enhetsmal.

Stadsdelsndmndernas beddmning av maluppfyllelsen utgér till stora delar ifrdn enheternas
beddmning av hur vil de uppfyllt dvergripande mél och sina enhetsmal. Manga
stadsdelsforvaltningar hinvisar ocksa till forskoleundersdkningens resuitat.
Forskoleundersokningens resultat ges en central roll i samtliga redovisningar, som underlag
for uppfoljning av nimndmalen. Resultaten i forskoleunderstkningen visar att
vardnadshavare i hog grad #r ndjda och att de anser att deras barn utvecklas och lar i
forskolan.

Ménga stadsdelsforvaltningar beddmer att ndimndmélen uppnétts och att forskoloma 1
genomsnitt har minst godtagbar nivéa utifrén kvalitetsindikatorn. Samtidigt dr det ménga
forvaltningar som lyfter fram att kvaliteten varierar och déirmed ocksé likvérdigheten.

De beskriver att de strukturella férutsittningarna med behorig personal och varierande
tillgdng pa forskolldrare ger skillnader bdde inom enheter, stadsdelen och mellan stadsdelar.
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Centrala framgingsfaktorer #r framforallt personalens kompetens, genomtinkta pedagogiska
miljoer, val utvecklade arbetssétt och kompetens inom pedagogisk dokumentation. Manga
betonar vikten av en genomtinkt organisation och ett bra ledarskap. Ett fungerande
systematiskt kvalitetsarbete med fungerande underlag for uppfoljning bidrar till att utveckla
verksamheten. En diskussion pagér inom vissa stadsdelsforvaltningar hur den
forskolldrarresurs som finns ska organiseras s att samtliga barn kan garanteras en
undervisning som planeras och leds av behorig personal.

Utvecklingsomraden
Stadsdelsndmnderna har utifrdn enbeternas utvecklingsomriden och sin egen analys
prioriterat ett antal Gvergripande utvecklingsomriden.

1 arets kvalitetsredovisningar framgér prioriteringar for utvecklingsarbetet med digitalisering
och IKT som centrala i ménga stadsdelar.
Detta tillsammans med forskolldrarens roll och forutsittningar, pedagogisk dokumentation,

FaEN

spraklig utveckling och dven den pedagogiska miljon. Det framgér dven att alla
stadsdelsférvaltningar anstringer sig for att 8ka andelen forskollirare. Arbetet med hallbar
utveckling och kemikaliesmart f6rskola fortsétter pa olika sétt som prioriterade omraden
liksom genus-, jamstilldhets- och normkritiskt arbete.

g
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Bilaga 1 Underlag, kidllor och kvalitetsarbetets genomférande

Underlag och kdllor till redovisningen

Underlag och killor till denna samlade redovisning och analys for forskolan i staden bygger i
huvudsak pa stadsdelarnas redovisningar och den dialog som kontinuerligt sker mellan
utbildnings- och stadsdelsforvaltning. Strukturella forutséttningar pé olika nivéer hiimtas fran
stadens system. Andra delar och resultat av forskolan som exempelvis budget och
medarbetarfrgor, rapporteras i stadens ILS7-system i tertialrapporter och
verksamhetsberidttelser.

Stadsdelsnimndernas underlag for kvalitetsredovisning har i de flesta fall utgatt frdn
uppfoljning av enheternas kvalitetsredovisningar med tillhérande resultatdialoger och
verksamhetsbesdk. Men dven tertialrapporter, brukarundersékning, medarbetarenkiten,
medarbetarnas sjélvvirdering utifrén stadens kvalitetsindikator (WKI) samt 6vrig statistik och
nyckeltal & underlag. Olika egna uppfoljningsverktyg finns dven i stadsdelsforvaltningarna
som underlag for att f5lja upp hur vil verksamheterna arbetar mot ldroplansmalen. Vidare
f8ljs respektive stadsdelsndmnds inriktningsmal upp, ibland med hjélp av indikatorer fOr
méluppfyllelse eller planerade aktiviteter.

Stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar redogér i olika omfatining for resultat av de
uppfoljningar som genomforts och ligger till grund for en sammantagen bild pa stadsdelsniva.
Nivéierna blir ddremot inte alltid tydliga da enheternas beddmning av méluppfylielse ibland
direkt sverfors till stadsdelnivans resultat. Den variation av innehall i redovisningarna som
forekommer stadsdelsforvaltningar emellan kan bero pa att anvisningarna till
stadsdelsnimnden for rapporterandet géllande kvalitetsredovisning kan tolkas pé olika sétt
och att informationen i ILS ger viterligare tolkningsméijligheter.

Drygt hilften av de fjorton stadsdelsforvaltningarna ldgger stor vikt vid att rapportera resultat
for stadsdelsnimndens mal medan andra enbart anvénder lroplan for forskolans mélomraden
som huvudsaklig utgdngspunkt och nimner ndmndmalen som en del av det som 16ljs upp.
Brukarunderstkningens resultat ges en central roll i de flesta redovisningar ofta i jimforelse
med resultatet i sjalvviirderingen enligt kvalitetsindikatorn.

Dock blir det mindre tydligt vilket resultat som framkommit av respektive uppf6lining och
hur det hinger samman med resultat och effekter av insatser pa stadsdelniva.

Kvalitetsarbetets genomforande pad stadsdelsniva

Stadsdelsndimnderna har i sina kvalitetsredovisningar i olika omfattning beskrivit hur de
organiserat sitt kvalitetsarbete och systematiken under &ret. Det framgér i varierande grad hur
struktur, rutiner och motesformer for kvalitetsarbetet planeras och bedrivs och hur
ansvarsfordelningen, delegationen, fungerar mellan forskolechef och stadsdelsnimnd. Det
framgar dock pa olika siitt att stadsdelens kvalitetsarbete och insatser bygger pa de uppgifter

7 Integrerad ledning och styrning f6r Stockholms stad
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som verksamheten ger. En dialog mellan nivierna beskrivs som en central del i hur
information och behov férmedias och hur kontinuerlig uppfoljning sker
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Rapport om kompetensforsdrining i staden

Det stora arbete som pagétt i flera r tillsammans med stadsledningskontoret och
stadsdelsforvaltningarna for att ta fram konkreta strategier, metoder och principer f6r att 6ka
andelen forskolldrare har sammanstillts 1 en slutrapport som utbildningsndmnden godkénde
pé sitt sammantride den 16 mars 2017. Dér har resultat av genomférda inventeringar och
identifierade viktiga utvecklingsomréden som introduktion, karridrvigar, kommunikation
samt forskolldrarens och forskolechefens pedagogiska ledarskap sammanfattats. [ rapporten
presenteras dven de viktigaste atgirdsforslagen for de kommande aren.

Vidareutbildning fov barnskétare till férskollirare

Staden har fortsatt gett st6d for vikariekostnader 1 samband med att personal pd kommunala
och fristiende forskolor vidareutbildat sig till forskolldrare, magister och licentiat. Over 300
medarbetare har deltagit i denna satsning och cirka 40 har tagit forskolldrarexamen under
2016.

Barnskdtarutbildning

Via Midsommarkransens gymnasium har grundutbildning till barnskétare genomforts och
uttkats fran 30 till 60 platser per &r frin och med hostterminen 2016. D4 infordes
mdjligheten till vikarieerséttning dven for denna utbildning.

Rekryteringsutbildning for tilltinkta férskolechefer

En rekryteringsutbildning har genomf6érts med 28 potentiella blivande chefer i kommunal
forskola i syfte att sdkra chefsforsdrjningen. De har bland annat fatt en introduktion 1
ledarskap, stadens styrsystem, digitalisering, personalfrigor och ekonomi. Detta ger en
rekryteringsbas infor kommande stora pensionsavgingar bland forskolechefer i staden.
Utbildningen #r uppskattad och efterfrigad, en effektuppftljning kommer att genom{dras
2017.

Utbildningar i flersprakighet

Utbildningsforvaltningen har fortsatt att erbjuda fortbildning for pedagoger och chefer inom
omradet barns andraspraksutveckling och interkulturalitet. Under 2016 har dven
f5rdjupningskurser i sprikliga genrer erbjudits. Vidare har det i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna tagits fram en sprakstrategi for forskola och ett uppdaterat
stodmaterial f6r sprikutvecklande arbete i stadens forskolor.

HBTQ, genus och normmedvetenhet

Utbildningsforvaltningen har infort tva nya kompetenser 1 kompetensforsérjningsverktyget
KOLL for att kartldgga genuskompetensen i forskola och skola utifrén den indikatorn i budget
och for att 3 ett biittre underlag f6r att sakerstélla genuskompetensen i férskolan.

Under varterminen genomftrdes tre foreldsningsdagar inom omrédet hbtq, jimstilldhet,
jimlikhet och normkreativt arbete i forskolan. P4 varje tillfdlle deltog cirka 300 personer frin
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kommunala och fristdende forskolor. Under hosten 2016 erbjods vikarieerséttning till
forskolor vars pedagoger gick en hdgskoleutbildning om minst 7,5 hp inom omrédet hbtq,
genus och ménskliga rittigheter.

Digitalisering i forskolan

Férvaltningen har tillsammans med stadsdelsforvaltningarna tagit fram en mélbild {or
digitaliseringen inom férskolan for att hatla samman olika delar i det digitala lyftet. Under
aret har dven kvalitetsindikatorn blivit webbaserad, vilket ger stérre mojligheter till reflektion
och analys av hur vl varje arbetslag nér laroplanens mal. Under hosten 2016 genomfdrde
forvaltningen en konferens kring programmering och kodning for stadens forskolechefer och
forskolldrare. P4 SETTs-méssan 2016 hade en dag extra fokus pa forskolan och den dagen var
den mest besdkta. Hér deltog forskolan i stadens monter, pa seminarier och p foreldsningar.

Utvirdering av kommunal forskola

Under 2016 har utvirderingar genomforts av totalt 36 avdelningar/grupper i fem
stadsdelsforvaltningar. Utdver Stockholms stads kvalitetsindikator har styrning och ledning
varit ett fortsatt centralt bedémningsomrade under varterminen 2016. 10 av 109 avdelningar
saknade legitimerade férskolldrare nér detta f6ljdes upp 1 den kommunala utvérderingen.
Avdemingschefer och forskolechefer 1 stadsdelsforvaltningarna har uttryckt att
utvirderingarna varit till nytta och bidrar till verksamheternas kvalitetsutveckling.

$ ”Scandinavian Educational Technology Transformation”, en méssa for IKT som verktyg for ldrande





