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§ 11

Kommunikationsprogram for Stockholms
stad 2017-2022 — remiss fran

kommunstyrelsen
Dnr 2017/216-1.5.1.

Stadsdelsnimndens beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnste-
utldtande daterat den 14 maj 2017.

Stockholm stad har tagit fram ett nytt forslag pa
kommunikationsprogram som ska gélla for aren 2017 till
2022. Programmet beskriver ett antal utgdngspunkter,
utmaningar, strategier och mal fér stadens kommunikation
de kommande aren.

Stadsdelsforvaltningen stiller sig positiv till det nya
kommunikationsprogrammet. Gemensamma och dver-
gripande kommunikativa mal och strategier som svarar pa
samhillsutvecklingen och stadens utmaningar behovs for
att ge organisationen riktlinjer och stod. En vél utvecklad
kommunikation bidrar till att férverkliga stadens langsiktiga
ambitioner och att verksamheterna nar sina mal.

I programmet lyfts alla chefer och medarbetare upp som
viktiga for kommunikationen som sker dagligen savil internt
som med stadens invanare. Stadsdelsforvaltningen anser att
forhallningsséttet pa ett positivt sitt paverkar och fortydligar
kommunikationens funktion i organisationen och visar pa
behovet av generell forstaelse och kunskap om
kommunikation hos medarbetarna.

Forslag till beslut

Ordforanden Marianne Berg Ekbom (V) foreslog att stadsdels-
namnden skulle besluta i enlighet med stadsdelsforvaltningens
forslag.




