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Handlaggare Till

Nicoletta Zoannos Skéarholmens stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 24 594 2017-08-24

Motion om att utveckla och kvalitetssakra
hemtjansten

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen pa motion av Dennis
Wedin (M) (kommunstyrelsens dnr: 106-493-2017)

Forvaltningens forslag till beslut

Skérholmen stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens svar pa
motion om att utveckla och kvalitetssikra hemtjinsten och
overldmnar den till kommunstyrelsen.

Anna Mattsson Andreas Thorstensson
Tf. stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

I motionen foreslas ett flertal atgérder for att utveckla och
kvalitetssdkra hemtjénsten. Motiondren foreslar att staden utreder
mdjligheterna till profilhemtjénst mot vissa mélgrupper med
sarskilda behov. Vidare vill motionédren att staden tillsatter en
utredning av en kontinuitetsbonus som premierar de utférare som
levererar hog kontinuitet inom hemtjénsten. I motionen foreslas
dven att det ska tillséttas en utredning av mojligheten till att
separera stidning fran hemtjénstens insatser. For att forbattra maten
inom dldreomsorgen vill iven motioniren att Aldrecentrum ska
tillhandahélla en utbildning om maéltidskvalitet for
hemtjanstpersonal.

Forvaltningen stéller sig positiv till att utreda mojligheterna till
profilhemtjénst som ett komplement till den ordinarie hemtjénsten.
Forvaltningen héller med motiondren om att en hog kontinuitet ar
viktig. Om den enskilde fér traffa samma personal sa ger det
forutsittningar for att den enskilde ska kénna sig trygg.
Forvaltningen ser vissa problem med att separera stadningen fran
hemtjénsten. Bland annat kommer inférandet av ramtid inom
hemtjansten leda till att beviljade insatser delas in 1 ett antal
huvudomraden och den enskilde kommer ddrmed {4 6kade
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mojligheter att sjdlv bestimma 6ver de dagsaktuella insatserna.
Forvaltningen delar motionérens uppfattning om vikten av att
utbildningar inom maéltidskvalitet for hemtjanstpersonal anordnas.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat en motion om att utveckla och
kvalitetssdkra hemtjdnsten. Motionen &r inlimnad av Dennis Wedin
(M). Ovriga remissinstanser ér stadsdelsnimnderna Rinkeby-Kista
och Alvsjo, Aldrenimnden, SLK, Stiftelsen Stockholms liins
Aldrecentrum och Kommunstyrelsens pensionirsrad (KPR).
Remisstiden stracker sig till 2 september 2017.

Arendet

I en motion till kommunstyrelsen foreslar Dennis Wedin (M) flera
atgédrder for att utveckla och kvalitetssdkra hemtjansten. Eftersom
allt fler dldre bor kvar i sitt ordindra boende stélls krav pa en
professionell och vilfungerande hemtjinst. Motiondren menar att
hemtjénsten behdver anpassas och bli mer flexibel for att mota
behovet av 6kande och varierande insatser.

Motionidren yrkar dérfor att kommunfullméktige beslutar ge
dldrendmnden 1 uppdrag att utreda mdjligheterna till profilhemtjénst
mot olika malgrupper med sdrskilda behov. Hemtjinstinsatserna ska
kunna kompletteras med olika typer av tillaggstjanster utdver de
beviljade hemtjénsttimmarna.

For att faststélla en s& hog kvalitet inom Stockholm stads alla
hemtjanstutforare som majligt bor dven dldrendmnden tillsétta en
utredning om hur en kontinuitetsbonus kan inforas for att premiera
de utforare med hog kontinuitet.

Motioniren foreslar vidare att hemtjdnsten tydligt ska delas upp 1
tvd delar, baserat pd bistandsbeslutet. Darfor vill motiondren att
mojligheten att separera stadning frdn hemtjinstens insatser ska
utredas. Anledningen till detta, menar motiondren, dr for att
hemtjénstpersonalen ska kunna fokusera pé vird och omsorg och
minska deras arbetsbelastning.
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Motiondren yrkar dven pa att dldrendmnden via dldrecentrum ska
tillhandahélla utbildning om maltidskvalitet for hemtjénstpersonal
for att forbattra maten inom dldreomsorgen. En 6kad kompetens pa
omradet bidrar till att dldre personer far god och néringsriktig mat
men dven en lustfylld méltidsupplevelse.

Arendets beredning

Arendet har beretts pa avdelningen for #ldre, personer med
funktionsnedséttning och socialpsykiatri. Pensiondrsradet
informeras 17 augusti.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instimmer med motionédren om att hemtjénsten
kontinuerligt behdver utvecklas och anpassas for att mota
malgruppens varierande behov av insatser. Stockholms stad har
idag ett stort antal utforare inom hemtjénsten dir vissa utforare
redan har spetskompetens och da framforallt inom demens.
Forvaltningen stéller sig positiv till att utreda mojligheterna till
profilhemtjénst som ett komplement till den ordinarie hemtjénsten.

Forvaltningen héller med motiondren om att en hog kontinuitet ar
viktig. Krav pa kontinuitet finns i socialtjanstlagen, i stadens
uppdragsavtal med privata utforare samt i stadens dverenskommelse
med de kommunala utférarna. Kontinuiteten ér svar att méta och
dldre personer med omfattande och stora omvardnadsbehov méter
ofta fler personal &n de personer som har farre insatser.

Infor ett eventuellt inférande av kontinuitetsbonus behover det
noggrant utredas bade de praktiska och ekonomiska
forutséttningarna.

Forvaltningen ser vissa problem med att separera stadningen fran
ovriga hemtjénstinsatser. Dels kommer inférandet av ramtid inom
hemtjansten leda till att beviljade insatser delas in 1 ett antal
huvudomraden. Detaljplaneringen gér sedan hemtjénstutforaren
tillsammans med den enskilde. Den enskilde kommer dédrmed fa
okade mojligheter att sjélv bestimma 6ver de dagsaktuella
insatserna inom ramen for bistandsbeslutet, vilket inte skulle vara
praktiskt mojligt vid en uppdelning av insatserna.

Forvaltningen stéller sig positiv till utbildningar inom
maltidskvalitet for dldre personer. De allra flesta forvaltningar
samarbetar idag med olika typer av dietister for att 6ka kunskapen
om bra mat for dldre personer. Medarbetare i hemtjdnsten stélls
dagligen infor utmaningar som handlar om den enskildes kost och
maltider. | jamforelse med ett vard- och omsorgsboende sé viljer



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5.1./376-2017
Sida 4 (4)

den enskilde med hemtjinstinsatser sjdlv vad och nér brukaren vill
ata. Daremot s& kan hemtjanstens medarbetare med rétt kunskaper
motivera brukaren att gora bra och néringsriktiga matval.

Bilagor
1. Remiss — ”"Motion av Dennis Wedin (M) om att utveckla och
kvalitetssdakra hemtjansten”



