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Revidering av riktlinjerna for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Svar pa remiss fran Kommunstyrelsen "Revidering av
riktlinjerna fér handlaggning av ekonomiskt bistand” (dnr 150-
2129/2016)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att lamna forvaltningens
tjdnsteutlatande som remissvar.

Susanne Leinskold Andreas Thorstensson
Stadsdelsdirektor Tf Avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningen ser sammantaget positivt pd merparten av de forslag
till fordndringar av riktlinjer for ekonomiskt bistind som foreslas.
De avsnitt som behandlar tillgénglighet, bemdtande och
barnperspektiv har forvaltningen tagit del av med sdrskilt intresse.
P& en mer overgripande niva anser forvaltningen att den fordandrade
dispositionen med hinvisningar till fordjupad information medfort
en vasentlig forbattring jamfort med tidigare versioner av
riktlinjerna.

Bakgrund

Remissen har dverldmnats for remittering till samtliga
stadsdelsndmnder i Stockholm stad, till Arbetsmarknadsndmnden,
till Utbildningsndmnden, till SLK, Till Stadshus AB, till
Kommunstyrelsens rdd for funktionshinderfragor, till
Kommunstyrelsens rad for ménskliga réttigheter, till Sociala
missionen Stockholms stadsmission och till Svenska kyrkan
Stockholms stift. Remisstiden 16per till 1 september 2017.
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Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat remissen “Revidering av riktlinjer
for handlaggning av ekonomiskt bistand” (dnr 150-2129/2016) till
samtliga stadsdelsndmnder i Stockholm stad samt till ett antal
ytterligare remissinstanser.

Socialndmnden beslutade i december 2016 om forslag till
reviderade riktlinjer for handlédggning av ekonomiskt bistand.
Behovet av revidering kommer ur ny lagstiftning, fordndrad praxis
och ett antal politiska beslut i Stockholm stads budget 2015 och
2016. Utdver revideringar har riktlinjernas disposition d@ndrats nagot
och hinvisningar till Socialstyrelsens foreskrifter och handbocker
har tillkommit.

Ekonomiskt bistand till pappersldsa barn

Vad giller forslaget att kunna ge ekonomiskt bistand till
papperslosas barn sd utgér det fran barnets bésta. Forslaget ska
heller inte ersétta den rittsliga fordelningen som idag finns inom
EU. Forslaget dr dirmed enbart tankt for tredjelandsmedborgare.
EU medborgare utan uppehéllsritt kommer endast kunna beviljas
nddhjélp. Det innebir att Stockholm stad véljer att definiera
papperslosa med tredjelandsmedborgare. Om rittspraxis skulle leda
till att papperslosa definieras pa annat sitt dvs att omfatta &ven EU-
medborgare sa kan Stockholm komma att behova omprdova beslutet
att bevilja papperslosas barn ekonomiskt bistdnd. Da gruppen
papperslosa stindigt fordndras bade till antal och vilka behov
gruppen har framhéller socialndmnden vikten av att detta beslut kan
foljas upp. Forslaget ar att detta gors ett ar efter att fordndringen
tratt 1 kraft.

Gruppen papperslosa har i stort andra forutséttningar och
livsomsténdigheter dn andra grupper som far stodd genom
ekonomiskt bistdnd. Detta betyder dock inte att gruppen ska
fristéllas frén olika typer av krav pd aktivitet i syfte att bli
sjalvforsorjande. Att folja upp dessa aktiviteter och att anpassa
dessa efter individens omstidndigheter kommer sannolikt att stélla
hogre krav pa socialtjénstens arbete. Aven denna del fordrar
uppfoljning och utvirdering.

JO tydliggjorde 1 beslut fran 20 april 2017 (dnr 565-2017)
kommunernas ansvar att pa begédran ldmna ut uppgifter som ror den
enskildes personliga forhallanden till Polis, SAPO,
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Migrationsverket eller migrationsdomstolen i fall dar uppgifterna
syftar till att kunna avgora ett drende om uppehaéllstillstand, beslut
om avvisning eller beslut om utvisning. JO fastslar att
utldnningslagen 17kap 1§ inte ldmnar utrymme for socialtjénsten att
gbra egna beddmningar.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjénst.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser mycket positivt pd den fordndrade dispositionen
avseende inforandet av hinvisningar. Detta underlattar mdjlighet till
fordjupning 1 enskilda fragor. Vidare framhaller forvaltningen
vardet av avsnitten om tillgdnglighet, bemd&tande och
barnperspektivet. Det senare medfor att vikten av barnperspektivet
framhaélls och stidndigt dr ndrvarande i det dagliga arbetet.

Nedan foljer mer detaljerade reflektioner kring avsnitt i
riktlinjerna.

Forvaltningen uppskattar avsnittet om vald i1 néra relationer dér
bade definitioner och olika typer av vald behandlas. Forvaltningen
tror att detta ar hjdlpsamt sdrskilt for medarbetare som dr nya i yrket
med begriansad kunskap om dmnet vald i ndra relation och uppfattar
att avsnittet ger tydlig viigledning. Aven det efterfoljande avsnittet
om prostitution upplevs som informativt och vélgrundat.

Forvaltningen stiller sig tveksam till att det ska sdttas en tidsgrans
pa tvd manader fran en forsta kontakt till att en fordndringsplan ska
vara uppréttad. En fastslagen tid kan bli svart for socialsekreterarna
att halla och forvaltningen foreslar att ingen fast tidsram fastslas.
Forvaltningen dr fundersam kring det ganska omfattande avsnittet
kring erséttningstalen och uppfattar att avsnittet i hogre grad hor
hemma i handboken for FUT-utredare, att ordinarie medarbetare
inom ekonomiskt bistdnd snarare kan bli forvirrade av
informationen.

I kapitel 3, andra avsnittet, sista stycket Onskar forvaltningen en én
tydligare formulering till ”Informationsgenomgéng och
undertecknande av bekréftelse pa mottagen information bor
upprepas minst en gdng om aret vid fortsatt behov av ekonomiskt
bistand”. Denna rutin finns inte 1 dagsldget men forvaltningen ser
mycket positivt pa att den infors.
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Forvaltningen foreslar att forsta stycket under avsnittet om
hembesok omformuleras till féljande ’Syftet med ett hembesok kan
vara att utreda om den sékande har en rimlig hyreskostnad 1
forhéllande till sitt boende, om den sdkande bor pd angiven adress,
om den sokande har tillgang till ligenheten samt hur
hushallssammansittningen ser ut”. Forvaltningen stéller sig ocksa
frdgande till om det verkligen &r praktiskt genomforbart att
hembesok ska genomforas vid dverforing fran en stadsdel till en
annan innan forsta hyran beviljas.

Vidare under avsnittet om kontoutdrag/kontodversikt och arsbesked
sa foreslas en delvis annan ordning déir den enskilde l&dmnar
kontodversikt, inte drsbesked vid nybesdk, att arsbesked begérs in
en gang/ar forslagsvis i januari och att den enskilde darefter
inkommer med kontodversikt med viss regelbundenhet men minst
tva ginger/ar.

Under avsnittet kring inkomstberdkning s& 6nskar forvaltningen en
tydligare skrivning avseende ”Om en av parterna i ett
sammanboende har inkomst och dr underhéllsskyldig for barn sedan
tidigare ska faststéllt underhéllsstod raknas bort fran gemensamt
disponibel inkomst innan ekonomisk behovsprévning sker”
Formuleringen uppfattas som svargenomtringlig och det skulle vara
bra om den fortydligas.

I den lista som redogdrs dver inkomster som 1 sin helhet reducerar
ekonomiskt bistdnd saknar forvaltningen jdmstalldhetsbonusen och
anser att den bor ldggas till.

Under avsnittet om overskjutande inkomster fran tidigare ménader
rekommenderar forvaltningen att en kortare formulering fors in som
kompletterar hdnvisningen vidare, tex "Huvudprincipen dr att
inkomster som Overstiger hushéllets behov enligt norm den ena
manaden 6verfors som inkomst till ndstkommande ménad”.
Forvaltningen uppfattar att riktlinjerna ska bidra till att 14tt och
snabbt ge svar 1 fragor som uppstar och att formuleringen skulle
bidra till det.

Under avsnittet om barns inkomster och tillgangar finns inte lingre
en faststilld nivd om 15% av basbeloppet. Om det inte finns en
faststilld niva skulle det medfora att sparandet kan vara obegrénsat.
Forvaltningen missténker en felskrivning under avsnittet om
foretagare, sista stycket, och ténker att det sannolikt dr Bolagsverket
och inte Boverket som bor anges.
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Nar det géller insatsen Bostad Forst undrar forvaltningen varfor
denna beskrivs sa ingdende under avsnittet om personer med
missbruksproblem. I Skdrholmens forvaltning ingér mycket fa
individer i Bostad Forst och om det &r fallet &ven i andra stadsdelar
sa uppfattar forvaltningen att insatsen kan beskrivas lite mindre
ingdende d4 ménga andra insatser dr mer frekvent forekommande.
Forvaltningen foreslar att ordet oftast tas bort 1 formuleringen I
arbetet med personer med svar psykisk ohilsa dr det oftast
nddvéndigt att samverka”. Forvaltningens erfarenhet ir att
samverkan &dr en forutsittning vad géller arbetet kring personer med
psykisk ohdlsa. I avsnittet kring ungdomar under 21 ar som inte gér
i skolan star om IVIK, forvaltningens uppfattning ar att detta namn
har bytts till introduktionsprogram.

Forvaltningen vill skicka med ett dnskeméal om ytterligare
fortydligande under avsnittet om personer som inte har tillstand att
vistas 1 Sverige. Stycke fem inleds med meningen “Eftersom
bistandet i denna del ocksa kommer berdra vdrdnadshavaren ska
socialtjansten stdlla krav pa aktivitet syftande till att behovet av
ekonomiskt bistand kan upphdra”.

Under avsnittet om hyresrétt finns formuleringen "Hogsta
godtagbara hyresniva enligt Forsikringskassans norm far dock inte
overskridas annat dén om synnerliga skil bedoms foreligga”.
Forvaltningen onskar exemplifiering pa synnerliga skal.

Under avsnittet om begravningskostnader foreslar forvaltningen att
det fortydligas att handlaggning kring detta sker pa
boutredningsenheten pa Socialforvaltningen.

I avsnittet om dator och internetuppkoppling géllande dvriga
bistdndsansdkande sa hdnvisas till Socialstyrelsens handbok.
Forvaltningens tolkning efter att ha l4st handboken é&r att dven
ovriga bistandssOkande kan beviljas denna kostnad. Om tolkning ar
korrekt foreslar forvaltningen att detta framgér av riktlinjerna
istdllet for nuvarande skrivning dér det hdnvisas till handboken.
Vad giller avsnittet om hemutrustning sa dr forvaltningen fradgande
till att de berdkningar som tidigare forekommit tagits bort. Ska detta
tolkas som att det nu inte finns riktlinjer kring denna kostnad?
Aven under avsnittet kring spidbarnsutrustning har berikningarna
tagits bort vilket ger ett mycket vitt tolkningsutrymme kring
kostnader.
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Bilagor

1. Remissbrev inklusive bilagor
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