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Forkortningar av vissa forfattningar

LMA
LVU

OSL
SoF
SoL
SOSFS 1997:15

SOSFS 2012:11

SOSFS 2014:5

SOSFS 2014:6

Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard
av unga

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
Socialtjinstférordning (2001:937)
Socialtjanstlag (2001:453)

Socialstyrelsens allménna rad om tillimpningen av
lagen (1990:52) med siirskilda bestimmelser om vérd
av unga

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
socialndmndens ansvar for barn och unga i
familjehem, jourhem eller hem for vard eller boende

Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rdd om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av
SoL, LVU, LVM och LSS

Socialstyrelsens allmdnna rdd om handldggning av
drenden som giller barn och unga.




Dnr 5563-2016  Sid 6 (63)

1 Sammanfattning och slutsatser

1.1  Allmant

Min undersokning #r inriktad pa att klarldgga om socialtjansten lyckades fullgbra
sina uppgifter nir det géller det stora antalet ensamkommande barn som kom till
Sverige under hésten 2015. Tyngdpunkten i undersékningen ligger pé fragor som
ror socialniimndernas drendehandliggning. JO:s tillsynsuppgift dr inriktad pé att i
forsta hand beddma om ett drende som ror en enskild person har handlagts i
enlighet med gillande regler och foreskrifter i ett formellt hinseende. Att ett drende
har handlagts p4 ett formellt riktigt satt 4r en grundldggande férutséttning for att
den enskildes riittssiikerhet inte ska asidosittas. JO brukar som regel inte gé in pa
de renodlade bedémningar som en myndighet har gjort i ett enskilt drende, t.ex. om
en viss bistdndsinsats eller ett visst boende &r det mest ldmpliga. Uppligget av min
undersékning och de uttalanden som jag gor i detta beslut ska ses mot den
bakgrunden.

Jag har inspekterat dtta socialforvaltningar i sju olika kommuner. Vid
inspektionerna har handldggningen av ett stort antal drenden granskats.
Granskningen har kompletterats med samtal med foretridare for de berdrda
forvaltningarna. Det har varit nddvéndigt att anpassa undersokningens omfattning
till mina resurser och min tillsynsverksamhet i dvrigt. Aven om undersdkningen
inte har varit rikstickande utan rért ett begransat antal socialforvaltningar anser jag
att den ger en bild av hur situationen kan antas ha varit i stora delar av landet.

Under arbetet med detta beslut har det genomforts ett antal andra utredningar med
fokus p4 hanteringen av migrationsfiddena 2015. Aven om utredningarna berér
migrationen hosten 2015 har de olika fokus och har genomforts pa olika sétt. Jag
tanker framst pd Riksrevisionens granskningsrapport Lardomar av
flyktingsituationen hésten 2015 — beredskap och hantering (RIR 2017:4) och det
betiinkande som Utredningen om migrationsmottagandet (SOU 2017:12) nyligen
overldmnade till regeringen.

Riksrevisionens rapport inriktas pd regeringens och myndigheternas beredskap for
och hantering av mottagandet av asylsékande hdsten 2015 i den initiala fasen dvs.
registrering och forsta boende. Utredningen om migrationsmottagandet har kartlagt
hindelseforloppet hésten 2015 och bland annat analyserat frimst de statliga
myndigheternas men dven kommunernas ansvar och beredskap infor situationen
samt deras hantering av situationen. Utredningen har sett som sitt uppdrag att
analysera hur mottagandet av manniskor organiserats under histen 2015 av dem
som var ansvariga for ledningen av verksamheten. Utredningen har valt att
redogdra f6r myndigheternas beredskap och hantering utifrdn deras egna ;
beskrivningar.

Den metod jag har anvint grundas frimst pa en ganska bred och djup studie av
handldggningen av enskilda drenden utifrin gillande lagstiftning och frin ett
rittssikerhetsperspektiv. Min bedémning ar att utredningarna har givna
berdringspunkter men att de framfGrallt kompletterar varandra. Avsikten med min
undersékning har inte frimst varit att beddma situationen hosten 2015 nér trycket
pa myndigheterna var som stdrst utan snarare vad som har hiint dérefter.
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Resultatet av min undersdkning visar forenklat uttryckt att situationen vid de flesta
socialférvaltningama blev kaotisk under hdsten 2015 eftersom Migrationsverket pa

grund av den kraftigt 6kade flyktingstrdmmen av ensamkommande barn anvisade

betydligt fler barn till kommunerna dn vad kommunerna var beredda pa.

Socialforvaltningarna verkar ganska tidigt ha 16st de akuta problemen med att ta

emot barmen. En anledning till att detta lyckades verkar ha varit ett mycket stort

engagemang och stora arbetsinsatser av den berdrda personalen. Den uppenbara t
*flaskhalsen” i arbetet var att det p4 ménga platser inte fanns personalresurser att
gora tillrickliga utredningsinsatser eller att ordna godtagbara boenden dér

kommunen kunde placera bamen.

1.2 Langa handlaggningstider och brister i dokumentationen

Nir arbetssituationen ar anstriangd vid en socialndmnd brukar det leda till brister i
dokumentationen och att nimndens handliggningstider av enskilda drenden blir for
langa. Det visade sig gilla dven vid handlidggningen av drendena som rorde de
ensamkommande barnen. En del férvaltningar lyckades skéta dokumentationen pé
ett tillfredsstallande sétt. Vid en forvaltning var dock bristerna mycket omfattande
och det gick inte att f6lja drendena utifrin den befintliga dokumentationen. Min
granskning blev di mycket svir att genomfora eftersom det t.ex. inte var mojligt att
avgora om en atgird hade vidtagits men inte fanns dokumenterad, eller om
forvaltningen faktiskt inte hade vidtagit atgérden.

Som regel beslutade socialnimnderna snabbt att inleda en utredning av barnets

behov av stéd och hjilp. Diremot blev utredningstiden i flera fall for 1ang. Nér

inspektionerna genomfdrdes hosten 2016 noterade jag att nagra forvaltningar hade

kommit i kapp med handlaggningen. Ett par forvaltningar 1ag dock efter i arbetet :
och hade fortfarande drenden som inte var férdelade till en handlaggare. :

Jag noterade ocksd att genomforandeplaner saknades i minga av de drenden som
jag granskade. Vérdplaner fanns i ménga av de granskade drendena men en del var
sd innehéllslosa och generella att viirdet av dem kan ifrdgasittas. i

1.3 Allvarliga brister vid placeringen av ensamkommande barn

Den stora tillstromningen av ensamkommande barn hésten 2015 ledde till att det
inte fanns lampliga placeringsalternativ. Socialndmndema tvingades darfor till
“nédlésningar”. Det fanns ofta inte ndgon mdjlighet att ta hénsyn till barnets bésta
vid de initiala placeringarna, utan barnet fick bo dir man kunde ordna “tak dver
huvudet”.

Vid mina inspektioner under hésten 2016 kunde jag konstatera att man pa flera hall
inte hade hunnit med att utreda de nya familjehemmen.

Mitt intryck ar att den extrema situationen i flera fall ledde till att socialtjdnstens :
forsta placering av barnen inte gjordes med de krav pa omsorg och noggrannhet :
som normalt stélls vid en placering. Detta medforde i vissa fall att bamn placerades i |
boenden som var direkt olampliga. Vid en férvaltning uppgav man t.ex. att ett skl

till att flera omplaceringar hade behdvt goras var att man inledningsvis inte hade

haft méjlighet att “matcha” boendet utifrén barnets behov. Ett annat skél var att

man upptickte att vissa foretag som hade anlitats inte bedrev en serids verksambhet.
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Vid ett par férvaltningar uppmérksammades det vidare att privata utforare hade
omplacerat barn utan nimndens kdnnedom. 1 ett av de tillsynsirenden som jag har
granskat upptéickte nimnden att en privat utforare inte hade tillsténd att driva
verksamhet i den form som gjordes, vilket ledde till att 44 ungdomar som nimnden
hade placerat genom utfdraren fick omplaceras.

Riksdagen har nyligen fattat beslut om att det ska inforas ett krav pa tillstand {or
konsulentstddda verksamheter.! Den nya regleringen kommer sannolikt leda till att
en del av de problem som jag har uppmérksammat i min undersékning undanrdjs.

1.4 Brister vid utredningen av barnens behov och i uppféljningen av
varden

Att noga folja varden och se till att barnet har det bra ér en av socialndimndens

viktigaste uppgifter. For att nimnden ska kunna fullgdra sitt ansvar for att barnet

véxer upp under trygga forhdllanden krévs en tat och kontinuerlig kontakt med

barnet samt regelbundna besok dar barnet vistas. Aven kontakten med den gode

mannen dr givetvis av stor vikt.

Utifran forvaltningarnas egna redogorelser har fokus legat pa att de
ensamkommande barnen skulle fi en placering och man har prioriterat att triffa
barnen. Jag kunde dock se exempel pé nér det drojde flera ménader innan man tog
kontakt med barnet. En del utredningar genomfordes inte pa ett tillrickligt
omsorgsfullt sitt och ibland hade det inte gjorts ndgon utredning i drendet Sver
huvud taget. | de situationerna blir uppfoljningen &nnu viktigare for att forsikra sig
om att barnet har det bra, inte minst nér det galler ensamkommande barn som ju
inte har nagon vardnadshavare ¢ller biologisk foralder som kan ge information om
barnets forhallanden. Jag ser med stort allvar pa att det vid tiden for inspektionerna
fortfarande fanns drenden som inte ens hade férdelats till en ansvarig handlaggare.
Att man s lang tid efter det att barnen hade anvisats till kommunen &nnu inte hade
fatt ens en dvergripande kontroll Hver sina drenden menar jag dr helt oacceptabelt.

1.5 Omplacering av barnen

Ménga barn placerades lingt ifran anvisningskommunen. Nér situationen hade
lugnat ned sig och kommunerna hade kommit ikapp med att ordna egna boenden
for barnen valde manga kommuner att flytta de barn som de hade varit tvungna att
placera i andra kommuner. Nagra av férvaltningarna upplevde i samband med detta
att mycket arbete fick ldggas ned pa att f4 barnen och de gode ménnen att
medverka till en flytt.

Nir barnet placerades utanfor kommunen gav socialndgmnden i vissa fall bristtallig
information till barnet och den gode mannen om att det var en tillfillig placering.
Detta har i nigra fall lett till missférstand och missndje hos barnet och den gode
mannen nir ndmnden slutligen har erbjudit barnet en stadigvarande placering i ett
annat boende #n dér barnet forst hade placerats.

Genom flera klagoméal som har kommit in till JO har jag noterat att det finns brister
i socialndmndernas kommunikation med de gode ménnen och de berdrda barnen.

! Se prop. 2016/17:59, socialutskottets betdnkande 2016/17:SoU11 och riksdagsskrivelse
2016/17:156.
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Insatser med stéd av socialtjinstlagen bygger pa frivillighet och kan inte
genomforas mot den enskildes vilja. Innan ett beslut om omplacering fattas méste
alltsa den gode mannen och barnet héras om sin instdllning och samtycke till
atgirden hiamtas in. Genom att siga upp en placering eller att fatta beslut om en ny
placering utan att forst ha diskuterat saken med barnet och den gode mannen
asidositts den enskildes ritt att fa vara delaktig i planeringen av insatserna for
honom eller henne. Om en socialnimnd beslutar att ett barn ska flytta fran ett
boende till ett annat utan att ha gett barnet en mdjlighet att framfdra sina &sikter i
fragan har nimnden inte heller tillrickligt underlag for att gora en beddmning av
hur barnet skulle kunna paverkas av en flytt eller for att ta stallning till om den nya
placeringen kan tillgodose barnets behov. Utan en sidan kontakt kan man inte géra
négon avviigning och beddmning av barnets bista pa ett fullgott sétt.

Utgangspunkten dr att socialtjanstens atgirder som syftar till att verkstilla ett
bistdndsbeslut inte kan dverklagas. Det finns dock vissa atgérder som rér dndring
av en tidigare beviljad insats och som har sddana réttsverkningar for den enskilde
att han eller hon borde ha ett beridttigat intresse av att fa atgirden provad av
domstol. Domstolens provning begransas dock till om den enskilde tillforsakras en
skiilig levnadsniva genom beslutet om dndrat genomforande av den tidigare
beviljade insatsen. Mot bakgrund av att den enskilde kan ha mdjlighet att fa
utformningen av en insats provad 1 domstol anser jag att nimnden ska fatta ett
formellt beslut om att ge barnet bistdnd i form av boende i ett annat familjehem,
HVB-hem (hem for vard eller boende) eller stédboende. Det ar sedan domstolen
som far ta stdllning till om ett eventuellt dverklagande kan provas.

Jag har fatt intrycket att socialtjdnsten i vissa fall har ansett att nimnden kan
besluta om ett omedelbart omhandertagande med stéd av 6 § lagen (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) fOr att flytta ett barn fran ett
boende till ett annat boende. Jag aterkommer till frdgan men vill redan nu sirskilt
framhalla att detta inte &r forenligt med géllande regelverk och att LVU ér en
tvangslagstiftning som endast fir tillgripas under sérskilda omstandigheter som
anges i lag. Namnden fér givetvis inte fatta ett beslut om omedelbart
omhindertagande enbart for att bryta ett barns motstand mot en flytt eller for att
kunna fa Polismyndighetens hjalp med handrickning for att flytta barnet.

1.6 Aldersfragor

Det finns flera fragor som rér det ensamkommande barnets dlder och som ibland
rent riittsligt sett &r komplicerade. Fragorna kan dessutom ha stor praktisk betydelse
for socialnimndemas arbete med ensamkommande bamn.

En utgdngspunkt 4r att socialndmnden ar bunden av Migrationsverkets beslut om
anvisning av ett ensamkommande barn. For narvarande tar Migrationsverket som
huvudregel stallning till den enskildes alder forst i sitt slutliga beslut om
uppehallstillstand. Det finns numera ett lagforslag om att en dldersbedémning ska
goras tidigare i asylprocessen. Detta har motiverats med att den nuvarande
ordningen har inneburit att en asylsékande som senare har bedémts vara vuxen har
behandlats som ett barn under asylprocessen och fatt del av de réttigheter, férméner
och resurser som ska tillkomma barn. Det har diskuterats i vilken utstrickning
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socialnimnden kommer att bli bunden av Migrationsverkets tillfdlliga beslut om
aldern. Med hiinsyn till att Migrationsverket enligt forslaget kommer att ha
skyldighet att erbjuda ensamkommande barn ytterligare bevismedel 1 form av
medicinska 4ldersbeddmningar nér den uppgivna dldem ifragasétts finns det
forutsattningar for ett bittre beslutsunderlag. Utifran det som regeringen har uttalat
i propositionen kan man darfor utgd frén att Migrationsverkets beslut i de flesta fall
i praktiken kommer att bli styrande for socialndmnden nér det géller
tillhandahallande av boende.

1.7 Avslutande kommentarer

Jag har vid min understkning noterat att det funnits betydande brister i
socialnimndernas handldggning av drenden som ror ensamkommande barn. De
allvarligaste bristerna ror placeringen av barnen och uppféljningen av varden.

Nir det giller handlidggningen av drendena ser jag en tydlig skillnad mellan de
kommuner som hade méjlighet att snabbt ordna boende i den egna kommunen och
de kommuner som tvingades hitta platser i andra kommuner. I viss man kan
skillnaderna sikert forklaras med att vissa kommuner med mdjlighet att placera
ensamkommande barn inom den egna kommunen hade en storre vana én andra
kommuner att ta hand om ensamkommande barn. Som exempel pa en kommun dar
arbetet fungerade tillfredsstillande kan jag ndmna Kumla kommun. Socialndmnden
i den kommunen hade tillgang till lokaler i den egna kommunen som }impade sig
for HVB-boende. Det gjorde att den kommunen jimfort med flera andra kommuner
hade betydligt bittre férutsiittningar for att 16sa sina uppgifter nir det géllde de
ensamkommande barnen 4n socialndmnderna i manga andra kommuner.

Av olika skil har flera kommuner placerat barn ganska langt utanfor den egna
kommunen. Min undersokning visar att det generellt sett verkar finnas bést
forutsittningar att bedriva ett omsorgsfullt arbete med barnen om barnet finns i
kommunen eller i vart fall i dess narhet. Kontakterna och samarbetet med
exempelvis skola och hilso- och sjukvérd torde ocksa ha bist forutsittningar om
barnet placeras inom den kommun som har ansvaret for bamet. En lirdom av de
kaotiska férhdllandena under histen 2015, som delvis bestod dtminstone fram titl
sommaren 2016, ir alltsd att det finns stora fordelar med att placera barnet i den
egna kommunen eller pa ett sddant avstand frdn kommunen att nimnden har
praktiska mdjligheter att félja varden.

Frigorna om placeringen av ensamkommande barn berdrdes for en tid sedan i
departementspromemorian Andringar i friga om sysselséttning for asylsékande och
kommunplacering av ensamkommande barn (Ds 2016:21). I den promemorian
foreslogs bl.a. att det i 3 § lagen (1994:137) om mottagande av asyls6kande m.fl.
{LMA) ska foras in ett nytt tredje stycke med bestimmelser som rir
forutsittningarna for en s.k. anvisningskommun att placera ett ensamkommande
barn i en annan kommun. Det fanns enligt min mening brister i forslaget.
promemorian lyfies dock fram att ett ensamkommande barns behov som regel blir
bist tillgodosedda om barnet placeras inom anvisningskommunen. Detta &r et
antagande som jag anser att man bor ta fasta pa. Den grundldggande frigan bor
vara att ordna ett mottagande av de ensamkommande barnen som star i

;
:
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dverensstimmelse med barnkonventionen och socialtjénstlagens bestimmelse i
1 kap. 2 § socialtjinstlagen (2001:453), SoL, om barnets bista.

Jag har idag dven fattat beslut i ett antal drenden som géller omplacering av

ensamkommande barn® och i tvd drenden som géller omedelbart omhindertagande
av ensamkommande barn med stéd av LVU®. Besluten finns tillgdngliga pa JO:s
webbsida www jo.se.

2 JO:s #irenden med dnr 1639-2016 m.fl., 1985-2016 m.fl. och 217¢-2016.
3 JO:s drenden med dar 7730-2016 och 7731-2016.
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2 JO:s undersokning

2.1 Bakgrund

Under 2015 pagick det flera stora och allvarliga konflikter i olika delar av virlden.
Antalet manniskor pa flykt uppskattades till dver 60 miljoner, vilket var det storsta
antalet sedan andra virldskriget. Omkring 163 000 ménniskor kom under 20135 till
Sverige och ansdkte om asyl hir. Antalet personer som ansdkte om asyl var
rekordstort och ledde till att det svenska asylsystemet utsattes for stora
péfrestningar. Aven andra centrala samhillsfunktioner fick svért att utfdra sina
uppgifter pé ett riktigt och bra sitt.*

Av de personer som kom till Sverige under 2015 och sokte asyl var drygt 35 000
ensamkommande barn.® Av dem kom 26 000 under &rets sista ménader.® Med
ensamkommande barn avses i detta sammanhang barn under 18 &r som vid
ankomsten till Sverige ir skilda frén béda sina foréldrar eller frin ndgon annan
vuxen person som far anses ha tritt i fordldrarnas stélle, eller som efter ankomsten
star utan en sidan stillfGretradare.’

2.2 JO:s initiativ

Ensamkommande bam dr ingen homogen grupp. De har som individer olika
formégor styrkor och svagheter och kommer fran olika milj6er och kulturella och
sociala férhallanden. Det som forenar dem &r att de oftast saknar vuxna
anknytningspersoner och ett etablerat socialt nétverk vid ankomsten. Ménga av
barnen kommer fran svéra forhillanden och bér pa traumatiska upplevelser.
Ensamkommande barn ar darfor en utsatt grupp. De ér i betydligt hdgre
utstrickning dn manga andra bam beroende av att samhéllet 16ser frdgor om
omsorg, boende och skola pa ett bra sitt.

Det gors relativt ofta anmélningar till JO som rér drenden med anknytning till
ensamkommande barn. Ofta ir det deras gode mén eller familjehemsforildrar som
klagar. Jag fattade i juni 2016 beslut i ndgra drenden som rorde placering av gifta
ensamkommande barn, Det har ocksd kommit in ett antal anmélningar som ror s.k.
omplaceringar av ensamkommande barn fran ett boende till ett annat boende. De
anmilningar som har gjorts indikerar att det kan ifragasittas om barnens
grundlaggande rittigheter har tillgodosetts och om géllande lagstifining har
tillimpats korrekt.

Mot bakgrund av de inkomna anmélningarna och medieuppgifter som rérde
situationen fér ensamkommande barn anordnade jag under hosten 2016 vid min
tillsynsavdelning hos JO ett seminarium dér frdgor om ensamkommande barn
diskuterades. Vid seminariet medverkade foretriadare f6r Migrationsverket och
Human Rights Watch. Jag tog dven del av de iakttagelser som
Barnrittighetskommittén (SOU 2016:19) hade gjort och av det som min finlindska

* Prop. 2015/16:174 5. 21 £.

5 Regeringskansliets promemoria den 21 juni 2016: Ett nytt ersdttningssystem for
mottagandet av ensamkommande barn.

¢ SOU 2017:12s. 12

71 § sista stycket lagen (1994:137) om mottagande av asylstkande m.fl. (LMA).

i
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kollega bitradande JO Maija Sakslin hade noterat om de ensamkommande barnens
situation 1 Finland.

Jag kom fram till att det fanns skil for mig att underséka hur frigor som ror
ensamkommande barn har hanterats inom mina tillsynsomréden som forenklat
uttryckt omfattar socialtjinsten, utbildningsvisendet samt hilso- och sjukvérden.
Granskningen har varit inriktad frimst pa att se om gillande lagar och regler har
tillimpats pa ett riktigt sitt och om barnens grundliggande réttigheter har
respekterats. Syftet har varit att undersdka om det finns problem som 4r mer
allmint fsrekommande och om berdrda myndigheter behover végledning for att
hantera frigomna pd ett riktigt sitt.

2.3 Undersdkningens genomférande

Inom ramen for initiativet har jag genomfort 4tta inspektioner. Jag har inspekterat
den for stadsdelarna Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm i Stockholms
kommun gemensamma enheten for ensamkommande barn®, sociala némndernas
férvaltning i Visteras kommun’, social- och arbetsmarknadsfrvaltningen i
Kapings kommun'?, socialférvaltningen i Orebro kommun'!, socialfrvaltningen i
Kumla kommun'?, socialférvaltningen i Flens kommun!?, socialfrvaltningen i
Katrineholms kommun'* och Alvsjé stadsdelsforvaltning i Stockholms kommun'®.
Jag har i detta beslut ocksé beaktat uppgifter som har forts fram i anmélningar till
JO under ar 2016 samt négra dldre beslut som har rort ensamkommande bam.

Genom urvalet av inspektionsobjekt kunde ett begrinsat geografiskt omrade tackas
samtidigt som urvalet speglade kommuner med olika forutsdttningar. Urvalet
innehgll stader av olika storlek och landsortskommuner.

Vid inspektionen av Alvsj6 stadsdelsforvaltning uppmirksammade jag tva drenden
dir det hade fattats beslut om omedelbart omhéndertagande med stéd av 6 § LVU.
Jag beslutade att utreda handldggningen inom ramen for tva sirskilda drenden.'®

2.4 Avgransningar

Nir jag inledde min undersdkning var det min ambition att klarlagga bl.a. om
kommunerna hade lyckats att ordna med skolgang for de ensamkommande barnen
och hur hilso- och sjukvérdens verksamhet hade fungerat nér det giller denna
grupp barn. Jag har vid mina méten med socialfdrvaltningarna diskuterat de
fragorna. Det som d kom fram och de uppgifter som har forts fram i négra enstaka
anmélningar till JO har inte gett mig anledning att utreda nagot sarskilt i friga om
de verksamhetsomrédena.

5 JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5518-2016.

¥ 1O:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5778-2016.

10 JO:s protokoll den 25 oktober 2016, dnr 5779-2016.

' JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5780-2016.

12 JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5781-2016.
13 JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5783-2016.
14 JO:s protokoll den 25 okiober 2016, dnr 5782-2016.
15 JO:s protokoll den 13 december 2016, dnr 6570-2016.
16 10:s dnr 7730-2016 och 7731-2016.
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Min undersdkning har varit inriktad pa anvisningskommunens handliggning. Jag
har vid undersdkningen inte ndrmare gatt in pa handlaggningen i den s.k.
ankomstkommunen.

Beslut om uppehéllstillsténd fattas av Migrationsverket. Som jag redan har
redovisat dr min understkning inriktad pa socialndmndens handliggning av
ensamkommande barn. Socialnimnderna har emellertid inte nagot att gora med

Migrationsverkets provning av frgor som ror barnens ritt till uppehallstillstand,
och den frigan och andra frigor om avvisning av barn ligger utanfér min
undersdkning.
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3 Det svenska mottagandet av ensamkommande barn

De grundliggande bestimmelserna om rétt till uppehallstillstind i Sverige finns i
utlinningslagen (2005:716) och lagen (2016:752) om tillfalliga begransningar av ;
méjligheten att fi uppehéllstillstand i Sverige. Fragor om uppehallstillsténd provas

av Migrationsverket. Eftersom min unders6kning &r inriktad pé sociainimndernas

mottagande av ensamkommande barn finns det inte skl for mig att hér nirmare ga

in p4 reglema om uppehéllstillstand.

1 LMA finns bestimmelser om bl.a. bisténd til! utléinningar som har ansékt om

uppehillstillstand som flykting'? eller som annan skyddsbehdvande'®. :
Migrationsverket har huvudansvaret for mottagandet av de personerna och ska for
detta indamal driva forlaggningar dar de som séker asyl eller uppehéllstillsténd ska ;
erbjudas plats. Migrationsverket har &ven ett ansvar att erbjuda dem sysselséttning.

Det finns i LMA ocksi bestammelser om ritt till bistand.

For ensamkommande barn finns det sérskilda bestimmelser. Med
ensamkommande barn avses i detta sammanhang barn under 18 ar som vid
ankomsten till Sverige ar skilda fran bada sina foréldrar eller frdn ndgon annan
vuxen person som far anses ha triitt i fordldramas stélle, eller som efter ankomsten
stér utan en sidan stilifGretridare.

For ensamkommande barn géller att Migrationsverket ska anvisa en kommun som
ska ordna boendet. Nir Migrationsverket har anvisat en kommun ska det anses att
barnet vistas i den kommunen.'"” Det dr dd den kommunen (anvisningskommunen)
som har ansvaret for barnets behov av stdd och hjilp.?

Anvisningskommunens ansvar galler till dess att vardbehovet dr uppfyllt eller

drendet har flyttats till en annan kommun. Anvisningskommunen har ansvaret for

den unges behov av stdd och hjilp dven om barnet till {6ljd av ett beslut av ‘
socialnimnden vistas i en annan kommun.?! Placeringskommunen, dvs. den g
kommun dir barnet bor, har dock ansvar for att ordna skolgangen for ett barn som
har placerats i kommunen. Detta ansvar grundar sig pa vistelsebegreppet i
skollagen (2010:800) och géller dven i de fall nédr anvisningskommunen inte har
kommit dverens med placeringskommunen om placeringen av barnet.

Fér socialnimndernas mottagande av ensamkommande bam géller den s k.

normaliseringsprincipen som innebdr att samma regler bér gilla alla barn som

vistas i landet.?? Placering av ensamkommande barn ska siledes prévas enligt de

regler som giller for andra barn som vistas 1 landet och som beh&ver et boende ;
utanfor det egna hemmet. Grundliggande bestdmmelser om placering av barn finns
i 6 kap. SoL.

Det &r socialnimnden som ska sérja for att ett barn som behdver vardas eller bo i
ett annat hem an det egna tas emot i ett familjehem, ett hem for vérd eller boende

7 4 kap. 1 § utlinningslagen. :
18 4 kap. 2 § eller 2 a § utlanningslagen. ;
193 & andra stycket lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

22 akap. 1§ SoL.

212 akap. 4 § Sol.

22 Se bl.a. prop. 2005/06:46 5. 41.
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(HVB-hem) eller ett stédboende for barn och unga i dldern 16-20 &r (stodboende).
Vid en placering av barn med stod av bestdmmelserna i socialtjinstlagen dr
utgangspunkten den, forenklat uttryckt, att beslutet om placering ska fattas utifran
vad som ir bist for barnet i det enskilda fallet.”?

231 kap. 2 § SoL.
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4 Vissa allminna iakttagelser i samband med undersékningen
4.1 Dokumentation

4.1.1 Bestammelser m.m.

Handléggning av drenden som ror enskilda inom socialtjénsten ska dokumenteras.
Detsamma giller nir socialtjansten genomfor beslut om stédinsatser, vard och
behandling. Dokumentationen ska utvisa beslut och tgirder som vidtas i drendet
samt faktiska omstindigheter och hiindelser av betydelse.*

Dokumentationsskyldigheten utgér en férutséttning for ett réttssikert och
kvalitetssikrat arbetssitt. Att dokumentationsskyldigheten fullgdrs &r
grundliggande for en rad regler som tillsammans syftar till att ge god kvalitet och
att den enskildes grundlaggande rattigheter ska kunna beaktas och kontrolleras.

En tillfredsstillande dokumentation dr siledes en forutsittning for att den som
drendet ror ska kunna folja drendets handldggning, Dokumentationen sikerstiller
vidare drendets handliggning om den ordinarie handldggaren &r franvarande,
tryggar nimndens underlag for olika beslut och ger mdjlighet till granskning av
drendets handléggning i efterhand.?

Handlingar som avser personer som &r aktuella for utredning eller insatser hos
socialtjansten ska héllas samman i personakter. En personakt ska innehélla en
journal och dven upprittade och inkomna handlingar av betydelse for
handldggningen av ett drende eller for genomforande elier uppfdljning av
insatser.?

Journalanteckningar ska héllas ordnade sa att det enkelt gar att f6lja och granska
handliggningen av drenden, atgarder som vidtas i samband med verkstillighet av
beslut samt genomférande och uppfoljning av insatser. Atgirder som vidtas vid
handliaggningen av ett drende eller vid genomforande eller uppfolining av en insats
ska fortlopande och utan oskiligt dréjsmal dokumenteras i journalen.’’” Det ir inte
tillrdckligt att de uppgifter som hdmtas in under en utredning sammanstélls nér
utredningen ir slutford, utan utredaren ska kontinuerligt tillféra akten alla de
uppgifter som kan vara av betydelse. Dokumentationen ska féras s att det ér
mdjligt att vid varje tidpunkt utldsa vad som har kommit fram i drendet.”® Av
journalen ska det dven framga om tolk har anvénts vid kontakten med den enskilde,
och vid handlidggning av drenden som ror bam ska det av dokumentationen framgé
vilken information som har limnats till barnet, vilka asikter som barnet har fort
fram och hur barnets bésta har beaktats.*®

Som angetts ovan ska dokumentationen dven utvisa beslut som fattas 1 drendet.
Dokumentationen ska bl.a. innehalla uppgifter om vilka insatser som har beviljats

211 kap. 5 § SoL.

15 3O 2006/07 s. 284, dnr 3832-2004, och JO:s beslut den 5 februari 2008, dnr 4592-2006.
% 4 kap. 2 och 6 §§ SOSFS 2014:5.

¥ 4 kap. 7 och 9 §§ SOSFS 2014:5.

B 10O 2006/07 s. 284, dnr 3832-2004, och JO:s beslut den 5 februari 2008, dnr 4592-2006.
4 kap. 10, 15, 16 och 18 §§ SOSFS 2014:5.
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eller avslagits helt eller delvis. Det ska &ven finnas uppgifter om huruvida beslutet
ir tidsbegrinsat eller forenat med nagot annat fSrbehall.*®

Brister i dokumentationen ir sirskilt allvarliga nér det giller drenden som ror
personer som av olika anledningar har svart att sjélva tillvarata sina réttigheter,
t.ex. ensamkommande barn. En god dokumentation skapar férutsattningar for att
ett ensamkommande barn ska kunna f& den vard han eller hon ar i behov av och for
att soctaltjansten och andra ska kunna folja upp varden i ett senare skede.

4.1.2 Undersékningens resultat

Vid de inspektioner som har genomforts har jag, nér det géller dokumentation och
journalféring, noterat att detta har skotts pa olika sétt hos forvaltningarna. Négra
férvaltningar har, trots 6kningen av antalet drenden under hésten 20135, skott
journalféringen pé ett bra sétt och i enlighet med den reglering som finns. I flera
drenden fordes journalerna Iopande och anteckningarna i journalerna gjordes utan
drdjsmail. Det har i dessa fall varit ltt att folja drendena och genomféra
granskningen.®!

Jag har dock vid inspektionerna kunnat konstatera att langt ifrén alla forvaltningar
har uppfyllt de krav pd dokumentation och journalféring som finns. Vid en
forvaltning var bristerna mycket omfattande, och det gick inte att f6lja drendena
utifrin den befintliga dokumentationen. Granskningen blev d mycket svar att
genomfora eftersom det t.ex. inte var mdjligt att avgdra om en atgird hade vidtagits
men inte fanns dokumenterad, eller om forvaltningen faktiskt inte hade vidtagit
tgirden.*> Andra brister som noterades vid inspektionemna var att det ibland tog
lang tid innan anteckningar fordes in i journalerna.* Dokumentationen uppfattades
ibland ocksi som knapphiindig.** Vidare var det i en del drenden svért att av
dokumentationen bedéma vem som hade limnat vissa uppgifter, dvs. om en
uppgift kom frin barnet eller frin ndgon annan. Det uppmirksammades dven att
det i vissa fall var svart att utldsa vilken information barnet hade fatt och om en
tolk hade néirvarat vid samtalen med barnet.*

Nir det géller dokumentationen av de beslut som ndmnden hade fattat kunde jag
konstatera att det i ménga fall framgick nér det var friga om ett tillfalligt
placeringsbeslut.’® Det kunde dock ibland vara svért att utldsa av journalen nir ett
beslut hade fattats.’” Det forekom ocksa att det i beslutet saknades uppgifter om i
vilket specifikt jourhem barnet skulle placeras.™ Jag kommer i avsnitt 6.4 att g in
ndrmare pa frigan om placeringsbeslutens utformning.

30 5 kap. 14 och 15 §§ SOSFS 2014:5.

31 Bl.a. social- och arbetsmarknadsfiorvaltningen i Képing, dnr $779-2016, och
socialforvaltningen | Kumla, dnr 5781-2016.

32 Sociala nimndernas férvaltning i Visterds, dnr 5778-2016.

3% Socialforvaltningen i Orebro, dor 5780-2016.

3 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dar 5518-2016, och socialférvaltningen i
Katrineholm, dnr 5782-2016.

3% Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

3% Socialférvaltningen | Kumla, dnr 5781-2016, och socialférvaltningen i Katrineholm, dnr
5782-2016.

37 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

¥ Stadsdelsforvaltningama Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.
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Att handliiggningen av ett drende dokumenteras tillfredsstéllande ar som redan
papekats av stor vikt for kvaliteten i varden och den enskildes réttssékerhet. En god
dokumentation skapar forutséttningar for att ett ensamkommande barn ska kunna f
den vérd han eller hon ir i behov av och for att virden ska kunna foljas upp av
socialtjansten i ett senare skede. Jag ser darfor allvarligt pa de brister som jag har
uppmérksammat vid vissa forvaltningar.

Jag kommer att dterkomma till dokumentationsskyldigheten i samband med de
sirskilda fragor som behandlas i féljande avsnitt.

4.2 Handlaggningstider

4.2.1 Bestimmelser

Socialtjiansten ska utan dréjsmal inleda utredning av vad som genom ansékan,
anmilan eller pa annat sétt har kommit till nimndens kdnnedom och som kan
féranleda nagon atgird av nimnden. Utredningen ska bedrivas skyndsamt och vara
slutford senast inom fyra manader. Socialndmnden far, om det finns sérskilda skal,
besluta att forlinga utredningen for viss tid.*

4.2.2 Undersékningens resultat

Vid inspektionerna noterade jag att fdrvaltningarna, trots den svéra situation som
var under hdsten 20135, inledde utredning enligt 11 kap. 1 § Sol. utan drdjsmal i de
flesta av de granskade #irendena.*’ Flera forvaltningar berittade dock att liget under
hésten 2015 var s anstréngt att det inte fanns nagra méjligheter att fordela
drendena till en handldggare trots att man hade inlett en utredning. Nér
inspektionerna genomfordes noterade jag att nagra forvaltningar hade kommit i
kapp med handliggningen och fordelat alla drenden.*! Vissa férvaltningar lag dock
cfter i arbetet och hade fortfarande drenden som inte var fordelade.*

Att drenden forblir oférdelade kan ofta medfora att ndgra faktiska
utredningsitgirder inte vidtas trots att en utredning formellt har inletts. Detta
riskerar 1 sin tur att leda till att utredningarna tar mycket 1ang tid att genomftra och
att socialndimnden inte skaffar sig tillréacklig kinnedom om barnen och deras
forhallanden. Detta kan i sin tur leda till att barnet inte far sitt behov av skydd och
stod tillgodosett.

Nir det giéller handldggningstiderna kunde jag konstatera att utredningamna i flera
av de granskade drendena avslutades inom den foreskrivna tiden om fyra
méanader.*® Jag uppmirksammade dock ett flertal fall dir utredningarna inte hade
avslutats inom fSreskriven tid. I ett par granskade drenden var utredningstiderna sa

3 11 kap. 1 och 2 §§ SoL.

# Bl.a. social- och arbetsmarknadsférvaliningen i Képing, dnr 5779-2016,
socialforvaltningen 1 Kumla, dnr 5781-2016, socialférvaliningen i Katrineholm, dnr 5782-
2016, och Alvsj6 stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

41 Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016, och Alvsjé stadsdelsfrvaltning, dnr
6570-2016.

2 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och sociala nimndernas
forvaltning i Visterds, dor 5778-2016.

+3 Bl.a. social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Képing, dnr 5779-2016, och
socialférvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016.
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langa som ett &r. Forlingningsbeslut fanns i vissa drenden men saknades i andra.**
Vid en forvaltning noterades ett flertal drenden dér utredningarna inte var avslutade
trots att utredningarna hade inletts under hdsten eller vintern 2015. I de drendena
saknades beslut om att foérlinga utredningstiden.*

4.3 Utseende av en god man

4.3.1 Bestdmmelser om utseende av god man

Overformyndaren ska som regel utse en god man for alla ensamkommande barn
som kommer till Sverige. Den gode mannen ska i vardnadshavamnas stélle ansvara
for barnets personliga forhallanden och skdta dess angeldgenheter.*® Ansdkan om
god man far gbras av Migrationsverket och av socialnimnden i den kommun dér
barnet vistas. Overformyndaren fir ocksa sjalvmant ta upp fragan. En god man ska
forordnas sa snart det ir méjligt. Overférmyndaren ska omedelbart efter
forordnandet informera barnet om vem som har férordnats som god man.
Informationen ska &ven l#imnas till barnets boende och till det offentliga bitridet.*’

4.3.2 Undersékningens resultat

Vid inspektionerna framkom att det i flera kommuner férordnades en god man 1
nara anslutning till anvisningen. I vissa kommuner kunde det emellertid ta léngre
tid, ibland flera manader innan en god man forordnades. Det berodde som regel pa
att det inte fanns tillrickligt minga gode mén att tillgd.*

Det &r viktigt att en god man férordnas sa snart som mojligt sa att inte barnet star
utan foretriadare. Om det inte finns ndgon god man forordnad saknar barnet en
foretradare som kan ta stillning till de fragor som uppkommer under utredningen.

I en kommun framkom att Sverformyndarndmnden, med hanvisning till sekretess,
inte ville lamna ut uppgifter om vem som hade forordnats som god man till
socialférvaltningen. I stillet fick férvaltningen inviinta att den gode mannen sjalv
kontaktade férvaltningen, vilket i vissa fal! kunde dréja.* Det ér enligt min mening
olyckligt. Den gode mannen forutsitts ha ett nira samarbete med socialtjénsten,
och det dr visentligt att socialtjdnsten tidigt far kontakt med den gode mannen.
Aven om uppgiften om vem som har forordnats som god man for ett specifikt bam
omfattas av sekretess hos Sverformyndaren framstér det som uppenbart att
uppgifien kan lamnas till socialnAmnden i den kommun som har ansvar for barnet
utan att barnet eller den gode mannen lider skada eller men av att uppgiften ldmnas
ut.’® Overférmyndarens verksamhet omfattas emellertid inte av min undersékning
och jag gér darfor inte in narmare pa saken hér.

# Socialforvaliningen i Orebro, dnr 5780-2016, socialforvaltningen i Flen, dnr 5783-2016,
och Alvsjo stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016.

4 Socialfirvaltningen i Flen, dnr 5783-2016.

% 2 § lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn.

173 § lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn.

# Qe t.ex. Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, och socialforvaltningen i
Katrineholm, dnr 5782-2016.

4 Socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.

50 Bestimmelser om sekretess hos dverformyndaren finns i 32 kap. 4-5 §§ offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400), OSL.
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4.4 Vardplaner och genomférandeplaner

4.4.] Bestammelser m.m.

En stor del av socialtjinstens arbete med ensamkommande barn gér ut pa att hitta
ett limpligt boende 4t det ensamkommande barnet. Nér ndgon behdver vardas i ett
HVB-hem, stodboende eller familjehem ska en plan uppréttas fér den vard som
socialnimnden avser att anordna (vardplan). Socialnimnden ska ocksé uppritta en
plan 6ver hur virden ska genomforas (genomforandeplan).’! Virdplanen ska bl.a.
beskriva de sarskilda insatser som behdvs samt mélet med vérden. ]
genomférandeplanen ska det sedan beskrivas ndr och hur de sérskilda insatserna
ska genomfdras.’? Vardplanen och genomférandeplanen ska dven uppta atgirder
och insatser som andra huvudmén har ansvar £6r.> Det kan t.ex. gilla insatser frin
sjukvarden dir landstinget dr ansvarigt. Enligt Socialstyrelsens allménna rad bor
genomfdrandeplanen upprittas i samband med placeringen.**

Vérdplanen forutsatts bli undertecknad av den gode mannen och dven barnet om
han eller hon dr dver 15 ar. Vardgivaren och den handldggande tjdnstemannen hos
den socialndmnd som beslutar om placeringen forutsitts ocksé underteckna
vardplanen. Alla som berors av vardplaneringen blir pa sa sitt inforstddda med vad
som forviintas av just honom eller henne.*

4.4.2 Undersokningens resultat

Upprittande av vardplaner och genomf6randeplaner ar viktigt bl.a. for
uppfoljningen av varden och for att tydliggéra ansvaret mellan socialtjansten och
andra berdrda huvudmén. Det &r dven viktigt att vardplanerna och
genomforandeplanerna &r individuellt utformade utifrdn det enskilda barnets behov
eftersom dokumenten ska ligga till grund for en god vérd. Vid inspektionerna
kunde jag konstatera att vardplaner fanns uppréttade i ménga av de granskade
drendena.’® I ndgot fall var vardplanen diremot daterad forst efter det att
utredningen hade avslutats.*” I ndgra drenden saknades det uppgifter om nér
vérdplanen hade fardigstilits, och det forekom ocksé att vardplanerna inte var
undertecknade.’® En del vardplaner uppfattades dven som nigot innehallslésa och
generella.*® Nir det giller genomférandeplaner kunde jag konstatera att sadana
saknades i ett stort antal av de granskade drendena.*® Vid en forvaltning beriittade
man att man nyligen hade paborjat arbetet med att ta fram genomférandeplaner.®

3111 kap. 3 § SoL.

2 5 kap. 1 a § socialtjinstférordningen (2001:937), SoF.

11 kap. 3 § SoL.

5 7 kap. 2 § AR SOSFS 2012:11.

%3 Prop. 2000/01:80 s. 106.

5 T.ex, stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016, socialforvaltningen i
Orebro, dor 5780-2016, och socialforvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016.

57 Socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.

58 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

% Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

&0 Bl.a. stadsdelsférvaliningarna Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016, socialférvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016, och socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

¢ Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
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5 Bedrivande av utredningen

5.1 Inledande av utredning och alimant om socialtjéinstens utredning

Niir ett barn som saknar vardnadshavare i Sverige ger sig till kiinna eller
aktualiseras pd nigot annat sitt i en kommun, t.ex. genom Migrationsverkets
anvisning, ska socialnimnden utan drdjsmal inleda en utredning.®* Socialndmnden
ska ocksé gora en beddmming av om barnet &r i behov av omedelbart skydd.®
Niamnden har ett lingtgdende utredningsansvar nar det géller barn som kan vara i
behov av skydd och stéd, och sddana utredningar bor ha hdgsta prioritet inom
socialtjansten.*

Syftet med utredningen &r att namnden ska klargéra bamets situation och behov
samt foresla insatser for att tillgodose behoven.® Utredningen syftar ocksa till att
ge nimnden ett tillforlitligt beslutsunderlag och den ska ges en sddan omfattning att
den kan leda till ett sakligt korrekt beslut.®

Férutom att utreda barnets behov av ett 1angsiktigt boende har socialndmnden &ven
ansvar for att utreda barnets behov av andra insatser.®” Nir det géller barnets
boende har socialnimnden att utreda vilken boendeform som passar bést for att
tillgodose barnets behov. 1 avsnitt 6 redogdrs nirmare for olika typer av
placeringar.

Som redovisats i avsnitt 3 innebar den s.k. normaliseringsprincipen att samma
regler och sociala omvardnadssystem bor gilla for alla barn som vistas i Sverige.
Ensamkommande barns behov ska med andra ord utredas utifrdn samma regler
som giller fér utredningar av andra barn som kan behéva socialtjanstinsatser.®

Aven om utredningen av ett ensamkommande barns behov ska géras utifrin
samma bestimmelser som utredningar for andra barn som kan ha behov av insatser
fran socialtjansten behdver utredningen anpassas till den sérskilda situation som
ensamkommande bam befinner sig i. En barnutredning som inte ror ett
ensamkommande barn tar ofta sikte pa brister i barnets hemmiljo eller, nér det
giller dldre barn, oro pd grund av barnets missbruk eller andra frigor som rér
barnets beteende. Utméirkande for utredningen nir det giéller ensamkommande barmn
ar att barnets vardnadshavare inte finns 1 Sverige och ddrmed i manga fall inte kan
goras delaktiga i utredningen. I virdnadshavarnas stélle behover i stillet den gode
mannen involveras.

Uppgifter om barnets situation hamtas i forsta hand in med hjélp av information
fran bamet. Barnet kan dock av olika anledningar ha svart att 1amna relevanta
uppgifter om sina behov. I den sirskilda situation som ensamkommande barn

2 11 kap. 1 § férsta stycket SoL.

8311 kap. 1 a § forsta stycket SoL.

% Se bla. prop. 1996/97:124 s. 110 och prop. 2012/13:10 s. 55.

3 Se prop. 2012/13:10 s. 64 och SOSFS 2014:6 s, 4.

5 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562.

7 Socialstyrelsens handbok Utreda barn och unga — Handbok for socialtjdnstens arbete
enligt socialtjanstlagen s. 73, Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga —
Handbok om socialndimndens ansvar och uppgifter s. 22 och SOSFS 2014:6 s. 4.

¥ Se bl.a. prop. 2005/06:46 s. 41 och Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och
unga — Handbok om socialnimndens ansvar och uppgifter s. 22.

2 e AT
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befinner sig i kan barnet t.ex. ha svart att dppna sig och kéinna fortroende for
omgivningen. Det finns som regel fa personer kring barnet som kénner det vil och
kan bidra med uppgifter om barnet. Vidare dr tillgéng till en tolk ofta en
forutsdttning for att kunna genomfora utredningen. Utredningen paverkas dven av
att ensamkommande barn har ett omedelbart behov av en placering, och genom
placeringen intrider ett ansvar fr att folja upp barnets hilsa, utveckling, sociala
beteende, skolgdng samt relationer till nirstiende.® Uppfoljningen av placeringen
behandlas ndrmare t avsnitt 8.

5. 1.1 Vissa allmdnna iakttagelser om utredningarna

[ stort sett alla de granskade forvaltningarna hade inlett en utredning i néra
anslutning till anvisningen. Vid flera av forvaltningarna klarade man inte av att
uppritthéila kraven pé det langtgdende utredningsansvar som socialtjdnsten har i
drenden som ror barn.™ Nagra av forvaltningarna uppgav dven att de vid
tidpunkten for JO:s inspektioner inte utredde drenden om ensamkommande barn

lika grundligt som andra drenden.”’ P4 grund av resursbrist Sverlit nagra
foérvaltningar till konsulter och i nagra fall till de foretag som rekryterade
familjehem att utreda barns behov.”

Flera av f6rvaltningarna uppgav att det hade dragit ut pé tiden innan drenden hade
fordelats till en ansvarig handlaggare, och vid ett par forvaltningar fanns det
fortfarande ett stort antal irenden som inte hade fordelats.” Vid flera forvaltningar
skapades nya grupper for arbetet med ensamkommande barn under 2015 och 2016.
Det forekom rekryteringsproblem pd flera hall, och vid en forvaltning saknade de
som anstiilldes till gruppen for arbetet med ensamkommande barn tidigare 'i
erfarenhet av att arbeta med barndrenden.”

En socialndmnd gjorde i september 2016 en anmilan enligt lex Sarah till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) i vilken framférdes att det fanns stora ‘
brister i den totala handlaggningen av drenden om ensamkommande barn. |
Betraffande forvaltningens utredningar enligt 11 kap. 1 § SoL angavs bl.a. att de
inte kunde bedrivas skyndsamt och att det i manga fall till och med saknades en
ansvarig handliggare.”

5.2 Utredningsforfarandet

Vid alla beslut och andra atgérder som rér vard- och behandlingsinsatser for barn
ska vad som dr bist fr barnet vara avgdrande.” Liksom i socialtjinstens

8 Se 6 kap. 7 b § Sol.,

0 T ex, stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, Alvsjo
stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, sociala nimndernas forvaltning i Visteras, dor 5778- é
2016, och socialfdrvaltningen i Flen, dnr 5783-2016.
" T.ex. stadsdelsférvaltningarna Kungsholmen m.{l., dnr 5518-2016. i
2 T ex. Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, och socialférvaltningen i Flen, dnr
5783-2016.

" Stadsdelsforvaliningarma Kungsholmen m.fl., dnr $518-2016, och sociala nimndernas
forvaltning i1 Visterds, donr 5778-2016.

™ Alvsjo stadsdelsforvalining, dnr 6570-2016.

3 Sociala nimndernas forvaltning i Visterds, IVO:s drende 8.1.2-29960/2016,

1 kap. 2 § andra stycket Sol.. Jamfor dven artikel 3.1, i Férenta nationernas konvention
om barnets réittigheter (bamkonventionen),
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verksamhet i &vrigt ska genomfSrandet av en utredning bygga pa respekt for

miinniskornas sjalvbestimmanderitt och integritet.”

Vid en utredning av om socialnimnden behdver ingripa till ett barns skydd eller
stod far namnden, f5r bedémningen av behovet av insatser, konsultera sakkunniga
samt i dvrigt ta de kontakter som behévs. Utredningen ska bedrivas sé att inte
nigon i onddan utsitts for skada eller oldgenhet samt inte gbras mer omfattande &n
vad som &r motiverat av omsténdigheterna i drendet.” Utredningen ska bedrivas
skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra manader. Finns det sérskilda skal far
socialnamnden besluta att forlinga utredningen en viss tid.”

Socialndmndens insatser ska utformas och genomforas tillsammans med den
enskilde.®® Under vissa forutsittningar kan ett barn ges vard utan samtycke.
Bestimmelser om sadan vérd finns i LVU (se avsnitt 9.8).

Enligt Socialstyrelsens allmidnna riad bor socialndmnden inleda utredningen med att
planera hur den #r tinkt att bedrivas.®! Detta bor goras i ndra samrad med barnet
utifrin dess alder och mognad. Planeringen bér omfatta bl.a. vad som ska klargdras
i utredningen, hur samtal och méten ska utformas sé att barnet ges goda
forutsattningar att framf6ra sina asikter, ndr och hur samtal ska dga rum med barnet
enskilt eller tillsammans med ndgon annan (t.ex. den gode mannen), hur behov av
tolk- eller kommunikationsstdd ska tillgodoses, vilka kontakter (t.ex. med
sakkunniga) som behdver tas under utredningen och nér utredningen beriknas vara
glutford.

Uppgifter till utredningen bér hdmtas in pa ett strukturerat sétt med utgangspunkt i
vetenskap och beprivad erfarenhet.®? Under utredningens gang ska barnet och dess
stdllforetradare vara delaktiga och kontinuerligt fa information, s att
utredningsprocessen blir begriplig och forutsigbar for dem.®

Som konstaterats inledningsvis himtas uppgifter om barnets situation i forsta hand
in med hjilp av information fran barnet. Aven om ett barns férildrar inte befinner
sig i Sverige dr det viktigt att utreda om och i sa fall hur {éréldrar och andra
nirstdende kan ha kontakt med barnet samt vilka mdjligheter de har att vara
delaktiga i utredningen.®

Barnets situation behdver ocksé beskrivas av referenspersoner och sakkunniga i
barnets natverk. Boendepersonal, gode mannen och ldrare m.fl. kan bidra med
information om hur de uppfattar barnets behov i den aktuella situationen.

Socialndmnden har en skyldighet att verka for att samverkan med bl.a. andra
myndigheter kommer till stdnd.* Socialnimndens samverkan med andra

71 kap. 1 § tredje stycket SoL.

78 11 kap. 2 § forsta stycket SoL.

7 11 kap. 2 § andra stycket SoL.

8 3 kap. 5 § SoL.

81 SOSFS 2014:6 5. 4 och 5.

82 30SFS 2014:6 5. 5.

83 Se prop. 2012/13:10 5. 56.

8 Se Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga — Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifier s, 23.

85 3 kap. 5 § och 5 kap. 1 a § SolL..
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huvudmaén under utredningen bor syfta till att dels fi en god helhetsbild av barnets
situation, dels samordna eventuella insatser.*

5.3 Socialtjanstens kontakter med barnet under utredningen

5.3.1 Bestimmelser om barnets ritt att fi information och komma fill tals

Sverige som stat 4r bunden av FN:s konvention om bamets rittigheter,
barnkonventionen, och tvd protokoll®’ till konventionen som Sverige har tilltratt.
Aven om konventionen inte ir direkt tillimplig for domstolar och myndigheter
finns det en skyldighet att tolka svenska regler férdragskonformt. Artikel 12.1 ger
barnet riitt att uttrycka sina dsikter i alla fragor som rér barnet. Rittigheten ar
absolut och giller alla barn utan atskillnad. Artikel 12.2 ger barnet rétt att horas i
alla administrativa forfaranden som rér barnet. Staten ska skapa forutséttningar for
barnet att gdra sin rdst hord.

Principen om barnets biista och barnets rétt att komma till tals ska tolkas i
forhallande till varandra, vilket innebér att informationen fran barnet kan paverka
bade bedémningen av barnets bista och hur barnet ska ges mdjlighet att uttrycka
sina asikter.®®

Niar det giller atgarder for ett barn enligt socialtjéinstlagen féljer av

11 kap. 10 § SoL att barnet ska f& relevant information. I andra meningen i
bestimmelsen anges att barnet ska ges mojlighet att framfora sina asikter i1 fragor
som ror bamet. Om barnet inte framfdr sina ésikter, ska hans eller hennes
instdllning sa langt det &r mdjligt klarldggas pa annat sétt. Barnets &sikter och
installning ska tillmétas betydelse i forhallande till hans eller hennes alder och
mognad. Andra meningen i bestimmelsen har tillkommit for att tydliggtra bamets
ratt att komma till tals enligt artikel 12 i barnkonventionen.®

1 mél och drenden som handléggs enligt bestimmelserna i socialtjanstlagen har ett
barn som har fyllt 15 &r dessutom ritt att fora sin egen talan.”® Av detta foljer att
bade den gode mannen och barnet, om det har fyllt 15 ar, &r part i ett &rende som
ror barnet hos socialndmnden, 1 manga fall kommer darfor barnets instéllning i en
fraga att vara avgorande for om en erbjuden insats kan genomforas.

Socialtjinsten ska kommunicera utredningsmaterialet med den som &r part i
drendet dvs. barnet, om det har fyllt 15 &r, och hans eller hennes stéliforetridare.
De ska ocksé ges mdjlighet att yttra sig 6ver utredningsmaterialet.”’

Socialstyrelsen har utfardat foreskrifter for hur dokumentation av barnets bésta och
ritt att vara delaktig ska utforas.”

8 SOSFS 2014:6 5. 4.

87 Fakultativt protokoll till konventionen om bamnets rittigheter vid indragning av barn i
vipnade konflikter och fakultativt protokoll till konventionen om barnets rattigheter om
farsdljning av barn, bamprostitution och barnpormografi.

3% Se prop. 2012/13:10 5. 37.

% Se prop. 2012/13:10 s. 135.

%11 kap. 10 § andra stycket SoL.

U 11 kap. 8 § SoL.

2 SOSFS 2014:5 (12-18 §§).
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5.3.2 Ndrmare om socialndmndens inledande och fortsatta kontakter med
barnet under utredningstiden

Den inledande kontakten mellan barnet och den ansvariga socialsekreteraren kan
spela en stor roll for det fortsatta arbetets géng. For att barnet ska kunna medverka i
utredningen krivs att det ar inforstatt med varfor utredningen gérs, hur processen
gér till, vilka man ska tala med och vad utredningen ska leda till. Information till
barnet bor ges sé tidigt som mojligt, dels for att informationen kan lugna barnet i en
obekant och kanske skrimmande situation, dels for att barnet tidigt i processen ska
kunna ge uttryck for sin instillning. Med hénsyn till vad som ér bist fr barnet far
den information som limnas anpassas till situationen och barnets &lder, mognad
och tidigare kunskaper. Det #r viktigt att barmet ges kontinuerlig information under
hela den tid som en utredning pagar.*

Enligt Socialstyrelsens allménna rad om utredningens genomfdrande bor
socialnamnden triffa barnet sivil med som utan virdnadshavare.® Nar det géller
ensamkommande barn blir det snarare friga om att triffa bamet enskilt och
tillsammans med den gode mannen eller t.ex. familjehemsforildrarna. Bade samtal
och observationer bidrar till att nimnden kan bilda sig en uppfattning om barnets
situation. Barnet bor ges mojlighet att uttrycka sin dsikt bade genom att svara pé
fragor och genom att berétta fritt.” Det &r vidare viktigt att barnet far mojlighet att
framfora sina asikter i en miljé som kiinns trygg for bamet och att de metoder och
arbetssitt som anvénds &r viil anpassade till barnets forutséttningar. Behovet av att
klarldgga barnets installning ar sirskilt stort i de fall d& barnet ar i behov av
skydd.*

Den forsta kontakten med bamet och den initiala informationen om barnet kan i
vissa fall leda till slutsatsen att det ar tillriickligt att gbra en kortfattad utredning
och i andra fall att en mer ingdende utredning behovs for att utreda barnets behov
och kunna klargéra ett barns instéllning. JO har i ett beslut uttalat sig om
utredningen i tre drenden dér det kom fram uppgifter om att det ensamkommande
barnet hade ingtt dktenskap med en vuxen person. Enligt JO kan socialnimnden
forst efter en noggrann och omsorgsfull utredning ha ett tillrickligt gott
beslutsunderlag for att avgdra om ett barn har en reell mdjlighet att ge uttryck for
en 6nskan om att f4 bo med sin make eller maka och om barnet &r i behov av skydd
eller stéd. JO ansag att ett eller tvd samtal med barnet vid ankomsten till Sverige i
de flesta fall inte kunde anses vara tillrickligt.”

5.3.3 JO:siakttagelser

Flera av forvaltningarna uppgav att de som regel etablerade en forsta kontakt med
barnet relativt snabbt efter anvisningen (omgaende eller inom cirka tvd veckor). I
en del fall méttes barnet upp nér det anldande med t.ex. tag till kommunen. I andra
fall agde det forsta métet rum i boendet eller pa forvaltningen. Ibland hade man
endast telefonkontakt med barnet. Vissa forvaltningar triffade dock inte barnet

% Se prop. 2006/07:129 5. 38,

M SOSFS 2014:6 5. 5.

% SOSFS 2014:6 5. 5.

% Se prop. 2012/13:10 s. 38 £. och s. 135.

97310 2016/17 5. 484, dnr 394-2016, 476-2016 och 692-2016.

’
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innan det placerades. Nigra av forvaltningarna uppgav att den forsta kontakten var
kort. De flesta forvaltningarna verkar tidigt ha informerat barnet om socialtjdnstens
respektive Migrationsverkets roll.

Négra av forvaltningarna uppgav, vilket dven framkom av de granskade akterna, att
den férsta kontakten i vissa fall drojde upp till flera manader.”® Undersdkningen
visade &ven att det forsta utredningssamtalet med barnet i flera fall drojde, 1 nagot
fall upp till nio ménader.”” En forvaltning uppgav att det inte hade varit méjligt att
gora hembesék i alla fall och att man vid tidpunkten for inspektionen i minga fall

inte alls hade triffat bamet.'"

En del forvaltningar anvénde sig av nagon form av frigemall vid de forsta
kontakterna med barnet.'?’ Nigra av forvaltningarna uppgav att man savél vid det
forsta samtalet med barnet som vid senare samtal gav barnet tillfalle att tala enskilt
med handliggaren.'” I ett fall noterades att familjehemsforildrarna nirvarade vid
de flesta samtalen med barnet.!”® I nagra fall var det svart att av dokumentationen
utldsa vilka uppgifter som barnet sjilv hade lamnat och vilka uppgifter som hade
limnats av andra personer.'%

Undersokningen visar att antalet kontakter med barnet under utredningen varierade
mellan férvaltningarna och fran drende till d&rende samt att det i flera fall gick lang
tid mellan samtalen.'” Kontakterna med barnet paverkades, forutom av bristande
personalresurser, av var barnet geografiskt var placerat samt av vad det var for
sorts placering. Till exempel uppgav en forvaltning att det forsta samtalet med
barnet drdjde lingre om det var friga om en nitverksplacering.'®

Savitt kommit fram av undersokningen har en tolk 1 stor utstrickning funnits
nérvarande, ofta per telefon, vid social{jinstens samtal med bamnet. Flera av
forvaltningarna har dock uppgett att det har varit svart att fa tag pé tolkar, sirskilt
nir det giller spriket dari.!”” I nigra av de granskade drendena framkom att
familjehemsforildrarna tolkade vid samtal med bamet.’®® Vid en forvaltning hade

man anstillt en egen tolk for att effektivisera handliggningen.'®

% T ex. Alvsjd stadsdelsférvaltning, dnr 6570-2016, och socialférvaltningen i Katrineholm,
dnr 5782-2016.

% Socialférvaltningen i Flen, dnr 5783-2016.

100 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.

101 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016, och sociala ndmndernas
forvaltning i Visterds, dar 5778-2016.

102 Sradsdelsforvaliningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, sociala nimndernas
forvaltning i Viisterds, dnr 5778-2016, och socialfSrvaltningen i Kumla, dar 5781-2016.

103 Socialférvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

104 Socialfdrvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

195 Bl.a. Socialfdrvaltningen i Katrincholm, dnr 5782-2016, sociala nimndernas forvaltning
i Véasteras, dnr 5778-2016, och socialforvaltningen i Orebro, dor 5780-2016.

1% Socialfdrvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

107 Social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Képing, dnr 5779-2016, socialférvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016, och sociala ndmndernas férvaltning i Visteras, dnr 5778-2016.

108 Socialférvaltningen i Katrineholm, dor 5782-2016,

19 Alvsjé stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
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5.4 Fangas sérskilda behov upp under utredningen?

Som redan har nimnts kan ensamkommande barn ha varit med om svara héindelser.
Forhéllanden saval fore och under resan till Sverige som i asylprocessen och tiden
dérefter kan paverka barnens fysiska och psykiska hilsa.!"”

Somn redovisats ovan syftar utredningen till att klargdra barnets situation och behov
samt till att foresla insatser for att behoven ska tillgodoses. Utdver att utreda
behovet av en limplig boendeform och eventuella andra insatser enligt Sol. har
socialndmnden dven en skyldighet att utreda behovet av andra insatser och verka
for att samverkan med bl.a. andra myndigheter kommer till stnd.'"!

5.4.1 JO:s iakttagelser

Flera av forvaltningarna uppgav att man vid det férsta samtalet med barnet tog upp
fragor om barnets hiilsa samt behovet av samtalsstdd och psykiatrikontakt.!'? Nagra
av forvaltningarna beréttade att det var svart att initialt finga upp om barnet hade
négra sarskilda behov utan det visade sig forst senare under utredningstiden eller
darefter. Det kom fram olika skél till varfor behoven upptécktes sent. Ett sadant
skiil var att barnen inledningsvis hade svért att dppna sig.''* 1 andra fall uppticktes
behoven sent pé grund av att socialtjansten inte hade haft majlighet att traffa barnet
eller gora hembesdk i ett tidigare skede.'™*

I ndgra av de granskade &rendena uppmérksammades brister vad giller
socialtjanstens ansvar att utreda, sétta in insatser och flja upp om barnet hade
sirskilda behov. 1 ett drende framgick av journalanteckningarna att barnet inte
madde bra men dir angavs det dnda i utredningen att barnet hade god fysisk och
psykisk hilsa.''’ I ett annat fall framkom av uppgifter frin familjehemmet att
barnet hade vistats pa sjukhus en lingre tid. Behovet av insatser verkade dock inte
ha fangats upp.''® I ett tredje fall hade en god man uttryckt oro for ett barn, men
sdvitt det kom fram foljdes inte oron upp och den ledde inte heller till nigra
atgirder.'"”

55 Kommentarer om socialtjanstens bedrivande av utredning
Undersdkningen visar att vissa kommuner, trots den anstringda situationen, har
lyckats bedriva utredningen av barnens behov av insatser pa ett godtagbart sitt.''®

I flera kommuner fanns det dock ménga brister nér det giiller genomférandet av
utredningen av barnens behov. Detta har kommit fram sdvél genom de granskade

110 Socialstyrelsens handbok Fnsamkommande bam och unga — Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter s. 24 och 31.

03 kap. 5 § och 5 kap. 1 a § Sol samt SOSFS 2014:6 s. 4.

H2 Socialfdrvaltningen i Kumla kommun, dnr 5781-2016, stadsdelsfdrvaltningama
Kungsholmen m.fl., dnr 53518-2016, och social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Képing,
dnr 5779-2016.

t3 Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

H4 B]a, Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

't Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dar 5518-2016.

116 Socialférvalmingen i Flen, dnr 5783-2016. Se dven avsnitt 5.5.

17 Socialférvaliningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

118 Socialférvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016, och social- och
arbetsmarknadsforvaliningen i Koping, dnr 5779-2016.
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4rendena som genom den information som foretrddarna for férvaltningarna har
limnat. I flera fall har det visat sig att socialtjénsten inte har lyckats utreda de
drenden som rdr ensamkommande barn pa samma noggranna och omsorgsfulla sétt
som andra drenden. Det har Aven kommit fram att det i ménga fall har saknats
ansvariga handliggare for drendena samt att utredningama inte har avslutats inom
rimlig tid. Vid tidpunkten f6r JO:s inspektioner hade nigra kommuner &nnu inte
kommit till ritta med situationen, och det fanns fortfarande sddana brister som
beskrivits ovan. Detta dr mycket allvarligt.

Att ett ensamkommande barns behov inte utreds tillrackligt noggrant far givetvis
konsekvenser. Ett bristande beslutsunderlag nar det galler vilket slags boende
barnet har behov av kan leda till ett beslut om en placering som inte tillgodoser
barnets behov och séledes inte ar lamplig (se avsnitt 6 och 9).

Brister i utredningarma far fiven konsekvenser pa beslutsunderlaget vad géller andra
insatser #n boendet. Undersékningen visade att sirskilda behov i vissa fall inte ens
hade fingats upp under utredningen och att atgirder siledes inte hade satts in.

Kontakten med barnet 4r av mycket stor vikt nér det géller utredningar av
ensamkommande barn. Som konstaterats ovan kommer uppgifterna om barnet och
dess behov frimst frin barnet d4 det initialt 4r f andra personer i Sverige som
kianner barnet eller har vetskap om bamnets behov.

Nir det géller socialtjanstens kontakter med barnet under utredningen visar
undersdkningen att det finns flera férhallanden som innebér en risk for att barnets
behov inte utreds pé ett tillrickligt noggrant sétt och att kraven pa barnets ritt att fa
information och komma till tals inte uppfylls. Bland annat har féljande faktorer
uppmirksammats:

—  En god man férordnas sent och kan da inte foretrida barnet under
utredningen eller lamna uppgifter om barnet.

—  Den forsta kontakten med barnet drgjer.

—  Kontakterna med barnet under utredningen ir fa och det gar lang tid mellan
tillfallena,

— En ansvarig handlaggare saknas.

— En vérdplan saknas eller &r bristfallig.

En yiterligare viktig faktor som, i férening med ovanstidende forhallanden, bidrar
till en 6kad risk for att ett barns sirskilda behov inte fangas upp ar att barnet kan ha
svart att vid sina forsta kontakter med socialtjinsten Sppna sig och beritta om olika
problem som han eller hon har. Som kommit fram ovan uppméirksammades detta
problem under mina inspektioner. Detta var dven en av de frigor som Mdans
Motander vid Human Rights Watch lyfte fram vid ett seminarium som jag hade
under hdsten 2016. Som ett exempel pa denna situation kan jag ndmna ett drende
som jag granskade vid en av mina inspektioner.*” 1 det fallet hade barnet en
blodsjukdom som férvaltningen fick kdnnedom om forst efter forhallandevis lang
tid i samband med att barnet hade vistats en tid pa sjukhus. Att ett barn inte beréttar
om en sjukdom eller nagot annat forhéllande kan socialtjansten i och for sig inte

119 §ocialfdrvaltningen i Flens kommun, dnr 5783-2016.
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lastas for. For att bamnet ska 6ppna sig forutsatts dock som regel att det finns ett
fortroende fran barnets sida gentemot socialtjénsten och att barnet pa andra sitt
som beskrivits ovan ges goda forutsittningar att f4 komma til tals.

Bristande information om och utredning av barnets behov leder vidare till att
uppfdljningen av insatserna blir avgdrande. | ménga fali kanske sirskilda behov
inte visar sig forrin efier det att utredningen har avslutats. Uppfoljningen i drenden !
om ensamkommande barn fir sirskKilt stor betydelse dven av den anledningen att en
placering av barnet sker omedelbart (se ndrmare i avsnitt 8).
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6 Placeringen av barnet

6.1 Inledning

Socialstyrelsen har i handboken Ensamkommande barn och unga — Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter gjort en utforlig genomgéng av de
bestimmelser som géller nér socialndmnden placerar ensamkommande barn.
Socialstyrelsen har ocksa meddelat foreskrifter och allménna radd som avser
socialndgmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller HVB-hem.'*®
Jag kommer mot den bakgrunden bara att gdra en dversiktlig redovisning av
reglerna pa omradet.

6.2 Vilka placeringsalternativ finns®?

Socialndmnden ska enligt 6 kap. 1 § SoL se till att den som beh&ver vérdas eller bo
i ett annat hem #in det egna tas emot i ett familjehem, HVB-hem eller stédboende
f6r barn och unga i dldern 16-20 ar (stédboende).

Ett familjehem 4r ett enskilt hem som pé uppdrag av socialndmnden tar emot bl.a.
barn for stadigvarande vard och fostran. Verksamheten ska inte bedrivas
yrkesmissigt.'?!

Nir ett barn placeras ska det i forsta hand Gvervigas om barnet kan tas emot av
négon anhdrig eller annan nirstdende. Barnets bista ska dock alltid beaktas.'?? Ett
beslut om att placera barnet hos en anhdrig eller annan nérstdende benamns ofta
ndtverksplacering eller anhorigplacering.

Det forekommer att socialtjinsten anlitar privata verksamheter for att fa tillgang till
familjehem eller jourhem. Dessa s.k. konsulentstidda familfehem skiljer sig fran de
“vanliga” familjehemmen och jourhemmen pé s siitt att rad, stdd och annan sddan
hjilp till hemmet i forsta hand ges av konsulentverksamheten 1 stillet f6r
socialtjlinsten.

Ett jourhem &r ett enskilt hem som vid upprepade tillfillen tar emot barn for
tillfillig vard och fostran.'”® Om det inte finns sérskilda skil fér ett barn vardas i ett
jourhem i hogst tvA ménader efter det att socialndmndens utredning har avslutats.'*?
Nimndens utredning om barnet ska som huvudregel vara klar inom fyra
manader.'*

Ett HVB-hem dr ett hem inom socialtjénsten som tar emot enskilda for vérd eller
behandling i férening med ett boende.'?

Med stddboende avses en verksamhet inom socialtjinsten som tar emot enskilda i
aldern 16-20 4r i ett eget boende med individanpassat stéd.'”’

120 §OSFS 2012:11.

121 3 kap. 2 § SoF.

1224 kap. 5 § Sol.

123 6 kap. 6 § tredje stycket SoL.
121 6 kap. 6 § fjirde stycket SoL.
125 11 kap. 2 § andra stycket SoL.
126 3 kap. 1 § SoF.

127 3 kap. 1 a § SoF.
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Utdver de placeringsalternativ som nu har nimnts forekommer det att barnet bor
hos en familj i Sverige som har en dverenskommelse med stéllféretriadare for
barnet, s.k. privatplacering. Det krivs da att socialndmnden har godként att barnet
kan bo i det aktuella hemmet.'?®

6.3 Familjehemsutredning m.m.

For att barnet ska kunna placeras i ett enskilt hem krivs att férhéllandena i hemmet
och forutsittningarna for vard déir &r utredda av socialnimnden.'” Vid utredningen
ska socialnimnden bedéma hemmets allmanna forutsdttningar for att erbjuda barn
vard som Ar trygg, siker, andamélsenlig och priglad av kontinuitet. Om ett visst
barn finns i dtanke ska nimnden dessutom bedéma om hemmet har forutséttningar
att tillgodose hans eller hennes specitika behov.'*

Utredningsskyldigheten géller for alla former av placeringar i enskilda hem,
Samma krav pd utredningens omfattning och kvalitet ska alltsé stéllas oavsett om
det #r friga om privatplacering, anhorigplacering, placering i ett konsulentstott
familjehem eller "vanlig” familjehemsplacering. Socialndmnden kan inte Gverlata
uppgiften att utféra en utredning at ett bolag. Ddremot kan ndmnden anlita
uppdragstagare som ir fysiska personer och som knyts till ndmnden pa ett sadant
sitt att de kan anses delta i nimndens verksamhet for att utfora utredningen.'*!

Nir det giller beslut om inskrivning i ett HVB-hem eller stodboende ska den som
beslutar om inskrivningen kontrollera om hemmet eller boendet &r lampligt med
hinsyn till den enskildes behov, alder, utveckling, utbildning och personliga
forhallanden i Gvrigt.'*

6.4 Undersokningens resultat

6.4.1 Inledning

Vid de férvaltningar som JO har besdkt har finsteménnen gett uttryck for att man
inte kunde fdrutse den stora tillstrémningen av ensamkommande barn, vilket ledde
till att det inte fanns lampliga placeringsalternativ. Man tvingades dérfor till
"nddlésningar”. Det fanns ofta inte nigon mdjlighet att ta héinsyn till barnets bésta
vid de initiala placeringarna, utan barnet fick bo ddr man kunde ordna ’tak éver
huvudet”. De tillfilliga placeringarna var av olika karaktér, men ofta handlade det
om jourhem eller tillfélliga placeringar i familjehem.

Den stora drendetillstromningen medférde ocksd att socialtjinsten 1 nigot fall
behdvde ta till rent tillfilliga boendeldsningar for barnen. Ibland tvingades man
under en kortare period placera barn i andra boendealternativ én de som anges i
SoL, t.ex. campingstugor och liknande.'*

128 5 kap. 6 § forsta stycket SoL.

129 6 kap. 6 § andra och tredje stycket SoL.

130 4 kap. 1 § SOSFS 2012:11.12-3 §§ finns detaljerade foreskrifter om utredningens
innehall.

31 Prop. 2006/07:129 s. 59.

132 3 kap. 11 § SoF. Socialstyrelsen har utfiirdat foreskrifter och allminna rad som bl.a. tar
sikte pd inskrivning i HVB-hem, HSLF-FS 2016:55.

133 Socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.
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Vid de besék som gjorts vid forvaltningarna fick jag dock det allménna intrycket
att kommunerna bérjade komma ikapp med rekryteringen av nya familjehem och
jourhem samt etableringen av nya HVB-hem.

Stédboende anviindes bara i begrinsad omfattning vid de besékta forvaltningarna.

6.4.2 Utredning av boendet

Den stora 6kningen av antalet ensamkommande barn som skulle placeras medforde
ocksa att kommunernas férmaga att pa ett sdkert och effektivt sitt utreda
familjehemmen blev lidande. Vid min granskning fann jag allvarliga brister nir det
géller de utredningarna. Nir JO:s personal besdkte forvaltningarna under histen
2016 kunde jag konstatera att man pa flera hall inte hade hunnit med att utreda de
nya familjehemmen.'* Om barnet var placerat i ett konsulentstétt familjchem
férekom det att akten innehdll endast en utredning som den privata utféraren hade
gjort. En sddan utredning kan dock inte ersétta den utredning som socialtjinsten
ska gora. Det forekom ocksd att barnet i avvaktan pa en lamplig placering hade haft
en tillfillig placering i ett outrett familjehem under sa lang tid att man inte lingre
kunde betrakta placeringen som tillféllig. Det innebdr i sa fall att det aktuella
hemmet maste utredas som ett familjehem.

6.4.3 Det ska framgd av beslutet om det dr en tillfillig placering

Utformningen av besluten om bistdnd och placering skiljde sig mellan
kommunerna. Ett beslut om att bevilja bamet en viss boendeform ir ett beslut om
bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL (fSrutsatt att bamnet inte ska fa vard enligt LVU). Det
finns inte négra regler som direkt tar sikte pa hur besluten ska utformas. Enligt min
mening mste man 4nda kunna stélla vissa grundlaggande krav p4 att besluten
formuleras pa ett tydligt sitt.

Under hésten 2015 och varen 2016 tvingades kommunerna gora tillfalliga
placeringar under tiden som utredningarna av barnens behov pagick eller medan
man vintade pé att lampliga platser skuile bli lediga. Det framgick dock inte alltid
av besluten att de avsig en tillfillig placering. Det kan leda till att barnen far fel
forvantningar, vilket i sin tur kan medfora att omplaceringar blir onddigt
uppslitande. Enligt min mening bor det darfor framgé av beslutet om det ir friga
om en tillfallig placering. Nar det géller placering i jourhem'** ligger det dock i
sakens natur att placeringen ar tillfillig.

6.4.4 Socialndmnden ska besluta i vilket familjehem barnet ska bo

Ett placeringsbeslut maste innehélla en konkret uppgift om var barnet ska bo. Det
férekom att beslut om familjechemsplacering utformades pa sa sitt att barnet skulle
placeras genom ett visst bolags forsorg. I ett fall hade ndimnden utformat beslutet
pa foljande sitt: "Beslut: Bevilja bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen i form
av placering i jourhem via [en privat utforare] fr.o.m. 2015-12-21 i avvaktan pa
Migrationsverkets beslut”. I ett annat fall, som gillde omplacering, hade nimnden

13 S(adsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-20186, social- och
arbetsmarknadsforvaltningen i Kdping, 5779-2016, socialférvaltningen i Orebro,
5780-2016, och socialfrvaltningen i Flen, 5783-2016.

13 Dvs. sddana hem som avses i 6 kap. 6 § tredje stycket Sol..
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angett: "Beslut att enligt 4 kap. 1 § SoL omplacera [barnet] till nytt jourhem och

nytt foretag via [en privat utforare]”.!*

Det finns inte stdd i lag for att utforma ett placeringsbeslut pa det séttet. Av 6 kap.
6 § forsta stycket SoL. framgdr att ett barn inte utan socialnimndens medgivande
eller beslut om vard far tas emot for stadigvarande vérd och fostran i ett enskilt
hem som inte tillhér ndgon av fordldrarna eller ndgon annan som har vrdnaden om
honom eller henne. Av den bestimmelsen {oljer att nimnden méste ldmna
medgivande till att barnet placeras i ett utpekat hem.'*” Att &verlata &t ndgon annan
att ta stéllning till i vilket familjehem eller jourhem barnet ska bo blir snarast en

form av delegation som inte ir tillaten.'*

Att formulera beslutet pé ett sadant sédtt medfor ocksa att barnet inte har méjlighet
att lamna ett relevant samtycke till placeringen. Under alla forhallanden ir det
olampligt att socialndmnden franhédnder sig kontrollen dver var barnet faktiskt
placeras. En sadan formulering kan ocksa leda till rattsosékra och fér bamet
ovintade omplaceringar (se avsnitt 9).

Jag ar kritisk till sddana utformningar av placeringsbeslut,

6.4.5 Kan beslut om stadigvarande placeringar tidsbegrinsas?

Vid en av de bestkta forvaltningarna uppmirksammade jag att det i
placeringsbesluten angavs att besluten géllde f6r en viss tid dven nir det var fraga
om stadigvarande placering.'”® Foretridare for férvaltningen uppgav att detta var i
enlighet med kommunens riktlinjer och att tidsbegrinsningen gjordes for att
markera for handlaggaren att ett nytt beslut om placering ska fattas var sjétte
ménad. Barnen och deras gode mén informerades dock om att beslutet gillde tills
vidare. 1 flera fall hade placeringstiden 16pt ut utan att nigot nyit besiut hade
fattats.

Att bevilja insatsen att barnet ska placeras i ett hem genom socialndmnden &r till
sin karaktér ett beslut om fortldpande bistdnd. Oavsett att det dr fraga om ett
gynnande beslut finns diirfér inte nigot absolut forbud mot att beslutet
omprdvas.'"*? Dessutom foljer det av 6 kap. 8 § forsta stycket Sol. att virden ska
Overvigas var sjitte manad. For egen del anser jag mot den bakgrunden att det &r
en mirklig ordning att, utdver dvervigandena, dessutom regelméssigt tidsbegrénsa
besluten.

Aven om forvaltningen informerar barnet och den gode mannen om att det

tidsbegriinsade beslutet dr avsett att gélla tills vidare leder utformningen enligt min
mening till simre forutsebarhet och ddrmed en dkad otrygghet for barnet. Om man
dnda anser att beslutet ska tidsbegransas &r det viktigt att ett nytt beslut fattas i god
tid innan det tidigare beslutet upphdr att giilla. Det ér inte en acceptabel ordning att

1% Siadsdelsfbrvaliningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016,

137 Qe JO:s beslut den 10 november 1994, dnr 3993-1994,

13 Jimfor bestimmelserna i 10 kap. 4-5 §§ SoL och JO 2004/05 s. 261, dnr 304-2002.
13 Alvsjé stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

140 Se RA 2000 ref. 16 och jamfor JO 2003/04 s. 324, dnr 4207-2000.
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barn periodvis ar placerade utan ndgot formellt giltigt beslut. Retroaktiva beslut bor
sd langt det dr mojligt undvikas.

Jag skickar en kopia av detta beslut till Socialndmnden i Stockholms kommun fér
att fista namndens uppmérksamhet pé att det kan finnas skél att se 6ver riktlinjerna
for placeringsbeslutens utformning.

6.4.6 Placering i jourhem

Jag har noterat att det rader en viss forvirring i frdga om begreppet jourhem vid
négra forvaltningar och i en del av de bolag som pd kommunens uppdrag
tillhandahaller boenden.'*' Med jourhem avses, som nimnts, ett enskilt hem som
vid upprepade tilifallen tar emot barn for tillfallig vard och fostran. Inte séllan
anvinds begreppet jourhem vid tillfdlliga placeringar av annat slag. Det kan vara
fraga om tillfalliga placeringar i familjer som &nnu inte har utretts som jourhem
eller som familjehem for ett visst barn. Jag har ocksa sett exempel pa att man har
kallat olika typer av tillfdlliga placeringar for jourplacering eller placering i
jourfamilj, vilket latt kan forvaxlas med jourhem. Eftersom sérskilda regler giller
for placering i jourhem bdr man efterstriiva att gora en tydlig atskillnad mellan
placering i jourhem och andra tillfilliga placeringar.

Vid granskningen uppmirksammades ett antal jourhemsplaceringar som hade
pagéatt under lingre tid &n tva manader efter det att ndmndens utredning hade
avslutats.’® Det fanns i de fallen i regel inte nigon anteckning om varfor
placeringen hade pagatt for 1ange. Man kan anta att det 1 de flesta fall handlade om
att det inte fanns nigon ldmplig plats tillgdnglig, vilket kan utgdra ett sirskilt skl
enligt bestimmelsen. Jag vill dock pAminna om att det foljer av bestdmmelsen i

11 kap. 5 § SoL att orsaken till att jourhemsplaceringen drar ut pa tiden ska
dokumenteras.

6.4.7 Konsulentstodda familjehem

Under den mest kritiska perioden placerades barn i konsulentstddda familjehem i
stor omfattning. Inte sdllan var man tvungen att anlita sddana hem utanfdr den egna
kommunen.

Vid flera férvaltningar uppgav man att det hade funnits kvalitetsbrister i vissa av de
anlitade verksamheterna. Det kunde rora sig om att man inte hade upprittat
tillrdcklig dokumentation om barnet eller att man hade placerat om barnet utan att
meddela forvaltningen.'* Det fGrekom ocksé att barn hade placerats i hem som var
oldmpliga eller dir familjehemmet inte verkade ha forstétt sitt uppdrag.' I ndgot
fall hade ndmnden ocksd uppmérksammat att hemmet 1 friga inte hade nagot
konsulentstdd.'* Jag vill understryka att det jag nu har tagit upp ar exempel pa
brister som har f6rekommit, men jag har inte tillriickligt underlag for att gora ndgra
generella uttalanden om de privata utfdrarnas tjinster.

141 Se t.ex. Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, s. 6.

42 Stadsdelsférvaltningarna Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016.

143 Se t.ex. Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

144 Social- och arbetsmarknadsférvaltningen i Kdping, dnr 5779-2016.
145 Alvsjé stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
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Riksdagen har nyligen fattat beslut om att det ska inforas ett krav pd tillstdnd for
konsulentstddda verksamheter.'*® Den nya regleringen kommer sannolikt leda till
att en del av de problem som jag har uppmarksammat i min undersdkning
undanrdjs. Det finns darfor inte skil for mig att géra nigra ytterligare uttalanden 1
det hir sammanhanget.

6.4.8 Privatplacering

En privatplacering &r inte nidgon placering i egentlig mening. Exempelvis utglr
ingen ersittning frin socialnimnden. I normalfallet handlar det om att barnets
fordldrar i hemlandet har en Gverenskommelse med en familj i Sverige om att
barnet ska bo dér.'* En forutsittning for att ndmnden ska godkidnna att barnet
placeras privat ér att barnet inte har nagot vardbehov. Namnden har inte nigon
uppféliningsskyldighet enligt 6 kap. 7 b § SoL men &r skyldig att Gverviga
placeringen var sjitte ménad.'*

Privatplacering férekom inte i ndgon stor omfattning, men ett par iakttagelser bor
nidmnas.'* I bida fallen hade ett barn privatplacerats hos en sliikting. Socialtjinsten
hade noterat att barnens gode mén hade samtyckt till privatplaceringen, men det
fanns ingen dokumenterad kontakt med barnets forildrar eller vdrdnadshavare. For
egen del kan jag inte se att det finns ndgot hinder mot att en privatplacering bygger
pé en Overenskommelse mellan barnet och familien i Sverige, forutsatt att den gode
mannen lamnar sitt samtycke till detta.

6.5 Slutsatser

Den stora 6kningen av antalet ensamkommande barn som kom till Sverige framst
under hosten 2015 ledde till att kommunerna inte hade méjlighet att vélja det bésta
boendet eller den bista varden for barnen. Man hade ofia inte mdjlighet att ta
hinsyn till barnens basta utan fick placera barnen dir det fanns plats. Detta ledde i
sin tur till att det blev ett stort antal tillfilliga placeringar, vilka ocksd tenderade att
bli f6r lingvariga. I forhallandevis stor utstrickning har det ocksé forekommit att
barn har varit placerade i jourhem under fér 1&ng tid.

Den stora bristen pa hem &t ensamkommande barn ledde ocksa till att socialtjinsten
i stor utstrickning tvingades placera ensamkommande barn i outredda familjehem.
Ofta var det friga om s.k. konsulentstddda familjehem som tillhandahdlls av
privata utforare, och inte séllan placerades barn i sdana hem utanfor den egna
kommunen. P4 ménga héll tog det 1dng tid innan en familjehemsutredning kunde
genomfdras, och inte sillan forlitade man sig helt pa den utredning som den privata
utféraren hade genomfort.

Bristerna i utredningen av barnens behov och av boendena ledde till oldmpliga och
felaktiga placeringar. En konsekvens av det blev att barnen skyndsamt behdvde
omplaceras nir fdrvaltningarna upptickte att boendena eller varden inte uppfyllde

1% Se prop. 2016/17:59, socialutskottets beténkande 2016/17:SoU11 och riksdagsskrivelse
2016/17:156.

147 Jaimfor Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga - Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter, s. 41,

148 6 kap. 8 § SoL.

14 Socialférvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.
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i

kraven. Det ir olyckligt att minga barn tvingades till omplaceringar som hade
kunnat undvikas om mer resurser hade lagts pa den inledande utredningen.
: Undersékningen har visat att stora resurser dgnades dt “brandkarsutryckningar” i
stillet for strukturerat forebyggande arbete.
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7 Socialtjinstens kontakter med skola och sjukvard

7.1 Ensamkommande barns rétt till skolgang och sjukvard samt
socialtjanstens ansvar

Asylsékande barn har ingen skolplikt, men de har ritt till utbildning p4 samma

villkor som andra barn som ir bosatta i Sverige. For att f3 borja pa gymnasiet

maste asylsdkande ungdomar dock péborja gymnasiestudierna innan de fyller

18 &r."*® Barnen ska tas emot i skolan sé snart det dr lAmpligt med hinsyn till

barnens personliga forhallanden. Det bor dock ske senast en ménad efter

ankomsten till Sverige."”’ Nir det giller hilso- och sjukvard har asylstkande barn

samma ritt till vird som andra barn. Ett asyls6kande barn ska &ven erbjudas en

hélsoundersdkning om det inte dr uppenbart obehévligt.'

Det ar skolan och landstinget som har ansvaret for utbildningen respektive hilso-
och sjukvarden. Socialndmnden ansvarar dock for att barn som vérdas utanfor det
egna hemmet far god vérd och ska verka for att de far lamplig utbildning och den
hiilso- och sjukvird som de behover. Det innebér att ndmnden ska vara aktiv i att fa
till stdnd understkningar, insatser och behandlingar som barnen kan vara i behov
av bade i skolan och inom hiilso- och sjukvérden. Det kan t.ex. vara limpligt att
namnden &r delaktig nér skolan tar fram ett atgirdsprogram for ngon som ir
placerad i ett familjehem eller HVB-hem."* Vid uppfljning av varden ska

socialnimnden ocks4 sirskilt uppmirksamma barnets hilsa och skolging.'*

Socialndmnden ska samverka med andra samhillsorgan for att barn och unga i
familjehem eller HVB-hem ska fi lamplig utbildning och fa sina behov av hilso-
och sjukvard samt tandvard tillgodosedda. Namnden ska aktivt verka for att
samverkan kommer till stdnd.’> 1 den vérdplan och genomftrandeplan som
socialnAmnden ska uppriétta nér ett barn behéver vardas utanfor det egna hemmet
(se avsnitt 4.4) ska nimnden uppta atgarder och insatser som andra huvudmén har
ansvar for.'*® Genomf6randeplanen ska som huvudregel beskriva nir och hur den
unge ska kunna tillgodogdra sig sddana dtgarder och insatser.'”” Det ska framgé
vilka atgarder som planeras for att barnet ska fa limplig utbildning i en forskola
eller skola och fér att barnet ska fa sina behov av hilso- och sjukvard samt
tandvard tillgodosedda.'*®

7.2 Understkningens resultat

Som en allmin iakttagelse kan jag inledningsvis ndmna att den generella
uppfattningen hos forvaltningarna verkar vara att den bésta varden som huvudregel
kan erbjudas inom den egna kommunen och att det dr inom kommunen som

1567 kap. 2 §, 15 kap. 5 § och 29 kap. 2 och 3 §§ skollagen.

131 4 kap. 1 a § skolfrordningen (2011:185) och 12 kap. 14 § gymnasieforordningen
(2010:2039).

1524, 5 och 7 §§ lagen (2008:344) om hiilso- och sjukvérd it asylsékande m.fl.

153 6 kap. 1 och 7 §% SoL och prop. 2012/13:10 5. 80 och 81.

134 6 kap. 7 b § SoL.

153 5kap. 1 a § SoL och 3 kap. 2 § SOSFS 2012:11.

156 11 kap. 3 § SoL.

157 5 kap. 1 a § SoF.

E5¢ 7 kap. 3 § SOSFS 2012:11.
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méjligheterna till samverkan med bl.a. skolor och boenden finns. Vissa
forvaltningar uppgav att socialtjanstens mojligheter att samverka med andra aktrer
forsvaras ndr barnen ir placerade utanfor den egna kommunen.'*

Nir det galler tillgangen till skolplatser for de ensamkommande barnen berattade
flera férvaltningar att det ofta gick relativt snabbt att fi en skolplats till bamen trots
att antalet ensamkommande barn ékade och det ibland medforde att skolorna hade
svart att hinna med att {4 fram platser.'® En forvaltning beréttade att tiden till
skolstart har varierat men att det nu inte tar alltfér ling tid innan skolan kommer
igang.'®! Vissa forvaltningar arbetade med alternativa undervisningssétt for bamen
i avvaktan p4 ordinarie skolgdng. Som exempel kan nimnas att en forvaltning
anstallde pedagoger i verksamheten som bedrev undervisning pa boendena. Det
forekom ocksa att personal fran Roda Korset undervisade barnen, och en
forvaltning startade en egen verksamhet for de ensamkommande barn som inte
kunde lisa och skriva.'®

Ibland hade fdrvaltningarna direktkontakt med skolan. En forvaltning beriittade att
man holl regelbundna samverkansméten med kommunens skolor och att man tog
in konsultationsdokument fran skolorna.'®® Jag noterade dock att det i akterna vid
en annan forvaltning fanns fa anteckningar om forvaltningens kontakter med
skolan. Jag besokte ocksé en forvaltning som beréttade att skolan ofta krivde att
den gode mannen skulle skriva in barnet, vilket medftrde att det ibland tog ling tid
innan barnet kunde bérja skolan. Dessa tva forvaltningar berittade att de inte hade
direktkontakt med skolan, utan att kontakterna i férsta hand skéttes av de gode
minnen, eller personal pd HVB-hemmen elier familjehemmen. Informationen
vidarebefordrades sedan till férvaltningen som ocksé informerades direkt om
nagon allvarligare hindelse hade intraffat.'® Att de undersokta forvaltningarna pa
olika sitt har verkat for att de ensamkommande barnen har fatt utbildningsinsatser
star klart. Frigan om barnen rent faktiskt har fatt utbildningsinsatser som motsvarar
skollagens krav om mottagande och undervisning for nyanlanda faller dock utanfor
undersékningen.'®’

Vid inspektionerna noterades att flera forvaltningar forde diskussioner om barnets
hélsa under utredningen.'®® Det noterades ocksd att vissa frvaltningar pa ett bra
sitt uppmirksammade barnens behov av hilso- och sjukvard. Som exempel kan
niamnas en forvaltning som uppmanade det aktuella boendet att ombesdrja
vardkontakten nir ett viardbehov uppmiirksammades. Férvaltningen f6ljde sedan

59 T ex. stadsdelsforvaliningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och social- och
arbetsmarknadsforvaltningen i Koping, donr 5779-2016.

160 §pcial- och arbetsmarknadsforvaltningen i Koping, dnr 5779-20186, socialférvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016, och socialfdrvattningen i Kumla, dnr 5781-2016.

161 Sociala nimndemas forvaltning i Visterds, dnr 5778-2016.

162 §ocialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016, och socialfdrvaltningen i Kumla, dnr
5781-2016.

163 Socialférvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016.

164 Stadsdelstdrvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och socialforvaltningen i
Katrineholm, dnr 5782-2016.

163 [mfdr 3 kap. 12 a-12 f §§ skollagen.

166 Bl.a. social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Képing, dnr 5779-2016, och
socialfdrvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016,
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upp att barnet verkligen fick den hjélp barnet var i behov av. Man hade ocksd
kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin vid behov.'®” Andra forvaltningar
berittade att det var de gode ménnen som ansvarade for vardkontakterna och
uppmérksammade forvaltningen pa vilka behov som fanns.'*® En férvaltning
berittade att det under vintern 2015 och véren 2016 kunde drja lange innan
barnen fick genomgd en hilsoundersékning. Forvaltningen drev inte pé fragan
eftersom de visste att primérvarden hade svart att hinna med.'®

167 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
168 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.
162 Socialforvalmingen i Katrineholm, dor 5782-2016.
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8 Uppfoljning av varden

8.1 Rad, stod och annan hjalp till hemmen

Socialndmnden ska i friga om de barn som virdas i ett familjehem, jourhem,
stddboende eller HVB-hem lamna dem som vardar sddana barn rad, stéd och annan
hjilp som de behdver.'™ I Socialstyrelsens allménna rad anges att socialndmnden
bér se till att familjehemsfdrildrarna far handledning och fortbildning som ér
anpassad till uppdragets karaktér.'”

Véardgivarens kompetens ir en faktor som paverkar hur arbetet med uppf6ljningen
med en placering bor bedrivas.!™ Nir det géller placeringar hos slaktingar eller
andra niirstiende kan situationen t.ex. vara den att de sjélva nyss har anlént till
Sverige och darfor av olika anledningar behdver sérskilt stort stdd i sitt uppdrag
som familjehem.

8.2 Scocialndmndens uppfdljningsansvar

Socialnimnden ska noga folja varden av vart och ett av de barn och unga som
vérdas i ett familjehem, jourhem, stodboende eller HVB-hem friamst genom
regelbundna personliga besok i det hem déar barnet eller den unge vistas, enskilda
samtal med barnet eller den unge, samtal med den eller dem som tagit emot barnet
eller den unge i sitt hem och samtal med vardnadshavarna.'” Vidare ska
socialnimnden sérskilt uppmérksamma barnets eller den unges hilsa, utveckling,
sociala beteende, skolging samt relationer till anhdriga och andra nérstdende. Av
Socialstyrelsens allménna rad framgér att nimnden vid uppfdljningen bor notera
om det finns behov av dndrade eller utékade insatser som kan medfdra att en ny
utredning krivs enligt 11 kap. 1 § SoL.'™

8.3 En sarskilt utsedd socialsekreterare

Nar vérd ges i ett familjehem, stddboende eller HVB-hem ska det finnas en av
socialnimnden sarskilt utsedd socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med
barnet eller den unge. Socialsekreteraren ska bestka bamet eller den unge
regelbundet i den omfattning som ar lamplig utifrn barnets eller den unges behov
och dnskemal.'” I Socialstyrelsens allménna rad anges att besdken bor géras minst
fyra ginger per &r, men att yngre barn samt barn och unga som nyligen har
placerats kan behdva titare kontakt.'7®

Arbetet med att folja en placering maste anpassas efter forhallandena i det enskilda
fallet.!”” Nir det giller ensamkommande barn finns det ingen vérdnadshavare eller
biologisk féralder som kan ge information om barnets férhéllanden till

106 kap. 7 a § SoL.

17 6 kap. AR SOSFS 2012:11.

172 Nya sociallagarna — Med kommentarer — I lydelsen den 1 januari 2017, Lundgren m.fl.,
s. 185.

173 6 kap. 7b § SoL.

17 SOSFS 2014:6 5. 6.

175 6 kap. 7 ¢ § SoL.

1% 7 kap. AR SOSFS 2012:11.

177 Nya sociallagarna — Med kommentarer — I lydelsen den 1 januari 2017, Lundgren m.fl.,
s. 185.
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socialnaimnden. En fungerande kontakt med forildrama bidrar annars ofta till god
insyn i en placering. Har fyller de gode ménnen naturligtvis en stor funktion. Som
redovisats i avsnitt 5.4.1 redogjorde ndgra forvaltningar for att manga
ensamkommande barn forst efter en tid fick fortroende for sin socialsekreterare och
att det kunde vara en anledning till att det ofta dréjde innan barnet delgav
eventuella behov som det hade eller berattade om brister i hemmet. Jag férestéller
mig dven att ett barn som &r placerat hos en anhorig kan kinna stark lojalitet till
familjehemmet. Mot den bakgrunden ér det sarskilt angeldget att den sarskilt
utsedde socialsekreteraren har en tit och kontinuerlig kontakt med barnet.
Socialsekreterarens personliga kontakt med barnet utgér en central del i
uppfoljningen av vérden.'™ Det ar av stor vikt att socialsekreteraren ér
uppmirksam pé eventuella nya behov hos barnet som kan uppsta under
placeringens ging och att en utredning inleds 1 enlighet med 11 kap. 1 § SoL nér
barnet kan behdva ges vtterligare insatser eller omplaceras. For detta ska det finnas
faststillda rutiner.'”

8.4 Overvagande av varden

Socialnimnden ska minst en gdng var sjitte manad dverviga om varden enligt SoL
fortfarande behdvs och hur varden bér inriktas och utformas.'® Aven privata
placeringar omfattas av nimndens skyldighet att Sverviga varden.

8.5 Undersokningens resultat

Vid mina inspektioner under hdsten 2016 fick jag intrycket att man vid
anhdrigplaceringar ofta var forhallandevis snabb med att fatta beslut i
placeringsfrigan. Jag uppfattade emellertid inte att uppfoljningen av dessa
placeringar var anpassad till eventuella behov av mer omfattande stédinsatser 4n
annars. I stillet noterade jag t.ex. en placering hos en anhérig dér det hade 1dmnats
uppgifter som borde ha ingett forvaltningen oro for barnets forhallanden. Det
verkade dock i det fallet inte ha inletts nigon utredning for att klarlagga bl.a.
familjehemmets forutsittningar att ge barnet god vard.'®!

Mitt intryck i stort var dock att de granskade forvaltningarna som regel vidtog
atgirder nér t.ex. en god man eller skola patalade allvarligare problem av nigot
slag eller limnade uppgifier om missforhdllanden i hemmet.'® Antalet
dokumenterade kontakter med bamen i évrigt efter placeringen kunde variera, men
vid nagra forvaltningar som granskades hade man forhéllandevis gles kontakt med
barnen.'® Vid en férvaltning hade det i ett fall drjt néistan sju ménader fran
avsiutad utredning till det att socialsekreteraren, i samband med att virden skulle
Overvigas, héll ett uppfoljande samtal med ett bamn. Det fanns vid samma
forvaltning dven ett drende dar ett barm vid upprepade tillfdllen under ett halvars tid

1% Prop. 2012/13:10 5. 78.

17 2 kap. 2 § andra stycket SOSFS 2012:11.

130 6 kap. 8 § forsta stycket SoL.

81 Sacialforvalmingen i Flen, dnr 5783-2016.

182 Qe t.ex. stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.{l., dnr 5518-2016.

183 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och sociala nimndernas
forvaltning 1 Visterds, dnr 5778-2016.
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utan resultat hade forsokt fa kontakt med forvaltningen med anledning av dndrade
ferhallanden. '™

Vid en av férvaltningarna kom det fram att det fanns méanga drenden frédn

hosten 2015 som dnnu inte hade fordelats till en ansvarig handlidggare och dér det
inte heller hade utsetts en sérskild socialsekreterare. Samma forvaltning hade
ménga barn placerade i konsulentstdda familje- eller jourhem, och jag noterade att
dokumentationen i de drendena var knapphiindig, vilket naturligtvis ocksé pdverkar
méjligheten till uppfdljning, '**

Vidare kunde jag vid inspektionerna konstatera att det vid flera forvaltningar fanns
irenden dir varden inte hade Gverviigts inom foreskriven tid och att varden i en del
fall inte hade dvervigts alls.'®

86 Slutsatser

Under den pressade arbetssituation som radde under hdsten 2015 och véren 2016
var det flera forvaltningar som i méanga delar inte levde upp till de krav som
lagstifiaren har stilit pd socialtjénsten. Jag vill hér framhélla det ansvar som
socialnimnden har for ett placerat barn. Att noga félja varden och se till att barnet
har det bra dr en av socialndmndens viktigaste uppgifter. For att nimnden ska
kunna fullgdra sitt ansvar for att ett barn vixer upp under trygga forhéllanden kriivs
en tit och kontinuerlig kontakt med barnet samt regelbundna bestk déar barnet
vistas. Aven kontakten med den gode mannen #r givetvis av stor vikt.

Utifrén forvaltningarnas egna redogorelser har fokus legat pa att de
ensamkommande barnen skulle f4 en placering, och man har prioriterat att triffa
barnen. Samtidigt kunde jag, som framgar av avsnitt 5.3.3, se exempel pa nar det
dréjde flera manader innan man tog kontakt med barnet. Som redogjorts for i
avsnitten 5.5 och 6.4.2 genomfdrde man inte heller alltid utredningar pa ett
tillrickligt omsorgsfullt sitt, och ibland hade det inte gjorts ndgon utredning i
drendet dver huvud taget. I de situationerna blir uppfoljningen dnnu viktigare for
att forsiikra sig om att barnet har det bra, inte minst nér det géller ensamkommande
barn som ju inte har ndgon vardnadshavare eller biologisk forilder som kan ge
information om barnets forhallanden. Jag ar dérfor sirskilt kritisk till att det vid
tiden for inspektionerna fortfarande fanns drenden som inte ens hade férdelats till
en ansvarig handliggare. Att man sa lang tid efter det att barnen hade anvisats till
kommunen #nnu inte hade fatt ens en dvergripande kontroll éver sina drenden
menar jag fr helt oacceptabelt.

Ett annat viktigt syfte med uppféljningen r att skapa ett underlag for
overviaganden av om vérden fortfarande behdvs. Jag vill med anledning av mina
iakttagelser sdrskilt fésta socialnimndernas uppmérksamhet pa den skyldighet som
nimnden har att Gverviiga vérden vid frivilliga placeringar. Det r inte tillrickligt
att de socialsekreterare som har kontakt med bamet, familjehemmet och den gode

1%% Socialforvaliningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

183 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.

18 Socialforvaltningen i Flen, dnr 5783-2016, socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-
2016, sociala nimndernas forvalining i Visteras, dnr 5778-2016, och socialforvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016.
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mannen, bedémer att varden ska fortsitta. Lagstiftaren har ansett att det &r
politikerna i ndmnden som ska gdra Gvervagandet vid ett sammantride.

For att socialnimnden ska kunna f3 ett tillrackligt underlag infor sitt Gvervigande
méste det uppriittas virdplaner och genomforandeplaner. Det dr med utgangspunkt
fran de planerna som nimnden ska se till att varden utgér fran barnets behov. I
avsnitt 4.4.2 har jag redogjort for de brister som jag noterade vid flera forvaltningar
nir det giller upprittandet av vardplaner och genomfdrandeplaner. Det var bl.a.
fraga om att det saknades planer i flera drenden och att de vardplaner som hade
uppriittats i vissa fall var knapphiindiga eller s& allmént héllna att de saknade reellt
innehll. Arbetet med planerna prioriterades inte nér det kom som flest
ensamkommande barn till kommunerna och det har jag forstaelse for. Jag vill dock
patala vikten av att arbetet med att uppritta sadana planer i samtliga drenden
kommer igdng och att planerna I6pande revideras sa att de uppgifter som redovisas
ar aktuella. Det krivs dven noggranna journalanteckningar om vad som har kommit
fram om barnets situation. Exempelvis bor de kontakter som har tagits mellan den
sarskilt utsedde socialsekreteraren och familjehemsféraldrarna, barnet och den
gode mannen redovisas. Det bér av anteckningarna dven framgé vilka kontakter
som har tagits med andra myndigheter i syfte att ge barnet stéd och hjalp.

Uppf6ljningen dr ocksé viktig for att finga upp behov av andra insatser som har
uppstétt eller kommit fram. Det ingar i den sérskilt utsedde socialsekreterarens
uppgifter att se till att barnet eller den unge far tillgang till sddana insatser och att
dven dessa insatser foljs upp. Vidare krévs en fortsatt lyhdrdhet infor behovet av
5tod till det hem dér barnet dr placerat. Det kan dock vara svért att uppticka nya
behov som uppstar under placeringens gang om det saknas vardplaner och
genomforandeplaner eller om dessa &r bristfalliga.
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9 Andring av ett ensamkommande barns boende

9.1 Bakgrund

Under framfor allt varen 2016 mirkte jag en 6kning av antalet anméalningar med
anknytning till ensamkommande barn. | huvudsak framfdrdes klagomal mot
socialnimndernas handlaggning och beslut om éndring av boende for barnen. 1
flera fall handlade klagomélen om att barnet motsatte sig att flytta fran ett boende
till ett annat och att socialtjinsten inte sag till barnens bista. I flera av
anmilningarna anfordes att socialndmnden hade brustit i att utreda barnens
forhallanden och i skyldigheten att lata barnen och de gode ménnen komma till
tals.

I ett antal av dessa drenden begérde jag att de berdrda nimnderna skulle yttra sig
ver det som hade anforts i anmilningama till JO."¥7 Aven i andra anmélningar till
JO har fragor om samma sak aktualiserats. Mot bakgrund av de anmélningar som
jag har utrett och till mina uttalanden i detta beslut har jag dock inte funnit
anledning att sirskilt utreda de 6vriga anmélningar som har kommit in i saken.

Under hasten 2015 ridde en besvirlig situation for landets socialtjanster, som
skulle utreda de ensamkommande barnens behov och pé kort tid ordna med
lampliga boenden for dem. De inspektioner som jag har genomfort och aktuella
tillsynsdrenden ger en bild av att minga kommuner inte hade praktiska mojligheter
att inledningsvis tillgodose de ensamkommande bamens behov av insatser inom
den egna kommunen eller i en angrinsande kommun. Ménga barn fick darfor
placeras langt ifrin den anvisade kommunen. Efter arsskiftet 2015/16 kom det férre
ensamkommande barn till Sverige. Minga kommuner fick d4 mdjlighet att ordna
boenden fér de ensamkommande barmen inom den egna kommunen och ville
dérfér ta hem™ de barn som ndmnden hade anvisat till kommunen men som
namnden inledningsvis hade placerat i andra kommuner.'* Nagra av
fSrvaltningarna upplevde i samband med detta att mycket arbete fick laggas ned pa
att f4 barnen och de gode minnen att medverka till en fiytt.'*® Jag har vidare fatt
intrycket att en faktor till att barn har flyttats i den omfattning som har skett ar att
den extrema situationen i flera fall ledde till att socialtiinstens forsta placering av
barnen inte skedde med de krav pd omsorg och noggrannhet som normalt stills vid
en placering. Detta medforde i vissa fall att barn placerades 1 boenden som var
direkt olampliga. Vid en forvaltning uppgav man t.ex. att ett skal till att flera
omplaceringar hade behdvt gbras var att man inledningsvis inte hade haft méjlighet
att matcha boendet utifran barnets behov. Ett annat skil var att man upptickie att
vissa foretag som hade anlitats inte bedrev en seriés verksamhet.'™® Vid ett par
forvaltningar uppmérksammades det vidare att privata utférare hade omplacerat

187 Se JO:s beslut i drenden med dnr 1639-2016 m.fl, 1985-2016 m.fl. och 2170-2016.

188 Socialforvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016, socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-
20186, social- och arbetsmarknadsforvaltningen 1 K&ping, dnr 5779-2016, samt JO:s beslut i
drende med dnr 1985-2016 m.fl.

189 Socialférvaltningen i Orebro, dor 5780-2016.

190 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, och en promemoria upprittad i samband
med den inspektionen i drende med dnr 2170-2016.
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barn utan nimndens kinnedom.'’! I ett av de tillsynsarenden som jag har granskat
upptickte nimnden att en privat utforare inte hade tillstind att driva verksamhet i
den form som gjordes, vilket ledde till att 44 ungdomar som ndmnden hade placerat
genom utféraren fick omplaceras.'*

Vid min granskning av aktuella tillsynsérenden och i samtal med tjansteménnen pa
de olika forvaltningarna kom det fram att forvaltningarna har hanterat frigor som
16r dndring av ensamkommande barns boende pa olika sitt. De flesta forvaltningar
uppgav att en utredning om barnets férhallanden gors infér en omplacering. Vid
nagra forvaltningar uppgav man dock att det inte alltid hade skett."”* En forvaltning
uppgav att man inte fattade négot beslut om omplacering om det var fraga om en
omplacering med samma utforare.'™ Aven i anmélningar till JO har det framforts
klagomal mot att socialtjinsterna inte har fattat ndgra skriftliga beslut nér boendet
for barnet har #ndrats.!*

Mot bakgrund av det som har kommit fram vid inspektionerna och i de klagomal
som har forts fram mot socialtjinsternas handlédggning av frdgor som rér &ndring av
ensamkommande barns boende har jag funnit anledning att nirmare klargdra hur
socialtjansten bor ga till viga nir det uppstér en friga om att flytta ett barn fran ett
boende till ett annat. For enkelhetens skull bendmner jag fortsittningsvis alla
sddana andringar av ett barns boende som omplacering.

9.2 Allménna utgangspunkter

Den grundldggande bestimmelsen i 3 kap. 5 § SoL om att socialnimndens insatser
for den enskilde ska utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne
giller naturligtvis dven vid omplacering av ett bamn. Av bestimmelsen framgér
klart och tydligt att socialtjdnsten inte far vidta insatser "Gver huvudet” pa den
enskilde.'”

Den gode mannen likstélls med en vardnadshavare och har dérmed ett avgdrande
inflytande &ver fragan om barnets boende.'”’ Den gode mannens samtycke utgor
alitsd en nddvandig forutsatining for placeringen av barnet. Det géller dven nér
socialndmnden vill att ett barn ska flytta fran ett boende till ett annat.

Nir en tgérd ror ett barn ska barnet £ relevant information. Ett barn ska ges
méjlighet att féra fram sina dsikter i fragor som rér honom eller henne. Om barnet
inte framfdr sina sikter, ska hans eller hennes installning si langt det &r mdjligt
klarliggas pa annat satt. Barnets dsikter och installning ska tillmétas betydelse i
forhillande till hans eller hennes 3lder och mognad.'*® Det finns inte ndgon nedre
dldersgrins for ndr bam kan fa komma till tals. I alla beshut som rér barn bor det

191 Socialforvaltningen i Flen, dnr 5783-2016, och Alvsjé stadsdelsdelsforvaltning,

dnr 6570-2016, samt en promemoria upprittad i drende med dnr 2170-2016 i samband med
inspektionen av Alvsjé stadsdelsforvaltning.

192 }0O:s beslut i drende med dor 1639-2016 m.{1.

192 B].a. socialfdrvaltningarna i Orebro, dnr 5780-2016, och Flen, dnr 5783-2016.

1% Stadsdelsforvaltningama Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016.

19 Qe bl.a. JO:s beslut i drende med dnr 1985-2016 m.{l.

1% Prop. 1979/80: 1 s. 528.

197 Prop. 2004/05:136 5. 29 och 30.

198 11 kap. 10 § SoL.
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framga att barnets asikter har himtats in och hur sikterna i s fall har himtats in
och beaktats.'”

1 alla drenden som géller barn ska barnets bésta beaktas och vara avgérande vid
beslut och andra tgirder som rér vard- eller behandlingsinsatser for barnet. ™ Till
detta kommer Sveriges dtaganden enligt barnkonventionen. Av barnkonventionen
foljer att barn har ritt att uttrycka sina sikter och att principen om barnets bésta
ska vara styrande. Forutom barnets &sikter, ska de analyser som ligger till grund {6r
bedémningen av barnets bista dokumenteras. ™!

I mal och drenden som handliiggs enligt bestimmelserna i socialtjanstlagen har ett
barn som har fyllt 15 ar ritt att fora sin egen talan.”” Bade den gode mannen och
barnet far da stillning som part i malet eller drendet.

0.3 Skal for omplacering av ett barn

Det kan finnas flera skil till att ett ensamkommande barn behdver omplaceras. Ett
skil kan vara att barnet eller hans eller hennes gode man framfor ett dnskemal om
att fi byta boende. En annan situation dr nar det inte finns faktiska {Srutsittningar
for att bo kvar i ett hem, t.ex. dirfor att en enskild verksamhet ska upphdra eller for
att ett familjehem av ndgot skil inte vill eller kan ha kvar sitt uppdrag.
Forhallandena i ett familjehem kan dven ha foréndrats pa grund av olika
omstindigheter sdsom sjukdom eller separation hos familjehemsforildrara. Det
kan ocksé vara sé att ett boende pd grund av nagot férhallande som senare
uppmirksammas beddms vara olimpligt for barnet. Socialtjénsten kan alltsd av
flera skil ha anledning att omvérdera ett familjehems eller en institutions mdjlighet
att ge barnet den omsorg och vard som det behdver.

Det finns dven situationer som kan vara svarare att acceptera for den enskilde. Hit
hor att en kommun har sagt upp ett avtal med ett boende som drivs i enskild regi
och i stéllet vill flytta ett barn till ett av kommunens egna boenden, t.ex. déarfor att
kostnaden darigenom skutle minska.

9.4 Omprovning av ett tidigare fattat bistandsbeslut eller &ndring av en
redan beviljad insats

9.4.1  Allmdnt om omprévning av ett beslut om bistand i form av vard eller
boende i ett familjehem, HVB-hem eller stodboende
Nir det blir aktuellt att flytta ett barn som &r stadigvarande placerat enigt
bestimmelserna i socialtjinstlagen frén ett boende till ett annat uppstér frigan om
under vilka fSrutséittningar som socialnimnden har mdjlighet att fatta ett sddant
beslut. Detta ger mig anledning att behandla i vilken utstrickning ett beslut om
omplacering kan innebédra en omprévning av ett tidigare fattat bistdndsbeslut eller
om det i stiillet &r friga om en dndring av en redan beviljad insats.

1% Prop. 2012/13:10 5. 37,

200 1 kap. 2 § Sol.

201 Se prop. 2012/13:10 5. 37 och 4 kap. 15, 16 och 18 §§ SOSFS 2014:5.
202 11 kap. 10 § Sol.
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Ett beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL i form av vard eller boende i ett
familjehem, HVB-hem eller stédboende utgor ett s.k. gynnande férvaltningsbeslut.

Nigon generell regel om under vilka forutséttningar en myndighet kan &ndra ett
beslut av en annan anledning 4n rena forbiseendefel finns inte. Utgéngspunkten ar
dock att ett gynnande beslut inte kan éndras till nackdel fér den enskilde. Undantag
kan goras om beslutet har forsetts med ett s.k. aterkallelseforbehall, om tvingande
siakerhetsskil kriver en omedelbar dterkallelse eller om beslutet har blivit oriktigt
pé grund av att den enskilde har vilselett myndigheten.?®

Hogsta forvaltningsdomstolen har i ett avgdrande®™ behandlat frigan om det finns
andra fall da ett beslut om bistand kan 4ndras till nackdel fér en enskild.
Avgdrandet gillde om en socialndmnd kunde ompréva och till bistdndstagarens
nackdel dndra ett beslut om bistidnd i form av hemtjénst som gillde tills vidare. |
avgérandet uttalade domstolen att om en enskild har beviljats fortlopande bisténd
utan ndgon angiven tidsbegransning kan detta beslut omprdvas om det finns starka
skil [6r det, t.ex. om bistdndsbehovet vasentligt har forindrats. Det kan dock inte
komma i friga att 1ata Andringar av andra forhallanden &n sddana som har kunnat
beaktas vid det ursprungliga stallningstagandet fi féranleda en omprévning.

Nir det giller beslut om bistéind som har tidsbegrinsats dr de ndimnda undantagen
fran huvudregeln om omprévning av gynnande beslut inte direkt tillimpliga. Den
enskildes intresse av att kunna forlita sig pa en myndighets beslut talar enligt min
mening dock 4n mer emot att ett tidsbegrinsat beslut ska kunna omprévas till den
enskildes nackdel innan beslutet har i6pt ut.

9.4.2 Ny vard- eller boendeform

Nir socialnimnden ska sérja for vard utanfor hemmet ska den ges antingen i
familjehem, HVB-hem eller stédboende.”® 1 ett beslut om bistédnd i form av vérd
eller boende utanfor det egna hemmet for ett barn bér nimnden ange om bistandet
avser en placering i ett familjehem, HVB-hem eller stddboende. Boendeformerna
skiljer sig mycket at, och limplig vird- eller boendeform bestdms efter
dvervaganden i det enskilda fallet. Utgadngspunkten &r att beslutet om placering ska
fattas utifrdn vad som ar bast for barnet i det enskilda fallet. Insatsen ska utformas
och genomforas tillsammans med den gode mannen och barnet om det har fyllt

15 ar.

Nir ett barn beviljas bistand i form av vérd eller boende i familjehem, HVB-hem
eller stédboende ér det enligt min mening naturligt att se det som en friga om olika
insatser och inte som enbart en friga om att verkstilia ett beslut om vérd eller

boende utanfor det egna hemmet. %

Distinktionen mellan vad som &r ett bistandsbeslut och verkstallighet av ett sddant
beslut paverkar inte socialnimndens skyldigheter enligt 3 kap. 5 § Sol. men
dédremot skyldigheten att ompréva ett beslut. Omprdvning av ett gynnande

203 Prop. 1985/86:80 s. 39.

204 RA 2000 ref. 16.

205 Se 6 kap. 1 § SoL.

206 yamfor Kammarratten i Stockholms dom den 23 december 2015 i mal nr 7735-15.
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forvaltningsbeslut ska nimiigen komma till uttryck i ett formellt beslut. Den
enskilde kan dverklaga ett sidant beslut till domstol. 2"

Om det uppstar behov av att dndra vérd- eller boendeformen for ett barn fran en
stadigvarande placering i familjehem till en institution eller tvirtom innebér detta
att bistandsbeslutet ska omprivas. Var barnet ska erbjudas boende, dvs. forenklat
uttryckt adressen dér barnet ska bo, framstar déremot till sin karaktir vara ett led i
verkstélligheten av bistdndsbeslutet.

9.4.3 Fordndringar av verkstilligheten

Nir en socialndmnd anser att det finns anledning att flytta ett barn inom en och
samma vard- eller boendeform ar det néirmast friga om en indring av
genomforandet/verkstilligheten av den beviljade insatsen. De allminna principerna
om forutsittningarna for att dndra ett gynnande férvaltningsbeslut ir inte
tilldmpliga. I stillet uppstar fragor om bl.a. en socialndmnd ensidigt och formldst
kan bestimma att ett barn ska flytta eller om ndmnden i en sadan situation har en
skyldighet att fatta ett beslut i fragan och ddrmed ge barnet en mdjlighet att f&
saken provad av domstol.

Utgéngspunkten &r att socialtjédnstens dtgirder som endast syftar till att verkstélla
ett bistindsbeslut inte kan éverklagas. Det finns dock vissa dtgérder som ror
indring av en tidigare beviljad insats och som har sidana réttsverkningar for den
enskilde att han ¢ller hon borde ha ett berittigat intresse av att fa atgérden provad
av domstol . Domstolens prévning begrinsas i sa fall till om den enskilde
tillfdrsdkras en skalig levnadsniva genom beslutet om &ndrat genomférande av den
tidigare beviljade insatsen.?"”

9.4.4 Ndamnden bér fatta ett beslut om en dndring innebdr ait ett barn ska
fhytta

Nimndens beslut om dndring i genomforandet/verkstélligheten av den beviljade
insatsen kan innebéra att barnets situation paverkas pé ett sidant sétt att barnet har
ett beréttigat intresse av att fa atgirden provad av domstol. Om dndringen innebér
att barnet flyttas langt fran vistelseorten eller i1 dvrigt medfdr ndgon beaktansvérd
forandring for barnet framstar det som rimligt att barnet bor ha mojlighet att fa
saken prévad i domstol. Fér att ett barn ska ha mdjlighet att dverklaga ett beslut
som innebdr att barnet ska byta boende bdr nimnden darfor fatta ett beslut i frigan.
Det ir sedan domstolen som far ta stillning till om ett eventuellt verklagande kan
provas.

Socialnimndens handldggning av en fraga om #ndring av ett barns boende bor
darmed vara densamma oavsett om forindringen innebér en omprévning av ett
bistdndsbeslut eller om det handlar om en foréndrad verkstillighet.

207 e bl.a. JO 2005/06 s. 182, dnr 1838-2002, och JO:s beslut den 5 februari 2010 i drende
med dnr 6507-2008.

208 HFD 2012 ref. 11.

209 HFD 2013 ref. 39.
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9.5 Handlaggningen nér boendet for ett ensamkommande barn &ndras

Vid en flyttning frin ett boende till ett annat utsétts barnet fér en separation. Det &r
naturligt att en flytt kan medfSra pafrestningar for barnet. Hur barnet paverkas
beror givetvis p4 omstindigheterna i det enskilda fallet. Aven om en placering har
varit kortvarig kan det finnas situationer dar pafrestningen for barnet bli stor, t.ex.
for att barnet tidigare har varit utsatt for flera separationer eller andra hdndelser.

Om det hos nimnden uppkommer en friga om omplacering av ett barn som har en
stadigvarande placering i ett familjehem, HVB-hem eller stddboende ska nadmnden
som regel inleda en utredning om barnets forhallanden.?'®

Socialndmnden ansvarar for att barnet far god vard. Om en socialndmnd far
kiinnedom om uppgifter om ett placerat barn som kan féranleda nigon atgérd av
nidmnden ska den gora en bedomning av om barnet &r i behov av omedelbart
skydd.?!" Inte sillan kan det darfor uppstd situationer dér det dr nodvindigt att
skyndsamt flytta ett barn utan att nimnden har gjort en fullstindig utredning om
barnets forhallanden.

Socialnimnden kan dock inte inom ramen for en frivillig placering med stéd av
bestimmelserna i socialtjdnstlagen fatta ett beslut om en omplacering utan att forst
himta in samtycke frin barnets gode man och, om barnet har fyllt 15 ar, fran
barnet.

Eftersom insatser enligt socialtjanstlagen &r frivilliga kan en enskild tacka nej till
ett erbjudande om insats. Om bamet cller den gode mannen inte samtycker till
socialndmndens forslag om en ny placering saknas alltsd forutsittningar for en
placering i det foreslagna boendet med stdd av bestimmelserna i socialtjénstlagen.
Om det inte finns skiil att tillimpa LVU fér placeringen dérfér upphora. Det
innebir att det ytterst dr den gode mannen som ska se till att barmet fir omvérdnad,
trygghet och en god fostran. Socialndmnden har dock ett fortsatt ansvar {ér att
barnet far det skydd och stéd som han eller hon behdver. Detta giller sirskilt bamn
och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt. I en sddan situation har
socialndmnden ett 1dngtgdende ansvar att forsoka motivera och erbjuda frivilliga
insatser enligt socialtjinstlagen.

9.6 Tillfalligt placerade barn som flyttas fran ett boende fill ett annat

Nir det giiller ensamkommande barn inleds i princip en utredning i anslutning till
att en placering av barnet gors, tillfilligt eller stadigvarande.

Utredningen om barnet ska bl.a. klargdra vilken vard- eller boendeform som barnet
behdver. Utgdngspunkten ar att beslutet om placering ska fattas utifrdn vad som &r
bast for barnet i det enskilda fallet. Det som har kommit fram i utredningen ska
ligga till grund for det beslut om bistind som fattas. I utredningen kan
socialndmnden komma fram till att barnets behov av boende bést tillgodoses 1 t.ex.
en annan boendeform dn dir ndmnden inledningsvis hade placerat barnet.
Socialnimndens slutliga erbjudande om boende kan ddrfor innebéra att barnet
behoéver flytta frén sin tillfalliga placering. Om socialndmndens forslag till boende

210 Jamfor 2 kap. 2 § andra stycket SOSFS 2012:11 och 11 kap. 1 § SoL.
210 11 kap. 1 a § SoL.
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tillgodoser barnets behov har barnet eller den gode mannen inte nigon obegrinsad
frihet att vélja vérd- eller boendeform eller var placeringen ndrmare ska ske. Det
gar dock inte att bortse frin att insatser med stéd av socialtjanstlagen alltid &r
frivilliga och kriver samtycke av den gode mannen, och om barnet har fyllt 15 &r,
av barnet. Barnet och den gode mannen méste alltsi horas om sin instéllning och
kan alltid valja att tacka nej till ett erbjudande om en insats.

Med hénsyn till att den enskilde ska kunna lita pa en myndighets beslut och till
barnets behov av trygghet och kontinuitet ar det angelaget att namndens beslut dr
tydliga och att barnet och den gode mannen informeras om avsikten med att en
placering endast &r tillféllig. Jag vill dock framhélla att en placering som
inledningsvis har varit avsedd att vara tillfallig kan ha pagatt under en sidan tid att
placeringen inte lingre kan betraktas som tillfallig.2'?

Vid en tilHillig placering ska barnet och den gode mannen fortlépande ges relevant
information om det arbete som pégar med att ordna ett stadigvarande boende for
barnet. Det ska framgé av dokumentationen vilken information som har ldmnats.
Bestammelserna om den enskildes rétt att f vara delaktig i planeringen av
insatserna for honom eller henne, ritt till information och ritt att komma till tals
géller naturligtvis dven i de fal! d& barnets boende ar tillfalligt, Det &r alltsa inte
acceptabelt att ett beslut om en ny placering fattas 6ver huvudet pa barnet eller den
gode mannen.

9.7 Avslutande kommentarer

Situationen fér landets socialtjinster var mycket anstrangd under hésten och
vintern 2015. Kommunerna fick ta emot fler ensamkommande barn &n vad man
hade kunnat rikna med och vad man hade resurser till. Jag har darfor stor forstaclse
for att socialndimnderna inledningsvis saknade méjligheter att akut tillgodose
samtliga ensamkommande barns behov av insatser inom den egna kommunen eller
i en angransande kommun. Jag har ocksé forstaelse for att en socialnimnd generellt
har bist forutséttningar att bedriva ett omsorgsfullt arbete med dessa barn och
ungdomar om de befinner sig pé ett sddant avsténd till socialtjansten som
underlattar kontakterna med barnet. Kontakterna och samarbetet med exempelvis
skolan och hilso- och sjukvdrden torde ocksa ha bast férutséttningar om barnet
placeras inom den kommun som har ansvaret for barnet.

Vid inspektionerna och i de anmélningar som jag har tagit del av som giller
andring i boendet for ensamkommande barn har jag dock iakttagit vissa brister i
socialnimndernas handliggning av dessa frigor.

I vissa fall har socialnimnden inte varit tillréickligt tydlig i sin information till
barnet och den gode mannen om att en placering har varit tillfallig i avvaktan pa att
barnets behov utreds eller till dess att ett stadigvarande boende kan ordnas. Detta
har i nagra fall lett till missforstind och missn&je hos barnet och den gode mannen
nir nimnden slutligen har erbjudit barnet en stadigvarande placering i ett annat
boende an dar barnet hade placerats tillfalligt. Att informationen i detta avseende
har varit bristfallig 4r givetvis inte tillfredsstéllande.

212 JimfSr avsnitt 6.4.2 i detta beslut.
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Aven om socialnimnderna har haft méjlighet att gora fordndringar i ett barns
boende har jag framfor allt i de klagomal som har kommit in till JO genomgdende
noterat brister i socialnimndernas kommunikation med de gode ménnen och de
bertrda barnen. Insatser med stdd av socialtjanstlagen bygger pa frivillighet och
kan inte genomforas mot den enskildes vilja. Innan ett beslut om omplacering
fattas maste alltsd den gode mannen och barnet héras om sin instéllning och
samtycke till dtgdrden hiimtas in. Om ndmnden sager upp en placering eller fattar
beslut om en ny placering utan att forst ha diskuterat saken med barnet och den
gode mannen &sidoséitter man den enskildes ritt att fa vara delaktig i planeringen
av insatserna for honom eller henne.

Ensamkommande bam 4r vidare en grupp med olika bakgrunder och behov. De
vistas i ett land dér de inte kan spraket och saknar ofta ett eget socialt nétverk.
Under och innan flykten till Sverige kan de ha varit med om uppslitande
separationer och andra traumatiska handelser. Det &r dérfor angeldget att barnens
behov av socialtjanstens skydd och stdd utreds pa ett omsorgsfullt sétt. Det &r
naturligt att en flytt kan medfora ytterligare pafrestningar for barnet. Om en
socialnimnd beslutar att ett barn ska flytta fran ett boende till ett annat utan att ha
gett barnet en mdjlighet att fora fram sina asikter i frigan har ndmnden inte heller
tillrackligt underlag for att géra en bedémning av hur barnet skulle kunna paverkas
av en flytt eller for stillningstagandet till om den nya placeringen kan tillgodose
barnets behov. Nigon avvigning och bedémning av barnets béista kan inte heller
giras pa ett fullgott satt.

Jag ser allvarligt pa att man har &sidosatt de grundlaggande bestimmelserna om hur
drenden som giller omplacering av barn som 4r placerade med stdd av
socialtjinstlagens bestimmelser ska handlaggas.

9.8 LVU

9.8.1 Sdrskilda iakttagelser om tillimpningen av LVU i samband med
dndring av ett ensamkommande barns boende

Vid en inspektion inom ramen for min undersékning uppmérksammades tva
drenden dar naimnden hade fattat beslut om omedelbart omhéndertagande enligt

6 § LVU i samband med att namnden ville flytta det ensamkommande barnet frin
ett boende till ett annat."*

Det ena beslutet avsag barnet Z.M., fodd 2000. Handlingarna i drendet gav intryck
av att beslutet om omedelbart omhéndertagande hade fattats for att flytta Z.M. frén
ett boende till ett annat. Det framgick inte av beslutet vilken grund som gjorde
beslutet nédvindigt.

Det andra beslutet avsig barnet M.H., f6dd 1999. Av handlingarna i det drendet
kom det fram att man behévde flytta M.H. pa grund av att boendet dér han vistades
skulle renoveras. Han samtyckte inte till erbjudandet om en ny placering, och
limnade ett méte da saken diskuterades vid férvaltningen. Nimndens ordférande
fattade da ett beslut om omedelbart omhéndertagande enligt 6 § VU av honom

23 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016.
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eftersom det fanns sannolika skl for att M.H. behdvde vard pa grund av sddana
omstindigheter som avses i 3 § LVU. Man begirde &ven hjilp av
Polismyndigheten for att genomfora beslutet. Efter fem dagar upphivde ndmndens
ordfdrande beslutet om omhéndertagande. M.H. hade da flyttat till det nya boendet.

EAENIART T TR E

Mot bakgrund av iakttagelserna beslutade jag att nimndens handliggning av
drendena angiiende Z.M. och M.H. skulle utredas som tvA sirskilda drenden.'*

Som ett led i utredningen av JO:s tillsynsérende med dnr 5842-2016 granskades vid
inspektionen bl.a. personakten som gillde bamet D.H., f6dd 1999. Av handlingarna
kom det fram bl.a. att det hade uppstétt ett behov av att flytta D.H. pé grund av att

boendet dir han vistades skulle stinga. D.H. samtyckte inte till erbjudandet om en

ny placering. Enligt en journalanteckning hade en handldggare i drendet uppgett tili :
boendet att socialtjansten kunde vara behjélplig med handrickning genom polis om
boendet inte kunde ha kvar D.H.2!

982 Allmdnt om LVU

Insatser inom socialtjdnsten fér barn och ungdomar ska géras i samforstdnd med
den unge och hans eller hennes vardnadshavare enligt bestimmelserna i
socialtjinstlagen. Under vissa forutsittningar kan barn och ungdomar ges vérd utan
samtycke med stéd av LVU. Sadan vard kan beslutas pa grund av brister i barnets

hemmilj6?'® eller den unges eget beteende?!”.

Den unge ska ges vird med stdd av LVU om det &r friga om nigon av de
situationer som anges i 2 § eller 3 § LVU, och det kan antas att behdvlig vard inte
kan ges den unge med samtycke av den ¢ller dem som har vardnaden om honom
eller henne och, nir bamet har fyllt 15 &r, av honom eller henne sjilv.2'*

Beslut om véard med stod av LVU fattas av forvaltningsritten efter en ansdkan av
socialnimnden.?" Socialnimnden fir under vissa férutsittningar besluta att den
unge omedelbart ska omhéndertas i vintan pa rittens provning av fragan om
vird, >

9.8.3 Vard enligt LVU pd grund av den unges eget beteende

Vird ska beslutas om den unge utsétter sin hilsa eller utveckling for en pataglig
risk att skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig
verksamhet eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende.*!

En sa allvarlig dtgird som tvingsomhiindertagande fir inte vidtas utan tungt
vigande skil. Vard enligt LVU pa grund av den unges eget beteende kriver att det
finns en pataglig risk for skada genom nagot av de férhdllanden som anges i
bestaimmelsen. Det innebér att det maste finnas klara och konkreta omstindigheter 35

213 ge JO:s beslut i drenden med dnr 7730-2016 och 7731-2016.

215 8¢ promemoria i JO:s drende med dnr 5842-2016 upprittad vid JO:s inspektion av
Alvsjii stadsdelsférvaltning, dor 6570-2016.

2628 LVU.

2173 § LVU.

218 1 § LVU.

29 4 § LVU.

268 LVU.

23§ 1LVU,
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som ger stdd for att en risk for skada foreligger. Subjektiva antaganden om risk for
skada #r inte tillrickligt. Inte heller far ovidkommande omsténdigheter sdsom

allmiinna samhillsvirderingar ligga till grund for ett tvangsomhindertagande.?

Vidare 4r det bara den unges eget vardbehov som far ligga till grund for ett beslut
om vard. Intresset av att skydda omgivningen eller skyddet for den unges familj &r
inte i sig tillrackliga skal for vard enligt LVU.?*

Med brottslig verksamhet avses inte rena bagatellforseelser och inte heller enstaka
andra brott som inte r av allvarlig art, Forst vid en brottslighet som ger uttryck for
en sadan bristande anpassning till samhallslivet att det kan sdgas finnas ett vard-
och behandlingsbehov kan det bli friga om vard med stdd av LVU.*

Med socialt nedbrytande beteende i 3 § LVU menas att den unge beter sig pa ett
satt som avviker frin samhallets grundldggande normer och innebir en pataglig
risk for den unges hilsa eller utveckling. Som exempel pé sadant beteende anges
att den unge begér nigot eller nigra enstaka allvarliga brott utan att man for den
skull kan tala om brottslig verksamhet. Det kan ocksa vara friga om att den unge
mer #n tillfilligt vistas i en s.k. knarkarkvart eller ndgon annan missbruksmiljé
eller att den unge prostituerar sig eller upptriider pa en sexklubb.??’

Hégsta forvaltningsdomstolen har i ett avgérande uttalat att &ven andra situationer
in de som nimns i forarbetena kan falla under uttrycket socialt nedbrytande
beteende. 2 1 avgdrandet HFD 2015 ref. 7 konstaterade Hogsta
férvaltningsdomstolen att ett obetinksamt handlande av en ung ménniska inte var
ett sadant socialt nedbrytande beteende som avses i LVU.

Vid prévningen av om forutsittningar for vard ar uppfyllda ska en sammantagen
bedémning géras av de olika beteenden som den unge visar upp.®*’

Aven om LVU &r en skyddslagstifining for unga 4r ett tvdngsomhéndertagande
enligt lagen en ingripande atgérd. Det &r dérfor angelaget att tillampningen av

3 § LVU inte stricker sig utéver vad som kan betraktas som en rimlig tolkning av
bestimmelsens ordalydelse. Enbart det faktum att den unge utsatter sig for en risk
innebir inte att det foreligger ett beteende som kan betecknas som socialt
nedbrytande.?®

9.8.4 Omedelbart omhindertagande enligt 6 § LVU

Socialndmnden fér besluta att den som ar under 20 ar omedelbart ska omhéndertas,
om det ir sannolikt att den unge behéver beredas vird med stéd av lagen och det
inte gar att avvakta rattens besiut om vard med hénsyn till risken for den unges
hiilsa eller utveckling eller till att den fortsatta utredningen allvarligt kan forsvéras
eller vidare atgirder hindras. Om det inte gar att avvakta socialndmndens beslut om

222 Prop. 1989/90:28 5. 62 och 63.

23 )amfor prop. 1979/80:1 Del A s. 583, prop. 1989/90:28 s. 63, SOU 2015:71 s. 359 och
SOSFS 1997:15 s. 45,

224 Prop, 1979/80:1 s. 583 och prop. 1986/90:28 s. 108.

225 Prop. 1989/90:28 5. 66, 67 och 109,

26 R A 2000 ref. 33.

27 Jamfor RA 84 2:31 och RA 2000 ref 33.

28 Jamfor HFD 2015 ref. 42,
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omhiindertagande, far nimndens ordforande eller ndgon annan ledamot som

namnden har utsett besluta om omhéndertagande.**

Bada de ndmnda forutsittningarna maste vara upptyllda. Eftersom ett omedelbart
omhindertagande ir en tillfallig dtgérd dr det naturligt att man méste gora en
preliminér bedémning av om LVU ir tillamplig. Vid den beddmningen ska det
framsta som sannolikt att den unge behdver beredas vird med stéd av LVU. Det
ligger i sakens natur att ett fullstindigt beslutsunderlag inte finns i situationer dér
ett omedelbart omhindertagande blir aktuellt.?*

Det finns inte ndgon bestimmelse i LVU om hur ett beslut om omedelbart
omhindertagande ska utformas. Det bor dock framgé av beslutet om det grundar
sig pa omstandigheter som anges i 2 § och/eller 3 § LVU.?*!

Polismyndigheten ska pd begéran av bl.a. socialndmnden eller ndgon ledamot eller
tjinsteman som nimnden har utsett hjélpa till att genomfora ett beslut om vérd eller
omhindertagande med stéd av LVU (43 § LVU).

9.8.5 LVU fir inte anvindas enbart i syfte att flytta ett barn fran ett
boende till ett annat

Ensamkommande barn &r en utsatt grupp som ofta saknar stéd och andra kontakter
i Sverige. De befinner sig ddrmed i en sdrskilt utsatt situation. Om det &r
nodvindigt att flytta ett ensamkomimande barn som &r placerat enligt
bestammelserna 1 socialtjinstlagen och barnet inte samtycker till ett erbjudande om
en ny placering kan det uppsta situationer da barnet inte har nigonstans att bo. [ en
sadan situation finns det naturligtvis en risk for att barnets hilsa eller utveckling
kan skadas.

Jag vill dock sérskilt framhalla att LVU &r en skyddslagstifining som ska se till att
barn och unga, under sdrskilda férutséttningar, far det skydd och stéd som de
behover. Namnden far givetvis inte fatta ett beslut om omedelbart
omhindertagande enbart for att bryta ett barns motstand mot en flytt eller for att
kunna fa Polismyndighetens hjélp med handriackning for en sddan atgiird.

Det sagda innebér givetvis inte att en socialndmnd kan forhélla sig passiv om en
ung person avviker eller utsatter sin hélsa eller utveckling fér en risk att skadas.
Med hénsyn till ansvaret for att se till att barnet far det skydd och stéd som det
behéver maste naimnden pa lampligt sétt férsdka motivera bamet till nddvandiga
insatser.

263 LVU.
B0 SOSFS 1997:15 s. 43 och 44,
M Jamfar prop. 1979/80:1 Del A s. 590 och SOU 2015:71 s, 361, 362 och 1037.
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10 Nagra sirskilda frigor med anknytning till det ensamkommande
barnets alder

10.1 Inledning

Som jag tidigare har redogjort for dr det socialndmndens ansvar att ett
ensamkommande barn far ctt boende. Nir den unge fyller 18 ar anses han eller hon
inte langre vara ett ensamkommande barn.>** Ansvaret for bl.a. boendet gar di som
regel dver till Migrationsverket om hans eller hennes ansdkan om
uppehallstillstind inte har behandlats.”** Det finns flera frigor som &r kopplade till
barnens 4lder och som giller socialndmndens handldggning av drenden som ror
ensamkommande barn. Utifrdn det som har kommit fram vid mina inspektioner och
genom anmélningar till JO sedan hdsten 2016 vill jag behandla tre sddana fragor,
namligen

1. Hur ska socialnimnden handligga drendet om ndmnden efter Migrationsverkets
anvisning, till skillnad fran verket, bedémer att det ensamkommande barnet dr Gver
18 ar?

2. Hur ska socialnimnden handléigga drendet om Migrationsverket i ett beslut har
bedomt att det ensamkommande barnet dr Gver 18 ar?

3. Hur ska socialndmnden handldgga drendet i samband med att det
ensamkommande barnet fyller 18 ar?

Regeringen limnade den 23 februari 2017 en proposition till riksdagen med {6rslag
om #ndringar i utlinningsiagen som innebdr att Migrationsverket ska gora en
ildersbeddmning tidigare i asylprocessen.”* Jag utgdr i det féljande frén att
forslagen i propositionen kommer att leda till lagstifining. De dndrade reglerna
géller i och f8r sig Migrationsverket men kan antas komma att paverka dven
handléggningen inom socialtjénsten.

10.2 Socialndmndens handlaggning om ndmnden efter Migrationsverkets

anvisning bedémer att det ensamkommande barnet &r dver 18 ar
Migrationsverket har det 6vergripande ansvaret f6r mottagandet av alla utlinningar
som kommer till Sverige och som ansdker om uppehalistillstind, Vid ankomsten
till Sverige finns det inte alltid sikra uppgifter om den enskildes dlder. Om den
enskilde uppger sig vara under 18 ar ska Migrationsverket vid sin handlaggning
utgd frin den uppgiften om det inte dr uppenbart att det rér sig om en vuxen person
eller om det finns uppgifter som strider mot sékandens muntliga uppgifter.?** Om
Migrationsverket beddmer att det ir ett ensamkommande barn som sker
uppehdlistillstind ska Migrationsverket anvisa barnet till en kommun som da far
ansvaret for att ordna ett boende.?*®

B2 Jamfor 1 § femte stycket LMA.

33 JamfSr 2, 3 och 14 §§ LMA. Se dven prop. 2005/06:46 s. 50.

334 prop, 2016/17:121. Till grund fér propositionen ligger regeringens promemoria
Aldersbedomning tidigare i asylprocessen (Ds 2016:37).

335 Migrationsverkets rittsliga kommentar angdende beddmning av alder i asyldrenden (SR
35/2015). Se dven JO 2013/14 s. 361, dnr 4107-2011, JO 2015/16 5. 361, dnr 6942-2013
och JO 2016/17 s, 643, dnr 539-2015.

23 3 § andra stycket LMA,
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Regelsystemet fér kommuners mottagande av ensamkommande barn under
asylprocessen bygger saledes p4 att det dr Migrationsverket som inledningsvis
bestimmer om nigon ska betraktas som ett ensamkommande barn.
Migrationsverkets beslut om anvisning kan inte verklagas.*”” Om
Migrationsverket har anvisat négon till en kommun kan socialnimnden alltsa inte
neka att bistd med boende dirfér att namnden i den kommunen for egen del anser
att han eller hon &r ver 18 ar.»*

Om socialndmnden efter anvisningen bedémer att ndgon som har anvisats till
kommunen ir dver 18 4r kan niimnden inte utan vidare utforma varden utifrin
Migrationsverkets preliminéra bedémning av aldern. Vid val av en limplig
placering maste socialndmnden beakta bl.a. att en vuxen inte fir bo i ett HVB-hem
dir barn #r placerade. Nimnden ska i ett sidant fall, som i alla andra fall, erbjuda
ett lampligt boende efter en individuell provning av den enskildes mognad och
behov. 2

Jag noterade att det fanns fall ddr man vid forvaltningen hade misstinkt att ndgon
var #ldre 4n 18 &r.”* Jag kunde dock konstatera att det fanns olika uppfattningar
hos forvaltningarna om mdojligheterna att kontakta Migrationsverket i en sédan
situation. Nagon forvaltning ansag att det varken fanns ndgon skyldighet eller
mdjlighet f6r ndmnden att p4 eget initiativ upplysa Migrationsverket om eventuella
misstankar om att nigon var éldre &n 18 4r.*! En forvaltning efterlyste en
méjlighet att kunna agera i dessa fall.**? En annan forvaltning uppgav att det hade
hiint att man pé eget initiativ hade lamnat upplysningar till Migrationsverket nar
man hade ansett att ndgot av de ensamkommande barnen var dldre dn 18 ar. Man
hade siven forsokt a4 Migrationsverket att ta tillbaka ansvaret for nagra anvisade
ensamkommande barn ¥

Socialndmndens bedomning av den enskildes dlder dr en sddan uppgift om hans
eller hennes personliga férhallanden som omfattas av den s.k.
socialtjanstsekretessen i 26 kap. 1 § OSL. For uppgifter som omfattas av den
bestammelsen rider en stark presumtion fér sekretess. Namnden kan ddrmed inte
utan vidare upplysa nagon annan myndighet om sin bedémning av 4ldern och de
uppgifter som ligger till grund for den.

237 22 § forsta stycket LMA.

2% Se dock SKL:s promemoria den 6 oktober 2016, Rutiner for omprévning av
Migrationsverkets anvisningsbeslut, i vilken SKL uppger att SKL och Migrationsverket har
enats om en rutin som innebér att kommunerna i vissa fall ska kunna begéra att
Migrationsverket omprdvar sitt anvisningsbeslut.

2% Detta var en metod som Alvsj('i stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016, arbetade efter nér
den gjorde beddmningen att det bland de ensamkommande barnen i ett boende fanns ndgon
som uppenbart var ildre #n 18 ar. Aven t.ex. socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016,
gav uttryck for att man i en sadan situation forsékte ordna en placering i ett boende dir barn
inte var placerade.

20 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, sociala namndernas forvaltning i Visteras,
dnr 5778-2016 och socialférvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.

21 Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

42 Sociala nimndernas férvaltning i Visterds, dnr 5778-2016,

3 Alvsjo stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
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Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har i en promemoria uttalat att man
tillsammans med Migrationsverket har enats om en rutin som bl.a. innebér att
socialndmnden ska kunna begira en omprévning av Migrationsverkets
anvisningsbeslut om nimnden anser att anvisningen géller ndgon som uppenbart &r
ver 18 &r och saledes inte ska anses vara ett ensamkommande barn.*** Enligt
rutinen bdr socialniimnden vid sin begiran om omprdévning lamna dver en
utredning med uppgifier som talar for att personen i friga ir betydligt dldre &n

18 &r.2%

Det ir inte lampligt att barn och vuxna bor tillsammans i hem som ér anpassade 6r
barn. Om socialnimnden beddmer att nigon ar betydligt dldre &n 18 &r kan jag
darfor i och for sig anse att ndmnden bor ha majlighet att 1dmna uppgifier om detta
till Migrationsverket. Det dr dock inte helt klart att det finns lagstdd for detta, dvs.
det kan vara tveksamt om bestimmelserna i OSL medger att nimnden rojer
uppgifter som ror den enskildes alder i dessa fall. Enligt det férslag som nu har
lamnats till riksdagen om att Migrationsverket ska fatta ett tillfalligt beslut om den
enskildes alder tidigare under asylprocessen ér det dock majligt att frdgan i allt
visentligt kommer att forlora sin betydelse for socialndmndens del.

Med dessa uttalanden limnar jag frégan.

10.3 Socialnamndens handldggning om Migrationsverket senare i ett
beslut har bedémt att det ensamkommande barnet &r éver 18 ar
Som jag tidigare har nimnt utgdr Migrationsverket som regel frin den uppgift som
den asylsiokande inledningsvis lamnar om sin alder. Stkandens egen uppgift ligger
saledes ofta till grund f6r Migrationsverkets beslut att anvisa honom eller henne till
en kommun som ett ensamkommande barn. For narvarande tar Migrationsverket
som huvudregel stillning till den asylsékandes &lder forst 1 sitt slutliga beslut om
uppehallstillstind.?*®

Jag har noterat att socialndmnder idag handldgger drenden olika efter att
Migrationsverket i samband med det slutliga beslutet om uppehéllstillstind har
beddmt att det ensamkommande barnet dr Sver 18 ir. En del nimnder har erbjudit
alla att bo kvar i boenden i socialnimndens regi till dess att Migrationsverkets
beslut i asyldrendet har vunnit laga kraft, medan andra omgéende har avslutat
placeringen. Det finns inte nagra bestimmelser som uttryckligen reglerar hur
namnderna ska géra i den hér situationen.?*” Mot den bakgrunden kan jag inte se att
de socialndmnder som har 1atit placeringarna upphéra innan Migrationsverkets
beslut har vunnit laga kraft har agerat felaktigt.

244 §K1.:s promemoria den 6 oktober 2016, Rutiner for omprévning av Migrationsverkets
anvisningsbeslut.

35 8K L redogdr i samband med detta for den sekretessbrytande bestimmelseni 10 kap. 2 §
OSL. 1 den bestimmelsen anges bl.a. att sekretess inte hindrar att en uppgift ldmnas till en
annan myndighet om det dr nddviindigt for att den utlamnande myndigheten ska kunna
fullgdra sin verksamhet.

26 Migrationsverkets rittsliga kommentar angéende beddmning av alder i asyldrenden (SR
35/2015). Se dven JO 2013/14 5. 361, dnr 4107-2011, JO 2015/16 s. 361, dnr 6942-2013
och JO 2016/17 s. 643, dnr 539-2015.

7 Jamfor prop. 2016/17:121 s, 13.
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Regeringen har som grund for sina lagforslag angett att en dldersbeddmning maste
goras tidigare i asylprocessen. Detta har motiverats med att den nuvarande
ordningen har inneburit att en asylsékande som senare har bedémts vara vuxen har
behandlats som ett barn under asylprocessen och fétt del av de réttigheter, férméaner
och resurser som endast ska tillkomma barn. Regeringen anser darfor att det utifrén
s&vill ett barnrittsperspektiv som ett ekonomiskt perspektiv finns anledning att
andra den nuvarande ordningen eftersom det inte dr lampligt att vuxna asylsékande
bor tillsammans med ensamkommande barn p& boenden som dr anpassade for barn.
Resurser som ir avsatta for barn ska inte heller ga till vuxna asylsékande.”*®

Enligt det aktuella lagforslaget ska Migrationsverket fatta ett tilifalligt beslut om
alder i ett tidigare skede under asylprocessen. I korthet foreslds att om det rader
oklarhet om en s6kande, som uppger sig vara ett ensamkommande barn, &r under
18 &r eller inte ska Migrationsverket sa snart som mdjligt gbra en aldersbedémning
och fatta ett tillfalligt beslut om sékandens alder, dock inte i s.k. uppenbara fall.
Enligt forslaget ska det tillfilliga beslutet gilla omedelbart men kunna &verklagas.
1 propositionen uttalas i det hiir sammanhanget att det dven finns en méjlighet for
domstolen att efter ett $verklagande besluta om s.k. inhibition, dvs. att ett beslut
tills vidare inte ska gilla. Enligt forslaget ska ett slutligt stallningstagande om den
asylsdkandes alder dven goras i samband med det slutliga beslutet 1 &rendet om

uppehallstillstand.

Det har diskuterats i vilken utstrickning socialndmnden kommer att bli bunden av
Migrationsverkets tillfélliga beslut. Regeringen argumenterar i propositionen for att
utgéngspunkten fortfarande méste vara att varje myndighet som kommer i kontakt
med ensamkommande asylsdkande barn sjilvstindigt ska ta stallning till en
asylsdkandes alder inom ramen for sin verksamhet och de regler som styr denna.”*®
Med hinsyn till att Migrationsverket nu kommer att ha en skyldighet att erbjuda
ensamkommande barn ytterligare bevismedel i form av medicinska
aldersbedémningar nir den uppgivna &ldern ifragasatts finns det forutséttningar for
ett bittre beslutsunderlag. Mot den bakgrunden har jag svart att se att
socialndmnden kommer att ha bittre méjligheter att beddma &ldern pa det
ensamkommande barnet dn Migrationsverket. Utifran det som regeringen har
uttalat 1 propositionen kan man darfér utgé fran att Migrationsverkets beslut i de
flesta fall i praktiken kommer att bli styrande for socialnimnden nér det galler
tillhandahallande av boende.?!

Om Migrationsverket i ett beslut anger att ndgon &r ett ensamkommande bam och
anvisar honom eller henne till en kommun, men senare kommer fram till att barnet
ir dver 18 ar, kommer detta sannolikt i de flesta fall att leda till att socialndmnden
inte langre anser sig vara skyldig att tillhandahalla boende. Fragan om det beviljade
boendet i si fall ska ompréivas ir inte helt okomplicerad. Uigingspunkten 4r att
enskilda ska kunna lita pid gynnande férvaltningsbeslut och att dessa inte utan

8 Prop. 2016/17:121 5. 12.

289 Prop. 2016/17:121 5. 17, 18 och 19.

230 Prop. 2016/17:121 s. 13. 8e dven JO Cecilia Renfors yttrande Gver regeringens
promemoria Aldersbedomning tidigare i asylprocessen, dnr R 101-2016.

31 Tamfor prop. 2016/17:121 s, 13,
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vidare kan omprdvas och éndras till den enskildes nackdel. Gynnande
forvaltningsbeslut vinner alltsd normalt s.k. negativ rittskraft.

Friigan om nir ett bistindsbeslut kan omprévas eller en redan beviljad insats kan
Andras har behandlats under avsnitt 9.4. Som jag da redogjorde for har Hogsta
forvaltningsdomstolen i ett avgorande tagit stillning till frigan om ett beslut om
bistand i form av hemtjiinst kunde omprovas till den enskildes nackdel. 1
avgdrandet berdr domstolen inledningsvis de undantag som finns for att gynnande
férvaltningsbeslut ska kunna dndras, ndmligen om beslutet forsetts med forbehéll,
om det finns tvingande sikerhetsskil eller om beslutet blivit oriktigt pa grund av att
den enskilde vilselett myndigheten. Nar det géller bistandsbeslut som giller tills
vidare uttalar emellertid domstolen att dessa beslut &r av ett annat slag eftersom
skilet for dndring sillan har nigot att gora med att det ursprungliga beslutet har
varit felaktigt, utan att férhillandena har dndrats i ett eller annat hinseende, t.ex.
om behovet av bistand 4dndras visentligt. Skilen for en omprévning kan alltsd vara
s4 starka att ett absolut forbud mot omprovning pa grund av dndrade forhéllanden
inte bor stillas upp.®s?

Ett beslut av socialndmnden om bistind i form av boende ir att betrakta som ett
gynnande frvaltningsbeslut och bor hirigenom omfattas av principen om negativ
rétiskraft. Aven om det ir friga om ett fortlépande bistand upphdr inte beslutet per
automatik enbart for att Migrationsverket i ett beslut har skrivit upp aldern pa den
unge. Migrationsverkets aldersbeddmning ar som tidigare angetts inte formellt
bindande fér socialnimnden. Om ndmnden finner anledning att ifragasitta den
ursprungliga aldersbedémningen bdr ndmnden gdra en ny, egen
aldersbedémning.”* Om ndmnden finner att 4ldern pa den unge &r hdgre dn den
som lag till grund for bistdndsbeslutet och att det tidigare beslutet ska upphavas bor
detta av rittssikerhetsskal ske genom att beslutet omprdvas i ett formellt beslut. Ett
sadant férfarande innebér dven att den enskilde har mdéjlighet att dverklaga
namndens beslut till fdrvaltningsritten. Det blir di ytterst domstolen som fér ta
stallning till om den enskilde i drendet om bistand ska betraktas som ett barn eller
€n vuxen.

Den enskilde har dven mdjlighet att, oavsett om han eller hon har bedémts vara
Sver 18 &r men inte fyllt 21 &r, ansdka om fortsatt vard enligt SoL.. Socialndmnden
ska i ett sadant fall ta stillning till om den enskilde har ett fortsatt behov av vérd i
form av placering enligt SoL eller om den unge uppnar skilig levnadsniva genom
de insatser som han eller hon kan f4 enligt LMA. Om beslutet gar den unge emot
kan han eller hon 6verklaga beslutet.

Enligt den kommande lagstiftningen om tidigare &ldersbedémning inom
asylprocessen ska ett tillfalligt beslut om alder giilla omedelbart. Det kan finnas
utrymme for olika uppfattningar om socialnimnden bdr besluta om att bistdndet
ska upphdra innan Migrationsverkets tilifdlliga beslut har vunnit laga kraft. Syftet
med forslaget om &ldersbedémning tidigare i asylprocessen dr dock att sa 1dngt som
mdjligt undvika att vuxna asylstkande placeras pd boenden for barn och att

352 Se RA 2000 ref 16.
233 Jamfor prop. 2016/17 5. 13,
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resurser som 4r avsedda for barn ocksa kommer bar till godo. Regeringen har
uttalat att en forutsattning for att uppna det syftet ar att den &ldersbedémning som
ubrs far ett snabbt genomslag.?** Utgéngspunkten bor ddrmed vara att det inte finns
nagot hinder fr nimnden att omprdva bistindet dven om den enskilde har
dverklagat Migrationsverkets tillfélliga beslut om dlder. Det kan dock inte uteslutas
att nimnden i enstaka fall gor en annan bedémning dn Migrationsverket nér det
giller alder. Hur nimnden bor géra gér det alltsa inte att svara generellt pa, utan
namnden méste gdra en beddmning utifrn omstandigheterna i det enskilda fallet.

10.4 Socialndmndens handlaggning av drendet nér det ensamkommande
barnet fyller 18 ar
Undersokningen visade att forvaltningamna inte verkade ha nagra stérre problem
med att hantera den situation som uppstér nir det ensamkommande barnet fyller
18 ar och har fétt uppehallstillstdnd. Ungdomar i den situationen behandlades
utifrin samma forutsittningar som giller for andra unga vuxna. Om den unge har
ett fortsatt vardbehov efter att han eller hon har fyllt 18 ar kan det alltsé vara
aktuellt med en fortsatt placering med stéd av 4 kap. 1 § SoL.

Nir den unge fyller 18 ar innan Migrationsverket har fattat beslut om hans eller
hennes uppehallstillstind &r, som jag redan nimnt, utgdngspunkten att ansvaret for
mottagandet dvergér till Migrationsverket eftersom den unge inte lingre betraktas
som ett ensamkommande bam utan som en vuxen i asylprocessen.?*
Socialndmnden avslutar da som regel placeringen, och Migrationsverket anvisar i
stillet den unge till ett anliggningsboende.?*® En planering infSr en utslussning frén
en placering ska vara individuellt anpassad och pabérjas i s god tid som méjligt.>’
Om den unge inte har fatt uppehallstillstind och 18-arsdagen nérmar sig &r det
enligt min mening viktigt att planeringen sker i samverkan med Migrationsverket
for att forsoka tillgodose eventuella Gnskemal som den unge kan ha, t.ex. nér det

giller mbjligheten att fortsitta en planerad skolgdng.

Det &r dven mdjligt for den unge att ansdka om fortsatt vard i kommunen efter sin
18-drsdag i form av en placering enligt 4 kap. 1 § SoL. I en sadan situation ska
nimnden fatta ett formellt beslut diir man tar stéllning till om den unge har ett
fortsatt vérdbehov enligt SoL eller om den unge uppnar en skilig levnadsniva
genom de insatser i form av boende och bistdnd som kan erhéllas enligt LMA. Den
bedémning som ska goras bor ske utifrén samma forutsittningar som giller {6r
andra unga vuxna. Om beslutet gar den enskilde emot kan han eller hon Sverklaga
beslutet.

Jag noterade vid mina inspektioner att det forekom att ungdomar, som inte hade
fatt uppehéllstilistand, ansékte om fortsatt vard efter sin 18-arsdag.
Undersokningen visade dock att socialndmnderna som regel avslutade
placeringarna nér barnen fyllde 18 &r. En del férvaltningar hade en dialog med

234 Prop. 2016/17:121 5. 19,

355 1 och 2 §§ LMA. Se diven prop. 2005/06:46 s. 50.

256 3 & forsta stycket LMA,

257 Socialstyrelsen (2016) Ensamkommande barn och unga — Handbok om socialndmndens
ansvar och uppgifter, s. 49.
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Migrationsverket infor att placeringen avslutades.””® I undantagsfall 14t man virden
fortsatta, om man ansdg att det fanns ett sarskilt vardbehov som t.ex. ett
funktionshinder eller om det fanns nigot annat séirskilt skil.?
Stadsdelsforvaltningama i Stockholm It dock, enligt riktlinjer frAn kommunen,
ungdomarna vara fortsatt placerade dven efter att de hade fyllt 18 ar.*

Stefan Hlolgersson

Vid beredningen av drendet har byrachefen Carl-Gustaf Tryblom,
hovrittsassessorerna Malin Hjalmarsson, Charlotte Svanstrom, Veronica Widell
Edlund, Johan Albihn, Evelina Sifwe, Caroline Hellstrém, kammarrittsassessorn
Sophia Hiaggmark Elmér, hovrittsassessormn Sandra Lundgren och
avdelningssekreteraren Peter Karlén deltagit.

25 T ex. socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016, samt social- och
arbetsmarknadsférvaltningen 1 Koping, dor 5779-2016.

259 T ex. socialforvalimingen i Katrineholm, dnr 5782-2016, och socialférvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016.

260 Stadsdelsforvaltmingama Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och Alvsjé
stadsdelsforvaltming, dnr 6570-2016.
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Sandlista

Kungsholmens stadsdelsnédmnd i Stockholms kommun
Norrmalms stadsdelsndmnd i Stockholms kommun
Ostermalms stadsdelsniimnd i Stockholms kommun

Den for stadsdelarna Kungsholmen, Normmalm och Ostermalm i Stockholms
kommun gemensamma enheten for ensamkommande barn

Individ- och familjendmnden i Viasterds kommun
Sociala nimndernas forvaltning 1 Visteras kommun
Social- och arbetsmarknadsndmnden i Kdpings kommun
Social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Kopings kommun
Socialnamnd vaster i Orebro kommun
Socialnimnd éster i Orebro kommun
Socialférvaltningen i Orebro kommun
Socialnimnden i Kumla kommun
Socialforvaltningen 1 Kumla kommun
Socialndmnden i Flens kommun
Socialférvaltningen 1 Flens kommun
Socialndmnden i Katrineholms kommun
Socialforvaltningen i Katrineholms kommun
Alvsjo stadsdelsnimnd i Stockholms kommun
Alvsjo stadsdelsfrvaltning i Stockholms kommun
Socialstyrelsen

Inspektionen for vird och omsorg (IVO)
Migrationsverket

Sveriges kommuner och landsting (SKL)
Barnombudsmannen

Méns Molander, Human Rights Watch

Bitridande justiticombudsmannen Maija Sakslin, Riksdagens justiticombudsman,
Finland




