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ledarutveckling. Bland annat genom att fokusera pa
kompetens inom ramen for férvaltningens virdegrund
KORA som stér for kompetens, dppenhet, respekt och
ansvar. Alla chefer kommer dven att delta i ett
utvecklingsprogram for ledare.

Harefter informerar Lars Eriksson om resultatet av
serviceforvaltningens kund- och medborgarundersokning.
Resultaten ar 6verlag goda for forvaltningens olika
verksamhetsomraden.
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Fragor fran namnden

Inga fragor stills vid dagens sammantréade.

Vid protokollet

Ase Geschwind

Palmfeltsvagen 5

Box 7005

121 07 Stockholm
www.stockholm.se/serviceforvaltningen



