Bilaga 3 Uppfoljning av tillsynsplanen 2017

Av tillsynsplanen framgar for de olika tillsynsomradena antal timmar som planeras
for tillsynen. En del av tiden faktureras medan annan tid hor till delar av tillsynen
som inte ar debiteringsbar, till exempel hantering av dverklaganden. Av planen
framgar ocksa arbetsinriktningen for tillsynsomradena och deras malsattning.
Nyckelindikatorerna har tagits fram for att visa pa resultat av arbetet och de bidrar
samtidigt till att ge en bild av tillstandet inom omradena.

VP, levererade timmar T2 samt prognos pa arsutfall

Totalt antal -varav Levererade | Prognos pa
timmar direkt direkt arsutfall
Lagomrade/bransch tillsyn debiterbara] debiterbara 2017
timmar timmar T2

Tillsyn enligt 7 kap Miljobalken
Skyddade omraden

Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken
Miljofarlig verksamhet Summa
(halsoskyddstillsyn) 39384 19160 11323

Tillsyn enligt 15 kap Miljébalken
Farligt avfall och 6vrigt avfall Summa 738

legionela | 98 23] 24 @ 24

Tobakslagen 20 0 0] 0




Miljobalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning: Minst fem tillsynsbesok i de storre reservaten samt minst tva tillsynsbesok i ovriga
reservat. Ett besok vardera till stadens tva naturminnen. Vid beséken granskas efterlevnad av
syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut som fattats med stéd av miljébalken 7 kap.
Med radgivning, information och stédjande verksamhet bidrar miljo- och hélsoskyddsnamnden
till att Stockholms natur- och kulturreservat skots och utvecklas sa att biologiska och
rekreativa varden uppratthalls och starks.

Malsattning: For ar 2017 ska foljande uppnas i tillsynen:

1. radgivning angaende skotsel och genomférande av projekt genom moéten med
reservatsforvaltare och verksamhetsutévare med syfte att uppna gynnsam bevarandestatus
och minimera negativ paverkan i reservaten.

2. deltagande i arbetet med att tillgangliggora reservaten och utveckla och starka rekreativa
och ekologiska varden, i samrad med berorda stadsdelsnamnder, idrottsndmnden,
utbildningsnamnden och exploateringsnamnden.

3. deltagande i arbetet med att utreda anlaggandet av tre leder for stigcykling i
Nackareservatet, Flatens naturreserverat samt Kyrkhamns naturreservat

4. uppfoljning av biologisk mangfald med sarskilt fokus pa ekmiljoer

5. medverkan i arbetet med att inratta naturreservat i Arstaskogen och Arsta holmar i samrad
med exploateringsnamnden och stadsbyggnadsnamnden.

6. medverkan i utredningsarbetet for nya reservat i Kyrkhamn, Ostra Alvsjéskogen

och Ragsveds friomrade.

Indikator:

Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus (foljs upp var femte ar, nasta gang
2020)

Uppféljning:

1. Dialog med forvaltarna kring skétsel har skett i falt i samtliga reservat under varen. En del
naturvardsatgarder har blivit av under varvintern, men de flesta atgarder kommer att utféras
under sommaren/hdsten.

2. Forvaltningen bidrar till att en god skotsel som gynnar biologiska och rekreativa varden
uppratthalls. Férvaltningen har ocksa genom en ny facebooksida 6kat informationen om
reservaten.

3. Forvaltningen har deltagit i utredningen av cykelleder i Nackareservatet och Flatens
naturreservat, men annu inte i Kyrkhamns naturomrade

4. Uppfoljningen av ekmiljoer har paboérjats och kommer att slutféras under hosten.

5. Aktivt deltagande i arbetsgruppen under aret.

6. Aktivt deltagande i arbetsgrupperna for naturreservaten i Ragsveds och Ostra Alvsjoskogen.
Arbetet med Kyrkhamn har legat nere men kommer att aterupptas i host.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Leverera |Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara de direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar debiterbalarsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar ra 2017
timmar
I2
11 11 1678 1240 338 100 705 1350




Miljobalken kap 9 Vagtrafik
Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljopaverkan fran
Trafikverkets och Trafikkontorets vaganlaggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malséttning: Under 2017 ska féljande uppnas inom tillsynen:

1. att trafikkontoret och Trafikverket fortsatt genomfér bullerskyddsatgarder vid forskolor och skolor
enligt tidigare uppmaning fran milj6- och halsoskyddsnamnden.

2. att trafikkontoret tar fram en atgardsplan for ytterligare bullerskyddsatgarder for de gator dar
bullernivan utomhus overstiger 71 dBA vid fasad med malsattningen om hogst 30 dBA inomhus.

3. att trafikkontoret genomfor fortsatta dammbindningsatgarder pa samtliga gator dér risk for
overskridande av MKN fér PM10 foreligger.

4. att Trafikverket genomfor atgarder enligt atgardsprogrammet for luftkvalitet

5. att trafikkontoret tar fram en plan for att forbattra stadens bullerskdarmar ur bullersynpunkt, t.ex.
genom att satta absorbenter pa skarmar.

6. att trafikforvaltningen stanger av externa hogtalarutrop fran buss vid hallplatser som trafikeras av
enbart en linje

7. att trafikkontoret tar fram en plan for nar det ar lampligt att anvanda mindre stenstorlek i
vagbelaggningar for att minska bullerexponeringen (enligt stadens atgardsprogram for buller). Detta ska
dven skrivas in i teknisk handbok.

8. trafikkontoret ska genomfora bullerskyddsatgarder for minst ett rekreationsomrade (i enlighet med
stadens atgardsprogram for buller).

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn d& MKN for PM10 6verskridits. Arsmal max 35
dygn. Hittills under 2017 har MKN fér PM10 6verskridits 31 dygn vid Essingeleden. 2) Antal dygn da
MKN fér NO2 6verskridits. Arsmal max 7 dygn. MKN fér NO2 har 6verskridits 22 dygn vid Hornsgatan
hittillsiar 3) Andel bostader som uppfyller de riktvarden som faststéllts av riksdagen (prop. 1996/97:53)
inomhus. Arsmal 100 %. T2:92 %

Uppféljning:

1. Trafikkontoret har uppfort bullerskarmar vid férskolorna Sportstugan (Enskede) och Tarnan (Ragsved)
under varen 2017. Arbete pagar med att hitta en [6sning for Ralambshovsskolan. For forskolan Viljan i
Racksta har Trafikkontoret fatt bygglov efter ca ett ar. Trafikverket har stott pa problem med skdarmen vid
Grondalsskolan pga att stadens trafikkontor angett en mycket hog avgift for markupplatelse for
entreprenaden.

2. Trafikkontoret har ansékt om klimatinvesteringsmedel for lagbullrande beldggning pa tva gator. For
resterande gator vantar miljéférvaltningen pa en atgardsplan.

3. Genomfort

4. Genomfort

5. Trafikkontoret har annu ingen plan for att forbattra stadens bullerskarmar ur bullersynpunkt, t.ex.
genom att satta absorbenter pa skarmar.

6. Genomfort

7. Trafikkontoret har inte tagit fram nagon plan for lagbullrande beldggningar, men mindre stenstorlek
anvands nu i storre utstrackning an tidigare.

8. Inom ramen for ett Vinnova-projekt satts i augusti 2017 laga skarmar upp pa Liljeholmsbron for att
minska bullerexponeringen i Tantolunden. Utredning for att minska bullret fran Klarastrandsleden mot
Kungsholmssidan inleds under hosten.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
3 3 3289 2581 610 98 1238 2480




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljopaverkan samt
efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. (fyra inomhusbanor och en utomhusbana)
Stor andel ej debiterbar tid gar dven at till samordning inom stadens forvaltningar fér Barkarby
motorbana, fragor fran allménhet etc.

Malsattning: Under ar 2017 ska tillsynen verka for att verksamhetsutovaren for Barkarby
motorsportbana tar fram en avvecklingsplan. Motorsportbanan ska enligt beslut vara avvecklad ar
2017.

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal p& motorsportverksamheter. Arsmal O st.

Uppféljning:

Forvaltningen har under varen 2017 jobbat med Jarva motorklubbs avvecklingsprocess.

Flera avstamningar har skett med berdrda aktorer inom staden och Férsvarsmakten om
verksamhetens avveckling till dec 2017. Avstamningar har handlat om utredning om OXA
(oexploderade ammunition) och tidsplan for markprovtagningar. Arbeten fortloper och pagar i
skrivandets stund, bland annat tredagars-markprovtagning under vecka 26.

Provtagningar har genomforts under sommaren och provtagningsresultatet avses presenteras tidig
host.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
4 1 65 10 25 30 21 21




Miljobalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:

Tillsyn av miljopaverkan fran trafikforvaltningens och Trafikverkets sparanlaggningar och
granskning av egenkontroll. Tillsynsbehovet bedéms minska 6ver tid och dversyn av antal direkt
debiterbara timmar ska ske under ar 2017 infor tillsynsaret 2018

Malsattning:

For ar 2017 ska tillsynen leda till

1. att trafikforvaltningen genomfoér bullerskyddsatgarder fér skolor och forskolor enligt gjorda
bullerskyddsutredningar

2. att trafikforvaltningen genomfor bullerskyddsutredningar for spardepaer.

Nyckelindikatorer:

Nyckelindikatorer: Andel bostader som uppfyller de riktvarden som faststallts av riksdagen (prop.
1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %

Uppféljning:

1. Bullerskyddsskarmar for forskolorna Borgen och Farjan har fatt bygglov. Ambitionen ar att de

ska byggas under tertial 2. Det &r dnnu oklart om tidplanen haller. En bullerskyddsskdrm har

tidigare byggts vid Kullskolan tillsammans med Trafikverket. Dar pagar for narvarande en tvist
mellan Trafikverket och entreprenéren som handlar om grundlaggningen av skarmen.
2. Utredningar har vidtagits for Brommahallen och Alvsjédepdn och tar upp ett antal atgarder.
Dessa atgarder har trafikforvaltningen redan genomfort.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
2 2 374 300 50 24 108 240




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljopaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias
egenkontroll. Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsittning: Under 2017 ska féljande uppnas inom tillsynen:

1. att Swedavia pabdrjar bygget av bullerskdarm mot Bromma kyrka.

2. att Swedavia tar fram en atgardsplan for hantering av markbuller.

3. att Swedavia tar fram en strategi for hur féroreningarna vid branddvningsplatserna ska
hanteras.

4. att Swedavia forbattrar uppsamlingen av glykol och mojliggér atervinning av uppsamlad glykol.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.
Arsmal 0 st

Uppféljning:

1. Projektering pagar, byggstart beraknas till tertial 3.

2. Egentlig atgardsplan saknas med atgarder gors. Planerade motorkérningar har forbjudits under
tertial 2. Avskdrmning mot Mariehall planeras men har fatt problem med bygglov och med
samordning med SL vad géller utbyggnad av tvarbanan.

3. Ytterligare provtagningar behovs innan strategin kan sagas vara klar. Provtagningar ska goras
under tertial 3.

4. Arbetet gors i samband med omfattande ombyggnationer av uppstallningsplatser med mera.
Blir inte klart under 2017.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
1 1 362 209 113 40 132 220




Miljobalken kap 9 Hamn & Sjofart

Inriktning:
Granskning sker av verksamhetsutdvarens egenkontroll bland annat genom granskning av miljorapporter.
Hamnverksamhet/skargardstrafik. Domstolsremisser.

Malsittning 2017:

- sakerstélla att Hamnen uppratthaller en god egenkontroll ur miljo- och halsosynpunkt

- tillse att Hamnen vid behov tar fram en atgardsplan for att reducera halter av silver i avloppsvattnet
- aktivt delta i fortsatta 6verlaggningar vad géller prévningen av Hamnens villkor/ hamnverksamhet. -
besvara fragor fran allmanheten inom en vecka

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal O st.
Levererade direkt debiterbara timmar T2 Prognos pa arsutfall 2017

Uppfoljning:

Foljande har forvaltningen astadkommit for branschen under de senaste 6 manaderna:

1. redovisat under varen en arlig branschrapport for ar 2016.

2. Granskat flera miljorapporter till olika hamndelar.

3. svarat pa domstolsremisser om slutligt villkor om omgivningsbuller fér tva hamndelar(Del av
Nybrokajen och S6dra Hammarbyhamnen).

4. hanterat diverse olika hamnrelaterade klagomalsidrende.

5. svarat eller deltagit i diskussioner och forfragningar fran allmanheten och andra kommuner om
hamnrelaterade tillsynsfragor.

6. drivit fram dagvattenfragan med hamnen. Forvaltningen har uppmanat hamnen att komma in med en
skriftlig redovisning om dagvattenhanteringen i Vartahamnen — Frihamnen. Hamnen skickade in en
skriftlig redovisning om dagvattenhanteringen innan sommarledigheten. Forvaltningen kommer att f6lja
upp dagvattenfraga annu mer under ett planerat tillsynsbesok i sep 2017.

7. Betraffande silver har Hamnen(efter forvaltningen uppmaning) redovisat att de enligt
overenskommelse med Stockholm Vatten och avfall ska gbéra en ny karakterisering av svart- och gravatten
med anledning av nya avtal och i samband med det utféra provtagningar under varen resp. hosten, da
aven silver kommer att analyseras.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos pa
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar direkt arsutfall 2017
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2
6 5 492 292 100 100 139 275




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid 10 st stora och 10 mindre (ca 5 st egenintierade
och ca 5 som foljs upp via klagomal) exploateringsprojekt.

De storre projekten ar:

Citybanan, Forbifart Stockholm, Malarbanan, Ombyggnation av Getingmidjan, Slussen, CityLink,
Avloppstunnel Bromma — Henriksdal, Nya tunnelbanan 3 grenar + en depa. Vartabanan,
Trafikverket och Vartabanan Explateringskontoret.

Stor andel radgivning, information och for ar 2017 domstolsremisser och -férhandlingar (ny SVAB-
tunnel, 3 T-banegrenar). Aven obefogade klagomal méste hanteras trots god egenkontroll.
Indirekt tid for att identifiera mindre exploateringsprojekt. Den héga andelen ej debiterbar tid
bestar framst av de omfattande tillstandsremisser som namnden har att yttra sig 6ver samt
obefogade klagomal. Antal objekt som redovisas till héger avser stora exploateringsprojekt med
aterkommande tillsyn.

Malséttning:
For ar 2017 ska foljande uppfyllas inom tillsynen:

Mindre exploateringsprojekt:
Utrustningskrav for rening av byggvatten ska tillimpas vid inspektioner. Minimum erforderlig
oljeavskiljning samt sedimentering.

Det finns ett behov av att byggherrar har ett 6kat fokus pa férebyggande atgarder med avseende
pa bullerstérningar. Fragan ska lyftas sarskild vid inspektioner.

Stora infrastrukturprojekt:

Bibehalla en hog niva inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att
fungerande rutiner och forhallningssatt 6verfors till de nya stora projekten, exempelvis for
Slussen (exploateringskontoret) och for nya Tunnelbanegrenar (Landstinget (FUT))
Nyckelindikatorer:

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppféljning:

Tillsynen Over stora infrasturkturprojekt fortléper som planerat. For de stora projekten ar
bullerfragan en av de mest centrala fragorna i tillsynen. For projekt Slussen pagar utvarderingar
med avseende pa bulle av enskilda arbetsmoment som ska ligga till grund for bedémningar vid
ansokningar for bullrande arbeten utanfor ordinarie arbetstid.

Inspektioner vid enskilda mindre projekt har under perioden inte bedrivits, dvs 0 st mot arsmalet
av 10, pga av stor tidsatgang infér miljoproévningar av stora projekt samt personalomséattning. De
stora projektet har prioritet. Ett utbildningstillfalle for hyregsgastforeningens handlaggare
gallande bullerstorningar planeras till hdsten. Féreningen motager manga fragor kring byggbuller
och hanvisar till miljoférvaltningen. Efter kompetenshéjning 6kar deras mojlighet att sjalva
besvara fragor farn sina medlemmar.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
11 11 1500 780 100 620 357 780




Miljobalken kap 9 Energianldaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora
energiproduktionsanlaggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna foljer givna
miljotillstand och dess villkor och generellt verkande regleringar, t ex forordning om stora
forbranningsanlaggningar. Tillsynsaktiviteterna utgors, forutom av inspektioner/méten, av
granskning av miljorapporter, hantering av avvikelserapporter mm. Tillsyn 6ver
koéldmedieanvandning vid Fortums anlaggningar ingar. Hantering av domstolsremisser avseende
de stora anldaggningarna. Indirekt tid for inlasning av forandrad lagstiftning, direktiv for
forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. D3 ett flertal av anldggningarna omfattas av IED-
direktivet forvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av tillsynen 6ver dessa anlaggningar.
Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att verksamhetsutévarna
foljer givna tillstandsvillkor

2. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/forbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls
3. genom deltagande i/yttranden i provningsarenden verka for att verksamheternas villkor
utformas pa ett satt som ger minsta mojliga negativa paverkan pa omgivningen

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med de servicemal som galler fér forvaltningen

Nyckelindikatorer:

1. Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal O st.

2 Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppféljning:

1. 21 anlaggningar har lamnat miljérapporter som granskats. Rapporterna har besvarats och
arendena har, i de fall kompletteringar inte kravts, avslutats

2.

3. ndmnden har i februari yttrat sig i provotidsfragan for Hasselbyverket och mark- och
miljddomstolen har nu avslutat provotiden och meddelat slutliga villkor avseende buller och CO-
utslapp. Namnden har ocksa yttrat sig i fragan om slutliga villkor fér Hogdalenverket. For
Vartaverket har anmalan om provforforbranning av annat bransle i KVV8 hanterats och
forvaltningen hanterar f n den ansdkan om nytt tillstand for Skarpnacksverket som lamnats in

4. pagar kontinuerligt - fortsatta klagomal avseende Vartaverket har hanterats. Dessa beror dels
upplevda storningar fran transporter och dels mer diffusa bullerstérningar

Namnden har ocksa yttrat sig 6ver Naturvardsverkets forslag kring hur EU:s direktiv om
begransning av utslapp till luften av vissa fororeningar fran medelstora forbranningsanlaggningar
ska genomforas i Sverige

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
31 26 1513 1163 200 150 671 1150




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar knappt 80 verksamheter med olika former av tillstands- eller
anmalningspliktig avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan behandling
av avfall. | fokus for tillsynen ar verksamhetsutévarnas villkorsefterlevnad, egenkontroll och
forbattringsarbete. Hantering av dagvatten inom anlaggningarna och hantering i enlighet med den
s.k. avfallstrappan, dvs. att férsoka na 6kad ateranvandning, ar andra centrala fragestallningar.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand bullerstorningar, nedskrapning och dagvattenpaverkan reduceras sa langt som mojligt.
Ett annat viktigt mal for tillsynen ar att stimulera till 6kat dterbruk/6kad atervinning av de material
branschen hanterar.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att verksamhetsutévarna
foljer givna tillstandsvillkor

2. genomfora tillsynsbesok pa 52 verksamheter , med fokus pa egenkontrollen

3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

4. genom fortsatta diskussioner med Elkretsen, atervinningscentraler och anlaggningar for
forbehandling av elavfall verka for en forbattrad hantering av elektriskt och elektroniskt avfall

Nyckelindikatorer:
1) Antalet befogade klagomal. Arsmal O st.
2 ) Andel féretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras som installerat rening. Arsmal 100%

Uppféljning:

1. 15 anlaggningar [amnar miljorapporter som granskats. Rapporterna har besvarats och drendena
har, i de fall kompletteringar inte kravts, avslutats

2. 21 verksamheter har hittills fatt ett eller flera tillsynsbesok, fokus ligger pa egenkontrollen med
speciell inriktning pa dagvatten

3. drendena hanteras i enlighet med servicemalen. Arets hittills enda anmélan avser utvidgning av
Suez anlaggning i Hogdalen

4. "butiksinsamling"

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
78 52 1220 902 268 50 556 900
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Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera
felkopplingar, eliminera braddpunkter etc.

Malsittning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till vatten. Tillsynen har ocksa som mal att sakerstélla att verksamhetsutovaren bedriver
ett aktivt arbete i syfte att minska paverkan genom braddningar och arbete for att minska
o6nskade dmnen i avloppsvattnet/-slammet.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljorapporter sdkerstélla att verksamhetsutdvaren
foljer givna tillstandsvillkor

2. genom fortsatt deltagande i prévningen av bolagets tillstandsansdkan (SFAR) verka for att det
nya tillstandets villkor utformas for att ge minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

3. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/forbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls
4. att regelbundet genomfdra moten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens
funktion, ledningsnatet och slammet fran verken

5. att hantera klagomal i enlighet med de servicemal som géller for férvaltningen

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen slam som enligt slamdéverenskommelsen haller sadan kvalitet att det kan spridas pa
3kermark. Arsmal 100 %.

2) Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte Gverstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100 %
Uppféljning:

1. Stockholm Vattens miljorapporter fér 2016 har granskats

2. namnden har yttrat sig 6ver de kompletteringar som bolaget gjort till sin tillstandsansdkan och
en viktig fraga i detta sammanhang ar hur ett ev. villkor for braddning ska utformas. Férhandling i
malet sker under september manad

3. pagar kontinuerligt

4. under aret har hittills xx méten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens
funktion, ledningsnatet och slammet fran verken genomférts

5. pagar kontinuerligt

Vad galler debiterbar tid dr prognosen att ca 10% mer tid dn planerat kommer att laggas ner. En
svarighet i sammanhanget ar dock att sarskilja den debiterbara tiden fran den som laggs ner i
bolagets tillstandsarende (den sistnamnda ar ju inte debiterbar nar det handlar om yttranden etc
till domstol). Sett 6ver tid bedoms det hela jamna ut sig och debitering av extraordinar tillsyn
planeras darfor inte.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
2 2 560 260 200 100 229 290
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Miljobalken kap 9 Bensinstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depaer for bussar och sparfordon, och hantering av
motorbransle. Syftet dr att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksam-
hetsutdvare skriftligt och genom arliga besok hos de storre verksamheterna verka for fortsatt
minskning av utsldpp av olja och metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar, forutom
avloppsutslappen, branschens huvudfragor.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till vatten (avloppsnétet) och sédkerstélla en god kemikaliehantering.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten fran
forelagd vattenprovtagning verka for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda
riktvarden

2. besok hos samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 75 stycken

3. inspektera en tredjedel av de mindre tvattarna och bensinstationerna inspekteras - detta ror sig
om 25-talet verksamheter - fokus pa egenkontrollen

4. att hantera anmalningar om dgarbyten/nya verksamheter, klagomal etc. i enlighet med de
servicemal som finns fér drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta féretag utan anmérkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal 100 %.

2) Andel anmaélningspliktiga fordonstvattar som uppfyller gallande utsldppsriktvarden. Arsmal
100%

Uppféljning:

1. verksamheternas rapporter ska ldmnas senast 31 maj. Paminnelser har gatt ut till de som inte
kommit in. Rapporterna granskas och aterkoppling sker vid tillsynsbesok.

2. 25 av de anmalningspliktiga tvattanlaggningarna har hittills fatt besok - huvuddelen av beséken
sker under arets andra halft sedan anldggningarna lamnat sina arsrapporter. Totalt har 53 av
branschens verksamheter fatt besdk

3. drygt 25 av de mindre tvattarna och bensinstationerna har besokts - fokus pa egenkontrollen.
4. pagar kontinuerligt och handlaggs i enlighet med de servicemal som finns for drendetyperna

Tva biltvattanlaggningar, lokaliserade i omedelbar narhet av bostader, har genererat klagomal och
drendena pagar fortfarande.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
146 85 1335 1005 300 30 434 1000
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Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller
till vatten. Tillsynens fokus ligger darutover pa egenkontroll och kemikalieanvandning.

Malsittning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till luft och vatten samt bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt. Hantering av
kemikalier och substitution av sddana &r ett annat tillsynsmal.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sdkerstalla att
verksamhetsutovarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesok hos 27 av branschens foretag , fortsatt fokus pa egenkontroll och
kemikalieforteckningar

3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

3) Andel foretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%

Uppféljning:

1. miljérapporter fran de fyra foretag som lamnar sadana har granskats och godkants. Avvikelser i
miljo- och arsrapporter tas upp med verksamheterna vid tillsynsbesok

2. hittills i ar har 15 av de planerade besdken hos branschens foretag genomforts, fokus for
tillsynen ar egenkontrollen och kemikalieférteckningar

3. pagar kontinuerligt och arendena hanteras i enlighet med forvaltningens servicemal

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
75 27 573 423 150 0 241 400
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Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 80 - 100 sma verkstdder, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen 6ver oljeavskiljare
for vilken fastighetsdgaren ansvarar ingar. Fokus ar grundlaggande regler for miljofarlig
verksamhet som avloppsvattenbehandling, hantering och férvaring av kemikalier/avfall etc.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att sdkerstalla verksamheternas kunskap om
grundlaggande miljéskydd i form av hantering av kemikalier och avfall samt risk for
avloppspaverkan.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. att besoka 80 - 100 verksamheter, fokus i tillsynen pa kemikalie- och avfallshantering
2. att hantera klagomal i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

Uppféljning:
1. 58 verksamheter har hittills under aret fatt besok
2. Servicemalen uppfylls

1) Andel besokta féretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen (mal 100%)
2) Andel besokta foretag utan anmarkning pa hantering av farligt avfall (mal 100%)

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
300-500 80-100 445 270 150 25 186 300
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Miljobalken kap 9 Kemisk industri och lakemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de
sinsemellan mycket olika verksamheterna i branschen. Miljopaverkan av farliga kemikalier,
uppfdljning av miljérapporter/tidigare kdnda brister. Motivera till férbattrad egenkontroll. D3 ett
par av anlaggningarna omfattas av IED-direktivet forvdntas ocksa sarskilda krav fér rapportering av
tillsynen 6ver dessa anlaggningar.

Malsittning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till luft och vatten reduceras sa langt mojligt.Hantering och substitution av kemikalier &r
andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sikerstalla att
verksamhetsutdvarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. att genomfora tillsynsbesok pa 10 av verksamheterna

3. genom fortsatta diskussioner med lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, och
Stockholm Vatten om utslapp av oktylfenol fran bolagens anlaggningar verka for att dessa
reduceras sa langt mojligt

4. genom deltagande i/yttranden dver prévningsdrenden medverka till att tillstandsvillkor
utformas for att ge minsta majliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta féretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %
3) Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%

Uppféljning:

1. sex av sju miljorapporter har kommit in i ratt tid och granskats. For den sjunde verksamheten
har administrativa problem med rapporteringen fordrojt inlamnandet och férvaltningen har darfor
annu inte tagit del av rapporten

2. planerade tillsynsbesdk har bokats och genomfoérs under hosten

3. lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, arbetar vidare med att utreda kallan till
och s6ka minimera utslapp av oktylfenol fran bolagens anlaggningar. Forvaltningen och Stockholm
Vatten deltar aterkommande i dessa diskussioner

4. inga provningar har varit aktuella detta ar. Noterbart dr dock att Octapharmas nya, strangare,
villkor for pH-vardet i avloppet féranlett att man i borja av aret brutit mot villkoret och att
forvaltningen darfor atalsanmalt bolaget for villkorsbrott

Vad galler debiterbar tid dr prognosen att mindre tid an vad som motsvaras av avgifterna kommer
att laggas ner. Detta ar framst en effekt av att verksamheterna betalar relativt hoga arsavgifter,
avgifter som da ska innefatta andringsanmalningar. Nar verksamheterna bedrivs oféréandrade
uppstar da ett tidséverskott.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
15 10 438 368 50 20 118 280

15




Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utslapp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, forutom att sdkerstélla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieforbrukningen minskar
och att odnskade kemikalier fasas ut.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft och vatten reduceras sa langt som mojligt. mojligt.Hantering och
substitution av kemikalier dr andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutdvarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesdk/inspektion hos 9 verksamheter, fokus pa substitution av kemikalier
3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Kommentar: | indirekt debiterbar tid ingar i uppdrag som branschexpert at Naturvardsverket (115 -
120 timmar).

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta féretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

Uppféljning:

1. granskning och aterkoppling av miljérapporter (numera endast fran ett foretag) /arsrapporter i
syfte att sdkerstélla att verksamhetsutdvarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande
egenkontroll sker i samband med att foretagen besoks

2. hos fem verksamheter har tillsynsbesok/inspektion genomforts, fokus - férutom egenkontroll -
pa substitution av kemikalier

3. inkommande drenden hanteras i enlighet med de servicemal som finns fér drendetyperna

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
17 9 372 198 174 0 64 150
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Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet ar att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutovare, skriftligt eller
genom besok, verka for fortsatt minskning av 16sningsmedelsutslapp samt en god avfallshantering
inom branschen.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft reduceras sa langt som mojligt samt att avfall hanteras korrekt.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av arsrapporter verka
for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda riktvarden

2. genom tillsynsbesék pa en tredjedel (14) av kemtvattarna kontrollera /sdkerstilla
verksamheternas rutiner for kemikalie- och avfallshantering

3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andel kemtvattar dar I6sningsmedelsforlusterna per kilo tvattgods ligger under 1,5 %. Arsmal
100%.

Uppféljning:

1. Samtliga verksamheter har [dmnat i sina arsrapporter - dd 83% av rapporterna kom in i tid
kravdes i vanlig ordning att forvaltningen gick ut med pdminnelse i ett antal fall. Aterkoppling har
skett, antingen skriftligt eller vid tillsynsbesok. Sammanstallning av resultatet redovisas i
arsrapporten for branschen.

2. Planerade tillsynsbesok har genomforts och darutéver har fem vittvattar besokts, sammanlagt
har saledes 19 verksamheter fatt besok.

3. Servicemalen nas. Ett klagomalsarenden dar man mest oroade sig for framtida skador pa lokalen
har inte foranlett nagon atgard

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
43 14 230 193 32 5 193 200
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Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning:

Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom féreldgganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och bestk hos befintliga verksamheter, medverka till att buller-
och stoftproblem minimeras och att storningarna for ndarboende begransas sa langt majligt.
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna
Okar antalet anmalningar av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand buller och damm reduceras sa langt som maojligt.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genomfora tillsynsbesok vid samtliga verksamheter inom branschen, fokus pa bullerskydd

2. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

3. genom samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade provning av dessa
verksamheter, anmalan milj6farlig verksamhet/bygglov, som krévs verka fér en god lokalisering
och och tillrackliga forsiktighetsmatt for att uppna minsta mojliga negativ paverkan pa
omgivningen

Nyckelindikatorer:
1) Antal befogade klagomal pa damning och buller Arsmal O st.

Uppféljning:

1. Fyra foretag i branschen har fatt besok

2. Ambitionerna kring handlaggningstider uppfylls. Det kan noteras att fornyade klagomal av-
seende saval Arstakrossen som Stockholm Vattens kross i Magelungskopplet hanterats. Ett par
anmalningar om mobila/tillfalliga krossar har hanterats.

3. inga arenden har varit aktuella hittills i ar.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
11 11 229 194 25 10 169 215
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Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning:

Energianvandning, inkluderande transportarbete, utgor branschens storsta miljépaverkan. Fokus

for tillsynen ar saledes utvecklingen av foretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen ar att
genom radgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta forbattringar i branschen. Samverkan
sker, vid behov, med forvaltningens livsmedelskontroll.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft (transporter) reduceras sa langt som majligt. Avfallsminimering och
nyttiggérande av organiskt avfall for biogasproduktion ar andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom besok hos cirka 20 av branschens verksamheter fortsatt verka for effektivare transporter
och minskad energianvandning

2. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100%.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%.

Uppféljning:

1. hittills i ar har 16 tillsynsbesdk genomforts inom branschen - fokus ligger pa effektivare
transporter och minskad energianvandning. Hos en verksamhet har otilldten hantering av
processavlopp lett till att forbud i just denna del meddelats. Vid besdken diskuteras, i tillampliga
fall, hur féretagen hanterar forandrad klassning, enligt miljoprovningsforordningens nya lydelse
2. dessa drenden hanteras i enlighet med de servicemal som finns for drendetyperna

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
28 20 259 209 50 0 138 225

19




Miljobalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst féretag med stora mangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, nastan alla ar
tillstandspliktiga. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll
av villkorsefterlevnad liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomfdras pa bra satt.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till vattenoch luktstérningar reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljorapporter sdkerstélla att verksamhetsutdvarna
foljer givna tillstandsvillkor

2. att delta i besiktningar som goérs av andra myndigheter med ansvar éver
narliggande/angransande lagstiftning, t ex Sevesoinspektioner

3. genom fortsatt arbete med bolagens avvecklingen av anldggningar inom omradet soka
sakerstalla att relevanta saneringsarbeten genomfors

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal
100 %

Uppféljning:

1. miljérapporter fran de fyra kvarvarande rapporteringsskyldiga verksamheterna har granskats,
godkants och drendena har avslutats

2. inga besiktningar har varit aktuella hittills i ar

3. ett saneringsarende avseende ST1 har hanterats hittills detta ar

4. klagomal etc. hanteras i enlighet med férvaltningens servicemal

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
7 7 597 357 80 160 319 380
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Miljobalken kap 9 Enskilda avlopp

Malsittning: Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag. Tillsynen bedrivs genom
handlaggning av anmaélningsarenden och tillstandsansokningar. Inspektioner av 9 enskilda avlopp.
Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade anldggningar utan brister. Arsmal: 100 %. Utfall 2017:

Uppfoljning T2:

Under perioden 1 januari till 31 juli har det kommit in 5 ansékningar rorande enskilt avlopp och ett
klagomal avseende lackande ror. Klagomalsadrendet ligger vilande i vdntan pa utredning av
Stockholm Vatten och Avfall. Forvaltningen har totalt 18 pagaende tillsynsdrenden, av dessa planeras
8 st att anslutas till kommunalt VA under 2017. Fran inventering av Lambaron 2016 har hittills under
aret fyra st darenden avslutats eftersom aktuella fastigheter har anslutit sig till kommunalt VA. Tre st
ej anslutna fastigheter kvarstar. Fran 2013-ars inventering och tillsyn kvarstar 13 st drenden av 104
startade drenden.

Efter tidigare utford kartinventering av majliga fastigheter med enskilt avlopp ar det nu utrett att ca
9 fastigheter av de 400 mojliga fastigheterna har enskilda avlopp. For ca 80 fastigheter av de 400
kvarstar fortfarande oklarheter kring hur avloppsfragan ar I6st. Forvaltningens bedémning &ar dock
att flertalet av dessa sannolikt ar anslutna till det kommunala avloppet. Dessa 80 kommer kontaktas
for att sdkerstalla hur avloppsfragan ar I6st.

Personalbortfall leder till att planerad tid pa omradet inte kan utféras.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
290 9 178 48 30 100 6 12
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Malsattning:
Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag . Under 2017 utfors inspektion av 10
hastgardar och ridanlaggningar inom Miljésamverkan i Stockholms samverkansprojekt
'Godselhantering'.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anldggningar utan lackage till omgivningen. Arsmal: 100 %. Utfall 2017:

Uppfoljning T2:
Samtliga (11 st) planerade inspektioner ar genomférda. Ytterligare en verksamhet har identifierats
och kommer troligen inspekteras under september/oktober. Det var endast tva av verksamheterna
som inte fick ndgon anmarkning. Ovriga fick anméarkningar som kommer hanteras inom

verksamhetens egenkontroll. Vanligaste anmarkningen var att gddselcontainern saknade
regnskydd och att gédselcontainern inte stod pa hardgjord yta.

Miljobalken kap 9 Godselstader

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
201 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
19 10 85 40 5 40

Levererad| Prognos
e direkt pa
debiterbar| arsutfall
a timmar 2017
T2
50 51
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Miljobalken kap 9 Vairmepumpar

Malsattning:
Minskad klimatpaverkan. Detta sker genom tillstandsprévning av varmepumpsansokningar.
Underlatta for sbkanden genom att uppratthalla en e-tjanst.

Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansdkningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:

1) Handlggning av vairmepumpsansokningar ska pabérjas inom 5 arbetsdagar. Arsmal: 95%. Utfall
2017: 100 %.

2) Beslut ska meddelas senast 14 arbetsdagar efter det att beslutsunderlaget ar komplett.
Arsmal: 90%. Utfall 2017: 100 %.

Uppféljning:

Det har inkommit 272 tillstandsansokningar hittills i ar vilket ar 17 fler &n vid samma tidpunkt forra
aret. Med nuvarande instromning berdknas ca 450 ansokningar inkomma, vilket ar i niva med forra
aret. Endast 35 % av ansoékningarna har inkommit via e-tjansten. Andelen inkomna ansdkningar via
e-tjansten minskar i forhallande till det totala antalet inkomna ansdkningar. Detta beror pa att
man i dagslaget endast kan ansdka om tillstand till ett borrhal per fastighet i e-tjansten.
Forvaltningen paborjar under hosten en utveckling av den befintliga e-tjansten sa att det ska bli
mojligt att ansdka om fler an ett borrhal per fastighet.

Ca 200 fastigheter som saknar tillstand har rapporterat till SGU:s brunnsarkiv att de har borrat
energibrunn. Under 2017 genomfors ett tillsynsprojekt dar 20-50 fastigheter kontrolleras avseende
detta.

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
Se 422 3790 2420 800 570 1347 2444
kommentar
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Miljébalken kap 9 Olagenhetshantering

Malsattning: Undanréja oldgenheter for manniskors hélsa i bostader, framfor allt i
flerbostadshus. Handldggningen av klagomalsarenden ska bedrivas effektivt och rattssadkert.

Kommentarer: Antalet med planerad tillsyn utgors av antalet hanterade klagomalsarenden under
innevarande ar. Statistik om Stockholm redovisar for utgangen av 2014 en prognos om 460 000
bostader i flerbostadshus.

Nyckelindikatorer:

1) Andel drenden pabérjade fr.o.m. 2016 som avgjorts inom 9 manader. Arsmal 90 %.
2) Arendebalansen ska minskas till 550 drenden senast den 31 december 2017.

3) Andelen drenden som avgjorts med en forbattrad inomhusmiljé som féljd.

Uppféljning T2:

Fram till den 30 juni 2017 hade 302 oldgenhetsidrenden initierats pa miljéférvaltningen vilket ar
fler 4n vid samma tidpunkt forra ret (263). Okningen kan delvis hirledas till ett flertal klagomal pa
musikfestivalen Summerburst dar 21 klagomal inkom 2017 till skillnad fran 3 klagomal pa samma
festival under 2016. Majoriteten av de inkomna oldagenhetsdrendena ar bullerrelaterade foljt av
klagomal pa temperatur och lukt. Férvaltningen hade fram till och med den 30 juni avslutat 353
drenden. Arendebalansen hade per den 4 juli minskat med 35 drenden, da det fanns 576
pagaende drenden att jamfora med 611 vid arsskiftet. Bidragande orsak till den minskade
arendebalansen, trots att antalet inkomna drenden har 6kat jamfért med samma period forra
aret, ar den extra satsning som gjorts sedan hdsten 2016 med resurser som huvudsakligen har
arbetat med att skriva avslutsbeslut. Malsattningen med 550 pagaende drenden senast den 31
december 2017 kvarstar och antas kunna nas. Statistik 6ver drenden som avgjorts med forbattrad
inomhusmiljé som foljd kommer att presenteras pa arsbasis. Avseende malsattningen att 90% av
drendena ska vara avgjorda inom 9 manader redovisas detta forsta gangen i
verksamhetsberattelsen eftersom méatningen annu inte har pagatt tillrackligt lange for att en sdker
prognos ska kunna goras.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
600 9061 3049 5263 749 1940 3281
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Miljobalken kap 9 Tillsyn av fastighetsdgares egenkontroll

Traditionell tillsyn fastighetsagares egenkontroll:

Malséttning:

Fastighetsagare har en god egenkontroll fér drift och underhall av bostadsbyggnader varigenom
héalsoproblem for de boende och skador pa miljon forebyggs.

Kommentarer: Antalet flerbostadshus i Stockholms stad ar 17 087. Uppgifterna ar hamtade fran
Statistik for Stockholm 2016.

Nyckelindikatorer: 1) Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader som uppvisar brister som
kraver uppféljning. Arsmal: 20 %.

Uppfoljning T2:

Fram till den 31 juli har 177 fastighetsagare fatt sin egenkontroll granskad for forsta gangen. Av
dessa har 87 st (49 %) fatt allvarliga anmarkningar som kraver uppféljning. Vanligaste
anmarkningen ar bristande kontroll av varmvattentemperaturen och darmed forhojd risk for att
boende ska insjukna i Legionarssjukan. Inspektion har ocksa utforts hos 25 fastighetsagare som
fick anmérkningar pa sin kontroll av varmvattensystemet vid tillsyn ar 2013. Vid aterbesoket fick
15 av 25 fastighetsédgare aterigen anmarkning pa sin kontroll av varmvattensystemet. Samtliga
dterbesokta fastighetsigare var bostadsrittsféreningar. Aven om ménga aterbesokta
fastighetsadgare aterigen fatt anmérkningar sa har forbattringar i egenkontrollen skett hos nastan
samtliga och det ar ofta med stolthet de visar upp sitt forbattringsarbete fran de senaste 4 aren.
Den generella erfarenheten fran fastighetsagarnas aterkoppling under inspektionerna ar i
huvudsak positiv. Fastighetsdgarna anser normalt att inspektionerna ar informativa och att de
far ta del av fakta som de anser ar bra for sitt fortsatta arbete. Nytt for 2017 ar att
fastighetsdgarna uppmanas att utreda ifall de skulle kunna anordna separat insamling av
matavfall. Inget krav stélls pa att inféra matavfallsinsamling. Prognosen ar att ca 380
inspektioner kommer genomfdras under 2017, vilket ar farre an det planerade antalet om 445
st. Anledningen &r minskade resurser pa grund av 6kad personalomsattning (foraldraledigheter
och personal som lamnat miljéférvaltningen). Full aterbesattning for att tacka resursbortfallet
beddms inte vara klar forrén infor ndsta verksamhetsar.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
Se 500 4583 3055 1478 50 1586 2658
kommentar
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Miljobalken kap 9 Riktad bostadstillsyn

Malséttning: Undanroja konstaterade brister som ger upphov till oldgenhet fér manniskors
halsa.

Nyckelindikatorer: Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader dar miljoforvaltningen har stallt
krav pa atgarder i syfte att undanréja olagenheter:

Uppfoljning T2:

Riktad bostadstillsyn ar en ny tillsynsmetod for tillsyn av fastighetsagares egenkontroll.
Arbetsmetoden bygger pa en mer ingdende granskning av en fastighetsagares bostadsbestand
och egenkontroll for att kunna upptécka brister och undanréja eventuella oldagenheter pa ett
bredare och mer strukturerat satt an vad som ar mojligt vid handlaggning av enskilda klagomal
eller genom den mer traditionella tillsynen av fastighetsdgares egenkontroll. Malsdttningen med
den nya tillsynsmetoden &r att bidra till mer hallbara bostadsomraden med sarskilt fokus pa
socioekonomiskt utsatta omraden, dvs. omraden med lagre valfard. Tillsynen mojliggor for
invanare som normalt sett inte hor av sig till forvaltningen med klagomal att fa en forbattrad
inomhusmiljé. Under 2017 har urvalet av fastighetsdgare som ingar i den riktade
bostadstillsynen gjorts utifran att de ligger inom stadsdelen Skarholmen.

Varje enskilt tillsynsarende (ett arende per fastighetsdgare) uppskattas ta mellan 30 - 50 timmar
initialt under det forsta aret, beroende pa vilket skick byggnaderna &r i och vilken kvalitet
egenkontrollen haller. Mycket av tiden gar at till inspektioner samt att skriva
inspektionsrapporter och foreldgganden. Ett flertal av de under 2017 pabdrjade tillsynsarendena
kommer sannolikt att krdva fortsatt handlaggning under nasta ar eftersom konstaterade brister
maste foljas upp.

Fran forsta januari till 30 juni 2017 har 15 drenden startats och under samma period har 15
inspektioner utforts. Vid varje inspektionstillfalle inspekteras manga bostader i bestandet. Tre
drenden startades redan under 2016 och i dessa pagar fortsatt handlaggning, vilket ger totalt 18
pagaende tillsynsarenden inom den riktade bostadstillsynen. Inga drenden har kunnat avslutas
eftersom det i samtliga drenden dar inspektion har utférts har kunnat noteras anmarkningar
gallande risk for olagenhet. Anmarkningarna beror framst ventilation, fukt, inomhustemperatur
och brister i funktion for felanmalan.

Prognosen ar att forvaltningen kommer starta farre drenden an vad som planererades vid arets
borjan (20 istallet for 25). Anledningen till detta ar att tillsynsmetoden ar ny och det har varit
svart att uppskatta tidsatgangen for varje arende. Tillsynen har dock visat sig ha effekt eftersom
samtliga av de paborjade drendena kraver uppféljning vilket kommer att innebara en 6kad
miljonytta.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad | Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
0 50 1100 500 600 0 326 500
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Miljébalken kap 9 Skolor och férskolor

Malséittning:
Forbattrad ventilation och hygien samt minskat inomhusbuller. Skolor och férskolor i staden ska ha
radonvarden som understiger under 200 Bq/m3 luft.

Under 2017 planeras féljande uppnas inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 60 inkomna anmalningar av nya, och fordndring av befintliga, verksamheter
2. Inspektion av ca 340 skolor och férskolor inom riktad tillsyn, inklusive projekttillsyn.

3. Folja upp de brister som konstaterades i samband med 2016 ars bullerprojekt pa forskolor.
4.90% av alla verksamheter ska vara kontrollerade och ha radonvarden under 200 Bg/m3 luft.
Nyckelindikatorer:

1) Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som
kraver uppféljning eller dar det foreligger risk for oldgenhet. Arsmal: < 50 %.

2) Andel forskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvarden under 200
Bg/m3 luft. Arsmal: 90 %. Utfall 2017: 87 %.

3) Andel forskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer
under 30 dB

4) Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens
kapacitet

Uppfoljning T2:

Riktad tillsyn:

Fram till den 31 juli 2017 har 196 inspektioner genomforts av 340 planerade i den riktade tillsynen.
Tillsynen fortgar I6pande under aret och prognosen ar att malet kommer uppnas. Uppfoéljningsgraden
ar i dagslaget 49 % (95 stycken). Hittills ar andelen skolor och forskolor som inspekterats inom den
ordinarie riktade tillsynen och som fatt anmarkning gallande buller som kréver uppféljning 35 % (69
st).

Under maj manad genomférdes projekt Buller fran fasta installationer i forskolor i stadsdelarna
Spanga-Tensta, Kungsholmen och Enskede-Arsta-Vantor. Ljudnivamétningar utfordes i 53 stycken
forskolor i tre stadsdelar. 79 % av forskolorna fick ljudnivaer som i ett eller fler rum hade ljudnivaer
som kommer féljas upp.

Totalt har miljéférvaltningen 346 stycken pagaende uppfoljningsdrenden varav 141 startats under
2017 och 110 stycken har avslutats under perioden.

Vid inspektion har miljéférvaltningen efterfragat om verksamheten har kunskap om hur manga
personer som kan vistas i ett rum i férhallande till ventilationens kapacitet och om detta finns
redovisat i en sa kallad personbelastningskarta. Endast 6 % (13 st) av hittills inspekterade skolor och
forskolor har en personbelastningskarta.

Anmdilningsdrenden:

Fram till den 31 juli 2017 har 32 anmaélningsdrenden inkommit (prognos for 2017 &r 60).
Anmilningarna géller bade forandringar av verksamhet, andring av verksamhetsutévare eller start av
verksamhet. Totalt har 27 inspektioner med anledning av anmalan genomforts.

Under perioden har 32 anmalningsarenden avslutats. Totalt finns 62 pagaende anmalningsarenden.
Radon

Av totalt 1054 foérskolor och 354 grund- och gymnasieskolor, bade privata och kommunala, i
Stockholm stad &r 1220 kontrollerade med avseende pa radon, vilket utgér 87 %. Arsmalet berdknas
nas.
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Miljobalken kap 9 Idrottsanlaggningar

Malsattning:
Verksamhetsutovare har en god egenkontroll for drift och underhall varigenom risken for
smittspridning och halsobesvar minskar.

Fokus ligger pa tillsyn av kommunala idrottshallar med syftet att sakerstalla en god milj6 for framst
idrottande barn och ungdomar. Det finns 40 kommunala idrottshallar i Stockholm.

Under 2017 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av ca 20 idrottshallar.

2. Granskning gors av bland annat ventilation, rutiner for stadning/hygien och risk for legionella
och uppfoljning av brister sker vid behov.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning. Arsmal: 0 %

Uppfoljning T2:

Samtliga 22 inspektioner utfordes under perioden april-maj, vilket innebar att alla kommunala
idrottsanlaggningar som varit 6ppna for allmanheten under 2016-2017 &r inspekterade.
Inspektionerna utfordes i ndrvaro av respektive anlaggningschef fran idrottsférvaltningen samt
forvaltare och/eller fastighetstekniker fran fastighetskontoret, vilket medférde att heltdckande
kunskap gillande verksamhet och drift fanns tillgingligt vid inspektionstillfallet. Arets tillsyn
resulterade i endast ett uppfoljningsarende. Detta avser en pagaende fuktskada som bedéms
kunna medféra olagenhet for manniskors halsa. Generellt satt ser det bra ut pa anlaggningarna
och verksamheterna har en tillfredsstallande egenkontroll. Nagra typer av brister var dock
aterkommande, framst kunskap om ventilationens kapacitet och huruvida ventilationens kapacitet
reglerar antalet idrottande i lokalen. Vidare var stadningen, sarskilt hogt upp i lokalen, undermalig
i manga fall liksom information till besékande om hygien- och smittorisker.

Fastighetskontoret har sedan arsskiftet 6vertagit ett stérre ansvar for underhallet av
anldggningarna och det har initialt funnits kvarstdende oklarheter avseende ansvarsfordelningen
mellan férvaltningarna. Miljéférvaltningen har i samband med inspektionerna bidragit till att
klargora det miljorattsliga ansvaret och hur det foérdelar sig mellan idrottsforvaltningen och
fastighetskontoret. Detta har bidragit till ett 6kat samférstand mellan férvaltningarna, vilket
baddar for ett tatare samarbete framover.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
40 25 290 140 100 50 137 140

28




Miljobalken kap 9 Migrationsboenden

Malsattning:
Forebygga smittspridning och oldgenhet for manniskors halsa. Fokus ligger pa granskning av
ventilation samt rutiner for staddning och hygien.

Under 2017 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av 15 av stadens migrationsboenden (omfattar Migrationsverkets
anlaggningsboenden samt de kommunala och privata asyl-/PUT-boenden som finns).
2. Beroende pa utvecklingen av flyktingstrommarna till Stockholm kan tillsynen behova
foréandras, bade i fraga om tillsynsinsatser och andra dndamalsenliga aktiviteter inom
omradet.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: 0 %

Uppféljning T2:

Prognosen ar att arets mal kommer att uppnas. Tillsynen av migrationsboenden ar planerad
till september-oktober. Vid forberedande kontakt med de verksamheter som redan finns i
forvaltningens interna register har det uppmarksammats att nagra av dessa lagt ner eller inte
fatt sitt tillstand vilket resulterat i att dessa faller bort fran arets tillsyn. Eftersom denna typ
av verksamhet inte dar anmalningspliktig har miljéférvaltningen kontaktat Socialférvaltningen,
IVO (Inspektionen fér vard och omsorg) samt Migrationsverket och begart listor 6ver
pagaende verksamheter. Detta har hittills resulterat i att férvaltningen fatt kinnedom om ca
25 nya verksamheter (innefattar HVB och stédboenden fér ensamkommande flyktingbarn
samt tillfalliga boenden for nyanlanda som fatt permanent uppehallstillstand (PUT)).

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt antal -varav - varav -varav e€j Levererad| Prognos
tillsyns- | antal med timmar direkt indirekt debiterbara e direkt pa
objekt planerad tillsyn debiterbar | debiterbara debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn a timmar timmar a timmar 2017
T2
33 15 393 193 120 90 31 192
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Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Malsattning: Minksa risk for horselskador hos manniskor i samband med evenemangsbesok mm.
Bullermatningar utfors hos verksamhetsutévare.
Nyckelindikatorer:
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behover féljas upp. Arsmal: 0%.
Uppfoljning T2:
For 2017 planerar forvaltningen att utféra mellan 10 till 15 inspektioner pa nattklubbar och
liknande verksamheter som spelar hog musik, rena konserter undantagna. Inspektionerna
kommer att utféras under hésten. Utdver den riktade tillsynen mot verksamheter med hoga
ljudnivaer deltar forvaltningen dven i méten med stadens evenemangsgrupp dar genomforda
respektive planerade evenemang gas igenom. Med avseende pa verksamheter med hoga
ljudnivaer har milj6- och halsoskyddsndmnden under varen 2017 dven besvarat en motion
gallande att ta fram en strategi for Stockholms uteliv. Namnden tillstyrkte forslaget om att ta
fram en sadan strategi.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
10 215 75 80 60
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Levererad| Prognos
e direkt pa
debiterbar| arsutfall
a timmar 2017
T2
0 75




Nyckelindikatorer:
1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsmal: 330 stycken (prognos).
2) Handlaggningstid, tva arbetsveckor. Arsmal: 95%.

Uppféljning T2:
Fram till och med den 30 juni hade 153 alkoholremisser inkommit till miljoférvaltningen och

besvarats. Av dessa har fyra remisser avstyrkts. Den vanligaste grunden for ett avstyrkande ar att
det pagar klagomalsdrenden rérande verksamheten.

Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Malsattning: Forebygga bullerstorningar for narboende till restaurangverksamheter genom
handlaggning av alkoholremisser.

Av de 153 remisserna har 10 remisser (6,5 %) tagit langre tid &n tva arbetsveckor att handlagga.
For nagra av dessa beror den langre handlaggningstiden pa att fel avslutsdatum &r angivet.
Arsmalet att 95 % av drendena ska handldggas inom tva veckor tros dnda kunna uppnas.

Vad géller arsprognosen om 350 handlagda remissyttranden under 2017 hade endast 43 % av
dessa remisser kommit in fram till den 30 juni 2017. Detta indikerar att antalet remisser under
2017 inte kommer att uppga till 350, sarskilt eftersom fler remisser brukar komma in under varen
an under hosten.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
330 430 330 80 20
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Miljobalken kap 9 Bassangbad

Malsattning:
Tillse att anldaggningarna har rent vatten, bra luft och god hygien. Vid tillsynen granskas och
bedéms verksamhetsutovarens egenkontroll for drift och underhall.

Under 2017 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Under 2017 fortsatter tillsynsprojekt géllande stadning och hygien pa inomhusanlaggingar.
Forutom kontroll av badanlaggningarnas rutiner kring stadning och hygien, utfors provtryckning pa
ytor for hygienisk kontroll.

2. Badvattenovervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.

3. Handldggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal, samt uppféljning av
arenden fran tidigare ars tillsyn.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspeketerade bassingbad som fatt anmérkning pa badvattenkvaliteten. Arsmal: < 30 %
Utfall: 25 % av anlaggningarna har haft bakterieéverskridanden och 44 % har haft 6verskridanden
gallande de kemiska parametrarna.

Uppféljning T2:

Tillsynsprojektet stadning och hygien pa inomhusbad har slutforts. Totalt har 42 anlaggningar
tillsynats inom projektet. Bristerna ar stora bade avseende stadning och hygien pa anlaggningarna.
Endast en tredjedel av anlaggningarna ar tillrdcklig rena, halften av anlaggningarna saknar kunskap
om ratt stadkemikalier och saknar rutin for desinficering av ytor. Det &r vanligt med brister i
stadmetodik, likasa ar det vanligt med brister i hygieninformationen som riktas till badgasterna.

Tydlig vagledning for stadning och hygien saknas i dagsldget. Det har inte heller funnits nagon
metod for att kontrollera resultatet av stadning, En metod for detta har nu introducerats genom
projektet. | maj anordnade bassdngnatverket en konferens om stadning och hygien, dar bade
verksamhetsutdvare och inspektorer deltog.

Badvattenévervakning

Till och med juli har sex anldaggningar har haft 6éverskridanden gallande Pseudomonas Aeroginosa
och 12 anldggningar har haft 6verskridanden for heterotrofa bakterier. Sammanlagt har 25 % av
anlaggningarna haft bakteriedverskridanden. 32 anlaggningar (44%) har haft fler an ett
overskridande for de kemiska parametrarna.

En nyanmalan har handlagts under aret. Antalet anldggningar totalt ar farre an budgeterat antal.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt antal -varav direkt - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med timmar debiterbara indirekt debiterbara direkt pa
objekt planerad tillsyn timmar debiterbara debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn timmar timmar T2 2017
79 68 1357 801 256 300 592 735
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Miljobalken kap 9 Strandbad

Malsattning:
Kontrollera att de officiella strandbaden har god vattenkvalitet. Ingen ska bli sjuk av att
bada vid stadens officiella strandbad.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade strandbad dar badvattnet visat otjanliga provresultat.

2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats. O st.

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Arsmal: 2016, 85 %. 2017, 87 %. 2018, 89 %.
2019, 90 %. Utfall 2017: 82 %.

Uppféljning:
Infor sommarens tillsyn hélls i maj en strandbadsinformation dar bl.a. parkingenjorerna fran
stadsdelarna deltog.

Alla stadsdelar och verksamheter som driver ett strandbad har bestallt
strandbadprovtagning av forvaltningen for sommaren.

Algblomning har inte indikerats vid nagot strandbad i sommar och andelen badvattenprov
som varit utan anmarkning ar 82 %.

Maltesholmsbadets Gstra provtagningspunkt har sedan tidigare bedémts ha dalig
badvattenkvalitet enligt EU:s regelverk. Forvaltningen genomférde darfor extra
provtagningar av strandbadet under denna sommar. Extra prover har tagits vid
Maltesholms Ostra och vastra punkter, det vill saga proverna har tagits vid bryggorna och
vid strandkanten. Av de 30 prover som tagits hittills har 13 varit tjanliga, 13 tjanliga med
anmarkning och 4 otjanliga. Provtagningen fortsatter till vecka 33 da badsasongen
avslutats.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav direkt - varav -varav ej Leverer| Progno

tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterb ade s pa
objekt planerad timmar timmar debiterbara ara direkt |arsutfa
2017 tillsyn tillsyn timmar debiter | Il 2017

bara
timmar
T2
31 31 275 155 80 40 120 155
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Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Malsattning:
Att stadens plaskdammar for barn har god vattenkvalitet.

Under 2017 ska féljande uppnas inom tillsynen:

1. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anlaggningar, inklusive stickprovskontroll av
badvattenkvaliteten.

2. Badvattenovervakning, d v s kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och
incidentrapporter for samtliga plaskdammar i drift.

3. Forebyggande informationsinsatser, bland annat genom att aterkommande konferenser halls
med alla berdrda for driften.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Utfall 2017: 61 %.

Uppfoljning T2:

Infor sommarsasongen hade Miljoférvaltningen ett uppstartsmoéte med representanter for
stadsdelsforvaltningarna, Nomor (provtagare), SKA (driftentreprenéren) och Speedup (skapare av
den app som anvands vid inrapportering) sa att badvattenprovtagningen skulle fungera bra under
sommaren.

Badvattenprovtagningen som utforts av stadsdelsférvaltningarna under sommaren har visat att 33
st (61 %) av de 53 plaskdammar som &r i drift, har haft bakteriedverskridanden en eller flera
ganger fram till och med den 21 juli 2017. Provtagning sker varannan vecka och nagra
plaskdammar har flera provtagningspunkter. Totalt har 188 analysrapporter inkommit fram till och
med den 21 juli. 42 rapporter (22%) har haft éverskridanden av heterotrofa bakterier och 40
rapporter (21%) har haft 6verskridanden av Pseudomonas Aeruginosa.

Under juni inspekterades 10 plaskdammar med bl.a. kontroll av badvattenkvaliteten.
Miljoforvaltningen tog badvattenprover i 9 dammar (den 10:e dammen var tomd fér rengoring)
och ingen av dammarna hade nagra bakteriedverskridanden. Kvaliteten pa parkskotseln varierade
mellan de olika dammarna. Majoriteten av plaskdammarna fick anmarkningar till exempel gallande
markskador, daliga avrinningsytor, problem med narliggande sandlador samt dalig
stadning/rengéring av omkringliggande ytor infér sdsongen. Detta ar anmarkningar som
aterkommer vid den arliga plaskdammstillsynen oavsett vilka plaskdammar som inspekterats.
Utover detta har dven en nyanmalan géllande en plaskdamm handlagts, Adalen i Vallingby.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
56 10 495 290 75 130 222 290
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Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Malsattning:

Verksamhetsutovare ska ha en god egenkontroll for att férebygga risk for skada eller smitta.
Fokus pa tillsyn av stickande/skarande verksamheter med risk for blodsmitta.

Under 2017 planeras foljande uppnas inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 70 nyanmalda verksamheter.

2. Riktad tillsyn pa 20 tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfarger och
rutiner for hygien.

3. Riktad tillsyn pa ytterligare 15 verksamheter som ar stickande/skarande.

4. Tillsyn av utbildare av kosmetiska tatuerare, 7 st.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra smittspridning.
Arsmal: 100 %. Utfall 2017: 89 %

2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt markta tatueringsfarger. Arsmal: 0 %. Utfall
2017: 28 %.

Uppfoljning T2:

1. Det har inkommit 45 anmalningar som varit aktuella for handlaggning. | huvudsak har
verksamheterna goda hygienrutiner. Uppfdljning, antingen avseende brister i egenkontrollen eller
brister gallande lokalens utformning, har skett i totalt fem drenden.

2.Under varen har riktad tillsyn bedrivits pa 18 tatuerare och kosmetiska tatuerare avseende
hygien- och smittskyddsrutiner samt tatueringsfarger. Agarna till 2 verksamheter blev sjukskrivna
under varen varfor dessa foll bort fran tillsynen och ev. tillsynas de under hosten istéllet.
Majoriteten av de besokta verksamheterna har god egenkontroll avseende hygien och smittskydd
och endast tre verksamheter fick uppféljning i den delen. Milj6forvaltningen konstaterade brister i
rutin for instrumentrengoring och anvandning av ett ytdesinficeringsmedel utan alkohol. Hos 14 av
de 18 besokta verksamheterna patraffades brister gallande tatueringsfargerna. Den vanligaste
anmarkningen ar att information som lamnas till kund saknas eller ar bristfallig och att
tatueringsfargerna saknar sterilitetsmarkning. 11 av de besokta verksamheterna kommer att f6ljas
uppmed avseende pa tatueringsfarger. Hos 4 av verksamheterna hittades tatueringsfarger med
otillatna dmnen.

3. Miljofoérvaltningen planerar att under hésten 2017 utfora riktad tillsyn pa cirka 15
hygienverksamheter.

4. Det var planerat att i den riktade tillsynen inkludera sju verksamheter som forutom behandling
aven erbjuder utbildning i kosmetisk tatuering. Vid ndrmare granskning visade det sig att endast en
av de sju verksamheterna kunde inkluderas i tillsynen. Detta eftersom de andra inte erbjuder
behandlingar utan endast har utbildning och da har forvaltningen inte nagot tillsynsansvar. Den
verksamhet som erbjod behandling fick anmérkning pa att tatueringsfarger som salufors inte
uppfyller gallande markningsregler avseende den information som tatueringsfargen ska vara
forsedd med. Verksamheten ska inkomma med kompletterande uppgifter i denna del.
Verksamheten var inte heller anmald till férvaltningen vilket férutom att anmalan ska goras dven
kan leda till en miljésanktionsavgift.

5. Ovrigt: Under varen har en informationsforeldsning om férvaltningens tillsyn hallits fér eleverna
pa Axelsons fotvardsskola.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar a timmar 2017
T2
574 100 547 347 150 50 111 331
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Miljobalken kap 9 Radon

Malsattning:

Alla flerbostadshus i staden ska ha radonhalter under riktvardet 200 Bg/m3. En e-tjanst ska
uppratthallas dar allmanheten kan se vilka fastigheter som ar radonmatta.

Kommentarer: Det finns 17 087 byggnader i Stockholm. Antalet med planerad tillsyn utgors av planerat
antal handlagda arenden.

Nyckelindikatorer:

1) Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som ar kontrollerade avseende radon och har
radonvarden unde riktvardet 200 Bq/m3 luft. Arsmal: 75 %. Utfall 2017: 68 %.

2) Andel flerbostadsfastigheter totalt i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende
radon och har radonvérden under riktvirdet 200 Bq/m3 luft. Arsmal: 90 %. Utfall 2017: 85 %.

3) Antal anvandare av e-tjanst for uppmatta radonhalter. Utfall 2017: 7 300.

Uppféljning:

Radontillsynens mal for aret ar att 75 % av samtliga flerbostadshus i Stockholm ska vara kontrollerade
gillande radon och ha radonhalter under riktvardet 200 Bg/m3. Totalt har 68 % av

flerbostadsfastigheterna uppnatt det hittills i ar.

Andelen flerbostadsfastigheter i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende radon
och har radonhalter under riktvardet 200 Bg/m3 luft &r 85 % och arsmalet &r 90 %.

Det ar i dagslaget osdkert om malen kommer att uppnas, det beror pa hur manga som efter varens
matningar redovisar att de har radonhalter under riktvardet.

For tillfallet behandlar forvaltningen 833 pagaende radonarenden, varav 173 av arendena har
fastigheter med hoga radonhalter. Samtidigt har forvaltningen avslutat 190 radonarenden i ar, varav det
i 28 darenden ar fastigheter dar det tidigare funnits hoga radonhalter och som nu ar radonsanerade.

Malet for antalet debiterbara timmar kommer inte att nas pa grund av att personal &r sjukskriven och
tjanstledig under hosten.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt antal -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- |antal med timmar direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad tillsyn debiterbar|debiterbar a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
Se 1500 3696 1817 690 1189 1037 1396
kommentar
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Miljobalken kap 9 Djurtillstand

Malsattning:
Tillstandspréva ansdkningar for hallande av orm, fjaderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt
omrade i enlighet med kravet i stadens halsoskyddsféreskrifter.

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand fér orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handliaggs inom fyra veckor. Arsmal: 95 %.

Uppfoljning:

Under perioden 1 januari 2017 till och med 31 juli 2017 har det kommit in 13 ansékningar, varav

7 honstillstand, 1 tillstand for vaktelfaglar, 1 tillstand for duvslag, 2 ormtillstand, 1 far och
lammtillstand samt 1 tillstand till en parklek som har blandade djurslag. 92 % har hanterats inom 4
veckor. Att 8 % tog langre tid &n 4 veckor att handlagga &r en foljd av att resurser lagts pa extraordinar
registervard inklusive en inventering av befintliga tillstand samt att funktionen Direktservice (DS) har
lagts ner pa avdelningen den 1 mars 2017.

| borjan av 2017 identifierades ett behov av extraordinar registervard och inventering av befintliga
djurtillstand, vilket nu har utforts. Syftet med insatsen var att uppna en mer tydlig, enhetlig och
effektiv beslutsprocess. Forvaltningen har under aret kartlagt djurtillstanden och identifierat de
tillstand som har gatt ut. Arbetet ska leda till en rutin for att, vid behov, skicka ut uppmaningar till
fornyelse av tillstdnden. Sedan nedldggningen av DS har inflodet av fragor till
djurtillstandshandlaggarna 6kat markant. Bedémningen ar att DS hanterade en betydande andel av
detta inflode tidigare. Forvaltningen foljer nu upp hur mycket tid som gar at till att hantera inflodet av
fragestéallningar fran allmanheten till funktionsbrevladan, detta for att identifiera behovet av mer
handlaggartid pa omradet

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt 2017 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara arsutfall
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
10 86 16 20 50 15 20
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Miljébalken kap 9 Ovrigt arbete med hilsoskydd

Malsattning:

Besvara fragor fran allmanheten, stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens,
storstadssamarbete , kontaktperson dricksvatten, elektromagnetisk stralning, jourbil, manga natverk
till exempel hus- och ventilationsnatverket, MSL, omvarldsbevakning, utbildningar och utveckling.

Uppféljning T2

Funktionen Direktservice var féremal for utvardering under 2016. Den 1 december 2016
genomfordes nagra mindre férandringar avseende bemanningen av funktionen och fran den 1 mars
2017 har funktionen i dess tidigare form avvecklats. | den nya organisationen ansvarar respektive
arbetsomrade/funktion for sina egna fragor istallet f6r av den tidigare funktionen Direktservice.
Arbetssattet kommer att utvarderas under aret.

Inflédet av fragor till avdelningen hanteras som tidigare i forsta hand av Kontaktcenter som startar
arenden i stadens interna drendehanteringssystem for Kontaktcenter, KCH, i de fall de inte kan 16sa
fragestallningarna sjalva. Inflodet av telefonsamtal till Kontaktcenter har successivt minskat sedan
2013 och trenden pekar mot ett fortsatt minskat infléde via telefon. Forvaltningen kan istallet se ett
okat inflode av fragor via e-post.

Antal inkomna samtal till KC hittills i ar ar 5 829, varav 5533 samtal besvarats av KC. 1550 KCH-
arenden har startats och skickats vidare till férvaltningen fér hantering.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
6530 0 6530 0
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Miljobalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom
aterkommande besok, soka sakerstélla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/kemikaliehantering
hos tandldkare. Genom riktade insatser uppmuntra till/férelagga om sanering av kliniker. For
labverksamheter och vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att medverka till att
verksamheternas egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp/spridning av kvicksilver reduceras sa langt som maijligt.

For ar 2017 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom fortsatta uppmaningar/foreldgganden sikerstalla att amalgamsanering genomfors, bedomt
antal ca 10 stycken. Avser pabdrjade drenden dar sanering inte genomforts trots tidigare
uppmaning/forelaggande, dar slutrapportering inte skett etc

2. genom att hantera anmalda saneringar, dvs. foreldgga om forsiktighetsmatt och félja upp
slutrapporter av arbetena, sdkerstélla att dessa genomfors pa bra satt

3. genom inspektion av ca 80 tandvardskliniker kontrollera, i forsta hand, egenkontroll och rutiner fér
amalgamavskiljning

4. genom granskning av arsrapporter och tillsynsbesok hos laboratorie- och vardverksamheter
kontrollera verksamheternas rutiner/egenkontroll

5. att hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andelen tandldkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrér som bedémts vara fria fran
kvicksilver. Arsmal 100 %.

Uppféljning:

1 & 2. Hittills i ar har nio anmalningar om sanering behandlats och fatt féreldgganden om forsiktig-
hetsmatt

3. Hittills i ar har 20 tillsynsbesdk genomférts men malet bedéms nas

4. Pagar enligt plan - hittills har tre verksamheter fatt besok

5. Ambitionen uppfylls

"‘Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
433 80 871 751 100 20 377 750
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Miljobalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sdkerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som
foreskrivs i PCB-forordningen genomfors. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsdgare och genom féreldgganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmalda PCB-
saneringar.

Malsittning: Tillsynen ska sdkerstalla att avldgsnandet av PCB-haltiga fog - och golvmassor sker i
enlighet med forordningens bestammelser.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom uppmaningar/forelagganden till fastighetsdgare som fatt dispens som loéper ut under ar 2017
sakerstalla att sanering av PCB genomfors

2. genom att behandla anmalningar om sanering/foreldgga om forsiktighetsmatt verka for att
avldgsnandet av PCB sker med minsta méjliga negativ paverkan pa omgivningen (bedémt antal, 15 st).
3. att ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som ar berérda av PCB-férordningen.
4. genom hantering av dispensansoékningar verka for att sanering sker i enlighet med foérordningens
krav

5. att besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprenérer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan ar 1956-1973 som ér fria fran PCB. Arsmal
100 %.

Uppféljning:

1. Samtliga berorda fastighetsédgare har fatt brev med info om att dispensen I6per ut

2. 22 anmalningar om sanering har behandlats. | likhet med tidigare ar kommer det in drenden som
avser fastigheter som klassats som PCB-fria, sanerade etc varfor antalet éverstiger det som planerats
utifran kdnda registeruppgifter

3. Endast ett sadant drende har registrerats men kompletterande inventeringar kommer ofta in i sam-
band med planerade ombyggnationer alternativt infor saneringar

4. Fem dispensadrenden har hanterats. Det ror sig dels om ansdkningar om forlangd dispenstid, pga
forandrade forutsattningar, och dels om dispenser avseende PCB som upptéackts nyligen (jfr punkt 2)

5. En stadig strom av fragor kommer fran fr a konsulter - inte minst i samband med fastighetséver-
latelser. Aven enskilda fastighetsdgare fragar da det visar sig att man inte har eget underlag nar man far
brev fran férvaltningen om att det ar dags att sanera.... Da dessa forfragningar inte registreras kan inget
antal uppges

| samband med undersokningar for att lagga ner ny sjokabel i Malaren har extremt hoga halter av PCB
och tungmetaller patraffats i ndrheten av Nockebybron. Vidare undersokningar, i syfte att faststélla
utbredningen, kommer att genomfoéras under hosten.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar a timmar 2017
T2
100 40 612 612 0 0 377 600
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Miljobalken kap 10 Férorenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och féreldgganden, soka sakerstélla att fororenade markomraden saneras pa
ett fran halso- och miljosynpunkt bra satt. Genom riktade undersokningar 6ka kunskapen om bl.a.
historiskt fororenade omraden.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att markomraden anvéands pa ett sdtt som inte
innebar risker for halsa och miljo.

For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom hanteing av upplysningar om patraffade féroreningar resp. anmalningar om efterbehandling
sakerstalla att behovliga efterbehandlingsatgarder vidtas. Antalet styrs utifran och en 6kad
medvetenhet om fragan har stadigt 6kat antalet. De senaste aren, 2014 och 2015, har 100-talet sddana
drenden och omfattningen bedéms vara oférandrad framat.

2. genom att fortsatt delta i arbetet med forbattrad masshantering lokalt och regionalt minska
branschens negativa miljopaverkan

3. genom att delta i arbetet med att klarlagga forutsattningarna fér multifunktionella ytor, t.ex.
alternativ/kompletterande anvdndning av batupplaggningsplatser, verka for en effektiv
markanvandning

4. att arbeta for att aktuella ”ledningsforetag” tar fram masshanteringsplaner liknande den som
Stockholm Vatten tillampar.

5. genom fortsatt tillsyn 6ver/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av oljekabelnatet
sakerstalla att avveckling genomfors sa snart som maijligt

Nyckelindikatorer:
1) Antal upplysningar om férorenad mark.
2) Antal anmalningar om efterbehandling

Uppféljning:

1. Det sker en stadig tillstromning av drenden - hittills under aret omkring 75 stycken

2. Forvaltningen har deltagit i de inledande motena i det projekt - i syfte att identifiera platser inom
staden som kan anvandas for masshantering - som drivs av Exploateringskontoret

3. Vid forvaltningens kontakter med Idrottsforvaltningen, infor den planerade markprovtagningen pa
batupplaggningsplatser, visade det sig att Idrotten endast sag alternativ/kompletterande anvandning
som intressant vid nagon eller nagra enstaka platser. Orienterande markprovtagning kommer att
genomfdras for att ge underlag till oversiktlig berdkning av framtida saneringskostnader men ocksa for
att fungera som underlag for lokala atgardsprogram fér vatten

4. Projektplan har upprattats och arbetet startar under hosten

5. Tva tillsynsmoten for att folja bolagets arbete har genomforts. Vidare har tva efterbehandlings-
arenden hanterats

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbara |debiterbara a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
Reg saknas | Handelsestyr 1410 540 860 10 400 550
t
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Miljébalken kap 14 Kosmetiska produkter

Malséttning:

Forebygga allergier och ohédlsa genom att minska antal saluférda produkter som innehaller
otilldtna dmnen eller inte ar korrekt markta.

Under 2017 fokuseras tillsynen pa herrkosmetika t.ex. skaggoljor samt tillsyn pa kosmetiska
produkter hos frisorer , apotek och butiker som inte har kosmetiska produkter som sin
huvudinriktning till exempel inredningsbutiker.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter séljs i ett
mycket stort antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade forsaljningsstallen med allvarliga anméarkningar*. Arsmal: 0%. Utfall
2017: 38 %.

2) Andel inspekterade forsiljningsstallen utan anmarkning. Arsmal: 50%. Utfall 2017: 12 %
(Anmaérkningarna ar till exempel att varningstexter och funktion saknas pa svenska eller att
butikens egen prisetikett doljer delar av viktig information som innehallsférteckning)
*Allvarlig anmarkning = innehall av forbjudna @mnen, innehallsforteckning saknas, ansvarig
person saknas, passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsférteckning

Uppféljning T2:

Under varen har 17 verksamheter besokts. Majoriteten av dessa har varit butikskedjor som
har flera butiker inom Stockholms stad eller i 6vriga landet. Merparten av verksamheterna
har uppvisat brister, framfor allt gdllande méarkning. Bland de brister som patraffats ar den
vanligaste att varningstexter inte ar 6versatta till svenska eller att hallbarhetsmarkningen ar
ofullstdndig. | en av de storre butikskedjorna patraffades en produkt helt utan markning och
innehallsforteckning. Inga produkter med forbjudna @mnen patraffades forutom i ett
uppfoéljningsdrende i en butik som har haft ett pdgaende drende sedan 2015.

Miljoforvaltningen bedomer att butikskedjor har en férhallandevis god egenkontroll jamfort
med fristdende detaljister. En positiv foljd av att besdka kedjor ar att markningsbristerna
oftast rattas till i samtliga av verksamhetsutdvarens butiker. Effekten av ett tillsynsbesok kan
darfor sprida sig till uppemot ett hundratal butiker varav ett flertal beldgna inom staden. Det
ar ocksa vanligt att tillverkare av de kosmetiska produkter som erhallit anmérkningar under
tillsynsbesoken kontaktar milj6forvaltningen for radgivning for att sedan ratta till bristerna i
produktionsledet.

Hittills har 7 av 17 drenden kunnat avslutas efter att redovisning inkommit. Pa en frisérsalong
patraffades det ett forbjudet amne i en produkt vid ett uppfoljande besdk och drendet drivs
darfor vidare. Tva verksamheter har fatt en underrattelse om miljosanktionsavgift for
varningstexter som inte varit dversatta till svenska.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar a timmar 2017
T2
Se 30 1100 570 245 285 149 251
kommentar
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saknas

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade forsaljningsstillen med allvarliga anmarkningar*. Arsmal: 0%
* Exempel pa allvarlig anmarkning &r t.ex. innehall av férbjudna amnen eller att innehallsforteckning

Uppféljning:
Varutillsynen bedrivs huvudsakligen inom ramen for det s.k. storstadssamarbetet.
Arets forsta projekt avser forekomst av bl.a. vissa metaller i elektriska produkter — en varugrupp som
regleras av EU:s RoHS-direktiv. Rapporten fardigstalls nu och redovisas fér namnden under hosten.

Inom det andra av arets gemensamma projekt har inspektioner och varuinkop gjorts.
Forvaltningen har ocksa paborijat tillsynen 6ver konstgrasplaner dar en viktig fraga ar spridningen av
mikroplaster, vilket i sig skulle kunna betraktas som en avfallsfraga.
Under hosten deltar forvaltningen i Kemikalieinspektionens CLP-projekt, dvs tillsyn i detaljhandeln 6ver
markning av kemiska produkter.

Miljobalken kap 14 Miljogifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna
med kemikalier, kandidatforteckning, begransningar/féorbud mm. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna
bedrivs inom det s k storstadssamarbetet dar beslut annu inte fattats om vilka projekt som ska drivas.
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal objekt.
Antal med planerad tillsyn ar ej kant.
Malsattning:
Malet for tillsynen ar dels att ge foretag som saljer kemiska produkter och varor med kemiska @mnen
okad kunskap kring de bestammelser man maste iaktta och dels att ge konsumenter 6kad kunskap om
vilka regler som galler och vilka rattigheter man har som konsument. Tillsynen, som huvudsakligen
bedrivs i gemensamma projekt med Goteborg, Malmo och Helsingborg, utgar fran barnperspektivet nar
tillsynskampanjer planeras. Normalt genomfors tre arliga tillsynskampanjer och exakt vilka faststalls
kring arsskiftet.
Tillsynsaktiviteter inom omradet finns dven redovisade under "6vrigt arbete med kemikaliefragor". Den
debiterbara tiden (timtid) for bdgge omradena, liksom intdkterna, redovisas under samma projekt i
ekonomisystemet.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbara | debiterbara a
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar
650 30 605 15
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timmar T2 2017

103 130




Miljébalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stodja o6vriga handlaggare med expertkompetens, Kemilanken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, Kemikalieforum, besvara remisser,
besvara fragor fran allmanhet mm, uppdatera hemsidan.

Den absoluta huvuddelen av tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella
objekt.

Malsittning: Tillsynen har som Overgripande mal att stérningar/omgivningspaverkan
genom i forsta hand utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt.
For ar 2017 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom att hantera anmalningar som giller blastringsarbeten/taktvatt. Féreldggande om
forsiktighetsmatt meddelas for att . Dryga tiotalet drenden behandlades 2016 och antalet
beddms 6ka.

2. genom att behandla anmalningsdrenden avseende spridning av
bekdmpningsmedel/féreldgga om forsiktighetsmatt minimera negativ paverkan pa
omgivningen

3. att hantera remisser, fran lansstyrelsen, avseende dverlatelse av "sarskilt farliga kemiska
produkter".

4. genom information till detaljhandeln om regelverket kring, och kommunens
tillsynsansvar for, 6verlatelse av sprangamnesprekursorer sikerstalla en korrekt hantering
av aktuella kemikalier.

Uppféljning:

1. Sex sadana drenden har hanterats hittills i ar

2. Sju drenden har kommit in, varav fem avser bekdmpning av omraden inom oljehamnen.
3. Tva sadan drenden har kommit in

4. Information till de inom detaljhandeln som kan tankas vara berérda har skickats ut i
borjan av aret. En lansovergripande (MSL samordnar) utbildningsinsats genomfors i slutet
av augusti. Tillsyn/information pa plats sker i samband med héstens planerade CLP-tillsyn
Namnden har vidare yttrat sig dver ett forslag till andring av det s.k. RoHS-direktivet.
Forvaltningen har ocksa yttrat sig 6ver Naturvardsverkets forslag till vagledning for
anvandning av kemiska bekampningsmedel.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav direkt - varav -varav ej Levererad| Prognos
tillsyns- med antal debiterbara indirekt debiterbar e direkt pa
objekt planerad timmar timmar debiterbara a debiterbar| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar a timmar 2017
T2
1400 15 1385 0 0 30
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Malsattning:
Forebygga att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag . Cisternanordningar (cistern
inklusive rorledningar) ska kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat kontrollforetag.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar.
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer.

Uppfoljning T2:
Under perioden 1 januari tom 31 juli 2017 har 43 anmalningar om att cistern tagits ur bruk inkommit
och registrerats och 12 st kontrollrapporter granskats. Under perioden har det fattats 7 beslut om
miljosanktionsavgift. Totalt har 50 tillsynsdarenden startats. Enligt forvaltningens register berdknas 1182
cisterner vara i drift inom Stockholm Stad. Under 2017 ars tillsyn fortsatter miljoforvaltningen arbetet
med att stimulera till 6kat antalet urbruksanmalningar genom rad om alternativa uppvarmningskallor
till fastighetsagare for att minska oljeanvandningen och darmed minska risken for lackage till mark- och
vattenomraden. Brevet som miljoférvaltningen skickar for att paminna om den aterkommande
kontrollen innehaller dven information om att Stockholm stad rekommenderar att uppvarmning sker
med antingen fjarrvarme eller bergvarme och att man kan ta kontakt med kommunens energi- och
klimatradgivning.

Miljobalken kap 14 Cisterner

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar
980 75 410 172 168 70
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115 172




Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser

Malsittning: Minska klimatpaverkan till foljd av lackage av flourerade vaxthusgaser .
Forbereda digitalisering av register for koldmedieaggregat.

Nyckelindikatorer:
1) Andel kéldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit per den 31 mars.
Arsmal: 85 %. Utfall 2017: 84 %.

2) Andel kéldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit elektroniskt via e-
tjanst. Arsmal: 20 %. Utfall 2017: 19 %.

Uppfoljning T2:

Paminnelser om att inkomma med kdéldmedierapport har under aret skickats ut i tva
omgangar, i januari respektive mars, istallet for att som tidigare skicka endast en
paminnelse. Malet var att 6ka antalet rapporter som inkommer i tid. Atgarden 6kade dock
inte antalet rapporter som kom in i tid. Daremot var andelen rapporter som kom in redan i
februari hégre an aret innan vilket gav ett nagot jamnare inflode. Rapporter avseende ca
1800 (84 %) av objekten har [amnats in i tid varav ca 400 (19 %) har inkommit via e-
tjansten.

Den nya svenska forordningen (2016:1128) om fluorerade vaxthusgaser géller fran och
med den 1 januari 2017 och anger bl.a. att den nya gransen for lackagekontroll ar vid en
kéldmediemangd om minst 5 ton koldioxidekvivalenter, vilket ar i 6verensstammelse med
vad som sedan den 1 januari 2015 redan galler i Sverige till f6ljd av den nya EU-
forordningen som da tradde i kraft. Ny reglering genom den svenska férordningen ar bl.a.
att gransen for inrapportering ar vid en sammanlagd kéldmediemangd om minst 14 ton
koldioxidekvivalenter. Eftersom det saknas 6vergangsbestammelser i den nya svenska
forordningen bedémer Naturvardsverket, som tillsynsvdgledande myndighet, att det inte
ar mojligt att pafora miljosanktionsavgift for dvertradelser av regler om kontroll respektive
inrapportering, i vare sig den nya svenska forordningen eller den nya EU-férordningen, ar
2016 och tidigare. Under aret kommer darfoér inga miljosanktionsavgifter paforas, vilket
innebar en avvikelse fran det planerade arbetet.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade | Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a debiterbara| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
1917 1917 4862 4297 300 265 2657 4184
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Miljébalken kap 15 Avfall halsoskydd

Malsattning:
Verksamhetsutévare ska ha en effektiv och miljdanpassad avfallshantering dar mangden avfall minimeras
och andelen avfall som omhéandertas genom ateranvandning och atervinning okar.

Under 2017 utfors riktad tillsyn pa restauranger som inte har matavfallsinsamling (100 st), riktad tillsyn
pa butiker avseende uppdelning i olika fraktioner (100 st) och, pa uppdrag av Stockholm Vatten AB,
information i skolklasser (50 st).

Nyckelindikatorer:
1) Antal handlagda kompostanmalningar.
2) Andel inspekterade verksamhetsutévare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen.

Uppfoljning T2:

Tillsynen fortgar I16pande under aret och det finns inga indikationer pa att det planerade arbetet for aret
inte kommer att utforas. Under perioden har 7 st av 70 st planerade inspektioner genomforts i butiker for
att granska uppdelningen i olika fraktioner. Avseende matavfallsinsamling pa restauranger har 20 st av 70
st planerade inspektioner utforts under perioden. Under perioden har samtliga av de 25 st planerade
inspektionerna av torghandlare utforts. Utfall av tillsynen pa butiker och restauranger ar for tidigt att
sammanstalla, men tillsynen av torghandlare visar att avfallshanteringen fungerar tillfredstallande
forutom i nagot enstaka fall.

Utover den planerade tillsynen har forvaltningen fem pagaende drenden och tre avslutade drenden
gallande klagomal pa bristfallig avfallshantering. Ett flertal arenden kommer dessutom startas under aret
for fastighetsdgare och verksamhetsutévare som helt saknar abonnemang for hushallsavfall. Tre
dispensansokningar géllande hushallsavfall har handlagts och det finns indikationer pa att fler liknande
ansokningar kommer att behéva hanteras under aret. Hittills i ar har det kommit in sju ansékningar
angaende kompost. Samtliga har hanterats inom sex veckor.

23 skolklasser (arskurs 2-5) har besokts och fatt avfallsinformation. Malet for 2017 var att 50 skolklasser
skulle bestkas och informeras om avfallsminimering och kallsortering. Eftersom uppdraget fran
Stockholm Vatten och Avfall AB upphorde i juni 2017 sa kommer malet inte nas.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
250 1462 595 705 162 180 516
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Miljobalken kap 15 Atervinningsstationer

Malsattning: Atervinningsstationerna ska mojliggéra atervinning. Olagenheter i form av nedskrapning
och buller vid atervinningssstationer ska begransas.

Nyckelindikatorer:

1) Brister (nedskrapning och 6verfylinad) som identifieras i tillsynen av AVS:er i samband med
inspektioner av stad- och témningsrutiner ska ligga under 5% .

Uppféljning:

72 atervinningsstationer inspekterades under fem dagar i f6ljd under varen 2017, totalt 360

inspektioner. Urvalet bygger pa Forpacknings- och tidningsinsamlingens klagomalsstatistik samt
geografisk spridning. Vid inspektionerna kontrollerades om nedskrapning och felaktigt lamnat avfall
togs bort inom tva dagar. Under hosten planeras ytterligare en inspektionsvecka. Totalt blev det 55
anmarkningar pa stadningen av 21 stationer. Flest anmaérkningar fick stationerna i séderort, dar 13
stationer fick 38 stycken anmarkningar. En sammanfattande rapport har skickats till FTI.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a debiterbara arsutfall
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar timmar T2 2017
250 125 620 500 80 40 228 500
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Miljobalken kap 15 Batklubbar

Malséattning:
Batklubbar ska ha en god egenkontroll avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Tillforsel av giftiga
batbottenfirger till mark och vatten ska upphora i Milaren och minska i Ostersjon.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som fatt anmarkningar efter inspektion. Arsmal: < 20 %
2) Andel inspekterade batklubbar med riktlinjer for batbottenfarger.

3) Andel inspekterade batklubbar med riktlinjer for hantering av farligt avfall.

Uppféljning T2:

Fem inspektioner av planerade 23 ar utférda. Resterande 17 kommer att utféras i host. Planen bedéms
kunna hallas. Forvaltningen deltar aktivt i det nationella och lansovergripande samarbetet gallande
informationsspridning och utfasning av batbottenfarger innehallande biocider.

XRF-projektet

Under varen har ytterligare 769 batar matts inom ramen for férvaltningens XRF-projekt, dar batbottnar
mats med ett rontgenfluorescensinstrument for att kvantifiera metallinnehallet pa batskrovet. Ungeféar
lika manga batar kommer att méatas under hosten och projektet fortloper enligt plan.

Ant reg. |Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterbara a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
52 20 556 156 200 200 34 156
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Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:
Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/bor tas om hand pa sarskilt satt, vid rivning av
fastigheter.

Malsattning: Malet for tillsynsaktiviteterna ar att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet av
avfallssortering. Antalet drenden styrs utifran men 30 — 40 nya arenden har startats arligen de senaste
aren.

Nyckelindikatorer:

1) Andel rivningsarenden dar avfallshanteringen redovisas enligt Sveriges Byggindustriers mall (mal 100
%)

2) Andel rivningsdrenden dar (plan)glas sorteras ut

3) Andel rivningsarenden dar gips sorteras ut

4) Andel rivningsdarendendar CFC-haltigt material sorteras ut

Uppféljning:

14 nya rivningsdrenden har startats. Ett av drendena, som startade som ett klagomal pa buller och
damning, har genererat valdigt mycket arbete da byggherren och de boende i fastigheten haft svart att
kommunicera.

Namnden har yttrat sig 6ver Naturvardsverkets redovisning av och forslag till forbattrad avfallsstatistik
och sparbarhetssystem for farligt avfall och Icke-farligt byggnads - och rivningsavfall.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos

tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara |debiterbara a debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017

200-300 40+ 348 198 150 0 286 350
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Miljébalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse Ovrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall,
producentansvarsomradet mm. Stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning,
utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker mm, uppdatera hemsida och
annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som masshantering etc. Huvuddelen av
tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malsattning:

Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt miljopréovningsférordningen och dels att delta i eller initiera projekt som driver
utvecklingen framat eller lyfter aktuella problem. En viktig del ar utvecklingsprojekt, pa olika nivaer,
dar exempel som Stocket, regionalt masshanteringsprojekt och projekt kring snéhantering kan
namnas.

Malet ar att avfall ska hanteras och omhandertas korrekt. Forutom de direkta miljé- och
resurshanteringsaspekterna paverkar avfallshantering, i vid bemarkelse, ocksa ofta dagvatten och
dérigenom vara vattenforekomster. Omradet har saledes en tydlig koppling till arbetet med
atgardsprogrammen for vatten men dven — vid nedskrapning/dumpning — baring pa visionen om en
ren och vacker stadsmiljo.

Uppféljning:

Forfragningar fran allmanhet, den egna samt andra férvaltningar besvaras kontinuerligt. Arenden som
handlar om felaktig hantering av avfall, som dumpning, nedskrapning och nedgravning hanteras inom
omradet. Forvaltningen forsoker genom kontakter med trafik- och exploateringskontoren forbattra
avfallssituationen i stadens industriomraden.

30 remisser fran lansstyrelsen avseende tillstand till avfallstransport har hanterats hittills i ar.

Informationsblad kring hantering av schaktmassor, fr.a. riktat till fastighetsagare och entreprendrer,
har fardigstallts.

Forvaltningen har ocksa paborjat diskussionen kring hur appen Tipptapp, en tjanst dar privatpersoner
kan fa sitt hushallsavfall hdmtat, ska betraktas/hanteras.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterbar direkt pa
objekt planerad timmar |debiterbara|debiterbara a debiterbara arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
1280 22 1258 0 10 22
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Stralskyddslagen Solarier

Malsattning:
Minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvandning. Fokus i tillsynen
ar att kontrollera hygienrutiner och att godkanda roér anvands.

Under 2017 ska foljande uppnas inom tillsynen:
1. Handlaggning av nyanmalningar.
2. Inspektion av ca 25 solarier inom riktad tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade solarier med godkénda ror i samtliga solariesangar. Arsmal: 100%. Utfall
2017: 45 %.

Uppfoljning T2:

1) Handldggning av anmalningar

Totalt har det under arets forsta halva inkommit nio nyanmalningar om solarieverksamhet.
Samtliga har inkommit efter uppmaning fran miljéférvaltningen i samband med den riktade tillsyn
som utforts under varen. Under varen har dven tva anmalningar fran tidigare ar handlagts.

2) Riktad tillsyn

Totalt har 26 solarieverksamheter handlagts under perioden. Férutom 23 solarieverksamheter
som inspekterats i den riktade tillsynen har uppfoljning skett i tre tillsynsdrenden fran 2015, bland
annat i tva drenden dar verksamhetsutovaren forelagts med forbud. Bada dessa verksamheter har
nu inkommit med redovisning som visar att de tagit bort sina solarier. | och med arets tillsyn har
alla obemannade solarier (totalt 35 st) fatt tillsynsbesok. Av de 23 solarieverksamheter som
inspekterades under varen kravdes uppfoljning av 18 stycken. De vanligaste bristerna var att det
var mojligt att sola langre dn 15 minuter och att rorskylt eller exponeringsschema saknades. 12
verksamheter har inkommit med redovisning, till f6ljd varav fem arenden har kunnat avslutas.
Resterande sju av de 12 som inkommit med redovisning ska inkomma med kompletterande
uppgifter. En solarieverksamhet har forlagts med forbud och fem verksamheter har férelagts att
inkomma med redovisning. Resultatet av utférda inspektioner visar att tillsynsbehovet ar stort.

3) Nyckelindikator

Fullstandig redovisning har inte inkommit i tre drenden sa i dagslaget ar andelen inspekterade
solarier med godkadnda ror i samtliga solariesdngar 45 % (9 av 20).

4) Ovrigt

Under perioden har en remiss, gallande forslag till foreskrifter om kosmetiska exponeringar och
kosmetiska solarier samt foreskrifter om kontrollkop, fran Stralsakerhetsmyndigheten besvarats.
Namnden stéllde sig i remissyttrandet positiv till foreslagna foreskrifter men framfor nagra
synpunkter och efterfragar vagledning och utbildning.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. |Varav antal| Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara| debiterbara debiterbara arsutfall
2017 tillsvn fillsvn timmar timmar timmar T2 2017
72 25 390 200 100 90 112 200
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Smittskyddslagen Legionella

Malsattning:

Forhindra smittspridning och att stédja Folkhalsomyndigheten vid konstaterad
smittforekomst. Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 3-5 fall utreds arligen.

Nyckelindikatorer:

Inte aktuellt

Uppfoljning T2:

Fyra fall av legionella har rapporterats in under aret. Det forsta fallet galler en boende i en
bostadsrattsforening och smitta har konstaterats i fastighetens varmvattensystem.
Foreningen har forelagts att utreda kallan och atgarda smittan genom kemisk sanering.

Det andra fallet harrér sannolikt fran en villa som haller pa att renoveras och kommer ha
tva lagenheter till uthyrning. Laboratoriet kunde inte odla fram nagon legionella.
Sambandet mellan insjuknande och smittokalla har darfor inte kunnat faststallas.
Patienten har dock inte vistats pa annan plats, sa det ar 4nda troligt att villan ar
smittkallan. Fastighetsdgaren har Iatit utfora en rad atgarder pa bergvarmeanlaggningen.

Det tredje fallet avser en patient boende i en annan kommun dar provtagningen i
hemmet inte gav nagot resultat. Patienten hade emellertid dven dkt pa en kryssning inom
inkubationstiden. Provtagningen pa kryssningsfartyget pavisade ingen legionella i den
aktuella hytten, men sma halter hittades i duschen i spaavdelningen. Férvaltningen har
ingen kdnnedom om patienten har vistats pa spaavdelningen. Rederiet utreder nu vidare.
Nagot samband mellan patient och smittkalla har dnnu inte kunnat faststallas.

Det fjarde fallet avser en boende i en hyresfastighet. Legionella patraffades i hoga halter i
patientens dusch och i mindre halter i 6vriga provtagningspunkter pa varmvattnet.
Fastighetsdgaren har forelagts om atgarder och utredning ar pabarjad.

Landstingets smittskyddsenhet har noterat en 6kning av legionellafall i lanet sedan man
forra aret inforde automatisk analys av legionella ndr man provtar patienter for
pneumokockinfektioner. Ddremot har det inte skett nagon 6kning i Stockholms kommun.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara debiterbara | arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
98 23 55 20 24 24
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Malsattning:
Forebygga inforsel av objektburen smitta i landet via anlandande fartyg i
internationell trafik. Saneringsintyg utfardas enligt lag (2006:1570) om skydd mot
internationella hot mot manniskors halsa.

Nyckelindikatorer:
1) Andel saneringsintyg , utan anmarkning pa fartyget, som utfardas . Arsmal: 100 %.

Uppfoljning:
Hittills har 10 saneringsintyg utfardats, alla utan anmarkning.

Lagen om internationella hot mot manniskors halsa Karantan och sanering

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt -varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara debiterbara arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
6 230 30 50 150 30 30
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Tobakslagen

Malsattning:
Forebygga passiv rokning vid restaurangbesok. Handlagga klagomal géllande rékning pa
offentliga lokaler inomhus dit allmanheten har tilltrade.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppfoljning T2

Tobakstillsynen ar sedan 2016 nedprioriterad och gar i huvudsak ut pa att handlagga
inkommande klagomal och tips fran medborgare. Ingen riktad tillsyn har bedrivits under
2017 och vid utsokning i registret den 30 juni 2017 finns inga pagaende tobaksarenden.
Lansstyrelsen har under varen 2017 utévat tillsyn éver miljéforvaltningens tobakstillsyn,
saval avseende rokning pa restauranger och offentliga lokaler dit allmanheten har tilltrade
som rokning pa skolgardar. | sin tillsynsrapport har lansstyrelsen riktat allvarlig kritik mot
namndens nedprioriterade tillsyn. En utdkning av tobakstillsynen planeras darfor infor
2018. Det ar inte moijligt att finansiera tobakstillsyn genom avgifter.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. | Varav antal | Totalt -varav - varav -varav ej Levererade | Prognos
tillsyns- med antal direkt indirekt debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara debiterbara| arsutfall
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar timmar T2 2017
0 20 0 20 0]
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Sprangamnesperkursorer

Malsattning:

Regerverk for produkter som innehaller vissa kemiska @mnen. Dessa @mnen kallas i
sammanhanget for sprangdmnesprekursorer och syftet med reglerna ar att minska
majligheterna till tillverkning av hemgjorda sprangamnen. Malsattningen ar att genom
information om och tillsyn dver reglernas efterlevnad i detaljhandeln sédkerstalla att reglerna
foljs.

Tillsynen samordnas med tillsyn 6ver sarskilt farliga kemiska produkter och marknings-
bestammelser for kemiska produkter (se kap 14)

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppféljning:

Information till de inom detaljhandeln som kan tankas vara berdrda har skickats ut i bérjan av
aret. En lansovergripande (MSL samordnar) utbildningsinsats genomférs i slutet av augusti.
Tillsyn/information pa plats sker i samband med hdstens planerade CLP-illsyn
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