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1 Viktiga händelser 
Det aktuella världsläget med många personer på flykt undan krig och förföljelse i Europa påverkar 

Tyresö kommun på flera områden. Stort fokus ligger på att ta emot nyanlända på ett bra och hållbart 

sätt. Det är mycket viktigt att hitta olika strategier för att kunna få tillgång till fler bostäder. Lag 

(2016:38) om mottagande av vissa nyanlända invandrare för bosättning trädde ikraft 1 mars 2016 

som innebär att kommunerna själva inte bestämmer om mottagandet av nyanlända. Tyresö kommer 

att anvisas 189 personer. Den största utmaningen för de närmaste åren blir att hitta bostäder till de 

flyktingar som fått permanent uppehållstillstånd och som blir anvisade från Migrationsverket. Det 

sker ett intensivt arbete med att ta fram mark och göra exploateringsplaner för det ökande antal 

personer som vill bosätta sig i Tyresö. 

 

2 Uppföljning och analys 
 

Blomstrande näringsliv 
 

STRATEGISKT MÅL 

Arbetslösheten i Tyresö är bland de lägsta i regionen och sysselsättningsgraden hög. 

Kommentar: Arbetslösheten inklusive personer i arbetsmarknadsåtgärder är 3,2 % i Tyresö, i 
Stockholm 4,8 %, i riket totalt 6,1 %. 

NÄMNDMÅL 

Säkerställer inflytande och delaktighet för personer som har kontakt med Arbetscentrum 

INDIKATOR 

Titel Utfall 
2014 

Utfall 
2015 

Utfall 
2016 

Utfall 
2017-08 

Mål 2017 Bedömning Trend 

Arbetscentrum 
- antal 
deltagare som 
upplever att 
de har 
inflytande och 
är delaktiga 

 100 100 100 100  Värde 
uppnått Oförändrad 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Skiftliga och 
muntliga 
enkäter 

Ewa Eriksson 2017-01-02 2017-12-31   

Kommentar: Enkät har tagits fram och delas ut och samlas in löpande. Redovisning sker vid 
årsuppföljningen. Av de som svarat på enkät har alla uttryckt att de har inflytande och känner sig 
delaktiga. 
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Antal sommarjobb för ungdomar ska öka 

INDIKATOR 

Titel Utfall 
2014 

Utfall 
2015 

Utfall 
2016 

Utfall 
2017-08 

Mål 2017 Bedömning Trend 

Arbetscentrum 
- Antal som 
fick 
sommarjobb 

 108 102 158 200 Nära 
värde 

Ökad 

 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Finna nya sätt 
att hitta 
arbetsplatser 
som vill 
anställa 
ungdomar 

Ewa Eriksson 2017-03-01 2017-08-31   

 

God och långsiktig hushållning med effektiva verksamheter 
 

STRATEGISKT MÅL 

Varje verksamhetsområde ska bedrivas inom ramen för tilldelade ekonomiska resurser 

INDIKATOR 

Titel Utfall 
2014 

Utfall 
2015 

Utfall 
2016 

Utfall 
2017-08 

Mål 2017 Bedömning Trend 

Ekonomiskt 
resultat, 
Tkr 

 1 246,0 800,0 800,0 0,0 Nära 
värde 

Ökad 

Se kommentar på sidan 7 under rubrik Sammanfattande slutsatser utifrån analysunderlag 

 

Attraktiv arbetsgivare 
Tyresö kommun präglas av en god service till medborgarna. För detta krävs motiverade och 

kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott arbetsklimat. Tyresö ska stärka sin 

profil som attraktiv arbetsgivare för att kunna rekrytera och behålla kompetent personal. Tyresö 

erbjuder många vägar in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande arbetsuppgifter i en 

utvecklande miljö, god arbetsmiljö, goda möjligheter till utveckling av karriären samt 

konkurrenskraftiga löner.  
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STRATEGISKT MÅL 

Medarbetarna rekommenderar Tyresö kommun som arbetsgivare. 

Den senaste medarbetarundersökningen som gjordes var 2016. Då kunde 85 % av medarbetarna från 

verksamhetsområdet rekommendera Tyresö kommun som arbetsgivare. Medarbetarindexet var 90. 

 

Medarbetarnas sjukfrånvaro är lägre än fyra procent. 

INDIKATOR 

Titel Utfall 
2014 

Utfall 
2015 

Utfall 
2016 

Utfall 
2017-08 

Mål 
2017 

Bedömning Trend 

Den totala 
sjukfrånvaron inom 
verksamhetsområdet 
(%) 

2,67% 6,80% 4,32% 1,52%  Värde 
uppnått 

Sjukfrånvaron 
minskar 

 

Sysselsättningsgraden är anpassad till de anställdas önskemål. 

Kommentar: Samtliga anställda har enligt den senaste medarbetarenkäten den sysselsättningsgrad 

de önskar 

 

Särskilda uppdrag som ska genomföras under mandatperioden 
 

Implementera och utveckla projektet "En väg in och många vägar till arbete, studier och egen 

försörjning" i den ordinarie verksamheten. 

Det särskilda uppdraget är genomfört. 

Genom aktiva insatser i nära samverkan med andra aktörer verka för ännu högre sysselsättningsgrad 

och självförsörjningsgrad i Tyresö 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Samverkan i 
Samordningsförbundet 
Östra Södertörn och 
Etablering Södertörn 

Ewa Eriksson 2017-03-01 2017-12-31   

Kommentar: Deltar i ledningsgrupper och planering av aktiviteter och projekt. Ett nytt 
arbetsmarknadsprojekt inledes 20170401 tillsammans med Samordningsförbundet Östra Södertörn 
för att utveckla metoder och insatser för att personer som står långt från arbetsmarknaden ska 
kunna komma närmare. Projektet heter MIA, Mobilisering Inför Arbete. Projektet löper till 20201231 
med eventuell förlängning. Ansökan har också gjorts tillsammans med samordningsförbundet till ESF 
om ett integrationsprojekt som syftar till att snabba upp vägarna ut i arbete och självförsörjning för 
nyanlända. Svar på ansökan har skjutits upp till december. 
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Öka kapaciteten för flyktingmottagandet 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Öka inhyrning av 
bostäder från 
bostadsbolag och 
privata hyresvärdar 
för flyktingar med 
PUT i samverkan med 
fastighetsavdelningen 

Ewa Eriksson 2017-01-02 2017-12-31   

Kommentar: Det stora antal flyktingar som kom under 2015 gör det till en stor utmaning att få så 

många som möjligt ut i arbetslivet och egen försörjning. Lag (2016:38) om mottagande av vissa 

nyanlända invandrare för bosättning trädde ikraft 1 mars 2016 som innebär att kommunerna själva 

inte bestämmer om mottagandet av nyanlända. Tyresö kommer att anvisas 189 personer med 

permanent uppehållstillstånd, PUT. En arbetsgrupp är tillsatt som arbetar med att få fram fler 

bostäder. Under 2016 fick 47 personer bostad enligt bosättningslagen i Tyresö. Resterande 123 

förväntas kommunen bosätta under 2017 förutom de 233 personer som är det antal 

Migrationsverket räknat fram för året. 

 

Inrätta offentligt skyddade anställningar i syfte att öka självförsörjandegraden. 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Fler platser för 
skyddade 
anställningar 
på kommunens 
enheter 

Ewa Eriksson 2017-01-02 2017-12-31   

Kommentar: 25 person har under perioden olika former av skyddade anställningar inom kommunen. 

En ökning med 5 personer jämfört med samma period förra året.  

 

Ta fram en integrationsstrategi 

AKTIVITET 

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Färdiggrad 

Tillsätta en 
förvaltningsöverskridande arbetsgrupp 

Ewa 
Eriksson 

2017-02-08 2017-12-08   

Kartläggning av vad som redan görs i 
kommunen 

Ewa 
Eriksson 

2017-01-01 2017-12-31   

Genomgång av befintliga dokument i 
kommunen som berör området 
integration 

Ewa 
Eriksson 

2017-01-01 2017-12-31   

Studera hur andra kommuner arbetar 
med frågan 

Ewa 
Eriksson 

2017-01-01 2017-12-31   

Formulera några områden som 
kommunens verksamheter, 

Ewa 
Eriksson 

2017-01-01 2017-12-31   
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föreningsliv och civilsamhälle kan 
skapa aktiviteter inom 

Kommentar:  En kartläggning har gjorts av dokument för Tyresös kommuns integrationsplan. 

Information har hämtats från interna styrdokument, egenproducerade planer samt information 

från andra relevanta myndigheter så som Migrationsverket, SKL med flera. Kontakt har också 

tagits från andra kommuner för att se hur de arbetar med integration.  

 

3 Sammanfattande slutsatser utifrån analysunderlag 
 

Inför 2017 beslutade kommunens ledningsgrupp att fördela om schablonersättningen som 

kommunen får från Migrationsverket. Tidigare år har kommunen valt att finansiera 

Integrationsenheten med dessa pengar och inte givit något anslag för verksamheten. Enligt den 

dåvarande ekonomichefen fick Integrationsenheten köra budgetlöst under 2017 för att det sedan 

skulle göras en utvärdering inför 2018 hur mycket av verksamheten som då behövde 

anslagsfinansieras. Enligt ekonomichefen var detta förankrat hos kommunledningen. Enligt lagen om 

kommunmottagande har kommunen skyldighet att ta emot ett visst antal flyktingar med permanent 

eller tillfälligt uppehållstillstånd. Det förutsätter att Integrationsenheten tilldelas bostäder. Då 

hyresnivåerna på de bostäder som erbjuds till flyktingarna är höga klarar de flesta sig inte på sin 

etableringsersättning utan måste söka kompletterande försörjningsstöd. Försörjningsstödet tas från 

den del av schablonersättningen som Integrationsenheten får. Inledningsvis 2017 prognostiserades 

det att integrationsenheten skulle gå med 3 miljoner i förlust på grund av minskad tilldelning av 

schablonen. Då det har flyttat fler egenbosatta till kommunen än beräknat så går delar av deras 

schablon till att täcka kostnaderna för dem som kommer på anvisning från anläggningsboenden. 

Bemanningen på Integrationsenheten är i jämförelse med andra kommuner mycket liten vilket gör 

att det inte går att dra ner på personalstyrkan då flyktingmottagandet är förenat med mycket arbete. 

Dessutom är lokalerna där personalen vistas redan för små så det går inte att dra ner mer på yta. 

Kontakter har tagits för att hitta billigare lokaler och flytta från kommunhuset men eventuell flytt kan 

ske tidigast 2018. 

Det är svårt att göra någon säkrare prognos då flera av de bostäder kommunen fått löfte om skjutits 

på framtiden. När bostäder sedan erbjuds medför det både ökade kostnader i form av hyror och 

försörjningsstöd men också ökade intäkter genom den schablonersättning som erbjuds då fler har 

möjlighet att mottagas. Bedömningen är ändå att Integrationsenheten kommer att ha ett underskott 

på 2 miljoner kronor för 2017. 

 
Under både 2016 och 2017 fortsätter tudelningen på arbetsmarknaden att öka. Arbetslösheten 

minskar stadigt i grupper med en starkare ställning på arbetsmarknaden samtidigt som grupper med 

en svagare position får fortsatt svårt att hitta ett arbete. Under 2017 väntas denna grupp utgöra 

omkring tre fjärdedelar av de inskrivna arbetslösa. Det märks även hos Centrum för Arbete och 

Integration där de personer som kommer till kommunen stannar kvar längre perioder innan de går 

till annan insats eller arbete. Det stora antalet nyanlända som skriver in sig på Arbetsförmedlingen 

medför även att antalet inskrivna arbetslösa kommer att öka under nästa år. 

Samtidigt krymper tillgången på utbildad arbetskraft vilket gör att arbetsgivarna kommer att få allt 

svårare att rekrytera. Bristen på arbetskraft är mycket tydlig inom den offentliga tjänstesektorn där 

arbetsgivarna redan har svårt att expandera sina verksamheter. Även de privata arbetsgivarna 
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märker av en stigande brist på arbetskraft. Under nästa år bedöms bristen hålla tillbaka ökningen av 

sysselsättningen Under 2017 beräknas andelen inskrivna arbetslösa med utsatt ställning på 

arbetsmarknaden utgöra omkring 75 procent av samtliga inskrivna arbetslösa. (Till dessa grupper 

räknas utomeuropeiskt födda, arbetslösa 55-64 år, arbetslösa med funktionsnedsättning som innebär 

nedsatt arbetsförmåga och arbetslösa med högst förgymnasial utbildning. I april 2016 uppgick 

andelen inskrivna arbetslösa födda i ett land utanför Europa omkring 40 procent av samtliga 

inskrivna arbetslösa. Eftersom många som väntar på besked om uppehållstillstånd bedöms få stanna 

i Sverige, kommer denna grupp att öka ytterligare framöver. 

Det stora antal flyktingar som kom under 2015 gör det till en stor utmaning att få så många som 

möjligt ut i arbetslivet och egen försörjning. Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlända 

invandrare för bosättning trädde ikraft 1 mars 2016 som innebär att kommunerna själva inte 

bestämmer om mottagandet av nyanlända. Tyresö kommer att anvisas 189 personer med permanent 

uppehållstillstånd, PUT. En arbetsgrupp är tillsatt som arbetar med att få fram fler bostäder. Under 

2016 fick 47 personer bostad enligt bosättningslagen i Tyresö. Resterande 123 förväntas kommunen 

bosätta under 2017 förutom de 233 personer som är det antal Migrationsverket räknat fram för året. 

Nya lagändringar under 2016 har gjort att färre flyktingar har sökt sig till Sverige under året. En 

kraftig minsking har skett av antalet flyktingar och ensamkommande barn. Kontroller vid gränser och 

överenskommelse med Turkiet har gjort att antal asylsökande har minskar kraftigt under 2016, även 

lagändringar när det gäller återförening av närstående och tillfälliga uppehållstillstånd har bidragit till 

minskningen av asylsökande. 

Hur detta kommer påverka behovet av bostäder på lång sikt är svårt att säga i dagsläget. 

Migrationsverket har reviderat mottagandet till kommunerna under 2017 från 30 000 till 23 000. Det 

innebär eventuellt också att kommuntalen för 2017 kommer att revideras. Framtida mottagande 

kommer också att påverkas av vilka politiska beslut som fattas både nationellt och internationellt. 

Behovet av bostäder till nyanlända är fortsatt stort. Att kunna erbjuda långsiktiga boendelösningar 

för nyanlända är högsta prioritet. Boendekedja som är idag innebär tillfälliga lösningar med många 

uppbrott för familjerna. 

Behov av att få ungdomarna i arbete/sysselsättning som varken studerar eller arbetar. Det finns flera 

olika alternativ i kommunen. Bland annat Ung i Tyresö som riktar sig till ungdomar mellan 16 och 24 

år som står längre ifrån arbetsmarknaden och som behöver ett ökat stöd från fler än en myndighet. 

Här finns möjlighet att delta i arbetsplatsförlagda yrkesutbildningar. Arbetsträning och praktik 

erbjuds i kombination med supported employment, ett metodstöd som ges hela vägen mot arbete 

och studier. Ett annat alternativ är Second Chance School, en ettårig lärlingsutbildning på Tyresö 

gymnasium. Programmet riktar sig till unga mellan 17 och 24 som inte fullföljt grundskolan eller 

gymnasiet. Arbetscentrum har idag verksamhet som är bra för vissa grupper och fortare leder till 

jobb i serviceyrken. 

En ny modell infördes 2015 för sommarjobben. Ungdomar 16- och 17 åringar får själva söka sina 

sommarjobb och arbetsgivare som anställer dem får återsöka 50 % av lönekostnaden. Modellen har 

använts i två somrar nu och utfallet har inte blivit det förväntade och önskade. Efter utvärdering syns 

att arbetsgivare gärna anställer äldre ungdomar än vår målgrupp. Ungdomarna svarar att det är svårt 

att hitta sommarjobb om man inte har kontakter. Det gjordes en satsning 2016 på fler tillfällen där 

ungdomarna fick extra stöd och hjälp i sitt jobbsök. Inför 2017 har arbetsmarknadsenheten fått i 

uppdrag att utveckla fler vägar till sommarjobb för att öka antalet som får arbete. 
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4 Åtgärder som nämnden har vidtagit eller avser att vidta vid risker 

och/eller avvikelser. 

 
Slutstatistik rapporteras i den årliga verksamhetberättelsen. Där presenteras bland annat hur många 

som gått vidare till arbete och studier från arbetsmarknadsåtgärder. Varje deltagare får möjlighet att 

besvara en enkät när de slutar. Alla resultat redovisas i den årliga verksamhetsberättelsen. 

Den ekonomiska uppföljningen följer årshjulet och åtgärder vidtas för att hålla en budget i balans. 

Riskhantering 
Antalet bostäder som avdelningen får sig tilldelad för flyktingar med uppehållstillstånd täcker inte 

behovet 

Svårigheter att finna bostäder till det ökade antalet flyktingar och anhöriginvandrade till 

ensamkommande flyktingbarn som kommer till Tyresö 

Åtgärder: 

Kontakt med hyresvärdar där behovet påtalas 

Samarbete med fastighetsavdelningen och kommunledningen 

Kontrollinsatser 

Möten med kommunledning, fastighetsägare och fastighetsavdelning. Avstämning om tillgången på 

bostäder överensstämmer med behovet. 

Ansvar: Chef på Centrum för Arbete och Integration. 
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5 Ekonomisk rapport- tabeller 

 

Verksamhetsområdets ekonomi   

  

Budget Nämnd  
helår 

Budget Nämnd  
period (ack.) 

Utfall  
period (ack.) 

Prognos 
helår 

Intäkter 29 965 19 977 18 960   

varav kommunbidrag 9 207 6 138 6 089   

varav övriga intäkter 20 758 13 839 12 871   

Kostnader 37 500 25 000 19 503 -2 000 

Resultat -7 535 -5 023 -543 -2 000 

          

Ekonomiskt resultat per verksamhet som ingår i verksamhetsområdet   

  

Intäkter 
(ack.) 

Kostnader 
(ack.) 

Differens Prognos 
helår 

Övergripande beställare         

Förvaltningsgemensamt          316 395 -79   

Nämnd 184 67 117   

          

Anslagsfinansierade verksamheter         

Flyktingmottagande 7 271 7 921 -650 -2 000 

Arbetsmarknadsåtgärder 8 235 8 034 201   

Rådet för funktionshinder 147 147 0   

Verksamheter 2 807 2 939 -132   

Summa  18 960 19 503 -543 -2 000 

          

TOTALT Nettoresultat     -543 -2 000 

 

6 Verksamhetsmått 
 

NYCKELTAL 

Titel Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016 Utfall 2017-08 

Arbetslösa 16-64 år, 
både öppet och i 
arbetsmarknadsåtgärder- 
andel 

3,20% 3,40% 3,10% 3,20% 

 

 


