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Uppgradering av e-tjänst, beslut om inköp 

 

Förvaltningens förslag till beslut 

 

1. Uppdra åt förvaltningschefen att från befintligt 

applikationsförvaltningsavtal inköpa konsultstöd avseende 

anfört ärende upp till budgeterat belopp om 1 926 400 SEK 

 

 

 

 

 

 

 

Gunnar Söderholm    Emily Tjäder 

Förvaltningschef     Tf avdelningschef 
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Ärendet 

Stockholms stad har en gemensam e-tjänsteplattform på vilken 

stadens e-tjänster körs. E-tjänsteplattformen uppgraderas från 

version 2 till version 3 vilket medför att stadens alla e-tjänster måste 

uppgraderas. Miljöförvaltningen berörs bland annat av detta genom 

e-tjänsten som tar emot anmälningar om misstänkt matförgiftning, 

brister i livsmedelshantering och störningar i inomhusmiljö 

(inklusive buller). Miljöförvaltningen behöver alltså uppgradera 

sina e-tjänster och har medgetts finansiering från 

stadsledningskontoret för ovan nämnd e-tjänst. 

 

Administrativt sker detta genom att miljöförvaltningen beställer och 

betalar uppgraderingen inom ramen för befintligt 

applikationsförvaltningsavtal och sedan vidarefakturerar detta till 

stadsledningskontoret, avdelningen för digital utveckling. 

 

Förslag till beslut 

Förvaltningen önskar att förvaltningschefen bemyndigas att beställa 

utveckling upp till 1 926 400 SEK under projektet, som pågår under 

2017. 
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