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SAMMANSTALLNING AV ATGARDADE SYNPUNKTER OCH

KLAGOMAL 2016

Aldre och funktionshindrade

940/2016

1074/2016

Skéarholmens stadsdelsférvaltning
Bodholmsplan 2

Box 503

127 48 Skarholmen

Vaxel 08-508 24 000

Klagomal pé att inte fa behilla sin kontaktperson pa
daglig verksamhet.

Atgiird: Avdelningschef och enhetschef har haft ett
antal moéten med vdrdnadshavare for att finna en vardag
som kénns bra for fordldrarna.

Klagomaél pa demensboende; svart att fa kontakt med
ansvarig likare och att information om &ndrad
medicinering inte fungerar.

Atgiird: Samtal har forts mellan verksamheten och
anhoriga.

stockholm.se/skarholmen



