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Uppfoljning av anhorigstod

Forvaltningens forslag till beslut
e Alvsjo stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
uppfoljning av anhorigstod.

Anne-Marie Tingeborn Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef
Sammanfattning

Verksamhetsomradet ska erbjuda stod for att underldtta for anhoriga
och nirstdende. All personal inom verksamhetsomradet, bestillare
och utforare har ett ansvar for att uppmérksamma anhoriga som
utfor eller kommer att utfora insatser till nédrstadende, sa att mojlighet
till stod erbjuds.

Under hosten 2017 genomfordes en verksamhetsuppfoljning av
anhdrigstodet.

Anhérigstddet i Alvsjo foljer till stor del kraven i socialtjinstlagen
och det program Stockholms stad tagit fram for stod till anhoriga
2017-2020. Uppfoljningen visar att arbetet med anhdrigstod ar vil
uppréttat. Det finns omraden som kan vidareutvecklas, exempelvis
samverkan med primédrvarden for att na ut till de som vérdar
nérstdende som inte dr aktuella inom kommunen.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nista ars
verksamhetsuppfdljning, varen 2018.
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Bakgrund

Enligt socialtjanstlagen 5 kap. 10 § ska socialndmnden erbjuda stod
for att underldtta for de personer som vardar en narstdende som &r
langvarigt sjuk eller dldre som stddjer en narstdende som har
funktionshinder.

Stockholms stads program for stod till anhoriga ar ett styrdokument
for dldrendamnden, socialndmnden och stadsdelsndmnderna.
Programmet syftar till att 6ka kvaliteten i stadens socialtjinst s att
anhoriga har en bra livssituation, en god fysisk och psykisk hilsa
och fér likvirdiga insatser oavsett var i staden de bor.

Verksamhetsomradet ska erbjuda stod for att underlétta for anhoriga
och nirstdende, insatserna ska underlitta anhorigas situation,
fysiskt, psykiskt och socialt. All personal inom
verksamhetsomradet, bestillare och utforare har ett ansvar for att
uppmirksamma anhoriga som utfor eller kommer att utfora insatser
till ndrstaende, sd att mojlighet till stod erbjuds.

Arendet

Verksamhetsuppfoljning av anhorigstddet har genomforts.
Verksamhetsuppfoljningen har genomforts av
verksamhetsutvecklare inom verksamhetsomradet dldre,
funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Metod for uppfoljningen var
intervju med anhdrigkonsulenterna. Intervjun utgick fran ett
frageformular (se bilaga 1) som &r framtaget av
verksamhetsomridet.

Anhorigkonsulenterna har fétt dterkoppling av resultatet och har
haft mojlighet att faktagranska och ldmna synpunkter pd innehallet i
redovisningen (se bilaga 2).

Uppf6ljningen visar att arbetet med anhdrigstdd dr vél uppréttat.
Anhorigstodet foljer till stor del kraven 1 socialtjanstlagen och det
program Stockholms stad tagit fram for stdd till anhoriga 2017-
2020. Uppfoljningen visar att verksamhetsomradet efterstravar stod
som tillgodoser gruppers olika behov. Aldreomsorgens beaktande
av konsuppdelad statistik har exempelvis pdvisat en 1dg
representation av man vid anordnade anhdrigtraffar. Sarskilda
traffar har darfor anordnats for just méan.
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Omraden som bor vidareutvecklas ar:

e samverkan med primérvarden for att na ut till de som véardar
nirstdende som inte dr aktuella inom kommunen

e Oka tillgdngligheten for vara medborgare avseende
information om anhorigstod

e samverkan inom forvaltningen sa anhorigkonsulenterna vet
vem/vilka de ska kontakta nir vald i néra relation
identifieras

e utvirdering av anhorigstod

e se Over hur statistiken kan anvéndas pa basta sitt 1 det
fortsatta arbetet med anhorigstod

Arendets beredning

Arendet har beretts av verksamhetsutvecklare inom
verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri.
Vid uppfoljningstillfillet har hansyn tagits till
jamstilldhetsaspekten, se ovan.

Forvaltningsgruppen och pensionirsradet behandlar drendet 12
oktober 2017.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att arbetet med anhdrigstod dr vl uppréttat,
dock behdver vissa omraden utvecklas ytterligare for att
anhorigstodet ska ses som helt implementerat.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nédsta érs
verksamhetsuppfoljning, viren 2018.

Bilagor
1. Frageformuldr
2. Redovisning av resultatet fran arets verksamhetsuppfoljning
av anhorigstod
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