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Remiss om Forstarkt gemensam upphandlings-
och inkopsorganisation

Svar pd remiss fran kommunstyrelsen dnr 171-1308/2016.

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens kontorsutlitande som svar
pa remissen ” Forstirkt gemensam upphandlings- och
inkdpsorganisation”. Dnr: 171-1308/2015

Ann-Christine Hansson
Forvaltningschef

Sammanfattning
Stockholms stad tillsammans med bolagskoncernen Stadshus AB
har arliga utgifter for inkép om cirka 32 miljarder kronor.

2015 genomforde stadsledningskontoret en 6versyn av
kommunkoncernens organisation for inkdp och upphandling.
Analysen 1 6versynen visar att det saknas ett koncernperspektiv
inom omrddet, att ingen samordning sker eller att dvergripande
analyser gors av kommunkoncernens samlade kostnader. 1
kommunfullméktiges budget 2016 beslutades att kommunstyrelsen,
med Gversynen som utgangspunkt, skulle ta fram ett forslag till
forstarkt gemensam inkdps- och upphandlingsorganisation samt en
genomforandeplan for detta.

For att arbeta fram detta forslag initierades projekt Verksamhetsnéra
Ink&p (VI) av stadsdirektoren. Projektet har utvecklat och provat ett
inom inkGp etablerat arbetssitt (kategoristyrning) och anpassat detta
till Stockholms stads forutsdttningar. Projektet har visat att det finns
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mojlighet for staden att inom de granskade inkopskategorierna
frigdra mer dn 200 miljoner kronor inom fyra ar frén etableringen.

Stadsledningskontoret gor i drendet ocksd bedomningen att staden
har goda mojligheter till en 6kad maluppfyllelse genom en mer
aktiv och samordnad inkdps- och upphandlingsverksambhet.
Kontoret foreslar darfor att ett arbetssitt baserat pa kategoristyrning
ska inforas dé detta ska ge staden forutsattningarna att omsitta
upphandlingsprogrammet till praktisk tillampning.

Kategoristyrning innebdr att verksamhet och inkoép knyts samman 1
kategoriteam som tillsammans arbetar fram strategier och
forbattringsforslag for olika inkdpskategorier utifrdn en vedertagen
metodik. For att forankra de strategier som kategoriteam arbetar
fram sa krdvs att en organisation med kategorirdd och ett
kommunkoncernovergripande inkdpsrad etableras. Som stod till
inkdpsradet och till verksamheterna foreslas dven att ett
kategorikontor etableras med uppgift att styra, stodja och f6lja upp
kategoriarbetet. Kategorikontoret foreslas bli inrdttat pa
stadsledningskontoret. For att genomfora forslaget med
kategoristyrning berdknas att 20,0 mnkr behdver avsittas under en
trearsperiod, ar 2018-2020, for att tdcka dkade kostnader for extern
kompetens.

Aldrefrvaltningen ser positivt pa forslaget med kategoristyrning
och inrdttandet av ett inkopsrad med stod av kategorikontor. Ett
inforande enligt forslaget bor gora upphandlings- och
inkdpsorganisationen mer overblickbar samt tydliggdra roller och
ansvar. P4 sikt borde detta ocksa leda till en minskad arbetsborda
och en 6kad effektivitet for staden som helhet, samt ge omfattande
kostnadsminskningar for staden.

Bakgrund

Kommunkoncernen Stockholm stad inklusive bolagen, upphandlar
for cirka 32 mdkr. Inom vissa marknader &r de offentliga koparna
betydelsefulla for leverantdrsmarknaden. Leverantdrerna pd dessa
marknader har djupa kunskaper om de offentliga koparna och de
ramar som lagen om offentlig upphandling omfattar. De tillsitter
ocksa resurser 1 en sadan omfattning att de fér ett 6vertag dver
upphandlande myndigheter. I ménga fall vet leverantérerna mer om
den upphandlande organisationens behov och inkdpsmonster dn
organisationen sjdlv, vilket till viss del aven géller
kommunkoncernen Stockholms stad.
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Under 2015 genomfordes en 6versyn av kommunkoncernens
organisation for inkdp och upphandling. Framsta syftet med
Oversynen var att ta fram forslag pa hur denna verksamhet pé bista
satt ska bidra till fullméktiges mal i stadens budget och 6vriga
styrdokument. Malen for verksamheten i1 6vrigt var sédnkta
kostnader, hojd kvalitet och reducerade risker samt att staden ska
vara en professionell aktér pa marknaden. I 6versynen lamnas
forslag pa ny organisation med inférandet av en inkdpsndmnd men
daven utvecklingsomréden for staden med fokus pé att:

e Upphandling och inkop bor vara en strategisk ledningsfraga
e Staden bor tilldmpa en bredare syn pa inkdp an bara
upphandling
I kommunfullméktiges budget for 2016 uppdrogs kommunstyrelsen
att med utgangspunkt fran analysen i utredningen om stadens inkdp
och upphandling, ta fram ett forslag till forstiarkt gemensam inkops-
och upphandlingsorganisation samt en genomforandeplan.

Under 2016 togs dven en nationell upphandlingsstrategi fram pa
regeringsnivd med malet att fa fler myndigheter att anvénda
offentliga inkdp som ett strategiskt verktyg i verksamheten.
Strategin riktas till foretrddare och medarbetare vid myndigheter,
kommuner och landsting och ska fungera som ett stod i arbetet.

Arendet

I kommunfullméktiges budget for 2016 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att ta fram ett forslag till forstarkt gemensam ink6ps- och
upphandlingsorganisation samt en genomforandeplan for detta.

I projektet Verksamhetsnéra Inkop som initierades av
stadsdirektoren har forslag och utvecklingsomraden tagits fram, till
exempel ett nytt arbetssitt for inkop och upphandling 1
kommunkoncernen som baseras pa kategoristyrning. Projektet har
dven genomfort en analys av kommunkoncernens inkdp och delat in
inkOpen 1 kategorier. Sammanstéllningen som genomforts dr den
forsta som omfattat hela kommunkoncernen och som for forsta
gingen ger ett samlat svar pa vad kommunkoncernen koper.
Analysen identifierar minga inkdpskategorier med stor
samordningspotential.

Aven om nuvarande organisation innebir fordelar i hur
upphandlingsresurserna anvénds dr den fortfarande svar att
overblicka for bAde kommunkoncernen och dess externa partners.
Koncentrationen av upphandlingsresurserna till
servicefOrvaltningen har inte i alla avseenden resulterat i ett tdtare



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5-808/2017
Sida 4 (4)

samarbete med verksamheterna, vars behov upphandlingarna ska
mota. Istdllet har delvis det motsatta skett. Det delade ansvaret for
upphandlingar och att sékerstélla att verksamheternas behov
tillgodoses har lett till att en del forvaltningar i viss mén sléppt sin
del av ansvaret. Det kan ocksa konstateras att inkopsmognaden i
stadens forvaltningar och bolag varierar.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldrefdrvaltningens stab.
Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del av drendet den 17
oktober 2017 och de fackliga organisationerna i
forvaltningsgruppen den 18 oktober.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreforvaltningen ér positiv till forslaget om kategoristyrning och
inrdttandet av ett inkopsrad med stod av kategorikontor. Ett
inforande enligt forslaget bor géra upphandlings- och
inkOpsorganisationen mer dverblickbar samt tydliggora roller och
ansvar. En upphandlings- och inképsmodell med kategoristyrning
bor ocksé leda till att kompetens och personalresurser tas tillvara pa
ett bittre sdtt och samlas mer strukturerat. Erfarenheter frdn andra
organisationer som har infort kategoristyrning &r att
inkOpsorganisationen upplevs som stark av anstillda och
affarspartners. P4 sikt borde detta ocksa leda till en minskad
arbetsborda och en okad effektivitet for staden som helhet, ett
minskat antal felaktigheter i upphandlingsprocesserna pa stadens
forvaltningar och bolag samt ge ekonomiska vinningar genom de
stora volymer som upphandlas. Det dr dock av vikt att arbetsséttet
med kategoristyrning samt den nya organisationen kommuniceras ut
pa ett omfattande sétt och att utbildningsinsatser genomfors for
stadens anstdllda under implementeringen.

Jamstalldhetsanalys
Detta tjénstutldtande har inte beddmts ha ndgon paverkan pa
forhéllandet mellan konen eller jamstalldhet.



